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Skandias policy om hallbart foretagande

Bakgrund och syfte

Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt (*Skandia” eller Bolaget™) d&r moderbolaget i Skandiakoncernen.
Skandiakoncernen tillhandahaller férsikrings-, bank- och fondprodukter i Sverige. Skandia ska bedriva
verksamheten utifran fyra varderingar; langsiktighet, kundnytta i centrum, sund 6ppenhet samt hallbart
féretagande. Skandia har som mal att maximera vardet fér dgarna, dvs. Skandias kunder, dver livstiden av
deras forsdakringar genom att kombinera en god avkastning med ett sunt risktagande. Koncernen ska i enlighet
med &dgarinstruktionen vara ett féredome i arbetet med héllbarhet och verksamheten ska bidra till FN:s
globala hallbarhetsmal samt folja FN:s Global Compact. Syftet med FN:s globala hallbarhetsmal ar att fram
till &r 2030 uppna en social, miljémassig och ekonomisk hallbar utveckling. FN:s Global Compact omfattar
internationella principer riktade till foretag kring manskliga rattigheter, arbetsrattsliga fragor, miljo och
korruption.

Syftet med denna policy dr att ange utgangspunkt och inriktning for Skandia att verka som ett ansvarsfullt
foretag och bidra till ett hallbart vdardeskapande. Vidare ska policyn fortydliga inneb&rden av Skandias
samhdllsansvar och hur Skandia dr ett féredome i arbetet med héllbarhet.

Omfattning

For att fa en helhetsbild av Skandias hallbarhetsarbete tydliggor detta dokument dvergripande
stdllningstaganden och prioriterade omraden samt hanvisningar till policyer, instruktioner och riktlinjer som
ingar i foretagsstyrningssystemet.

Skandia ska:

= arbeta systematiskt med att identifiera for verksamheten relevanta hallbarhetsrelaterade risker och
mojligheter, samt paverkan pa manniska och miljo pa kort-, medel, och langsikt med utgangspunkt i
Skandias vardekedja

- etablera och f6lja upp malsattningar och nyckeltal som utvecklar Skandia till ett féredome inom
hallbart féretagande och som bidrar till bolagets beslutade strategiska mal

- sidkerstilla att relevanta styrdokument och processer finns pa plats for att hjdlpa verksamheten att
uppna malsdttningarna

« tydligt redovisa koncernens strategi, arbete och resultat av arbetet genom att arligen rapportera
kring hallbart féretagande.

Hallbart foretagande

Skandias definition av hallbart foretagande
For Skandia innebdr hallbart féretagande att agera ansvarsfullt och bidra till ett hallbart vardeskapande.

Skandia ska skapa ekonomisk trygghet for kunder och dgare samt bidra till en mer hallbar utveckling i linje
med FN:s globala hallbarhetsmal.

Skandia ska f6lja och arbeta for efterlevnad av principerna i FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag inklusive FN:s vagledande principer for foretag och mianskliga rattigheter samt
Parisavtalet om klimatférandringar. Dessa ramverk och riktlinjer bygger i sin tur pa internationella
konventioner, déribland féljande:
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«  FN:s konvention om barnets réattigheter

* FN:sallménna forklaring om de manskliga rattigheterna
« ILO:s kdrnkonventioner

« Konventioner om mutor och korruption

* Internationella miljckonventioner

De globala klimatférandringarna ar av sarskild vikt att beakta och samlad forskning ska vara vagledande for
Skandias arbete.

For samverkan och transparens stédjer Skandia andra relevanta initiativ. Sddana initiativ dr FN:s principer
for ansvarsfulla investeringar (UN PRI) och FN:s principer for ansvarsfull bankverksamhet (UN PRB), vilka
férbinder Skandia till rapportering och redovisning av hallbarhetsarbetet.

Skandia ska kontinuerligt identifiera vasentliga hallbarhetsomraden samt utvdrdera och genom stiandiga
forbattringar utveckla arbetet sa att det pa basta sédtt moter olika intressenters forvantningar. Skandias
intressenter vad géller hallbart féretagande omfattar primért kunder och dgare, medarbetare,
samarbetspartners, leverantdrer och relevanta samhallsaktorer.

Vasentliga hallbarhetsomraden

Skandia ska arbeta systematiskt med att identifiera for verksamheten vdsentliga hallbarhetsrelaterade risker
och mojligheter samt paverkan pa manniska och miljé pa kort, medel, och lang sikt med utgangspunkt i
Bolagets vardekedja.

Hallbarhetsrelaterade risker och mojligheter
Bristande hantering av fragor som berér hallbart foretagande kan ge upphov till osdkerhet och en
potentiellt negativ paverkan pa Skandias maluppfyllnad.

Hallbarhetsrisker dr en samlingsterm for miljorelaterade, sociala eller styrningsrelaterade handelser, eller
omstandigheter, inklusive affarsetiska fragor, som kan ha pdaverkan pa& andra riskkategorier.
Hallbarhetsrisker ar inte definierade som en eller flera separata risker inom Skandia utan finns som
riskdrivare inom samtliga riskkategorier. Dessa ska hanteras i enlighet med den l|6pande
riskhanteringsprocessen, dvs identifiering, matning/vardering, hantering, uppféljning och rapportering.
Kravstéllning pa riskhanteringsprocessen samt definitioner av vasentliga risker aterfinns i Skandias
Riskpolicy.

Vasentlig hallbarhetsrelaterad risk och mdjlighet beddéms utifrdn sannolikhet samt den finansiella
paverkansgraden. Hansyn till hallbarhetsrisker i investeringsverksamheten adresseras i Skandias policy om
ansvarsfulla investeringar.

Hallbarhetsrelaterad paverkan

Skandia ska identifiera faktisk och potentiell positiv och negativ paverkan pa méanniska och miljé utifran
Skandias vdrdekedja. Vad géller negativ paverkan s& kan den vara direkt eller indirekt orsakad av Skandias
verksamhet.

Vasentlig paverkan beddms utifran sannolikhet (inklusive mitigerande atgdrder) samt paverkans
allvarlighetsgrad (severity) dvs omfattning (scale), utstrdackning (scope) samt fér negativ paverkan om den
gar att ratta till (irremediable character). Skandias paverkan férdndras med att féretagets verksamhet och
miljon i vilken den bedrivs. Storre férdandringar i Skandias verksamhet féranleder ddrmed en 6versyn av for
Skandia vasentliga hallbarhetsomraden.
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Hansyn till negativa hallbarhetskonsekvenser genom investeringsverksamheten adresseras i Skandias
policy om ansvarsfulla investeringar.

Skandias hallbarhetsarbete

Skandia ska vara ett foredome i arbetet med hallbart foretagande vilket innebdr att arbetet ska halla en
hog standard relativt var bransch och i utvalda omraden ska Skandia verka som en katalysator for positiv
férandring. Verksamheten ska bedrivas ansvarsfullt och bidra till ett hallbart vdrdeskapande med
langsiktiga kundrelationer i fokus. Engagerade medarbetare och ett aktivt samhillsengagemang ér
nodvandiga for att Skandia ska vara ett foreddome i arbetet. Hallbarhetsarbetet bidrar till Skandias formaga
att hantera risker och adressera mojligheter.

Ansvarsfullt agerande

Skandia bedriver en verksamhet och tillhandahaller tjanster som karaktériseras av héga krav pa fortroende
och vi ska alltid agera ansvarsfullt for att skydda kundernas tillgangar och vart anseende. Ett ansvarsfullt
agerande innebdr att Skandias verksamhet ska bedrivas med god affarsetik, med respekt for manniskor,
samhille och miljo samt att mota forvantningar som intressenter och samhille har pa koncernens
verksamhet.

God affdrsetik ska uppratthallas i all verksamhet samt inkluderas i relationen med kund samt i
kravstéllning mot leverantdrer och affarspartners. God affarsetik handlar om att ha ett gott omdéme i
afférsrelationer, framja sund konkurrens, arbeta for att forebygga affarsetiska risker och motverka
finansiell brottslighet, korruption och mutor. Skandia har nolltolerans mot mutor och korruption.
Eventuella intressekonflikter ska identifieras och hanteras. Hoga etiska standarder ska upprétthéllas i hela
verksamheten.

Aven inom skatteomradet ska Skandia halla en hog etisk standard. Skandias eget agerande ska alltid ligga
inom ramarna for gillande lag och s.k. aggressiv skatteplanering genom f&rfaranden som kan tangera
gransen till skatteflykt far inte férekomma.

Denna policy styr vart miljoarbete. Skandia ska kontinuerligt arbeta for att identifiera och minska paverkan
pa miljon fran den egna verksamheten. Vi ska for den egna verksamheten ha beslutade klimat- och
miljomal samt berdkna och redovisa utfallet av vart arbete med fokus pa tjdnsteresor, energi,
resursanvandning samt avfallshantering. Med vart arbete verkar vi fér att na nettonollutslapp i linje med
Parisavtalet.

Paverkan kan &ven uppstd utanfér Skandias direkta verksamhet via exempelvis leverantdrer och
investeringar. Vara leverantorer ska bedriva ett arbete med en strdvan att begrdansa och reducera sin
miljobelastning, respektera de grundliggande manskliga rattigheterna och arbeta i enlighet med
internationella konventioner och andra erkdnda regelverk och normer enligt Skandias uppférandekod for
leverantdrer. Var policy fér ansvarsfulla investeringar styr vart arbete kring hur vi analyserar, varderar och
hanterar investeringarnas potentiellt negativa konsekvenser for miljorelaterade, sociala och
personalrelaterade fragor, respekt for manskliga réttigheter samt bekdmpning av korruption och mutor.

Ovriga styrdokument som reglerar detta omrade dr; Skandias policy om anstdlldas etik, mutor och
visselbldsning, Skandias policy om atgdrder mot penningtvditt och finansiering av terrorism, Skandias
policy om intressekonflikter, Skandias policy om ansvarsfulla investeringar, Skandias riktlinjer om inkdp,
Skandias riktlinjer om lokalf6rsdrjning, Skandias riktlinje for resor i tjéinsten, Skandias instruktion om skatt,
Skandias publika stdllningstagande, samt andra relevanta instruktioner och riktlinjer.
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Hallbart virdeskapande

Ett hallbart vdardeskapande inkluderar erbjudanden som pa ett tydligt satt bidrar till bade en god
avkastning och ekonomisk trygghet fér kunden samt ett positivt bidrag till en mer hallbar utveckling i linje
med FN:s globala hallbarhetsmal och av Skandia identifierade samhallsutmaningar. Risk for
underfinansiering efter arbetslivet, hoga kostnader for ohdlsa samt behov av investeringar i samhdllet ar
exempel pd sadana utmaningar.

Skandias spar- och halsoerbjudande &r, tillsammans med vara banktjdnster, centrala i detta arbete.
Skandia stker aktivt investeringar som ocksa bidrar till samhéllsnytta och gdrna med en tydlig koppling till
de globala hallbarhetsmalen for att mdjliggora for vara sparare att genom sina investeringar bidra till en
hallbar utveckling. Med en transparent prismodell fér bolan och genom ansvarsfull kreditgivning ges
férutsdttning for en hallbar samhillsutveckling. Skandias hdlsokedja hjalper arbetsgivare och medarbetare
att skapa friskare foretag. Pa sa sitt bidrar Skandias verksamhet till ett hallbart vardeskapande for var
verksamhet, for vara kunder och fér samhallet i stort.

Ovriga styrdokument som reglerar detta omrade dr; Skandias policy om ansvarsfulla investeringar,
koncernens publika stdllningstaganden - Vara stdllningstaganden, samt andra relevanta instruktioner och
riktlinjer.

Ansvarsfull arbetsgivare

Skandia verkar i en foranderlig bransch och har héga ambitioner vilket kréver engagerade medarbetare for
hég besluts- och genomférandekraft. For att sdkerstdlla ratt kompetenser och att Skandia ar en attraktiv
arbetsgivare arbetar Skandia for att skapa en inkluderande arbetsplats, med hdg delaktighet. En
arbetsplats dar medarbetare ska kdnna sig trygga att bidra med sin kompetens och kunna vara sig sjélva.
Eventuella konflikter ska hanteras konstruktivt och aktivt. Inom Skandia accepteras saledes inte krankande
sdrbehandling och bolaget har en nolltolerans géllande all typ av diskriminering.

Skandia uppmuntrar medarbetarna att vidareutveckla sin kompetens inom ramen for befintlig roll eller
genom att sdka nya roller inom foretaget i syfte att sdkra en l6pande kompetensutveckling. Skandia vill
daven mojliggdra en sund livsstil for alla medarbetare och uppmuntra medarbetarnas engagemang i
samhallsaktiviteter inom ramen for Skandias stiftelse Idéer for livet. Skandia vdrnar om medarbetarnas
rattigheter, vilket omfattar men ej begrénsar till, féreningsfrihet och kollektivavtal.

Ovriga styrdokument som reglerar detta omrade &r; Skandias policy fér anstdlldas etik, mutor och
visselbldsning, Skandias policy om ldmplighetsbedémning, Skandias erséttningspolicy samt andra
relevanta instruktioner och riktlinjer.

Samhillsengagemang

Skandias samhéllsengagemang fokuserar pa fragor som ligger ndra verksamheten och stérker vart arbete
med proaktiva insatser for ett friskare arbetsliv och ett ekonomiskt tryggare samhille. Genom
verksamheten och vara stiftelser stodjer vi allmannyttig forskning bland annat inom halsoomradet, kring
langsiktigt sparande samt utvecklingen av en hallbar finansmarknad. Skandias stiftelse Idéer for livet
verkar inom metodutveckling och stottar samhallsviktiga projekt for att férebygga ohdlsa och skapa
tryggare samhillen med utgangspunkt i barn och ungas situation. Vi agerar dven som en aktiv rost, framst
kopplat till identifierade samhallsutmaningar ndra var verksamhet. Opinionsbildningen stodjer samtidigt
vart arbete for att agera ansvarsfullt och bidra till ett hallbart vdrdeskapande till férméan for vara kunder.
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Ansvar och roller

Skandia styrs genom de Overgripande principerna fér Skandiagruppens bolagsstyrning som framgar av
Skandias d&garinstruktion, styrelsens arbetsordning och den av styrelsen beslutade policyn om
Skandiagruppens foretagsstyrning. Infor beslut och i uppféljning av koncerninriktningen godkanner
styrelsen bedémningen av vilka hallbarhetsfragor som ska anses vdsentliga for Skandia

Inom Skandia &r arbetet med hallbarhetsfragor en koncerndvergripande process som &dgs av koncernchef
och VD, eller den som VD delegerar ansvar till. Detta ansvar inkluderar att policyn foljs upp inom de delar
av koncernen som omfattas samt kravstilla mot affirsomraden, dotterbolag och Gvriga leveransenheter
vad géller deras utférande i processen. Uppfoljning av risker och atgédrdsplaner ska ske l&pande.

Policy om hallbart féretagande konkretiseras ytterligare i Skandias hallbarhetsramverk och skapar en
grund och riktning for verksamhetens arbete med hallbarhetsomradena. Ramverket omfattar for
verksamheten viasentliga hallbarhetsrelaterade risker och mojligheter samt vdsentlig paverkan pa
manniska och miljé med utgangspunkt i Bolagets vardekedja. Ramverket beslutas av Skandias koncernchef
och VD, implementeras genom affédrs- och enhetsplaner samt f6ljs upp i den interna rapporteringen samt
arligen i hallbarhetsrapporten i arsredovisningen.

Hallbarhetsarbetet samordnas av en koncerndvergripande organisation med hallbarhetsspecialister som
leds av Skandias hallbarhetschef. Dértill finns i flera delar av verksamheten med ett delegerat ansvar samt
specialister som driver arbetet.

Rapportering

Arligen far styrelsen en redovisning med utgangspunkt i Skandias hallbarhetsramverk. Information sker
aven till styrelsens utskott enligt faststdllda uppgifter. vad géller hallbarhetsrisker avger styrelsen arligen
en ORSA. Styrelsen avger dven hallbarhetsrapporten som en del av férvaltningsberittelsen i Ars- och
hallbarhetsredovisningen.

Skandia har en etablerad incidentrapportering och visselblasarfunktion for rapportering av brister och
incidenter samt anonym rapportering av oegentligheter, sasom brott mot lagar och interna styrdokument.
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Om Skandia

Skandia ar ett pensionsbolag som erbjuder tjanstepension med férebyggande halsoférsakring for att du
ska kunna bygga grunden till en trygg pension och vara frisk pa vagen dit. Vi har cirka 800 miljarder kronor
under férvaltning. Vi later pengarna jobba pa ett satt som ger bra avkastning at vara narmare 1,9 miljoner
kunder och samtidigt bygger vi ett battre samhalle. Hos oss finns ocksa en bank for boldn och sparande
som mojliggor att hantera hela din ekonomi fran pension till rakningar. Las mer pa www.skandia.se

skandia$


http://www.skandia.se/

