Redovisning av arbetet i Skandias fullmdktige fran ordinarie stimma 2016
till ordinarie staimma 2017

Skandias fullmaktige inledde sitt tredje verksamhetsar efter den ordinarie bolagsstimman den 11
maj 2016. Antalet ledamoter utokades da fran 17 till 21. Ytterligare 7 ledaméter valda av kunderna
tillkom. Samtidigt avvecklades det arrangemang med 3 ledamoter utsedda av Thulestiftelsen som
géllt under den 6vergangsperiod da fullmaktige varit under uppbyggnad. | och med detta har Skandia
genomfort dvergangen till ett fullméaktige valt av kunderna/dgarna.

Vid den ordinarie bolagsstimman beslutades om en ny omarbetad d&garinstruktion. |
agarinstruktionen anges riktlinjer for bolagets utveckling till styrelse och ledning. Infér den ordinarie
bolagsstamman 2017 har styrelsen lamnat fullmaktige en redogorelse for hur denna agarinstruktion
har efterlevts av bolaget.

Verksamhetsaret inleddes med ett
introduktionsmote for de nyvalda ledaméterna.
Utover detta har hela fullmaktige deltagit i
informella informationsmoten dar styrelsens
ordférande och/eller VD rapporterat om bolagets
strategiska forflyttning, verksamhetens utveckling
och ekonomiska resultat, fragor roérande
kontribution och 06verskottshantering, 0©vriga
aktuella styrelsefrdgor samt planerna for det
fortsatta styrelsearbetet. Vidare har cheferna for koncerncompliance och risk informerat om
regelefterlevnad och riskniva. Vidare har styrelsens ordférande och/eller VD vid fem tillfdllen under
verksamhetsaret lamnat information om for bolaget aktuella och centrala fragor till fullmaktiges
presidium (ordférande och tva vice ordférande) med aterkoppling till fullmaktige. Huvudansvarig for
den externa revisionen har ldmnat rapporter, saval via presidiet till fullm&ktige som direkt till
fullmaktige.

Under verksamhetsaret har det avhallits 2 bolagsstimmor och 3 fullmaktigemoten for
informationsutbyte, varav tva av fullmaktigemotena varit heldagsmoten. | samband med hel- och
halvarsrapporter har fullméaktige informerats om verksamhetens utveckling och ekonomiska resultat.
Under aret har fullm&ktige genomfoért en utvardering av sitt arbete.

De viktigaste fragorna som fullmiktige har behandlat vid informationstillfallena redovisas i
kronologisk ordning i det féljande

11 maj 2016
Informationsméte fér nyvalda fullmdéktigeledaméter

Informationen avsag att ge de nyvalda ledaméterna en introduktion till bolaget och uppdraget och
innefattade bl.a. bakgrunden till Skandias ombildning till msesidigt bolag, Skandiakoncernens legala
struktur, verksamhet och resultat samt en oversikt over de regelverk som paverkar verksamheten.



Fullmdktigeméote

Fullmaktige fick ta del av information om planeringen av styrelsens arbete under kommande ar.
Fragor kring inforandet av MiFID 2 och IDD behandlades. En redogorelse gjordes for den pagaende
strategioversynen samt IT- och digitaliseringsfragor. VD informerade om sina ambitioner att uppna
Okad effektivitet och storre tydlighet.

Fullméaktige tog vidare del av presentationer fran resp. ansvariga for omradet riskforsakringar samt
for fastighetsrérelsen. Planerna for verksamhetsarets arbete i fullmaktige genomgicks.

26 augusti 2016, telefonmote
Telefonmote vid vilket VD och CFO presenterade Skandias halvarsresultat for fullmaktiges ledamoter.
5 oktober 2016, heldagsmote

Vid motet redogjorde styrelsens ordférande och VD for koncernens utveckling och resultat med
fokus pa bl.a. resultaten fran kapitalforvaltningen samt utvecklingen av finansiella nyckeltal.

Fullmaktige informerades om styrelsens strategidiskussioner och huvuddragen i den férdandrade
strategi som ar under inforande. Vidare redogjordes for arbetet kring l6nsamhets- och
kontributionsfragor med sarskilt fokus pa att ny affar inte ska inverka negativt pa befintliga kunder.
Affarsmalen for verksamheten behandlades och kommunikationen med kunder/agare avseende bl.a.
riskbedomningar diskuterades.

Planerna for arbetet i valberedningarna for styrelse- och revisorsval och for fullmaktigeval
diskuterades.

19 december 2016, extra bolagsstamma, per telefon

Vid motet beslutades om vissa andringar i bolagsordningen samt om &ndrade regelverk for
kundinflytande pa ordinarie bolagsstamma och andrat regelverk om nominering till fullmé&ktigeval.

Vidare aterrapporterades fran arbetet i valberedningarna for fullmaktigeval och fér styrelse- och
revisorsval.

16 februari 2017, telefonmote

VD och tf. CFO presenterade kortfattat och kommenterade Skandias arsresultat 2016 for fullmaktiges
ledamoter

8 mars 2017, heldagsmote

Skandias externrevisor redogjorde for revisionen samt for revisorns syn pa styrelsens efterlevnad av
agarinstruktionen.

Implementeringen av Skandias nya strategi behandlades liksom de organisationsférandringar som
gjorts. Fullmaktige informerades om bl.a. status avseende kontributionsfragor samt forandrade
antaganden for forsakringstekniska avsattningar.

Laget i de bada valberedningarnas arbete presenterades.

Fullmaktige tog del av resultatet av den enkéat rorande det egna arbetet som genomférts och en
utvarderande diskussion genomférdes.



