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Om Skandia

Skandia &r ett av Sveriges ledande livbolag.
Vi erbjuder sparande med garanti, fondsparande, forsakringar for
halsa och trygghet, banktjanster och radgivning.

Med en stark tradition av produktutveckling och samhalls-
engagemang har vi i dver 160 ar arbetat med att forebygga och
forutse risker. P4 sa satt har vi kunnat ge manniskor ekonomisk
trygghet i livets olika skeden.

Vi har 2 miljoner kunder i Sverige och Danmark, ett forvaltat kapital
pa drygt 600 miljarder kronor och cirka 2 500 medarbetare.

Begreppet "Tank Langre” genomsyrar hela var verksamhet.

FOr oss innebdr det att vi hjalper vara kunder att ta beslut har och nu
- for ett tryggt och rikt liv pa sikt. Vi har ocksa ett storre perspektiv
an sa. Genom att verka i skarningspunkten mellan naringsliv och
samhdlle bidrar vi till ett mer hallbart samhalle, samtidigt som vi
skapar varde for kunderna.

= © Ik ¥

Vart erbjudande

Skandias erbjudande ger manniskor ekonomisk trygghet i livets
olika skeden. Med ett stabilt livbolag, ett starkt fondférsakrings-

bolag och en prisbeldnt bank skapar vi relevanta tjanster for ditt

sparande, din trygghet och halsa.



Sa skapar Skandia varde

Ingaende resurser Hur skapar Skandia varde?

Forebygga

Finanskapital ohilsa

Humankapital

Fortroende-
kapital

Langsiktiga
investeringar

@ Kund och Agare: Malet &r att vara kunder ska
kunna leva ett hdlsosamt, aktivt och tryggt liv
genom hela livet. Genom flera trygghetstjanster
skapar vi ekonomisk trygghet vid oférutsedda
handelser och vara halsoldsningar skapar forut-
sattningar for ett mer hdlsosamt liv. Tillsammans
med forvaltningen av kundernas kapital och en
efterstravan av en god langsiktig avkastning ger vi
vara kunder méjlighet att leva ett aktivt liv efter
pensioneringen. Som émsesidigt bolag vill vi sta pa
kundens sida, med uppdrag att maximera vardet
for vara dgare.

@ samhiille: Skandia har en viktig roll i samhillet
som ett komplement till de offentliga trygghetssys-
temen. Genom vara férebyggande halsoinsatser
och forskning om hélsa och trygghet har vi bland
annat minskat sjukligheten hos vara kunder. Vart
halsoerbjudande stracker sig fran forebyggande
atgarder till rehabilitering och férsakring mot for-
lorad inkomst. Vi har ocksa hjalpt 133 kommuner
genom att vi utvecklat metoder for att skapa béttre
forutsattningar for att mata sociala insatsers effekt
och ekonomiska vérde. Det bidrar till fler preven-
tiva satsningar vilket ar grunden i forsakrings-
logiken.

Langsiktigt
sparande

Utgaende resurser Skapat virde

@ For kunder och sigare

Traditionell

- Ratt sparande for ett aktivt liv vid pensionering
« Ekonomisk trygghet vid ofrutsedda handelser
- Ett mer aktivt och halsosamt liv

- Enkla och tillgadngliga banktjanster

férvaltnin
g @ For samhiille och miljs

- Lopande kompetensutveckling

Fondsparande - Hogre produktivitet i den arbetsféra befolkningen
Banktjinster - Minskade kostnader for sjukskrivningar, sjuk- och hélsovard
T — - Ekonomiskt tryggade och aktiva medborgare efter arbetslivet
Hilsa och

trygghet @ For medarbetare

- Halsoerbjudande for att framja god hélsa och en sund livsstil
- Eniinkluderande arbetsplats med méjlighet till delaktighet

@ Miljo: For oss dr det av storsta vikt att bedriva
var egen verksamhet pa ett sdtt som skapar sa
liten paverkan for miljén som mdgjligt. Vi underlat-
tar for vara kunder att hitta hallbarhetsrelaterad
information och redovisar ocksa fondernas
koldioxidavtryck.

Vart arbete paverkar dven miljon utanfor var
egen verksamhet. Att vi tar hansyn till miljon och
samhadllet &ar en viktig del i bland annat var kapital-
forvaltning, fondverksamhet och fastighetsbolag.

@ Medarbetare: Vart langsiktiga arbete med hilsa
skapar stort varde, inte bara for samhallet, kunder
och dgare, utan dven for vara medarbetare. Pa
Skandia arbetar vi kontinuerligt med att forebygga
ohélsa for att vara medarbetare ska ma bra. Vi sat-
sar pa att mojliggora en sund livsstil for alla med-
arbetare. Darfor erbjuds vart hdlsoerbjudande
aven till vara anstallda. Vi satsar dven pa regelbun-
den kompetensutveckling. Skandias performance
management-process anvands for att driva och
félja upp prestation och utveckling, vilket bidrar till
delaktighet i verksamheten.
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Sa skapar Skandia varde

Vardeskapande i siffror

Nedan visas nagra av vara viktigaste nyckeltal som ledning, styrelse och fullmaktige kontinuerligt foljer for att se hur
Skandia uppfyller vara intressenters forvantningar och vilket varde vi skapar. Jamforelsetal for 2015 &r angivna inom parantes.

Ett stabilt och tryggt bolag N&jda kunder

1 670/0 (167%) SKI Privat Livférsakring 67’ 0 (63,8)

Solvensgrad vid utgangen av 2016

© Lds mer pd sida 66. 70 3
SKI Bank 9 (71,7)

H6g avkastning © Lds mer pa sidorna 20 och 29.

8 9 2 %0 (7,29%)

Arets totalavkastning uttryckt som femarsgenomsnitt

© Lds mer pd sidorna 20 och 65. O 4 3 0
9 /0 (0,39%)

Forvaltningskostnadsprocent

En kostnadseffektiv verksamhet

Engagerade medarbetare

73 9 2 (73,7) 0 9 O 42 %0 (0,045%)

Forandringskraft i medarbetarunderskningen (Riktvarde 70) Kapitalfdrvaltningskostnadsprocent
© Lds mer pa sida 33. © Lds mer pd sida 40.
Skandias fordelning av ekonomiskt varde Fordelat ekonomiskt virde (MSEK)
Skandias verksamhet férdelar ett ekonomiskt varde som 60 000

kommer olika intressenter tillgodo. | det som redovisas

som "Sparat i bolaget" ingar dven det preliminart alloke- 50000

[ sparat i bolaget

R q q q o Loner
rade forsdkringskapital som visas i kundernas arsbesked. 40 000 ) )
Sociala avgifter
30 000 I skatter

Leverantorer, samarbetspartners
och dvriga driftskostnader
Utbetalning till kunder

20 000

10000~ — — — —
Uppgifterna harror fran koncernens
resultat- och balansradkning.
2012 2013 2014 2015 2016
Virdet av ny affar
Nar Skandia sdljer forsakringar sa lser vi inte bara ett behov Skandia arbetar [6pande med att félja upp lonsamheten i
for kunden i sig utan vi skapar dven vérde for befintliga kunder. och riskerna med ny affér. Under aret har flera mer djupgéende

Nuvarande kunder drar nytta av nyforsaljning genom att det blir ~ analyser gjorts avseende ny affdr, bland annat en storre analys
fler som kan dela pa4 gemensamma kostnader. Aven nya tjinster, ~ ddr Skandias styrelse och fullmiktige har konstaterat att teck-
produkter och erbjudanden som utvecklas kommer alla kunder ~ nandet av ny affdr ar ett battre alternativ for Skandias kunder

till del - saval befintliga som nya kunder. an att stdnga for ny affdr. Vid analysen identiferades vikten av

Det ar viktigt att de villkor som géller for ny affar dr utfor- god kostnadskontroll och under férsta halvaret 2017 kommer
made sa att de dr bra fér bade dagens kunder och de nya kun-  dven en ny férbattrad [6nsamhetsuppféljning att introduceras
derna. Villkoren far till exempel inte vara utformade sa att i verksamheten.

befintliga kunder utsatts for stora risker.
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Aret i korthet

07

Inbetalda premier

Ett foretag som

forandrar varlden:

Skandia rankades
som nummer 20 av 50 bolag i varlden enligt
Fortune Magazine och ar det enda svenska
bolaget pa "Change the world"-listan.

Basta branschfond: 1
Skandia TIME Global
, miljarder kronor

Utsett enligt Fondmarknaden

Totalavkastning
traditionell forvaltning
, % i Sverige

Genomsnittlig varde-
okning fond och depa-
, 0/0 férsékring i Sverige Aterbaringsranta vid utgangen av 2016

Arets livforsikringsbolag 2016

Utsedd av Soderberg & Partners med motive-
ringen: "Skandia har levererat en valdigt god
riskjusterad avkastning pa sina tillgangar. Liv-
bolaget har under aret hanterat dverskottet bra
och utfér dessutom ett bra hallbarhetsarbete
som beldnats med gront hallbarhetsbetyg."

1 , I 9 0/0 snittranta for bolan 3-man december 2016

Betyg 2016

Godkant

- Hallbart Pensionsbolag
- Hallbar fondforsékring

Godkant
Ansvarsfullt dgande:
. Traditionell forvaltning RS
- Fondforsakring

>
>
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Kommentar fran
styrelseordforanden

Som styrelseordférande i Skandia
ar det viktigt att sakerstalla att
bolaget har ratt langsiktiga for-
utsattningar for att leva upp till
kundernas forvantningar. Att
Skandia ar ett kundagt bolag ar
en av vara absoluta styrkor.

Jag anser att Skandias 6msesidiga struktur ger
utmarkta férutsattningar for ett pensionsbolag
med langsiktiga ataganden. Genom att kunderna
ocksa dr vara dgare kan vi maximera det langsiktiga
vardeskapandet och det dverskott som skapas
stannar hos kunderna. Pa sa satt skiljer sig Skandia
fran manga andra bolag inom branschen, da vi inte
har nagra externa aktiedgare som far del av vinsten
eller som driver andra och kanske mer kortsiktiga
intressen.

Med var styrmodell har alla kunder i Skandias liv-
bolag dessutom ratt att nominera kandidater till
fullméaktige, vilket &r en transparent och demo-
kratisk process som skapar mdjlighet att utéva
verkligt kundinflytande. | och med 2016 ars val ar
fullméaktige fulltaligt med sammanlagt 21 leda-
moter. Styrelsen och ledningen har under aret haft
ett vdl fungerande informationsutbyte med full-
maktige och dess presidium, bade i l6pande dialoger
och méten samt pa bolagsstdmman i maj. For en
mer detaljerad beskrivning av dgarstyrningen inom
Skandia hénvisas till bolagsstyrningsrapporten pa
sidan 42.

Styrelsens huvudsakliga uppgift dr att besluta om
Skandias strategiska riktning, att utse VD och se till
att verksamheten drivs effektivt och foljer de lagar
och regler som finns. Vi har ocksa det vergripande
ansvaret for Skandias organisation, férvaltning och
regelefterlevnad. Under 2016 har vi tillsammans med
ledningen bland annat arbetat med att tydliggéra
Skandias strategi att fokusera an mer pa karnverk-
samheten inom pension och trygghet och darmed
Skandias styrkor.

Att verka langsiktigt gor att Skandia bidrar till att
skapa ett gott ekonomiskt liv och trygga en god
framtid for bolagets kunder. Det &r styrelsens syn
att detta samtidigt skapar mojlighet att géra sam-
hallsnyttiga och hallbara investeringar och jag har
en stark tro pa att investeringar i hallbara lGsningar
ar langsiktigt battre, inte bara for samhallet utan

skandia Arsredovisning 2016

ocksa for avkastningen. Under flera ar har Skandia
investerat i samhallsnyttiga infrastrukturprojekt och
jag ser positivt pa fortsatta investeringar inom detta
omrade, till exempel inom fornyelsebar energi.
Okade méjligheter att investera i svensk infrastruktur
skulle vara valkommet.

Pensionssparande ar i sig en langsiktig affar med
ett lAngsiktigt mal. Att pensionssystemet fungerar
sa bra som mdjligt dr en viktig fraga for Skandia och
kunderna men ocksa fér samhdllet i stort. Vi ser
dock att dagens pensionssystem har utmaningar,
framst genom kombinationen av ett allt senare
intrdde i arbetslivet och en férvantad dkande livs-
langd men ocksa pa grund av det laga rdntelaget.
Darfor ar det extra viktigt att skapa en incitaments-
struktur for eget langsiktigt sparande. Tyvarr har
den senaste utvecklingen med borttag av avdrags-
rdtten for privat pensionssparande gatt i motsatt
riktning, vilket dr ytterst svart att forsta mot
bakgrund av de stora utmaningar de allmédnna
pensionssystemen star infor.

Skandia spelar en viktig roll i samhdllet och bidrar
till goda pensionsldsningar och minskad ohdlsa.
Vi i styrelsen dr overtygade om att dessa insatser
kommer vara viktiga framdver och jag ser det som
strategiskt viktigt att bolaget fortsdtter stirka
sina erbjudanden inom langsiktiga forsakrings-
och trygghetstjanster som ger god avkastning till
kunderna med hansyn till samhélle och miljon.

Stockholm, januari 2017

Hans-Erik Andersson
Styrelseordférande Skandia



VD har ordet

Forandringstakten i omvarlden ar fortsatt hog. Skandia ar en del av
denna utveckling och har under aret pabdorjat flera avgérande och
offensiva satsningar. Den gemensamma namnaren ar att bygga ett
Skandia som ar vardeskapande, enkelt och tryggt for vara kunder.

Ett samhalle i férdndring dr pa manga satt en dorr-
Oppnare for ett bolag som Skandia, detta da vi ver-
kar i granslandet mellan naringsliv och samhille.
Affarsmojligheter uppstar i takt med utvecklingen
och jag ser fram emot att dven i framtiden bidra till
att [0sa aktuella kund- och samhéllsbehov.

Utvecklingen gar ocksa mot att saval privat- som
foretagskunder soker billigare, enklare och digitala
erbjudanden och tjanster. De foretag som inte
moter kunden pa dessa villkor har svarare att
havda sig. Jag ar darfér mycket glad att vi i ar har
accelererat digitaliseringen av hela vardekedjan,
fran vart erbjudande dér vi méter vara kunder till
det interna arbetet med teknik och processer. Vi
férbattrar hdrmed var kapacitet att arbeta med
digital tjansteutveckling, ndgot som kommer att
vara oerhort viktigt under kommande ar.

En positiv aspekt pa digitaliseringen ar att den
bidrar till en 6kad kostnadseffektivitet. Kostnads-
kontroll &r centralt for oss, och vi har under aret
ocksa minskat kostnaderna for var [6pande verk-
samhet. Samtidigt star en rad mycket omfattande
regelverk infor dorren och for att mota dessa krav
kravs investeringar. Darutdver ar vara IT-system i
behov av fornyelse, vilket ocksa krdver omfattande
resurser. Det dr en utmanande uppgift, men jag kan
nojt konstatera att arbetet inom de hér tre omra-
dena - digitalisering, regelverk och IT-system - dr
synkroniserat, och att det pa totalen kommer stéarka
bolaget som kostnadseffektivt och kundvénligt.

Tydligare riktning framat

Under aret har Skandia antagit en tydligare strate-
gisk riktning. Den har sin utgangspunkt i att vi ar
ett dmsesidigt bolag, vilket ger oss goda forutsatt-
ningar att skapa ekonomisk trygghet fér vara kun-
der. Skandia sdrskiljer sig genom var starka tradi-

tionella livférvaltning som utgdr en hérnsten i vart
tjdnstepensionserbjudande. Att vara starka just
inom detta omrade ar viktigt eftersom vi ser att
tjdnstepensionen, som andel av det totala pen-
sionssparandet, kommer ¢ka i betydelse fér manga
kunder. Centralt for Skandia ar ocksa vara hélsofor-
sakringar, som i stor utstrackning ar kopplade till
tjdnstepensionen. Darutdver finns ett behov hos
vara kunder av andra tjanster/produkter inom spa-
rande och privatekonomi och da finns vart évriga
erbjudande - fond, fondforsdkring, bank etc som
komplement.

Hallbart vardeskapande

Med ett erbjudande som spanner fran traditionell
férvaltning, fond och banktjanster till forsakringar
som framjar hélsa och skapar trygghet dr Skandia
pa flera satt en integrerad del i valfirdsmodellen. |
manga fall har vi dessutom kundrelationer som
stracker sig dver lang tid, inte sdllan en hel livstid.

Det medfor ett stort ansvar att sdkerstalla en lang-
siktigt hallbar verksamhet: Under aret har vi bland
annat anlagt Sveriges stdrsta solanldggning genom
vart heldgda fastighetsbolag, och vi var ocksa forst
ut i Sverige med att anvanda Morningstars hallbar-
hetsbetyg fér vara fonder. Jag ar dvertygad om att
hansyn till miljdméssiga, sociala och affarsetiska
aspekter gar hand i hand med l6nsamhet. Darfér
genomsyrar hallbarhet hela var verksamhet.

Kunden och dgarna i centrum

Som 6msesidigt, kundagt bolag ar det en sjalv-
klarhet att kunderna far en central plats i de
beslut och investeringar som gors. Var kunddgda
modell kan pa manga sétt sdgas vila pa delnings-
ekonomiska principer, det vill siga gemensamma
investeringar leder till 6kat varde. | Skandia forde-
las vdrdet, det vill sdga det dverskott som uppstar
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i verksamheten, arligen preliminart ut till vara
dgare i form av aterbaringsréanta. For 2016 uppgick
detta belopp till hela 13 miljarder kronor.

Att vi ar efter ar lyckas leverera stark avkastning
har gett ndjda kunder. Dartill har vi under 2016
slutfort en rad projekt for 6kad kundnytta, vilket
varit uppskattat. Som exempel kan vara kunder nu
pa ett bittre sitt folja pensionskapitalets utveck-
ling efter pensioneringsdagen. Vi har ocksa dppnat
upp var populdra bankapp for yngre kunder, nagot
som varit mycket efterfragat. Totalt sett gar vi mot
strommen jamfort med 6vriga livbolag - enligt
SKl:s kundndjdhetsmatning 2016 var Skandia det
enda livbolaget som fick battre betyg dn i fore-
gaende matning.

2016 var ett utmarkande ar pa flera sitt och vi tar

0ss an ndsta ar som ett annu starkare och mer
fokuserat Skandia. Vi kommer att fortsédtta bygga

skandia Arsredovisning 2016

VD har ordet

var position, inte minst genom vart starka tjanste-
pensionserbjudande. Vart férebyggande halsoar-
bete ar fortsatt prioriterat och bidrar till ett fris-
kare och tryggare Sverige. Jag ser fram emot 2017
och dr stolt Over att féretrdda ett kundagt Skandia
med fokus pa att skapa varde for vara kunder och
samhallet i stort.

Stockholm, januari 2017

Frans Lindeléw
Koncernchef och vd Skandia



Var omvarld

Nya regelverk staller krav pa en proaktiv och anpassningsbar verk-
samhet. Digitalisering gor att vi snabbare och mer kostnadseffektivt
kan leva upp till kundernas férvantningar och behov. Viarbetar ocksa
for att mota det 6kade behovet av langsiktigt sparande.

Skandias 6msesidiga foretagsform och langsiktiga
formaga att leverera kundnytta, affarsnytta och
aven bidra till samhallsnytta ger goda forutsatt-
ningar for att moéta framtida kundbehov.

En digitaliserad kundupplevelse

Efterfragan pa prisvdrda, enkla digitala tjanster och
erbjudanden kar. Det har blivit en naturlig del av
vardagen att kunna kdpa varor och tjdnster ndr och
var som helst.

Att foretag har en digital teknik som fungerar
snabbt och enkelt &r en viktig del i att ha n&jda kun-
der. Skandia har under aret utdkat satsningen inom
digitalisering. Nu med inriktning pa hela varde-
kedjan; fran radgivning, tjanster och erbjudanden

till interna verktyg och processer. Det betyder att
vi successivt 6kar var kapacitet for att jobba med
digital tjansteutveckling, vilket &r centralt for att
forbli konkurrenskraftiga. Under 2016 har vi
exempelvis lanserat en ny hemsida som samlar
bank och forsakring under samma namn. Den nya
hemsidan anpassar sig till olika mobila enheter.

Okat behov av pensionssparande

Behovet av tjanstepension och ett privat langsiktigt
sparande 6kar. Utvecklingen drivs dels av 6ver-
gangen fran férmans- till premiebestamd pension,
dels av att vi lever ett allt langre och mer aktivt liv
under pensioneringen.

Trots att behovet av radgivning och l6sningar for
langsiktigt sparande ar storre idag an hos tidigare
generationer agerar manga for lite eller for sent -
nagot vi som kundégt bolag kanner ett sarskilt
ansvar att férdndra. Darfor arbetar vi proaktivt med
att forenkla och uppmuntra ett langsiktigt sparande
och verkar for att skapa en hdgre medvetenhet kring
behovet av tjanstepension. Vi ser ocksa att det finns
en dkad diskussion om privata valfardsalternativ och
en stigande efterfragan pa kvalitativa, effektiva l6s-
ningar som moter kundernas och samhéllets behov.

Hallbarhet star hogt pa agendan

Fokus pa hallbarhet har under de senaste aren okat
stadigt i samhallet och sedan klimatavtalet i Paris
och FN:s nya globala hallbarhetsmal som antogs
2015 har forvantningarna pa foretagen okat. Det ar
ett hogre tryck fran kunder, konsumenter, politiker
och organisationer, samtidigt som alltfler foretag
lyfter upp hallbarhet pa agendan och bdrjar leverera
konkreta resultat. Det sker en férdndring i synen pa
féretagens uppgift och roll i samhdllet och hallbar-
het integreras alltmer i féretagens kadrnverksamhet.
Vi ser ocksa ett allt stérre behov av samhdllsinveste-
ringar. Det handlar till exempel om investeringar i
fastigheter, infrastruktur och fornybar energi.
Skandia arbetar férebyggande for att gynna sam-
héllets langsiktiga stabilitet. Genom att tilldmpa var
styrka som forsdkringsbolag och satsa pa fore-
byggande insatser och forskning kan vi bidra med
innovationskraft och utveckling i de svenska for-
sakringssystemen som Skandia &dr en del av. »
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Fordndrade regelverk ger nya forutsédttningar
och majligheter

Vi har under de senaste aren sett en intensiv fram-
vaxt av nya regelverk som paverkar stora delar av
Skandias verksamhet. Under kommande ar kommer
regleringarna att bli mer omfattande och ha en
storre effekt pa finans- och férsakringsaktdrers
organisation, forutsdttningar och erbjudanden.

Att inforliva nya regelverk pa ett smidigt satt i
Skandias processer och rutiner kommer foljaktligen
att vara mycket viktigt for att bibehalla en stark
position och konkurrensférmaga. Det stéller i sin tur

Forslag pa ny skatt pa den finansiella
sektorn presenterades av regeringen under
2016. Skatten - som i praktiken &r att betrakta
som en 6kning av arbetsgivaravgifterna med
15 procentenheter- skulle enligt forslaget
baseras pa lonekostnader och darmed komma
att 6ka personalkostnaderna. Forslaget har
mott massiv kritik och regeringen meddelade
i slutet av februari 2017 att man tagit till sig av
kritiken och inte har for avsikt att ga vidare
med forslaget.

Branschen och Skandia har aktivt arbetat
for att skatten inte ska bli verklighet da den
skulle belasta framtidens pensiondrer negativt.
Vi har varit aktivt i media for att papeka hur
snett skatten slar i just msesidiga bolag, dar
skatten paverkar kundernas pensionskapital
och medfor lagre pensioner. Vart engagemang
har tagit sig manga uttryck; féretradare for
Skandia har representerat branschen i den
offentliga utredning som gjorts, vi har deltagit i
remissarbete i branschféreningar och dven
ldmnat in ett remissvar tillsammans med andra
omsesidiga bolag. Darutdver har vi dven synts
pa debattplats.

var omvarld

hoga krav pa kostnadseffektivitet och flexibilitet i
den operativa verksamheten.

Skandia foljer utvecklingen av nya regelverk och

deltar aktivt via exempelvis branschorganisationer
och i den allmédnna debatten. Vi arbetar samtidigt
lopande for att forbereda verksamheten infér en
tyngre regelverksborda for att dven fortsatt kunna
fokusera pa kundnytta och vardeskapande.

© Lds mer om vdara samarbeten och initiativ

pa sida 38.

Solvens 2 ar ett regelverk for forsakringsbolag
som tradde i kraft den 1januari 2016. Solvens
ar ett matt pa forsakringsbolags ekonomiska
stéllning och styrka. Syftet med Solvens 2 ar
att starka sambandet mellan solvenskrav och
risker samt att ge ett battre konsumentskydd.

Det finns dock en oenighet i branschen
kring det alternativa regelverk som andra
bolag med liknande verksamhet (pensions-
sparande) aviserat att de istdllet avser till-
lampa, det sa kallade tjanstepensionsdirek-
tivet (IORP). Skandias uppfattning ar att det
regelverket inte erbjuder ett fullgott kundskydd,
och ifragasatter det ur saval konkurrens- som
stabilitetsperspektiv.

Skandia agerar tillsammans med andra
bolag i branschen och har under aret bland
annat deltagit i en rad publika diskussioner
och i media. Skandia har dar drivit linjen att
”lika regler for lika risker” bor gélla, vilket
ocksa tydliggjorts till Finansinspektionen i vart
remissvar.

Dataskyddsforordningen dr en modernisering av dataskyddsdirektivet som antogs 1995 och som
implementerats i svensk rdtt genom personuppgiftslagen (PuL). Den nya férordningen trader ikraft
i maj 2018 och syftar till att starka och skapa mer enhetligt dataskydd fér personer inom EU.
Skandia kommer till dess analysera regelverkets paverkan och sdkerstélla att Skandia behandlar
personuppgifter och informerar kunder enligt de krav som regelverket foreskriver. Vidare maste
Skandia sdkerstélla formaga for att kunna leverera pa de utokade rattigheter som kunden kommer
ha, till exempel ratten till dataportabilitet (fa personuppgifter dverforda till annat bolag) och
rdtten att bli borttagen ur register samt sdkerstalla lampliga tekniska och organisatoriska atgarder

for att skydda personuppgifter.
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Ny standard for redovisning och vardering
av forsakringskontrakt férvantas publiceras
av IASB (International Accounting Standards
Board) under forsta halvaret 2017. Den nya
standarden blir dock tillimplig forst efter god-
kdnnande av EU. Enligt den nya standarden
kommer det att vara en implementeringspe-
riod pa cirka 3-4 ar och senaste datum blir den
1januari 2021.

Den nya standarden forvantas ge en battre
bild av ett livbolags resultat samt storre trans-
parens. Standarden innebar en omfattande
forandring for hur forsakringskontrakt ska
redovisas och varderas vilket bland annat
innebdr en annan presentation i resultatrak-
ningen och en annan vardering av de forsak-
ringstekniska skulderna. Det medfor dven att
den svenska lagstiftaren behdver utféra en
omfattande analys for att bedéma hur den nya
standarden kan tilldmpas i Sverige pa det sitt
som IFRS regelverket valts att inforas for till
exempel onoterade forsakringskoncerner och i
de enskilda forsakringsbolagen. De nya redo-
visningskraven kommer stélla stora krav pa
mer detaljerad information och hdgre kom-
plexitet i berakningsmodeller, vilket kommer
innebdra stora investeringar (system) for att
kunna uppfylla de nya kraven.

var omvarld

MIFID 2 och IDD ar kommande regleringar
géllande bland annat radgivning och forsak-
ringsformedling som forvantas trada i kraft
under borjan av 2018. Regelverken har fokus
pa investerarskydd och marknadsstruktur
och innehaller regler om provisioner, trans-
parens och information till kund. Under varen
2016 presenterade regeringen sin inriktning
rérande provisioner. Till skillnad mot vad
branschen och Skandia tidigare befarat inne-
bar detta att det inte blir ndgot omfattande
provisionsférbud. Daremot kommer ett total-
forbud for provisioner att gilla for oberoende
investeringsradgivning och portféljférvaltning.

De nya bestdmmelserna paverkar Skandia
pa flera sdtt. Bland annat berdrs hur vi tar fram
produkter och féljer upp distributionen, redo-
visar vilka kostnader och avgifter som tas ut
samt hur vi hanterar olika former av rapporte-
ring. Skandia har under aret bestamt sig for att
avveckla sin franchiseverksamhet da den uti-
fran de nya bestdmmelserna inte kan drivas pa
ett [6nsamt satt.

Flera delar kring de nya regelverken &r inte
klara och Skandia arbetar aktivt med dessa
fragor och formedlar sin syn bland annat
genom branschorganisationer sasom Svensk
Forsakring och Fondhandlareféreningen.

Hallbarhetsrapportering och globala utvecklingsmal Inom hallbarhetsomradet véaxer nya regelverk
och frivilliga ataganden fram, bland annat Sveriges nya lagstiftning om hallbarhetsrapportering. Under
forra aret antogs ocksa FN:s globala utvecklingsmal som vi pa Skandia [6pande arbetar med att

integrera som en naturlig del av var verksamhet.

© Lds mer om Skandias arbete med FN:s globala héllbarhetsmdl pd sid 39.
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Skandias strategi

Viskapar rikare liv genom att férenkla och uppmuntrartill ett
ekonomiskt tryggt och hdalsosamt liv. Skandias mal ar att maximera
vardet till agarna dver livstiden av deras forsakringar. Vardet ar en
kombination av avkastning och trygghet - vi kallar det ekonomisk

trygghet.

Avkastning

Skandia erbjuder ett brett utbud av produkter och
tjdnster for att tillgodose vara kunders behov av
spar- och trygghetsldsningar. Den traditionella for-
valtningen utgdr grunden fér Skandias verksamhet
och dr den dominerande sparformen hos Skandia,
bade inom foretags- och privataffaren. Vi ser spa-
rande med traditionell forvaltning som en av vara
stora konkurrensférdelar. Med sparprodukter dven
fér de som vill skapa avkastning pa egen hand,
bade med och utan férsdkring, erbjuder vi ett kom-
plett sparerbjudande. Tillsammans med risk- och
halsofrsakringar gor detta att vi kan fokusera pa
helhetserbjudanden for 6kad ekonomisk trygghet.

Langsiktig kundnytta

Pa Skandia fokuserar vi pa att skapa langsiktig kund-
nytta och n&jda kunder. Langsiktighet &r en viktig
grund i hela vart synsatt, och praglar var karnaffar -
sparande till pension och férsakringar. Vi ser ocksa
att det finns tydliga vinster kopplade till langsiktig-
het, inte minst vad det géller mgjligheten till alter-
nativa och hallbara investeringar och en god avkast-
ning dver tid. Malet &r att maximera vardet till
dgarna over livstiden av deras forsakringar.

Pension och sparande

Under aret har vi antagit en tydligare strategisk
inriktning ddr vi tar fasta pa vara karnkompetenser.
For Skandia innebar det fokus pa pensionserbjudan-
det, i synnerhet tjanstepensionen.

Foretagsaffaren dr en viktig drivkraft for ny affar.
Den &r ofta startpunkten for relationen mellan
Skandia och vara privatkunder. P4 Skandia har vi en
styrka och trovardighet vad géller radgivning och
losningar kring pensionsupplédgg. Vi ser att denna
kommer bast till pass for de foretag och anstéllda
som star utanfor kollektivavtal. Vi har idag en stark

Trygghet

Ekonomisk trygghet

position mot dessa foretag, som vi vill behalla
genom fortsatt starka relationer bade direkt och
genom vara maklare.

Individen, bade i egenskap av anstélld och som
privatperson, blir allt viktigare. Vi ser att vi bor for-
djupa relationen till individen, baserat pa var kun-
skap om den komplexa pensionsfragan och plane-
ring av livet efter arbetslivet.

Vision
Vi skapar rikare liv -
genom att uppmuntra

till ett ekonomiskt tryggt
och hélsosamt liv.

Samhillsnytta

Genom att tillgodose vara kunders behov skapar Mal

var verksamhet ocksa varden for samhéllet. Genom | . .
Vart uppdrag dr att maxi-

var verksamhet kan vi bidra till l6sningar pa nagra
av var tids stora samhdallsutmaningar. | kraft av var
storlek, stabilitet och langsiktighet har vi mojlighet
att forbattra avkastningen till vara sparare, genom
attinvestera i utvecklingen av nddvandiga samhalls-
funktioner.

Dagens pensionssystem med 6kat individuellt
ansvar, i kombination med att vi lever allt langre,
leder till att manga har ett otillrdckligt sparande for
sin pension. Genom att vagleda vara foretags- och
privatkunder till kloka beslut avseende sparande,
investeringar, forsakringar och pension skapar vi
vdrden dven for samhdllet, i form av minskat tryck
pa valfarden.

Skandias fokus pa férebyggande arbete mot
ohélsa, dar trygghetsforsakringar ar en stor del, gor
oss unika pa den svenska marknaden. Med detta
arbete som grund har vi under 10 &r bidragit till att
halvera sjukligheten bland Skandias férsakringsta-
gare. Under 2016 uppmarksammade Fortune Maga-
zine Skandias langsiktiga arbete med att kombinera
affarsvarde och samhallsvarde och utndmnde Skan-
dia, som enda svenska bolag, till ett av 50 féretag
globalt som bidrar till att férandra vérlden.

mera vardet till dgarna

- moderbolagets kunder
- over livstiden av deras
forsakringar.
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Langsiktigt sparande

Stddja planering for ett

For individ aktivt liv efter arbetslivet

Sakra ratt
pensionslésningar
for de anstéllda

For foretag

Komplement till det offent-
liga pensionssystemet for
okad ekonomisk trygghet

For samhille

Livslang hilsa
och trygghet

Ge trygghet, hdlsa
och stddja ett friskt
och aktivt liv

Forebygga ohdlsa och ge
stod for friska och
produktiva medarbetare

Bidra med innovation

samt minska kostnaderna

for sjuk- och halsovard

Skandias strategi

Strukturella
investeringar i samhallet

God avkastning pa
pension och sparande

Investeringar i infrastruk-

tur och fastighetsutveck-

ling ger hallbara tillvaxt-
mojligheter for foretag

Stodja utvecklingen
av ett mer hallbart och
tryggare samhlle

Hallbarhet - en del av var strategi

Det har blir allt viktigare att tydliggora ett bolags
syfte och dess varderingar. Det gor att Skandias for-
maga att hantera relevanta samhallsutmaningar far
en dkad betydelse for vart anseende och var
attraktionskraft.

Hallbarhetsstrategin dr en del av den dver-
gripande strategin. Med utgangspunkt i social,
miljomaéssig och ekonomisk hallbarhet arbetar
Skandia med sex vasentliga hallbarhetsaspekter.

Ansvarsfulla
investeringar

Transparens
och langsiktiga
kundrelationer

Sambhalls-
ansvar

Langsiktig

Affdrsetik arbetsgivare
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Skandias hallbarhetsarbete tar avstamp i fullmakti-
ges dgarinstruktion som fastslar att verksamheten
ska bedrivas i enlighet med féljande varderingar:

- Langsiktighet
Skandia tar pa sig langa forsakringsataganden
och har som mal att maximera vdrdet for dgarna,
Skandias kunder, Gver livstiden av deras for-
sakringar genom att kombinera en god avkastning
med ett sunt risktagande.

- Kundnyttan i centrum
Samtliga bolag i Skandiakoncernen som erbjuder
tjdnster ska strava efter att uppfylla rimliga for-
vantningar hos sina kunder och att skapa starka
langsiktiga relationer med dem.

- Sund 6ppenhet
Verksamheten i Skandia ska praglas av en sund
Oppenhet mot kunder och andra intressenter.

- Hallbart foretagande
Skandia ska vara ett foredome i arbetet med hall-
barhet. Skandia ska visa samhéllsansvar och driva
verksamheten med tydliga etiska varderingar.
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Skandias strategi

Var riskstrategi - ett viktigt verktyg

Riskhanteringen utgar fran Skandias riskstrategi
genom vilken styrelsen sdtter Gvergripande ramar
for vart risktagande. Riskstrategin ska dverens-
stimma med Skandias affarsstrategi och ses 6ver
ndr affarsstrategin uppdateras. Som en del i risk-
strategin beslutar styrelsen om restriktioner som
begransar vilka risker och hur mycket risk Skandia
utsatter forsakringstagarna for. En av de mest cen-
trala restriktionerna avser risken for insolvens, det
vill sdga risken for att vi inte kan fullfélja vara garan-
terade dtaganden mot forsakringstagarna. Genom
att besluta om en restriktion fér denna risk satter
styrelsen en Gvergripande begréansning fér hur
mycket marknadsrisk, forsakringsrisk, kredit- och
motpartsrisk samt operativ risk som vi kan ta i var
dagliga verksamhet. Restriktionen begransar
Skandias totala riskniva pa saval kort som lang sikt.
Inom de ramar som ges av riskstrategin ska vi pa
daglig basis fatta de affirsméassiga beslut som far
mest positiv inverkan pa forsakringstagarvardet. |
den traditionella forvaltningen placerar vi till exem-

pel i aktier och andra tillgangar for att skapa hog
avkastning till vara kunder, samtidigt som vi efter-
stravar ett kontrollerat risktagande. Detta gor vi
genom att de restriktioner som féljer med risk-
strategin kompletteras med begransningar for hur
mycket av kundernas pengar som far placeras i olika
tillgangsslag och pa olika marknader.

Skandias verksamhet ger upphov till olika typer
av risker som marknadsrisk i den traditionella for-
valtningen men dven andra vasentliga risker sdsom
férsakringsrisker och operativa risker. For att vi ska
kunna maximera vardet till kunderna dver livstiden
av deras forsakringar, samtidigt som de inte utsatts
for alltfor stora risker, behdver Skandia hantera
riskerna pa ett lampligt och effektivt satt.

I var verksamhet kan ocksa handelser utlosa
ovantade forluster till foljd av exempelvis fallerade
IT-system eller ménskliga fel. Vi arbetar kontinuerligt
med att identifiera, hantera och kontrollera riskerna
i verksamheten sa att forlusterna och skadeverk-
ningarna fran sddana handelser minimeras.

Skandias stravan att skapa kund-, affars- och samhallsnytta

Begreppet Shared Value har utvecklats av Profes-
sor Michael Porter och Mark Kramer vid Harvard
Business School. Det handlar om att skapa affars-
nytta och konkurrenskraft genom att ta fram nya
affarslosningar och erbjudanden fér de kundbe-
hov som uppstar pa grund av samhdllsproblem
och hallbarhetsutmaningar. Konceptet “Shared
Value” dr i linje med Skandias stravan att skapa
varde for forsakringstagarna dar vart erbjudande

ar ett komplement till det offentliga trygghets-
systemen. Vart satt att skapa hallbart varde for
kunder, dgare och samhille uppmarksammades
under 2015 da en fallstudie om Skandia genom-
fordes for att visa exempel pa hur foretag kan
uppna Shared Value. Idag anvédnds studien vid
universitet internationellt for att undervisa i
affdrsstrategier som integrerar hallbarhet.
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Vasentlighetsanalys

Skandias vasentlighetsanalys ar en sammanvagning av de fragor som
ar av storsta vikt for oss och som vifokuserar pa for att skapa storsta

mojligavarde.

Vasentlighetsanalysen syftar till att identifiera de
viktigaste aspekterna for var verksamhet. Processen
har fokus pa vara intressenters forvantningar till-
sammans med utvecklingen inom branschen och
samhallet.

Intressentdialoger

vélfungerade intressentdialoger ar centralt for att
forsta forvantningarna som finns pa oss. Vi sam-
verkar med vara intressenter genom dialoger som
anpassas utifran behov och malgrupp; bade l6pande
i den dagliga verksamheten och pa strategisk
koncernniva.

Intressentgruppen med storst paverkan pa vara
prioriteringar ar vara kunder, av vilka en majoritet
ocksa &r vara dgare. Agarnas insyn och inflytande
sker framfGrallt via mojligheten att nominera och
résta fram ledamoter till fullméktige. Den arliga
bolagsstimman ger tillfalle for dialog med dgarna. |
dialogen bidrar ocksa den ideella dgarforeningen
ProSkandia.

Den storsta delen av kunddialogen sker pa daglig
basis via radgivningsmdten, kundservice och digitalt
via webbplatser och sociala medier. | denna kommu-
nikation har ett antal ytterligare férvantningar pa
Skandia framkommit under aret. Det handlar dver-
gripande om en forvantan pa Skandia att agera som
ett foredome inom hallbarhet. Mer specifikt innebar
det att visa transparens och &ppenhet genom insyn

och inflytande samt att st& upp for vara ataganden.
Kunderna lyfter behovet av att branschen star fér
"fair-deals" som ser till kundnyttan.

Analysarbete

Skandias roll i samhallet ger oss ett ansvar att fora
en dialog kring och driva fragor som handlar om for-
sakring, sparande, investeringar, trygghetssystemen
och halsofragor. Utdver intressentdialogerna be-
vakar vi fragor som &r relevanta for finansbranschen
och utvecklingen pa den politiska agendan.

Detta gor vi genom att ta initiativ till forskning
och fora en aktiv dialog med politiska beslutsfattare
och sakkunniga i civilsamhillet. Vi engagerar oss
ocksa i dessa fragor genom samarbeten med olika
sammanslutningar. Dessa gar att ldsa mer om pa
sidan 38.

Dartill gors ett omfattande internt arbete for att
kontinuerligt préva och forankra analysen av de
mest vdsentliga aspekterna for Skandia. Forvant-
ningar och relevanta fragor utvarderas ur ett affar-
sperspektiv for att forsta deras férmaga att skapa
varden fér Skandia. Resultatet i vdsentlighetsanaly-
sen dr en prioritering av ett antal fragor som blir
vagledande for Skandias strategiska arbete. Detta ar
ett kontinuerligt arbete for att ge mdjlighet att jus-
tera och lagga till aktuella fragor.

Dialog om Skandias kund-, affirs- och samhillsnytta

I samband med den shared value-studie om Skandia som genomftrdes 2015 fordes dialoger med ett
antal intressenter som sasom &gare, kunder, politiker, forskare och sakkunniga i olika delar av det
svenska valfardssystemet.

En summering av deras syn pa Skandias roll i samhallet visar pa att vi som kundégt bolag pa manga
sdtt uppfattas ha en stark position nédr det géller att ta ett ansvar for att starka den svenska valfarden.
Vi anses dven ligga i framkant ndr det kommer till att forena affarsnytta med samhallsnytta, mycket
tack vare en naturlig koppling till var kdrnverksamhet. Skandia har unika méjligheter att l6sa kritiska
kundbehov vilket i forlangningen ocksa bidrar till att l6sa kritiska samhallsutmaningar. En aterkom-
mande uppmaning ar att fortsatta driva ett arbete for att med innovativa l6sningar adressera olika
samhallsutmaningar som exempelvis ohélsa, trygg ekonomi eller behov av investeringar i samhallet.
Detta for att addera saval affarsnytta for vara dgare och kunder som samhallsnytta.
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Skandias erbjudanden
skapar varde

Skandia ar en av Sveriges storsta bank- och férsakringskoncerner.
Vi erbjuder traditionell forvaltning, fondsparande, forsakringar for
halsa och trygghet, banktjanster och radgivning.

Vart viktigaste mal ar att maximera vardet till vara
kunder som ocksa dr vara dgare. Det gor vi med han-
syn tagen till hallbarhet och risk. Genom att vara
erbjudanden skapar trygghet och ekonomisk avkast-
ning okar vérdet for vara kunder.

Traditionell forvaltning @

Att spara med garanti dr ett tryggt och enkelt
alternativ som innebadr att Skandia forvaltar
pengarna och ger en garanti om framtida
utbetalning. Skandias moderbolag ar ett
omsesidigt bolag, vilket bland annat innebar
att vi ags av vara kunder som sparar i den kol-
lektiva sparformen traditionell forvaltning.
Alla sparares pengar placeras i samma port-
folj och forsakringstagarna delar pa dverskot-
tet. Spararen dr garanterad ett visst belopp
nar forsakringen betalas ut.

Fondsparande @

Skandia erbjuder fond- och depafdrvaltning
inom bade bank- och férsakringsldsningar.
Fonderbjudandet bygger pa att det ska vara
enkelt att placera i fonder av god kvalitet och
med ett brett utbud, anpassat till vara kun-
ders olika behov. Det gar att spara i fonder
med eller utan férsdkring bade till tjanste-
pension och ett privat sparande.

Vi har i mer an 160 ar kunnat ge manniskor ekono-
misk trygghet i livets olika skeden. De féljande
avsnitten kommer beskriva vara erbjudanden, vilket
resultat och vdrde de skapat for kunderna under
2016 och hur detta ar relaterat till Skandias sex hall-
barhetsaspekter.

Halsa och trygghet @

Skandia erbjuder ekonomisk trygghet vid
olycka, sjukdom eller dédsfall genom sjuk-,
olycksfalls- eller livforsakringar. For vara
foretagskunder och deras anstallda har vi
ocksa verktyg for att tidigt fanga upp ohdalsa.
Pa sa satt kan vi bidra till att undvika sjuk-
skrivningar och kostnader som uppstar.

Banktjanster [I&

Skandias bank ar en fullsortimentsbank som
vander sig till privatmarknaden. Var internet-
bank fungerar precis som en vanlig bank - den
enda skillnaden &r att vi inte har nagra bank-
kontor. Vardagsekonomin skoter vara kunder
med hjélp av vara internettjanster eller med
var prisbeldnta app.
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Skandias erbjudanden skapar véarde

Skandias hallbarhetsaspekter

Transparens och lang- D Ansvarsfulla

siktiga kundrelationer

Att bygga langsiktiga kundrelationer och att
vara transparenta gentemot vara kunder och
dgare dr hogt prioriterat. Detta synliggors
genom var bolagsform dar majoriteten av kun-
derna ocksa dr vara dgare. Som kundagt bolag
sammanfaller kund- och dgarintressena
genom att de delar malet om att skapa lang-
siktigt god avkastning.

Samhallsansvar Eﬂ

Skandia spelar en viktig roll som ett komple-
ment till de offentliga férsakringssystemen i
samhadllet. Det gor vi genom att erbjuda tjans-
ter inom hélsa och trygghet Gver generationer.
Vi bidrar dven genom att vi investerar lang-
siktigt i forskning och utveckling samt i lokala
projekt med fokus pa att férebygga ohdlsa och
skapa tryggare narsamhallen.

Langsiktig arbetsgivare @

For oss pa Skandia dr det viktigt att vi erbjuder
en inkluderande arbetsplats som ger mgjlighe-
ter for individer att vdaxa och utvecklas. Det &r
tack vare vara medarbetares engagemang och
drivkraft som vi skapar affdrs- och kundnytta.

skandia Arsredovisning 2016

investeringar

Vi dr 6vertygade om att ansvarsfulla investe-
ringar ar ett affarsméssigt klokt satt att skapa
vdrde. Att skapa varde och samtidigt ta hédn-
syn till samhdlle och miljo ligger till grund for
vara investeringar och vi utvarderar kontinuer-
ligt vara placeringar utifran kriterier for miljo,
manskliga rattigheter, arbetsvillkor och andra
vasentliga hallbarhetsaspekter.

Miljohansyn :|

Vi vill bedriva en verksamhet som begréansar
vart ekologiska fotavtryck, bland annat i var
kapitalférvaltning, var fondverksamhet och i
vart fastighetsbolag. Vi stéller krav pa vara
leverantdrer och véljer att klimatkompensera
for de utslapp som var egen verksamhet ger
upphov till. Vi arbetar ocksa aktivt for att for-
enkla for vara kunder att géra egna val och
synliggor darfor vara aktiefonders koldioxidav-
tryck.

Affarsetik

God afférsetik handlar om att ha gott omdoéme
i affarsrelationer och arbeta for att forebygga
risker. For Skandia innebar det att vi agerar
ansvarsfullt och med integritet for att sdkra
langsiktig kundnytta, skydda tillgdngar och
vart anseende. Vi ska i all var verksamhet ta
ansvar och vi stéller krav pa att vara leveran-
torer och affarspartners ocksa gor det.



Traditionell forvaltning

Den traditionella forvaltningen ar karnan i var affar. Tjanste-
pensionen har blivit en storre del av pensionssparandet, vilket gor

placeringsvalet allt viktigare.

Skandia har ett av de stdrsta forvaltaruppdragen i
Sverige. Det krdver att vi hanterar det pa ett satt
som gor det tryggt och enkelt att spara hos oss.

Traditionell forvaltning innebdr att Skandia place-
rar pengarna at kunden och garanterar en framtida
utbetalning. Det dr ett alternativ med laga kostnader
som samtidigt ger mdjlighet till god avkastning.

Garanterat belopp eller mer

Vara kunder inom traditionell férvaltning ar garan-
terade ett visst belopp vid tiden for utbetalning.
Garantin byggs successivt upp av inbetalningarna
och for varje premie som betalas in till sparandet
berdknas ett garanterat belopp for utbetalningen,
ett sa kallat forsakringsbelopp.

For forsdakringar med traditionell forvaltning
placeras kundens pengar i en gemensam valdiver-
sifierad portf6lj. Det ger Skandia finansiell styrka -
vi kan placera mer pengar till hdgre risk och pa sa
satt skapa mojlighet till hdgre avkastning, utan att
riskera det garanterade beloppet.

Stabil avkastning pa en turbulent marknad
Totalavkastningen i Skandias traditionella livportfolj
uppgick till 8,2 procent under 2016. Avkastningen
under de senaste fem aren i genomsnitt var 8,2 pro-
cent per ar. Under aret var det framforallt ravaror,
infrastruktur och onoterade bolag som bidrog till
avkastningen. Inom aktieinvesteringarna var det
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Nyckeltal

MSEK 2016 2015 8 2 % 500
Forvaltat kapital 407 655 384724 , 400
Totalavkastning® 8,2% 5,3% Arets totalavkastning
Totalavkastning 5-ars 300
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Kapitalférvaltnings- 4 O 8 ore 100
kostnadsprocent? 0,042%  0,045% mlljarder kronor

1 H 1
Direktavkastning® 20% B30 Forvaltat kapital inom traditionell 2012

YFor definition se sida 142.

2 For definition se sida 41.

20

marknaderna Nordamerika och Emerging markets
som gav hogst avkastning. Ytterligare en bidragande
orsak till avkastningen var den svenska kronans for-
svagning, vilket resulterat i att utlandska tillgangar
stigit i varde.

Nyforsaljningen inom traditionell férvaltning har
varit god under 2016, om &n nagot lagre an fore-
gaende ar. 2015 var ett starkt ar for var nyforsaljning,
framst drivet av den hoga aterbaringsrantan. Ater-
baringsrantan har justerats vid flera tillfallen under
2016 for att vid arsskiftet uppga till 5 procent, vilket
ar samma goda niva som vid slutet av forra aret. Fran
och med den 1januari 2017 kommer aterbarings-
réntan att hojas till 7 procent.

Nist bast nidr privatkunderna far saga sitt
I SKI Livforsakring for privatpersoner 6kar Skandias
totalpodng fran 63,8 till 67. | madtningen ¢kar kund-
ndjdheten bland privatkunderna, vilket gar mot
strommen da trenden i branschen dr minskad kund-
nojdhet. Okningen innebir att Skandia hamnar pa
andra plats i arets matning bland privatkunderna.

| SKI Livforsakring for foretagskunder far
Skandia 63, jamfort med branschgenomsnittet pa
65,3, vilket ar en marginell 6kning mot foregdende
ar. I matningen framkommer bland annat att kund-
erna forvantar sig 6kad digitalisering, vilket gor
Skandias pagdende arbete inom detta omrade
mycket viktigt framat.

67

Totalpodng i arets
SKI-mitning av
Livforsakring for
privatkunder.
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Traditionell férvaltning

’ ’ For tio dr sedan borjade vi bygga en portfolj med
onoterade aktier, krediter och infrastruktur som

till exempel vindkraft. Det dr tillgdngar som dr mindre
likvida men som i gengdld avkastar bdttre. Utomlands dr
det ldttare att hitta sddana infrastrukturprojekt dn i
Sverige, men jag hoppas att detta dndras eftersom jag
tror att pensionspengar kan hjélpa till att finansiera det
samhdllsbygge som Sverige star infor.

Hans Sterte, chef for Skandia kapitalférvaltning

Skandias kapitalforvaltning

Skandias kapitalforvaltning forvaltar omkring 500
miljarder kronor for kundernas rakning. Kapitalet
bestar till storsta del av Skandias traditionella
forvaltning men innehaller dven forvaltning av
delar av Skandias fonderbjudande. | Skandias fond-
erbjudande ingar aktie-, rdnte- och blandfonder
samt alternativa investeringsfonder riktade till
institutionella placerare.

Nyckelorden &r langsiktighet och riskspridning
Det 6vergripande malet for Skandias kapitalforvalt-
ning dr att skapa hog avkastning till vara kunder,
samtidigt som vi efterstravar ett kontrollerat risk-
tagande. Det medfér ett stort ansvar for att kunna
uppfylla Skandias ataganden till kunderna. Lang-
siktigheten i var verksamhet och var finansiella

Tillgangsfordelning i livférvaltningsportféljen

B Nominella obligationer 36,3%
Svenska realobligationer 6,0%
Svenska aktier 7,4%

M Utldndska aktier 17,0%

¥ Fastigheter 10,9%

Onoterade bolag 10,0%

Ravaror 2,5%

Infrastruktur 2,0%
Affdrsstrategiska tillgangar 5,4%
Ovrigt 2,5%
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styrka dr viktiga delar for att uppna detta. Dessa
medfo6r att vi kan gora investeringar som binder
kapital 6ver en langre tid, vilket oftast ger en béttre
avkastning. Vart stora kapital ger oss dessutom de
nodvandiga resurserna som behdvs for investe-
ringar med kvalitet i till exempel fastigheter, infra-
struktur och onoterade bolag.

Nar portfdljen satts samman utgar vi primart fran
tva saker; garantin och mojligheten till god avkast-
ning. Skandias portfolj bestar av ett stort antal olika
tillgdngar med olika risknivaer och dr dessutom val
balanserade mellan de olika tillgangsslagen. Det gor
att den totala portféljen ar trygg och langsiktig,
vilket ar viktigt for bra avkastning 6ver tid. Skandia
stravar efter att ha en robust portfélj som kan sta
emot ovdntade hdndelser och samre tider.

En vdl sammansatt portfélj innehaller en god riskspridning vilket
gor den stabil i svara tider samtidigt som den ger mojlighet att
generera hog avkastning.

- En stor del av vara tillgangar bestar av rantebarande placeringar.
Det ger portfdljen en trygg bas.

- Fastigheter dr en langsiktig investering. Det passar vl in med
Skandias malsattning som langsiktig férvaltare.

- Skandia har en férhallandevis stor andel aktier i portfoljen.
Aktierna ger hog avkastning pa sikt, samtidigt som det &r en mer
riskfylld placering &n rantepapper och fastigheter.

- En del av Skandias portf6lj utgors av onoterade tillgangar
(private equity). Onoterade tillgangar ar mindre bolag som ar
under utveckling och som dnnu inte dr noterade pa boérsen.

8,2

Totalavkastning 5-ars
genomsnitt.
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Kontributionsprincipen

Kontributionsprincipen dr en princip som finns inskriven i
Forsakringsrorelselagen och innebdr att fordelningen av
Overskott (avkastning) ska utga fran de enskilda forsakring-
arnas bidrag till dverskottets uppkomst. Fér Skandias spar-
férsdkringar med traditionell forvaltning tillfors avkast-
ningen varje férsakring normalt genom den s& kallade ater-
bdringsrantan. Pa sa satt far kunden en stabil utveckling av
sitt sparkapital | situationer da bolagets kapitalavkastning
under en langre tid ar mycket hog kan det oférdelade 6ver-
skottet byggas upp till en sddan niva att det blir aktuellt
med en extra fordelning av 6verskott (allokering) till de
kunder vars forsakringskapital har varit med och bidragit
till det uppbyggda dverskottet. Omvant kan det bli aktuellt
med atertag av prelimindrt fordelat verskott (reallokering)

Traditionell férvaltning

i valdigt negativa finansiella lagen. Fordelningen ar alltid
prelimindr sa fordelat dverskott dr inte garanterat utan kan
atertas.

Under 2016 har det pa Skandias hemsida publicerats
information om var dverskottshantering inom traditionell
férsdkring. Informationen innehaller dels en kort dversiktlig
beskrivning men dven mer fordjupad information. Vi har
under aret sett 6ver styrdokument med béring pa var till-
ldmpning av kontributionsprincipen. Ett exempel dr en
konsolideringspolicy for ett delbestand med formans-
bestamda tjanstepensioner, ett annat ar kompletteringar i
vara forsakringstekniska riktlinjer. Arbetet med att utveckla
var styrning och tilldmpning av kontributionsprincipen ar en
stdndigt pagaende process.
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Traditionell férvaltning
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Var process for hallbara investeringar

Skandias ambition &r att vara ett foredome i arbetet
med hallbarhet. Vi utvecklar l6pande arbetet med
att integrera hallbarhet i kapitalférvaltning och fond-
verksamhet genom en process som syftar till att
verka for ett hallbart vardeskapande i hela kedjan.
Processen for att integrera hallbarhet i investeringar
kallas for ESG-analys och ar ett vanligt satt att
bedriva och beskriva hallbarhetsarbetet for investe-
ringar i hela var verksamhet, inklusive fonder.

For att skapa god och stabil avkastning pa lang
sikt investerar vi i manga olika typer av tillgangar
och instrument, dels aktier och rantebarande vérde-
papper men dven onoterade bolag, fastigheter,

Process for hallbara investeringar

Stéllningstaganden Integrering

ravaror och infrastrukturtillgangar. Skandias ESG-
arbete omfattar hela Skandias tillgangsportfolj och
vara fonder dven om forutsattningarna att bedriva
arbetet varierar beroende pa typ av tillgang. Vi
anpassar darfor ESG-arbetet pa ett &ndamalsenligt
satt efter forutsattningarna men grunden &r den-
samma. Vara externa forvaltare har ocksa signerat
FN:s principer for ansvarsfulla investeringar (PRI)
och tar hansyn till foretagens hallbarhetsarbete
innan de tar beslut om att investera.

ESG

ESG star for miljo
(Environment), sociala
aspekter (Social) och
bolagsstyrning
(Governance).

© Lds mer om vdr process fér ansvarsfulla
investeringar i hdllbarhetsredovisningen.

Screening Paverkan

Transparens

Skandias Agarpolicy anger
Skandias stallningstaganden
iviktiga ESG-fragor.

Integrering av ESG-fragor i
forvaltningen har fortsatt under
2016.

Screening av hur
Skandias innehav
uppfyller Agarpolicyn.

Informera och kommunicera
kring vart arbete for sparare och
andra intressenter.

Paverkansaktiviteter pa bolag
som avviker fran Agarpolicyn.

Konventioner och icke-bindande koder

Skandias policyer for dgarstyrning ar grunden for
vart agerande som dgare. Skandia vill att bolagen

vi investerar i ska folja etablerade internationella
konventioner. | de fall ett bolag avviker fran rikt-
linjerna i var agarpolicy ar Skandias grundinstallning
att i forsta hand verka for forandring och utveckling
genom aktivt dgarskap i form av direkta dialoger
med bolagen.

Skandia vill att de bolag vi investerar i ska f&lja prin-

ciperna for foljande koder:

- FN:s Global Compact

- OECD:s riktlinjer fér multinationella féretag

- FN:s vagledande principer for foretagande och
manskliga rattigheter
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Dessa koder bygger bland annat pa foljande

konventioner:

- FN:s allménna férklaring om de ménskliga
rattigheterna

- FN:s konvention om barnets réttigheter

- Konventioner mot mutor och korruption

- ILO:s kdrnkonventioner

- Internationella miljokonventioner

Vi forvantar oss ocksa att de bolag vi investerar i ska
rapportera sitt hallbarhetsarbete efter en standard,
till exempel Global Reporting Initative (GRI).

Agarstyrningspolicyer for Skandias livbolag och
fondbolag med detaljerad information om vara vag-
ledande konventioner finns pa skandia.se.
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Halsa och Trygghet

| mer &n 160 ar har Skandia forsett manniskor med ekonomisk trygg-
het i livets olika skeden. Genom var ambition att alltid tanka langre
utmarker sig Skandia med langsiktiga halsoerbjudanden med fokus

pa forebyggande insatser.

Skandia erbjuder ekonomisk trygghet vid olycka,
sjukdom och dddsfall genom sjuk-, olycksfalls- och
livforsakringar. Vi arbetar med forebyggade insatser,
vilket uppmarksammats under aret.

God hilsa - en viktig fraga for Skandia och Sverige
I var roll som en av Sveriges storsta forsakrings-
aktdrer bedriver vi sedan lange ett preventivt
arbete for att framja trygghet och hélsa. Vi arbetar
férebyggande for hdlsosamma foretag genom att

£

Nyckeltal

+1 o % 300

paketera halsofdrsdkring tillsammans med sjuk-
forsakring samt med olika typer av tjdnster for att
forebygga ohdlsa. Vi erbjuder riktade atgarder for
foretag som vill arbeta med sin sjuklighet genom att
skapa incitament att ta tag i hdlsofragor i ett tidigt
skede.

Vi dr 6msesidiga och det dverskott som har ska-
pats under de senaste aren gor det mojligt att halla
bra premier till vara kunder. Vi har en stabil privat-
vardsprodukt dar vi inte har behdvt infora villkors-
férsdamringar eller generella premiehdjningar
sasom flera av vara konkurrenter.

Skandia fyller en viktig roll som ett komplement
till de offentliga valfardssystemen. For detta arbete
utsags vi i Fortune Magazine som ett av 50 bolag i
vdrlden som dar med och férandrar vérlden. Den
positiva uppmarksamheten kring detta har lett till
Okat intresse for vart hilsoerbjudande.

Utvecklingen under aret

Resultatutvecklingen for privatvards- och grupp-
forsakring har under aret varit positiv och resultatet
uppgick till 194 miljoner kronor jamfért med 79 mil-
joner kronor féregaende ar. Okningen &r ett resultat
av stigande premieintdkter och minskade skade-
kostnader. Nyforsaljningen for 2016 var hogre dn
foregaende ar och uppgick till 96 miljoner kronor,
vilket &r en 6kning med cirka 10 procent. »

Sjukvards-
forsakring

Ger trygghet vid sjuk-
dom och skyddar mot
inkomstbortfall.

Liv-
forsakring

Skyddar familjen vid
dodsfall och ger trygghet
om en forsdrjare dor.

Olycksfalls-
forsakring

Ger ekonomisk trygghet i
samband med en olycka.

Privatvards- och hilsoférsdkringar,

antal tusen
MSEK 2016 2015
Nyforsdljning 302 324 Okad nyforsiljning inom privatvards- och 950
Totalkostnadsprocent®: gruppforsikringsverksamheten
- A 200

Liv,- sjuk- och olycksfalls-

forsakringsverksamheten? 127% 104% 150

Privatvards- och grupp-

forsakringsverksamheten 84% 96% 100
YFor definition se sida 69. # 50
2 Nyckeltalet har justerats for den under aret silda verksamheten.

Skandia rankades som nummer 20 av 50 O 01 9013 9014 9015 2016

bolag i vdrlden enligt Fortune Magazine
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Halsa och trygghet

Bade privatvards- och gruppforsdkringsverksam- heten och fokusera pa karnaffaren. Skandia kommer
heten har bidragit till uppgangen. aven fortsdttningsvis att erbjuda dessa forsakringar
Nyforsaljningen av vara liv-, sjuk- och olycksfalls-  genom ett distributionssamarbete med Moderna

forsakringar var nagot lagre for 2016 an foregaende Forsadkringar.

ar och uppgick till 206 miljoner kronor. Resultatet
forbattrades dock fran 412 miljoner kronor till 967
miljoner kronor pa grund av béttre kapitalavkast-
ning. Under aret har antaganden for berdkning av de
forsakringstekniska avsdttningarna andrats vilket
inneburit att avsattningarna okat. Den 6kning av
kostnaderna som detta inneburit &r den framsta
orsaken till att totalkostnadsprocenten i ar 6kat till
127 procent jamfort med 104 procent foregadende ar.

Optimering av Skandias kdrnverksamhet

Under 2016 salde vi verksamheten inom individuell
barnforsdkring, vuxen olycksfallsforsakring samt
gravidférsakring till Moderna Forsédkringar. Affaren
offentliggjordes i augusti 2015 och slutférdes i sep-
tember 2016 efter att transaktionen godkants av
berérda myndigheter. Forsaljningen dr ett naturligt
steg i Skandias utveckling for att optimera verksam-

och méta vara kunders behov.

Vard online

Genom den digitala vardtjansten ”Min Doktor”
ger Skandia mojlighet till vard online inom
ramen for privatvardsforsakringen - ett bra
exempel bade pa hur vi arbetar med preven-
tiva insatser for att avlasta sjukvardsystemet
och hur digitalisering kan anvandas for att
mota kundernas och samhallets behov.

Tusen fragor

%_ Under aret har vi lanserat ett antal tjdnster for att oka tillgidngligheten

En webbaserad anmalan

Under september inférde vi mdjligheten att
gora en webbaserad anmalan for skada eller
sjukdom. Genom webbformuldret effektivise-
rar vi handlaggningen och gor det mojligt for
kunden att anmala ndr som helst pa dygnet.
Detta ar inte bara en fortsatt utveckling

mot det digitala kundmdtet utan ocksa ett
steg i var effektivisering av processer och
arbetssatt.

I april inforde Skandia “Tusen fragor. Ett nummer”, en samtalstjanst via telefon som erbjuds vara
kunder inom gruppforsakring. Tjansten erbjuder bland annat radgivning inom livsstress, ekonomi,
juridik och hélsa. Den radgivande tjansten ar kostnadsfri for vara kunder med gruppfdrsakring och
alla samtal sker under tystnadsplikt. Att ta tag i problem och fragestallningar innan de blir for stora
framjar hadlsa och vélbefinnande och samtalsstddet ar ett sitt att forebygga ohalsa och underlatta
tidiga insatser. Tjansten finns ocksa som webapp for att ytterligare forenkla anvandandet.

Skandia Arsredovisning 2016
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Fondsparande

Skandia erbjuder fond- och depaférvaltning bade genom var bank
och inom vara férsakringslosningar. Fonderbjudandet bygger pa att
det ska vara enkelt att placera i fonder av god kvalitet och med ett
brett utbud, anpassat till vara kunders olika behov.

I Skandias fondsparande ingar sparande i fonder,
aktier och &vriga vdrdepapper via fond- och depa-
férsakring, sparande i banken och via Skandias
fondbolag.

Lagre infloden men fortsatt positivt resultat
Under borjan av 2016 lag nyforsaljningen for fond-
och depafdrsakring pa en lagre niva an 2015 for att
aterhdmta sig under slutet av aret och uppgick till
1502 miljoner kronor jamfért med 1576 miljoner kro-
nor féregaende ar. Den lagre nyforsdljningen beror
delvis pa att forsdljningen 2015 drevs upp av att av-
dragsrédtten for pensionssparande begransades och
att manga kunder i samband med detta valde att
lagga om eller utdka sitt sparande. Nyforsaljning har
aven paverkats negativt av att vi under varen valde
att bryta samarbetet med forsakringsférmedlaren
Cerberus, vilket du kan ldsa mer om pa sida 36.
Inflodet till fondsparande inom bankverksam-
heten har under 2016 varit negativt. Marknadsut-
vecklingen har dock gjort att det férvaltade kapita-
let ligger kvar pa samma niva som foregaende ar och
uppgick vid arsskiftet till 12 miljarder kronor.
Resultatet for den svenska fond- och depaférsak-
ringsverksamheten uppgick till 1249 miljoner kro-
nor. Det lagre resultatet jamfért med 2015 foljer
framst av lagre fondvardesintdkter, som i sin tur

®

Nyckeltal

MSEK 2016 2015
Forvaltat kapital 214883 191988
Fond- och depafdrsakring 186 406 175 801
Fondsparande banken 12 801 12 089
Fondsparande fondbolag 15676 10975
Genomsnittlig vardedkning

fond- och depaférsakring

i Sverige 7,5% 4,2%
26

+7,5..

Genomsnittlig vardedkning inom
fond- och depaforsakring i Sverige

21 5 miljarder kronor

Forvaltat kapital inom fondsparande

beror pa att fondvardet varit i snitt 3 procent lagre.
Samtidigt har marknadsutvecklingen gjort att det
forvaltade kapitalet 6kat och uppgick vid utgangen
av 2016 till 146 miljarder kronor.

Resultatet for fondforsakringsbolaget i Danmark
uppgick till 182 miljoner kronor, vilket dr en 6kning
jamfort med foregaende ar.

Ett hogt rankat fonderbjudande
Fondmarknaden utsag Skandia Time Global till
arets basta branschfond 2016. Fonden investerar
inom sektorerna telekom, information, media och
entertainment. Den har en visat pa en historiskt
stark avkastning och har presterat en genomsnittlig
arsavkastning om 24,0 procent pa fem ar.

Soderberg & Partners utvdrderar regelbundet
svenska fondférsakringsbolagens fondutbud utifran
fyra olika parametrar; fondselektering, hallbarhet,
utbud och kostnader. Skandia fick i ar gront ljus i
kategorien fondselektering och har sedan tidigare
betyget gront ljus dven for hallbarhet samt utbud. Av
14 undersokta bolag i arets granskning var Skandia
ett av endast tva bolag som fick tre grona ljus av
fyra mojliga.

I SKI livforsakring for privatpersoner, dér fond-
och depaforsdkring ingar, 6kade Skandia fran 63,8
till 67. Lds mer om resultatet pa sida 20.

Skandia Time Global
utsedd till arets basta
branschfond 2016.

Forvaltat kapital, miljarder
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Fondsparande

Ansvarsfulla investeringar

Att gora ansvarsfulla investeringar ar en viktig del av
vart forvaltningsuppdrag och vi anser att det bidrar
till langsiktigt god avkastning. Darfor tar vi hdnsyn
till miljon och samhallet vid investeringar som gors
via Skandias fondbolag. Vara forvaltare har signerat
FN:s principer for ansvarsfulla investeringar (PRI)
och tar hansyn till féretagens hallbarhetsarbete
innan de tar beslut att investera.

Hallbarhetinformation om fonder

Skandia arbetar for att vara transparenta och ge sa
mycket information om fondernas hansyn till miljo
och samhdlle som mdojligt. For kunder som &r intres-
serade av att veta hur en fond tar hansyn till hallbar-
hetsfragor i sin forvaltning tillhandahaller vi Swesifs
Hallbarhetsprofil och Morningstars hallbarhetsbetyg
pa var fondplattform.

2015 borjade Skandia ocksa att tillampa Hallbar-
hetsprofilen pa fondplattformen. | Hallbarhetsprofilen
anger fondbolaget vilka hallbarhetskriterier som
ingar i forvaltningen av en fond. Denna information
g0or det enklare for spararna att dels forsta vad olika
fonders hallbarhetsarbete betyder i praktiken och
dels gora jamforelser. Med hjalp av Hallbarhetspro-
filen gar det att se hur fonderna forhaller sig till
internationella normer, exkludering av branscher
och produkter liksom hur fondférvaltaren gar till
vaga for att paverka och folja upp ett bolag nar det
kommer till dess arbete med milj6, sociala aspekter
och affarsetik. Hallbarhetsprofilen ska ses som ett
komplement till det vanliga fondfaktabladet.

Institutionellt sparande

De institutionella fonderna stod under 2016 for det
storsta inflodet till fondsparandet med Skandias
fastighetsfond Thule Real Estate Fund i spetsen.
Det laga rénteldget gor att allt fler soker sig till
alternativa tillgangar och vara institutionella fon-
der har visat sig vara mycket konkurrenskraftiga.
De alternativa investeringsfonderna vander sig till
institutionella investerare och speglar olika delar
av Skandias traditionella livportfolj.

Skandia forvaltar idag totalt drygt atta miljar-
der kronor at institutionella kunder och under aret
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For att ytterligare 6ka vara kunders méjlighet att
jamfdra fonder fran ett hallbarhetsperspektiv anslét
sig Skandia i mars som forsta svenska bolag till det
oberoende analysforetaget Morningstars nya betyg-
sattning av fonder utifran ett hallbarhetsperspektiv.
Genom det nya hallbarhetsbetyget 6kar vi var trans-
parens och mojligheten for vara sparare att gora
medvetna val i sina investeringsbeslut. Fondernas
betyg (1-5) visas pa Morningstars och Skandias hem-
sidor. Underlaget for betygsattningen sker utifran
kvalitativa hallbarhetsanalyser pa bolagsniva. Dar-
efter aggregeras betygen fran de enskilda aktieinne-
haven till en dvergripande rating pa fondniva, vilket
sker inom respektive fonds kategori.

Fondernas koldioxidavtryck

Sedan 2015 redovisas Skandias egna aktiefonders
indirekta klimatpaverkan genom att méta koldioxid-
avtryck. Genom redovisningen kan spararen se hur
manga kilo koldioxid en investerad hundralapp ger
upphov till. Skillnaden mellan olika fonders koldioxid-
avtryck kan bero pa en rad olika faktorer. Exempel-
vis har bolag i branscher som kraftférsorjning, stal
och cement vanligtvis storre koldioxidutslapp an
bolag verksamma inom IT och ladkemedel. Skillnaden
kan ocksa bero pa var i varlden bolagen i fonderna
ar verksamma samt hur energimixen i det specifika
landet ser ut.

Lds mer om vdra ansvarsfulla
investeringar i hdllbarhetsredovisningen.

har cirka 2,8 miljarder kronor investerats och
ytterligare 1,3 miljarder kronor nytecknats i de
institutionella fonderna.

I slutet av 2016 stéangdes Skandias forsta buyout-
fond. Buyout-fonderna har som syfte att ge pro-
fessionella investerare tillgang till samma buyout-
investeringar som Skandia placerar i. | samband
med stdngningen av den forsta fonden lanserades
motsvarande fond for 2017, Thule Buyout Fund Il
och Thule Venture Capital Fund I.

%

Andel kapital dér
hallbarhetskriterier

tillimpas inom Skandias

fondbolag.

8,3

Miljarder kronor i
forvaltat kapital inom

Skandias institutionella

fonder.
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Banktjanster

Skandias bank ar en digital fullsortimentsbank som vander sig till
privatmarknaden och har transparens och kundnytta som ledord

for verksamheten.

Vi erbjuder finansiella tjanster fér de olika behov
som uppstar under livet, vilket dr ett brett spektrum
av tjdnster och produkter inom saval bolan som digi-
tala verktyg for att férenkla vardagsekonomin.

Skandia efterstravar transparens genom att halla
en ndra dialog med kunderna och forenkla for dem
att sjdlva se Over sin ekonomi. Vi har transparenta
bolanerabatter och vi publicerar regelbundet
snittrantan for att ge kunderna mdjlighet till en ratt-
vis jdmforelse. Vara banktjdnster &r dven en viktig
kommunikationskanal mellan Skandia och vara
kunder, exempelvis genom bankens manga digitala
verktyg och héga nérvaro i sociala medier.

Hogsta bolanetillvixten i bankens histora

Okningen av utlaning fér bolan har under 2016 varit
den hogsta sedan banken startades och 6kade

Kontaktlosa betalningar

under aret med 10 miljarder kronor vilket motsvarar
en tillvaxt pa cirka 22 procent.

Bankens rantenetto 6kade med cirka 28 procent
under 2016 jamfort med foregaende ar och uppgick
till 693 miljoner kronor. Forbattringen har drivits av
den 6kade utlaningen i kombination med en battre
rantenettomarginal. Upplaningskostnaderna har
under aret paverkats positivt av den negativa mark-
nadsrintan. Aven inlaningen fran allménheten har
Okat under aret med 2 097 miljoner kronor till 38 008
miljoner kronor.

Den positiva volymtillvaxten &r ett resultat av
bankens attraktiva erbjudande i kombination med
en transparent bolanemodell.

En majoritet av alla kortkop idag ar pa valdigt laga belopp. Bade konsumenter och handlare har
darfor onskat att dessa kdp borde kunna ga snabbare.

Fran och med 2016 ar det mojligt for vara kunder att gora sa kallade kontaktlosa betalningar med
sina bankkort. Det gors enkelt och snabbt genom att "blippa” kortet vid kortldsaren. Kontaktldsa
betalningar dr lika sdkra som kortkdp med chip men géller endast for kdp under 200 kronor. Pa alla

anpassade kortldsare gar det att "blippa” sitt kort.

Skandia kommer 6pande att inféra funktionen pa alla kort vartefter giltighetstiden pa korten

loper ut.
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Banktjanster

Transparens och langsiktiga kundrelationer

Att bygga langsiktiga kundrelationer och att vara
transparenta gentemot vara kunder och dgare ar
hogt prioriterat.

FOr att svara upp till vara kunders forvantningar
har vi under flera ar genomfort en rad olika initiativ.
Exempelvis har vi tagit bort kortsiktiga provisioner
till externa distributdrer och infort transparens kring
bolanerabatter. Under 2016 férenklade vi ocksa for
vara kunder att komma i kontakt med oss och ldmna
forslag pa forbattringar.

Kundernas 6nskemal samlas i Tipsbanken, ett sys-
temstdd for kundfeedback hos vara kundenheter i
Linkdping, Goteborg och Sundsvall. Under aret har
vi mottagit 565 inldgg via Tipsbanken och Tyck till-
appen fran vara kunder.

© Lds mer om Tipshbanken i hdllbarhetsredo-
visningen.

© Lds mer om hur vi arbetar med transparens
i hdllbarhetsredovisningen.

Skandias bolanekunder allt mer nojda

Enligt Svenskt Kvalitets Index (SKI) fran 2016 ar
Skandias bankkunder fortsatt n6jda, arets resultat
blev 70,3 jamfort med forra arets resultat 71,7.
Arets mitning visade att kundndjdheten hos
Skandias bolanekunder 6kade till 74,2 jamfoért med
73,4 foregdende ar. Resultatet innebdar att Skandia
har nast mest ndjda bolanekunder och Skandia var
ocksa den enda av bankerna som 6kade i 2016 ars
SKI bland bolanekunder. SKI bygger pa en samman-
vagning av flera faktorer som mater kundné&jdhet
med hjalp av ett index mellan 0 och 100. Ju hégre
betyg desto battre omd&me har banken fatt av
sina kunder. Hela 83 procent av Skandias bolane-
kunder var enligt undersdkningen ndjda eller
mycket ndjda.

Penningtvatt

Infér implementeringen av EU:s fjarde penningtvattsdirektiv under 2017 har Skandia fokuserat pa
att forbattra organisationen pa omradet. Vi har bland annat forstédrkt organisationen med ytterligare
resurser i syfte att forebygga och motverka finansiell brottslighet som bedrégeri, penningtvétt och

finansiering av terrorism.

Skandia Arsredovisning 2016
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83 %

Av Skandias bolane-
kunder var ndjda eller
mycket néjda.
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Sambhallsansvar

Skandia spelar en viktig roll som ett komplement till de offentliga
forsakringssystemen. Vi erbjuder tjanster inom hadlsa och trygghet
dver generationer. Vi bidrar aven genom att investera langsiktigt i
forskning och utveckling samt lokala projekt med fokus pa att
forebygga ohalsa och skapa tryggare narsamhallen.

Langsiktighet genomsyrar hela var verksamhet. For
oss innebdr det att arbeta med férebyggande insat-
ser som ger oss férmagan att tanka langsiktigt och
agera i ett sa tidigt skede som mdjligt. Genom var
forskning och stiftelsearbete utvecklar vi nya resurs-
effektiva l6sningar for 6kad halsa och trygghet.
Utgangspunkten ar forsadkringslogiken dar forebyg-
gande investeringar skapar bade méanskligt och eko-
nomiskt varde. Vara egna berdkningar visar att det
finns stora samhéllsvinster att géra genom tidiga
insatser i hdlsa och trygghet.

Var stiftelse Idéer for livet arbetar aktivt for att
Oka tvarsektoriell samverkan inom forebyggandet
av ohdlsa och skapandet av tryggare narsamhallen.
Storst samhéllsnytta uppnar vi genom att sam-
arbeta med forskning, naringsliv, civilsamhalle och
offentlig sektor. Vi har ocksa ett ndra samarbete

med universitetsvdrlden fér att med forskning
kunna berakna vilka vdrden som skapas av fore-
byggande insatser bade for samhdlle och ndringsliv.
Under 2016 stéttade vi 129 lokala ideella projekt
runt om i Sverige som stdrker barn och ungas
forutsattningar.

Fokus pa hilsa och trygghet

Var vision &r att skapa ett rikare liv for vara kunder
och samhdlle. Genom att fokusera pa hélsa och
trygghet har vi genom stiftelsen majlighet att
paverka en rad faktorer som kan leda till ett fram-
tida beroende av valfard- och forsakringssystem. Ett
starkare svenskt forsakringssystem ar bra for vara
kunder och dgare men ocksa for samhillet i form av
Okat vdlmaende och trygghet samt minskad brotts-
lighet och ohalsa och de utgifter detta medfor.

Forebyggande halsoarbete som gor
kunderna friskare och gynnar samhallet

30

Skandias forebyggande hélsoarbete grundar sig i
vart koncept Skandias Halsokedja som bygger pa
forskning inom socialmedicin och var egen erfaren-
het av férebyggande halsoarbete. Konceptet utgar
fran ett helhetstank med atgéarder pa bade individ-
och organisationsniva, som en del av detta arbetar
Skandia for att skapa ratt atgarder for att fa friskare
kunder.

Med minskad sjuklighet kan vi sdnka premierna
och 6ka vardet for vara kunder och dgare, samtidigt
som alla mar battre. Vi erbjuder darfor en kost-
nadsfri férebyggande hdlsofdrsakring kopplad till
var féretagssjukforsdkring. Det har lett till att 8 av
10 vander sig till oss redan innan sjukskrivningen.
P& 10 ar har sjukligheten hos vara kunder halverats.
Det gynnar dven det svenska samhallet.

500

En halvering av sjuklighet
hos vara kunder de
senaste 10 aren.
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Samhéllsansvar

Skandias stiftelse Idéer for livet

Stiftelsen Idéer for livet verkar som en katalysator
fér innovation, utveckling och kunskapsspridning
inom social hallbarhet. Utgangspunkten i stiftelsens
arbete dr forsdkringslogikens insikt om att det ar
bade manskligt och ekonomiskt [6nsamt att forutse
risker och forebygga problem istéllet for att reagera
forst nar de uppstatt.

Idéer for livet syftar till att bidra till 6kad trygghet
och hilsa. Fokus dr pa prevention for 6kad kvalitet
och resurseffektivitet i hdlsosatsningar och valfards-
system. Arbetet sker inom tre ben; forskning,
utveckling och lokala projekt. Stiftelsens forskning
och utveckling inriktas pa modeller for att visa pa
sociala insatsers effekt och vdrde, oavsett om utfo-
rande aktor dr ideell, offentlig eller privat. Idéer for
livet samarbetar med flera universitet for att ta fram
evidensbaserade modeller for preventiva insatser
samt berakningar av deras ekonomiska varde. Cirka
133 kommuner och ett stort antal ideella organisa-

tioner i Sverige och Danmark har utbildats i att
anvanda Idéer for livet-modellen. Under 2016 sam-
arbetade Idéer for livet med forskarteam pa Uppsala
universitet, Umea universitet, Goteborgs universitet,
Handelshdgskolan i Stockholm, Karolinska Institutet
i Sverige och Copenhagen Business School.

Idéer for livet arbetar nara ideella organisationer
som med forebyggande verksamhet framjar barn
och ungas utveckling. Nagra av stiftelsens samar-
betspartners dr Rddda Barnen, Star for Life, Natt-
vandring.nu och BRIS.

Stiftelsen har en oberoende styrelse med externa
ledamoter ddr ordféranden dr en representant fran
Skandia. Finansieringen av stiftelsen sker genom
arlig avkastning fran det grundkapital som Skandia
tillforde vid stiftelsens start, samt fonden Skandia
Idéer for livet, dar tva procent av fondens vérde arli-
gen tillfors stiftelsen. Skandia star for stiftelsens
administration och kansli.

Stiftelsens utveckling av skalbara modeller och verktyg for prevention

Lokala projekt

Verktyg

Under 2016 har Idéer for livet finansierat
129 ideella projekt runt om i Sverige som
arbetar med forebyggande insatser for att
ge barn och unga en bra start i livet och

trygg uppvaxt.

Idéer for livet initierar och finansierar forsk-
ning kring férebyggande insatser for barn
och unga. Genom att synliggdra forebyggan-
de sociala insatsers effekt och ekonomiska
vdrde bidrar vi med innovationskraft och

Idéer for livet stodjer ett antal utvecklings-
projekt kring angeldgna utmaningar som
hélsa och tryggare narsamhille. Malet dr att
utveckla effektiva férebyggande metoder
och verktyg for ett socialt hallbart samhille.

utveckling i de svenska valfardssystemen.

© Lds med om Skandias samhiillsansvar i hdllbarhetsredovisningen.
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Miljohansyn

Vi arbetar med att ta langsiktig miljohansyn i alla delar av
verksamheten. Vi stravar efter en god hushallning av resurser och
for att minimera var klimatpaverkan.

Minskad miljépaverkan pa Skandias egna kontor
Skandias egna kontor har en direkt paverkan pa
miljon framst i form av energiférbrukning. Dar-
utover tillkommer utsldpp fran vara tjansteresor.
For att begrdnsa var direkta miljdpaverkan gor vi
flera aktiva val. Vi har till exempel en Gvergripande
malsdttning om minskad pappersanvandning
genom okad digitalisering. Var resepolicy upp-
manar alla medarbetare att minska resandet och
att i mojligaste man anvanda alternativ till fysiska
moten i syfte att minska resornas negativa pa-
verkan pa miljon.

Vi stravar efter att anvdnda férnybar energi till
var egna kontor. Idag kommer 90 procent fran for-
nybara kéllor. Vid nyetablering och ombyggnation

av kontor stéller vi krav pa fastighetens milj6-
standard och miljékrav vid inkdp av inredning och
tjdnster. Till exempel dr vart huvudkontor miljo-
klassat och 71 procent av var egna kontorsyta i
Sverige har gréna avtal.

Indirekt miljopavekan

Var indirekta miljopaverkan kommer fran vara
leverantdrer av produkter och tjdnster samt inves-
teringar. For att minska var indirekta miljopaverkan
och for att bidra till att paverka andra i mer hallbar
riktning integrerar vi miljdhdnsyn i vara processer
och paverkar genom dialog och samverkan med
andra.

90«

Gron el pa Skandias egna
kontor.
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Minskningen av energi, resor och koldioxidutslapp beror till stérsta del pa forséljningen av Skandias verksamhet i Norge.

Skandia Fastigheters miljoarbete

Skandias storsta direkta miljdpaverkan ligger inom
fastighetsbestandet som hanteras av vart heldgda
fastighetsbolag, Skandia Fastigheter. Darfor ar det
sarskilt viktigt for oss att minska fastighetsbola-
gets ekologiska fotavtryck, samarbeta med kunder
och leverantorer sa att de kan minska sin paverkan,
samt att aktivt bidra till en hallbar utveckling av
branschen. Fastighetsbolaget har miljocertifiering
och arbetar standigt for att minska miljépaverkan

inom omradena energi, material, kemikalier och
avfall. Ett exempel pa hallbar energieffektivisering
ar installationen av Sveriges storsta solcellanldagg-
ning pa taket av vart kdpcentrum i Helsingborg.
Skandia Fastigheter certifierar alla ny-, till- och
ombyggnationer enligt BREEAM (BRE Environmen-
tal Assessment Method) eller Miljébyggnad. Dartill
miljdinventeras befintliga fastigheter enligt milj6-
certifieringssystemet Miljobyggnad.

© Lds mer om Skandias och Skandia Fastigheters miljéarbete i hdllbarhetsredovisningen.
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Langsiktig arbetsgivare

Tack vare vara medarbetares kompetens, engagemang och drivkraft
skapar vi affars- och kundnytta samtidigt som vara tjanster har en

positiv inverkan pa samhallet.

Foretagskulturen pa Skandia bygger pa engagemang
fran ledare och medarbetare, en vilja att ldra sig nya
saker och en férmaga att kunna ta ansvar for att
uppna sina individuella mal. Vi vill gora skillnad,
bade for vara kunder och for samhdllet.

Skandia arbetar strukturerat fér att erbjuda en
inkluderande arbetsplats dér alla ska kdnna trygg-
het och mojlighet till delaktighet och utveckling. Vi
har under manga ar arbetat med dialoguppléagg pa
olika teman kring arbetsmiljo sdsom varderingar
och teamkontrakt, nolltolerans mot diskriminering,
resultat fran medarbetarundersdkning och team-
utveckling till exempel baserat pa DiSC-verktyget
kopplat till samarbete och kommunikationsstilar.

P& Skandia vill viméjliggéra en sund livsstil for
alla medarbetare och hélsoerbjudandet som finns
for vara kunder erbjuds dven vara anstéllda. Med-
arbetare pa Skandia har tillgang till en halsof6rsak-
ring som fungerar proaktivt utdver sjuk- och privat-
vardsforsadkringen. Vi erbjuder dven sérskilda resur-
ser for att ge chefer stod i arbetet med att forebygga
ohdlsa och stddja rehabilitering. Under 2016 har
arbetet med att forebygga sjukfranvaro fortsatt och
den totala sjukfranvaron i Sverige var 3,47 procent.

Skandia arbetar med lopande uppféljning

Att m& bra pa sin arbetsplats ar viktigt for oss. Vi
foljer darfor [6pande upp resultat och trivsel via
kontinuerliga Performance Management (PM)-dia-
loger mellan chef och medarbetare. Ett annat exem-
pel pa hur vi fangar upp hur medarbetarna uppfattar
sin arbetssituation ar via den arliga medarbetar-
undersdkningen. 2016 har varit ett ar som inneburit
férdandringar inom manga verksamhetsomraden
men trots det har arets medarbetarundersokning
visat pa ett stabilt resultat och en fortsatt bra niva
med ett totalindex pa 73,2 jamfort med féregaende
ars resultat pa 73,7. Svarsfrekvensen i medarbetar-
undersdkningen dr dven i ar hdg (86 procent) vilket
ger ett uttryck for ett hogt engagemang.

Sarskilt utméarkande ar att det skett en 6kning i
fértroendet for Skandias ledning, fran 67,3 procent
2015 till 78 procent 2016 och likasa en tydlig for-
battring i stoltheten att arbeta pa Skandia, fran
89,6 till 90,9.

skandia Arsredovisning 2016

Skandias strategi paverkar vara medarbetare

En alltfor lag andel av medarbetarna bedémer att vi
har en tydlig strategi, vilket tyder pa att det aterstar
arbete med att kommunicera och fortydliga var
strategi internt. | slutet av 2016 antog Skandia en
tydligare strategisk riktning, vilket vi under 2017
kommer implementera och integrera i verksam-
hetens olika delar.

Utifran den nya strategin arbetar vi fokuserat for
att forenkla organisationen och fértydliga besluts-
mandat i verksamheten. Bland annat har vi under
hosten renodlat var operativa modell genom att jus-
tera organisationen for att ta bort 6verlappande
mandat kopplat till affars- och erbjudandeutveck-
ling. Syftet dr att 6ka handlingskraft och snabbhet
samt tydliggdra ansvar och mandat.

Vi har under aret ocksa fortsatt ett aktivt arbete
med teamutveckling i verksamheten for att bidra till
effektivitet och kulturférflyttning.

86,8 %

Andel av Skandias
medarbetare anser helt
eller delvis att madn och
kvinnor har likvérdiga
villkor och majligheter i
Skandia.
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” Skandia befinner sig i snabb férdndring.

Genom att delta i och driva fordndrings-
processer skapas utrymme for savdl personlig som

yrkesmdssig utveckling.

Marie Agren, HR-chef

Kompetensutveckling sker kontinuerligt

Skandia befinner sig i en bransch under snabb for-
andring, framst drivet av nya kundbeteenden och
Okad digitalisering. Genom att vara med och driva
stora fordndringsprocesser och folja utvecklingen
skapar vi utrymme for vara medarbetare att utveckla
sina personliga och yrkesmassiga kompetenser.

Skandias kultur bygger pa engagemang och viljan
att utvecklas och ta ansvar for att uppna saval fére-
tagets som sina egna individuella mal. P4 Skandia
far medarbetarna mojlighet att vdxa pa flera sitt,
exempelvis genom ldrande i vardagen via kollegor,
genom deltagande i férandringsprojekt, mentor-
skap eller deltagande i ndtverk. Var ambition ar att
70 procent av ldrandet sker i vardagen - via ordina-
rie uppdrag eller projekt - 20 procent sker i interak-
tion med andra via till exempel mentorskap och
olika typer av ndtverkande medan cirka 10 procent
ar mer renodlade utbildningsinsatser som exempel-
vis e-learning, kurser och lasa litteratur.

Skandia tillhandahaller interna utbildningar,
program och seminarier och arbetar aktivt for att
digitalisera dessa i hdg grad for att oka tillganglig-
het och flexibilitet. Exempelvis har vi under 2016
digitaliserat stora delar av radgivarutbildningen
for de radgivare som redan verkat i rollen hos en
annan arbetsgivare vilket har effektiviserat var
introduktionsprocess.

Ny hilsoapp hjilper vara medarbetare att forbattra sin hilsa

Skandia erbjuder alla medarbetare appen ”Virgin Pulse” som hjalper till att halla koll

Langsiktig arbetsgivare

pa traning, kost, somn och stress. Den ger tips och rad om vilka initiativ som kan tas for

° att ma battre. Detta gor vi for att vi tror pa det forebyggande och langsiktiga arbetet
med att motverka ohélsa och sjukdom.
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Langsiktig arbetsgivare

Skandias medarbetarprofil

Var medarbetarprofil ar ett viktigt verktyg i
Skandias kulturforflyttning. | profilen beskrivs vilka
férvantningar Skandia har pa sina medarbetare
genom att konkretisera Skandias vardegrund till
beteende. Genom profilen tydliggdrs beteenden

var strategiska forflyttning. Det handlar om allt-
ifran att sdtta kunden forst till att som medarbe-
tare visa pa handlingskraft, innovation och sam-
arbetsvilja. Sedan 2013 har vi ocksa en chefprofil
med samma syfte - att konkretisera och visa pa

som Skandia vdrderar hégt och som beddms stdtta

vikten av hur vi agerar.

Fackligt engagemang och samverkan

Pa lokal niva for vi en ndra dialog med de organisa-
tioner som representerar medarbetarna. Rent
formellt sker detta genom medbestammandefor-
handlingar (MBL) enligt de samverkansavtal som
finns med lokala fackliga parter.

Alla Skandiamedarbetare i Sverige omfattas
av kollektivavtal. Pa central branschniva finns tva
avtal; mellan Forsakringsbranschens Arbetsgivare-
organisation (FAO) och Forsakringstjanstemanna-

forbunden (FTF) samt mellan FAO och Sveriges
akademikers centralorganisation (SACO).

I Danmark finns kollektivavtal mellan Finans-
sektorns arbetsgivareférening (FA) och Danska for-
sakringsfunktiondrers landsférening (DFL). Dock
omfattas ledare och specialister av Funktionars-
lovens regler istallet for kollektivavtal. | Litauen har
vara medarbetare anstéllningsvillkor enligt lag-
stiftningens villkor istéllet for kollektivavtal.

€8

Nyckeltal

Konsfordelning

Procent 2016 2015 Land 2016 2015 Skandias nolltolerans mot
Medarbetare e Sverige o mobbing och sexuella trakasse-
Kvinnor _51% 51% Medelantal anstéllda 2139 2244 rier &r en viktig princip. Mobbing
i LAs% 49% Sjukfranvaro L3 345 och sexuella trakasserier 4r
Chefer - panmark - oacceptEbelF ochlpagot sdo;r) vi
Kvinnor _42% 42% Medelantal anstéllda 9253 298 a_l_’betar LM IEATEE e el 2t
Méin 58% 58% sjukfranvaro 3,0 174 forebygga} och stoppa.
T o 1 2016 ars medarbetarunder-
Foretagsledning - Litauen . sokning uppgav 2,8 (2,9) procent
Kvinnor A5% 40% Medelantal anstéllda 9% 52 av medarbetarna att de utsatts
Mén ..55% 60% Sjukfranvaro 2.2 = for mobbning eller trakasserier
och 0,5 (0,4) procent upplevde
Styrelse inkl. arbets- L ( )kp . pg
R R - sexue a trakasserier. Arbetet
Kvinnor a2% 33% fortsatter mot deF absoluta ‘
Man 58% 67% malet att dessa siffror ska ner till
noll.
Fullmaktige - 9
Kvinnor L.02% 47% Forandringskraft enligt medarbetar-
M&n 48% 53%

undersokning 2016 (riktvarde 70)
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Affarsetik

Bank- och forsakringsbranschen ar en reglerad och tillstandspliktig
bransch som kraver god ordning och tydliga processer for att fa
bedriva verksamheten och i férlangningen fa kundernas fortroende.

God affarsetik handlar om att ha gott omddéme i
affarsrelationer och arbeta for att férebygga risker.

For Skandia innebar det att vi alltid agerar ansvars-
fullt och med integritet for att skydda tillgangar och
vart anseende. Viska i all var verksamhet ta ansvar
och vi stéller krav pa att vara leverantorer och affars-
partners ocksa gor det.

Internt vagleds vi av Skandias vardegrund som
definierar de varderingar och beteenden som ska
kdnneteckna vart agerande och som aterspeglas i
vara policyer. Vardegrunden dr en byggsten i var
féretagskultur som hjdlper alla medarbetare att
fatta vélgrundade beslut.

Skandias affarsetiska principer handlar i korthet

om att dvervaka att:

- Verksamheten bedrivs i enlighet med lagar och
regler

- Skandia uppratthaller en 6ppen och fortroende-
baserad kultur, dér otillborliga formaner och
paverkan inte accepteras

- Affarsrelationer skots pa ett etiskt, lagenligt och
korrekt satt

- Ingen medarbetare eller annan som agerar i
Skandias namn agerar korrupt eller oetiskt

- Inga bidrag ldmnas till politiska partier eller andra
politiska foretradare

- Skandia efterlever Institutet Mot Mutors narings-
livskod

Hallbarhet i leverantorskedjan

Pa Skandia stéller vi hoga krav pa oss sjdlva nér det
géller hallbarhet, kvalitet och effektivitet och darfor
forvantar vi oss att affirspartners och leverantorer
av varor och tjanster ska strdva efter att efterleva
samma standard. Vara krav pa underleverantorer
finns definierade i Skandias uppférandekod. For att
analysera och riskvdrdera hur hallbara vara leveran-
torer ar har vi utvecklat en modell som framst
handlar om sjdlvdeklaration och riskanalys. Sjalv-
deklarationen baseras pa uppférandekoden och tar
fasta pa leverantdrens riktlinjer, processer, mal och
uppféljning inom till exempel arbetsvillkor och anti-

Process for hallbarhetsanalys

Leverantor Skandia

Sjalvdeklaration Riskvardering

av leverantor

baserad pa
uppférandekod

korruption. Skandia gor sedan en riskvardering uti-
fran flera faktorer; den bransch leverantdren verkar
inom, var verksamheten sker och leverantdrens for-
maga att hantera hallbarhetsfragor. Var riskanalys
ar en sammanvagning av dessa faktorer, som dven
bidrar till den 6vergripande riskanalysen av leveran-
téren och leveransen. Om en aktuell fraga ger oss
anledning att aktivt hantera en hallbarhetsrisk i
leverantorsledet sker det i dialog med leverantdren
och i samrad med Skandias hallbarhetsavdelning.
Metoden for hallbarhetsanalys av leveranttrskedjan
ar integrerad i Skandias inkdpsprocess.

Skandia Leverantdr/Skandia

I EELT

Riskhantering

Avbrutet samarbete med Cerberus

Pa Skandia har vi ett ansvar att enbart samarbeta
med de aktorer pa marknaden som vi anser lever
upp till vara krav och 6verenskommelser samt var-
dar vara kunders forsakringar pa ett sitt som skapar
lonsamhet och héllbarhet i var affar. Under 2016
avslutade Skandia samarbetet med radgivnings-
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foretaget Cerberus, detta da vi ansag att Cerberus
verksamhet inte levde upp till vara krav pa kvalitet
och kundvard. Det blev tydligt nar radgivningsbola-
get aterkdpte férsakringar till férman for andra l6s-
ningar, vilket ledde till att kunder drabbades av ater-
kdpsavgifter.

59w

Andel leverantdrer
(inkdpsvolym) som
genomfort en sjélvdekla-
ration for hallbarhet.
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Affarsetik

Skandias forhallningssatt till skatt

I Skandia finns en centraliserad funktion for hantering av skatter och skatterisker. Skattehanteringen i
Skandia styrs av en skatteinstruktion som antas och uppdateras arligen. Instruktionen beskriver Skan-
dias etiska forhallningssatt till skatter men dven hur hanteringen av skattefragor ska ga till i koncernen.

Skandias 6vergripande mal med verksamheten &r att ge kunderna en god avkastning med kontrol-
lerat risktagande pa sitt kapital. Som generell princip géller darfor att Skandia ska ha en affirsmassig
installning till skattekostnaden. Den skatt Skandia betalar dr en del av vart sammanlagda bidrag till
samhaéllet. For oss dr det ocksa viktigt att vi stravar efter att uppratthalla hoga etiska standarder i
hela verksamheten, vilket dven géller skatteomradet. Vi ar dvertygade om att en god etik férebygger
risker och vinner i langden.

Malet for skattehanteringen dr att betala rdtt skatt i réatt tid. Skandias agerande i skattefragor ska
alltid vara i god tro och inom ramarna for gdllande lag. Aggressiv skatteplanering genom férfaranden
som kan tangera gransen till skatteflykt far inte forekomma. Koncernens kontakter med skattemyndig-
heter och skattedomstolar ska utmarkas av drlighet och respekt. Verksamheten ska bedrivas och organi-

seras pa ett satt som framjar god intern kontroll ver skatter och uppgiftsskyldigheter.

Forebyggande utbildning
och visselblasarfunktion

For att sékerstalla att vara medarbetare har ratt for-
utsdttningar att uppratthalla Skandias affarsetiska
principer och agerar i linje med de regelverk som
omgdrdar var verksamhet dr utbildning en viktig del.
Samtliga medarbetare ges ocksa utbildning i andra
viktiga fragor, s som motverkande av penningtvatt,
forebyggande av intressekonflikter, bedragerier och
mutor, samt hur man tillser fysisk sdkerhet och
informationssakerhet.

Hantering av brister
Skandia har en inarbetad process for hantering av

brister och incidenter som intraffar i var verksamhet.

Det &r obligatoriskt for samtliga medarbetare att
regelbundet utbildas i incidentrapportering som
mojliggdr snabba atgdrder. Vara kunder far informa-

tion om de incidenter som paverkar dem direkt via
vara externa kanaler, sa som kundtjénst, sociala
medier och hemsidan. Vi informerar alltid vad man
som kund ska vara uppmarksam pa och ger rekom-
mendationer kring ldmpliga skyddsatgérder.

Visselblasarfunktion

Skandias medarbetare har mojlighet att anonymt
rapportera hdndelser som kan anses strida mot
vara affarsetiska principer. Medarbetarna informe-
ras om hur de ska uppméarksamma och rapportera
sadana Overtradelser. Dessa gar direkt till Skandias
centrala sdkerhetsfunktion som sedan utreder dver-
tradelsen systematiskt. Om det férekommer Gver-
trddelser som kan anses paverka vara kunder stréa-
var vi alltid efter hég transparens.

© Lds mer om Skandias afférsetik i hdllbarhetsredovisningen.
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Samarbeten och initiativ

Skandia samarbetar med en rad olika organisationer och verksam-
heter. Vi ar Overtygade om att storst effekt nas genom samarbeten
over granserna mellan naringsliv, civilsamhalle och offentlig sektor.

Skandia dr aktiv i flertalet organisationer och foreningar. Nedan beskrivs nagra av dem.

AltExchange dr en organisation som arbetar for att standardisera
rapporteringen fran forvaltarna till Limited Partners, har ingar
dven rapportering av ESG.

Compliance Forum &r en ideell, opolitisk och nationell yrkesor-
ganisation for Compliance Officers i finansiella féretag.

EVCA (European Venture Capital Association) dr en organisation
for europeiska investerare i onoterade bolag dér Skandia dr
medlem i 2 stycken arbetsgrupper.

Fondbolagens Forening dr en branschorganisation som arbetar
for att ta tillvara fondspararnas och fondbolagens intressen.
Anstallda inom Skandias Fondbolag &r representerade i flera
specifika arbetsgrupper som arbetar med olika fragestallningar
kring regelefterlevnad, marknadsféring, operativa fragor samt
skatt och redovisning.

Global Compact Skandia &r sedan 2012 medlem i Global Com-
pact. Ett FN-initiativ som syftar till att fa foretag att ta ansvar for
de tio principerna inom manskliga réttigheter, arbetsratt, miljo
och korruption.

IcC Skandia &r ordférande i svenska kommittén for Corporate
Responsibility och anti-korruption samt &r engagerade i arbetet
med "Finansiella tjinster och Forsakring".

ILPA (International Limited Partner Association) dr en varldsom-
spédnnande organisation for investerare som investerar i Private
Equity fonder. Skandia &r en av ILPA:s 350 medlemmar.

Institutionella Agares Forening Skandia har en styrelseleda-
mot i Institutionella Agares Férening som &r ett sjélvreglerings-
organ for institutionellt 4gande i Sverige.

PRI star for Principles for Responsible Investement och ar ett
initiativ under FN-flagg for att bidra till att investerare integrerar
hallbarhet i sina investeringsstrategier och beslut. Skandia
signerade den 7 november 2014.

SIPA (Scandinavian International Property Association) en inter-
nationell organisation for fastighetsbranschen.

SNS (Studieférbundet Naringsliv och Samhille) Skandia ar
medlem i SNS. En oberoende organisation som bygger broar
mellan samhéllsforskare och beslutsfattare inom naringslivet
och offentlig sektor.
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Stockholms Fastighetsdgare Branschorganisation for fastig-
hetsagare i Stockholm.

Stockholms Handelskammare dr en motesplats for foretagare,
politiker och andra beslutsfattare i huvudstadsregionen.

SVCA (Swedish Venture Capital Association) dr den svenska
riskkapitalféreningen dar Skandia dven har en styrelseplats.

Svenska bankféreningen Skandia &r medlem i bankfreningen
som har i uppgift att foretrdda banker i syfte att skapa goda
forutsattningar i branschen. Bankféreningen har bland annat
till uppgift att sprida kunskap om bankerna och deras roll for
tillvaxt och valfard.

Sveriges Fastighetsédgare en intresse- och branschorganisation
for en vdl fungerande fastighetsmarknad dar Skandia ocksa &r
medlem.

Svensk Forsakring dr forsakringsféretagens branschorganisa-
tion. De driver fragor som till exempel goda verksamhetsférut-
sattningar for forsakringsforetagen, arbete for ett hogt fortro-
ende for forsakringssektorn samt for 6kad kunskap om privata
forsakringars betydelse i samhallet. Representant fran Skandia
har deltagit i gruppen som utvecklat féreningens riktlinjer for
redovisning av koldioxidavtryck under 2016.

Svenska Forsikringsforeningen Skandia ar med i styrelsen och
valberedningen for Svenska Forsakringsforeningen. En ideell
férening for de som ar intresserade av forsakringsverksamhet-
ens olika omraden.

Svenskt Niringsliv ar en organisation som foretrader cirka
60000 sma, medelstora och stora foretag i Sverige inom olika
sektorer.

Swesif dr Sveriges forum for hallbara investeringar som bland
annat varit drivande i implementeringen av hallbarhetsprofilen.
Det &r en oberoende, icke-vinstdrivande ideell férening for
organisationer som arbetar for eller med hallbara investeringar i
Sverige.

© Lds mer om fler hallbarhetsrelaterade samarbeten

och medlemskap i hallbarhetsredovisningen.

Skandia Arsredovisning 2016



Samarbeten och initiativ

” Fortune’s Change the World List visar att foretag kan
vara med och fordndra vdrlden till det béttre och

samtidigt tjcina pengar. Det dr avgdrande for att ndringslivet
ska bidra till FN:s hallbarhetsmdl.

INGEN INGEN HALSA OCH
FATTIGDOM HUNGER VALBEFINNANDE

Pl &

ANSTANDIGA HALLBARINDUSTRI,
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH
OCH EKONOMISK INFRASTRUKTUR

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 4 HAVOCH MARINA 1 5 EKOSYSTEMOCH
FORANDRINGEN RESURSER BIOLOGISK

MANGFALD

Skandias arbete med FN:s globala hallbarhetsmal
Ar 2015 antog FN 17 globala hallbarhetsmal med en
tydlig forvantan att stater, offentlig sektor och
ndringslivet ska bidra till ldsningar pa gemen-
samma utmaningar. Nar de globala malen antogs
av FN:s medlemslénder innebar det mojlighet att
pa ett konkret sétt angripa de hallbarhetsutma-
ningar som varlden star infér. Naringslivet, och inte
minst finansbranschen, har en viktig roll att spela i

Swedish Investors for Sustainable Development

Lena Hok, Hallbarhetschef Skandia
och verksamhetschef stiftelsen Idéer for livet

GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET RENTVATTEN
OCH SANITET

u

FORALLA

1 MINSKAD 11 HALLBARA 1 HALLBAR

OJAMLIKHET STADEROCH KONSUMTION

SAMHALLEN OCHPRODUKTION

aidz | CO

1 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE

INKLUDERANDE OCH GLOBALT
SAMHALLEN PARTNERSKAP . .
GL<BALA MALEN

@ FORHALLBAR UTVECKLING

att ta fram skalbara l6sningar och driva pa den
transformation som &r nddvandig for att nd malen
till 2030. Skandia stravar efter att integrera de glo-
bala malen i var affirsverksamhet och hallbarhets-
arbete. Vi har en unik position att bidra till flera av
dessa mal genom att vi dr ett dmsesidigt bolag
med ett lAngsiktigt perspektiv i var verksamhet.

Som en del i arbetet med att integrera de globala malen samverkar vi med andra forvaltare och
investerare, bland annat under SIDA:s regi. Under paraplynamnet Swedish Investors for Sustainable
Development arbetar vi for att inspirera varandra och diskutera vilka indikatorer som kan visa pa hur
vara investeringar bidrar till FN:s globala mal fér en hallbar utveckling.

| samarbetet ingar: SIDA, Skandia, Alecta, Folksam, Sjunde AP-fonden, SPP och Svenska Kyrkan.
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Forklaring av resultat- och
balansrakning

Resultatrdkning
MSEK 2016 2015
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat 194 79

Ovrigt tekniskt resultat 3019 3194
Livforsdkringsrorelsens tekniska resultat 19 818 26 865

Kapitalavkastning, netto

@ Resultat bankverksamhet

Ovrigt icke-tekniskt resultat -1 561 -1 448
Periodens resultat fore skatt 18 597 25176

Resultat avvecklad verksamhet — 1043
Periodens resultat 16 565 23915
Balansrakning

MSEK 2016 2015

@ 'mmateriella tillgangar

Ovriga tillgangar
Totalt Tillgangar 677 702 627 566
Eget Kapital 157 785 147 551

© skulder i bankverksamhet

Ovriga avsittningar och skulder 28 674 22 510
Totalt Eget Kapital, avsittningar och skulder 677 702 627 566

Fokus pa kostnadseffektivitet

Ett kostnadseffektivt Skandia dr en férutsittning for att kunna fortsitta erbjuda vara Forvaltningskostnadsprocent
kunder attraktiva produkter med laga avgifter. Okad konkurrens och snabb utveckling pa 1o
marknaden gor att vi maste ha en organisation som klarar de utmaningar som exempelvis 0.8
digitalisering och nya regelverk stéller - utan att kostnaderna dkar for mycket.
Skandias kostnader ligger for aret i niva med féregaende ar. Detta dr en kombination av 0.6
kostnadseffektiviseringar tillsammans med satsningar och initativ som exempelvis digitali- : -
sering. De viktigaste kostnadsnyckeltalen for Skandias livbolag visar generellt en ndgot o4
negativ trend, detta dels pa grund nagot hogre kostnader samt av lagre premier jamfort 0.2
med foregaende ar. Undantaget ar kapitalférvaltningskostnadsprocenten som gar ned
nagot pa grund av bade lagre kapitalforvaltningskostnader och ett nagot hogre genom- 0,0

P . L . . ) 2012 2013 2014 2015 2016
snittligt forvaltat kapital. Grafen till hoger visar utvecklingen under de senaste fem aren av

forvaltningskostnadsprocenten som visar driftskostnader i forhallande till genomsnittligt
forvaltat kapital. Pa ndsta sida redovisar vi ytterligare nagra av vara viktigaste kostnads-
effektivitetsnyckeltal for Skandias livbolag.
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Resultatrédkning - forklaring

o Premieinkomst

Hér visas de pengar som Skandias kunder betalat in under
aret. Inom fond- och depaftrsékring visas inte kundernas in-
betalningar i resultatet, pa grund av detta dr Skandias inbetalda
premier for aret hdgre an premieinkomsten.

9 Kapitalavkastning, netto

Kapitalavkastningen &r avkastningen pa vara kunders
kapital. Avkastningen paverkas framst av hur kapitalet ar place-
rat och marknadens utveckling. Via aterbaringsrantan férdelar
Skandia prelimindrt ut eventuellt Sverskott till kunderna. Pa
detta s&tt paverkar tillfalliga svdangningar pa marknaden vara
kunders sparande mindre.

e Forsikringsersittningar
Bestar till storsta del av de utbetalningar som Skandia

gjort till vara kunder under aret. Férsékringsersattningar visar de
faktiska utbetalningarna och skiljer sig darfor fran det prelimi-
nart allokerade forsakringskapitalet som framgar i arsbeskeden.

Balansridkning - forklaring

o Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar ar icke-fysiska tillgangar. Vardet pa
tillgdngarna testas varje ar och vissa av tillgangarna skrivs

av enligt en bestamd avskrivningsplan.

e Placeringstillgangar
Har finns kundernas kapital som Skandia ansvarar fér. Den
stdrsta delen av kapitalet skots av Skandias kapitalforvaltning
som strdvar efter att placera i flera olika tillgangsslag. Storre
delen av kapitalet dr placerat i aktier och obligationer men dven
i exempelvis fastigheter och ravaror.

Hér ingar dven kapitalet inom fond och depaférsakring dar
kunden sjalv eller tillsammans med en radgivare bestammer
hur tillgangarna ska placeras.

Kostnadsnyckeltal for Skandias livbolag

o 9 43 % (0,39%)

Forvaltningskostnadsprocent

- Driftskostnader i férhallande till genomsnittligt férvaltat kapital.

8 9 6 % (6,5%0)

Driftskostnadsprocent

- Driftskostnader i forhallande till premieinkomst.
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Forklaring av resultat-
och balansrakning

o F6rindring i andra forsédkringstekniska avsittningar
Har visar vi effekten i resultatet som skapas nar vi andrar i
de reserver som finns for framtida utbetalningar.

e Driftskostnader

Visar Skandias kostnader som &r kopplade till forsékrings-
verksamheten. Skandias verksamhet dr kunskapsintensiv och
den stdrsta delen av kostnaderna utgors av personalkostnader.
Andra kostnader dr exempelvis férséljnings- och IT-kostnader.

6 Resultat bankverksamhet

Hér visas resultatet fran Skandias bankverksamhet. Det
storsta bidraget till resultatet kommer fran rantenettot. Rante-
netto bestar av intékter och kostnader for utlaning och inlaning
av kapital.

eTillgéngar och skulder i bankverksamhet

Tillgangarna bestar till stérsta del av utlaning till privat-
personer, cirka 99 procent av utlaningen utgdrs av bolan. Storsta
delen pa skuldsidan utgors av inlaning fran bankens kunder samt
vdrdepapper som banken gett ut for att dka sin likviditet.

o Forsikringstekniska avsittningar

Hér finns de reserver som Skandia satt av for att kunna
genomfdra framtida utbetalningar till vara kunder. Hur mycket
som sdtts av beror pa en stor méngd antaganden om exempelvis
ranta, livslangd och framtida avkastning.

o 9 o 42 % (0,045%)

Kapitalférvaltningskostnadsprocent

- Kapitalférvaltningskostnader i forhallande till genomsnittligt
forvaltat kapital.

5 9 9 % (4,9%)

Rorelsedriftskostnadsprocent

- Administrativa kostnader i férhallande till premieinkomst.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolaget

Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt (Skandias
livbolag) ar ett svenskt livférsakringsbolag med sdte
i Stockholm, Sverige. Skandias livbolag bildades i sin
nuvarande bolagsform den 28 juni 2013 och férvar-
vade vid arsskiftet 2013/2014 den verksamhet som
dittills bedrivits i Livforsédkringsaktiebolaget Skandia
(publ). I och med forvéarvet blev Skandias livbolag
moderbolag i en grupp av bolag som bedriver finan-
siell verksamhet (tillsammans Skandiakoncernen).
Skandiakoncernen tillhandahaller férsakrings-,
bank- och fondprodukter i Sverige och Danmark.
Hartill bedrivs fondverksamhet i Luxemburg och ad-
ministrativ verksamhet i Litauen. Skandiakoncernens
moderbolag dgs av dess kunder.

Skandiakoncernen omfattas i huvudsak av moder-
bolaget Skandias livbolag med dotterbolagen
Skandia Fastigheter Holding AB, Skandikonbolagen,
Skandia Investment Management AB (Skandias
kapitalférvaltningsbolag), Skandia Link Livsforsikring
A/S och Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)
(Skandias fondforsakringsbolag) med dess dotter-
bolag Skandiabanken AB (publ) (Skandias bank) och
Skandia Fonder AB (Skandias fondbolag). Av dessa
ar moderbolaget, Skandias fondférsédkringsbolag,
Skandias bank, Skandias fondbolag och Skandias
kapitalforvaltningsbolag tillstandspliktiga bolag i
Sverige och star under Finansinspektionens tillsyn.

Agare och dgarstyrning - Fullmiktige

Skandia dgs av kunderna och styrs genom 21 repre-
sentanter i ett fullmaktige. Representanterna viljs
av kunderna for tre ar i taget med val varje ar av sju
fullmaktigeledamoter. Fullmaktige dr det hdgsta be-
slutande organet i Skandia och rostratten pa bolags-
stdimman utdvas i sin helhet av fullmaktige.

Fullmaktiges framsta uppgift ar att utdva dgar-
funktionen. Hari ligger att fullmaktige ska besluta i
samtliga fragor som férekommer pa bolagsstamman
och halla sig [6pande informerad om bolagets verk-
samhet och resultat. Vid varje ordinarie bolagsstam-
ma fattar fullméaktige beslut om dgarinstruktion till
bolaget (se vidare under punkten Bolagsstdmma).

Under verksamhetsaret har fullmaktige samman-
tratt i beslutsfattande bolagsstimmor och haft
informella m&ten med bolagets styrelse och ledning
i informationssyfte. Darutdver har fullmaktige i
samband med halv- och helarsbokslut informerats
om verksamhetens utveckling och ekonomiska
resultat.
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Fullméaktige bestar efter den ordinarie bolags-
stdmman 2016 fram till och med ordinarie bolags-
stdamma 2017 av Bo Kaillstrand, ordférande, Karin
Eliasson, vice ordférande, Stefan Johnsson, vice
ordfdrande, Marianne Dicander Alexandersson, Nils
Bacos, Magnus Dahlquist, Mattias Forsberg, Ebba
Fahraeus, Stefan Folster, Leif Hansson, Therese
Johansson, Kajsa Lindstahl, Eva Lindqvist, Sophie
Nachemson-Ekwall, Elisabeth Nilsson, Pia Nilsson,
Irma Rosenberg, Jan-Ake Stenstrém, Ulf Troedsson,
Leif Victorin samt Ylva Yngvesson. Fullmaktiges
ordforande Bo Kéllstrand och de vice ordférandena
Karin Eliasson och Stefan Johnsson utgor fullmakti-
ges presidium. Presidiet &r en samordnande grupp
vars uppgift ar att underlatta informationsutbytet
mellan styrelsen och fullméktige. De kan kalla till
extra stdmma och efter delegation fran fullmaktige
bestdmma om regler rérande deldgares och andras
insyn och inflytande pa bolagsstimma.

Allmént om Skandias bolagsstyrning - styrning
for viardeskapande

Bolagsstyrning handlar om hur bolag ska drivas

sa att framst dgarnas men ocksa kundernas och
medarbetarnas intressen tillvaratas. Skandia skiljer
sig fran manga andra bolag pa marknaden genom
att kundintresset sammanfaller med dgarintresset.
Det dvergripande malet dr att maximera vérdet fér
agarna, det vill sdga Skandias kunder, 6ver livstiden
av deras forsakringar genom att kombinera en god
avkastning med ett sunt risktagande. De centrala
externa och interna styrinstrumenten for Skandias
bolagsstyrning aterfinns i lagen om ekonomiska
foreningar, forsdkringsrorelselagen, Finansinspek-
tionens féreskrifter och allmanna rad, Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden), dgarinstruktionen som
faststills av fullmaktige, styrelsens arbetsordning,
instruktioner for styrelsens utskott, vd-instruktio-
nen samt internt regelverk. Styrelsen dr ansvarig
for Skandias organisation och forvaltningen av dess
angeldgenheter. vd ansvarar for att den [6pande
forvaltningen av bolaget sker enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar. Styrelsens ordférande
sammanstiller, i dialog med vd, dagordning for
styrelsemd&tena och ansvarar for att ta fram infor-
mations- och beslutsunderlag till dessa méten. vd
ser till att styrelsens ledamoter far information om
Skandias utveckling for att kunna fatta val under-
byggda beslut.

FOr att styrningen av Skandia ska kunna utévas pa
ett effektivt och ansvarsfullt sétt ska det finnas en
tydlig rollférdelning mellan de olika bolagsorganen,
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Skandias bolagsstyrningsmodell

Bolagsstyrningsrapport

Risk & revisions-
utskottet

—
=

Forsdljning

det vill sdga bolagsstdamman, styrelsen, VD och
revisorn.

1. Forsakringstagare

Skandia dgs av moderbolagets kunder. Dessa utgors
av cirka 1,2 miljoner privat- och foretagskunder, vilka
utdvar sitt formella inflytande genom att nominera
och rosta pa kandidater till fullmaktige. Forsakrings-
tagarna och de som &r ersattningsberattigade ge-
nom forsdkring i Skandias moderbolag har en grund-
rést i omrdstningar till fullméktigeval. Darutover

har kunder vars forsdkringar innehaller ett inslag av
sparande ytterligare nio roster. Rostdifferentieringen
grundar sig pa att sparforsakringskunderna i hogre
grad star risken for vdrdeforandringarna i foretaget.

skandia Arsredovisning 2016

Placeringsutskottet

vd-kommitéer

Operations

Kund & produkt-

S Ersattningsutskottet

Bank

2. Valberedningar

I Skandia finns tva valberedningar, en till fullmak-
tigeval och en till styrelse- och revisorsval. Dartill
kommer valberedningar till styrelserna i vissa
dotterbolag.

Valberedningen till fullm&ktigeval utses av bolags-
stdmman och har som viktigaste uppgift att foresla

kandidater till fullmaktigeval bland Skandias kunder.

Valberedningen ska sdkerstilla att fullmaktige-
kandidaterna uppfyller de krav pa kompetens och
erfarenhet som framgar av bolagsordningen. Valbe-
redningen ldmnar ocksa forslag pa arvode och er-
sattning till fullmaktige. Valberedningen till fullmak-
tigeval bestar efter den ordinarie bolagsstdmman

————= Rapporterar
<— Utser
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2016 fram till och med ordinarie bolagsstamma 2017
av Bjorn Wolrath, ordférande, Anna-Karin Stenberg,
Eva Serenhov, Leif Victorin och Bo Kallstrand.

Valberedningen till styrelse- och revisorsvalval ut-
ses likasa av bolagsstdamman och har till uppgift att
foresla kandidater till styrelse samt revisor. Valbe-
redningen ska sdkerstélla att styrelsens ledamdter
uppfyller de formella krav pa kompetens och erfa-
renhet som kravs for uppdraget och att styrelsen
som helhet har god insikt i och férmaga att leva
upp till de krav rérande foretagsstyrning och risk-
hantering som stélls pa styrelsen i ett moderbolag
for ett finansiellt konglomerat dar moderforetaget
ar ett stort livforsakringsbolag med langsiktiga
ataganden. Styrelsens sammansdttning ska ha en
god bredd i fraga om kompetens, erfarenhet och
bakgrund. Valberedningen har dven fokus pa att
styrelseutskotten ska ha en adekvat bemanning.
Bolagsstdamman har bemyndigat valberedningen
till styrelse- och revisorsval att anta en policy for
Skandias lamplighetsprdvning av styrelseledamot
och styrelsens samlade kompetens. Syftet med poli-
cyn dr att beskriva de kriterier och processer som
ska anvdndas nér lampligheten hos féreslagna och
utsedda styrelseledaméter i Skandia samt Skandias
styrelse som helhet beddms.

Valberedningen till styrelse- och revisorsval be-
star efter den ordinarie bolagsstdmman 2016

fram till och med ordinarie bolagsstimma 2017 av
Karin Eliasson, ordférande, Bo Kallstrand, Stefan
Johnsson, Kajsa Lindstahl och Hans-Erik Andersson.

3. Bolagsstimma

Bolagsstdmmans uppgift ar att besluta i ett antal
fragor sdsom dndring av bolagsordningen och fast-
stdllande av ars- och koncernredovisning, dar enligt
lag endast bolagsstdmman far besluta. En annan
central uppgift fér bolagsstdmman &r att utse sty-
relse. Ovriga beslut angaende bolagets angeligen-
heter fattas av styrelsen eller verkstéllande direk-
toren. Stdmman kan dock enligt géllande réatt genom
staimmobeslut ge direktiv till styrelsen, exempelvis i
form av en dgarinstruktion.

Ordinarie bolagsstdmma halls en gang per ar. Extra
bolagsstamma kan darutdver hallas om behov finns.
Vid ordinarie bolagsstdmma faststélls resultat- och
balansrakning samt utses revisorer och ledaméter i
styrelsen. Det beslutas ocksa om arvoden till leda-
moter i fullméktige, valberedningarna, styrelse och
revisorer, samt ansvarsfrihet for styrelse och vd.
Stamman faststéller att rorelseresultatet ska Gver-
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foras till eller tas fran konsolideringsfonden (en fond
bestaende av forsakringstagarnas dverskottsmedel
som dr bolagets riskkapital). Det har hallits tre
bolagsstammor under 2016.

Styrdokument beslutade av bolagsstimman
Bolagsstdmman beslutar om bolagets bolagsord-
ning. Skandia har enligt bolagsordningen till féremal
for sin verksamhet att meddela direkt och indirekt
forsédkring i huvudsak inom liv-, olycksfalls- och
sjukforsakringsklasserna. Bolaget har ocksa till fore-
mal att formedla andra foretags finansiella tjanster
som har ett naturligt samband med forsakrings-
rérelsen. Bolagsordningen innehdaller en bestam-
melse om att bolagsstdamman varje ar ska besluta
om en dgarinstruktion som anger de vdrderingar och
overgripande principer som ska vara vagledande for
bolagets verksamhet.

Agarinstruktionen ska vara utformad pa ett sddant
satt att den inte genom alltfor detaljerade foreskrif-
ter inkréktar pa styrelsens exklusiva kompetens.
Agarinstruktionen stadgar i huvudsak att styrelsen
ska se till att verksamheten bedrivs enligt foljande
varderingar: langsiktighet, kundnyttan i centrum,
sund 6ppenhet och hallbart féretagande. Hartill
anger agarinstruktionen att verksamheten ska
genomsyras av vissa grundldggande principer,
sasom till exempel vad som géller vid risktagande,
hur affirsmalen for verksamheten ska kommunice-
ras till kunderna och fullmaktige samt hur Skandia
ska agera som arbetsgivare.

Riktlinjer om ersdittning till ledande
befattningshavare

Bolagsstdmman fattar ocksa beslut om riktlinjer
for ersattning till Skandias vd och andra i Skandia-
koncernens ledningsgrupp. Riktlinjerna anger bland
annat att den enskildes samlade totala ersattningar
ska vara marknadsmaéssiga och endast ges i form
av fast l6n, pension, risk- och sjukvardsférsakringar
och sedvanliga férmaner, exempelvis formansbil.
Rorliga ersattningar, sdsom bonus, ska inte fore-
komma. Beslut om erséttningar till ledande befatt-
ningshavare ska fattas av Skandias styrelse efter
beredning i styrelsens ersattningsutskott.

4. Revisorer

Vid ordinarie bolagsstdmma 2016 utsags revisions-
bolaget Deloitte AB, med auktoriserade revisorn
Svante Forsberg som huvudansvarig revisor, till
Skandias revisorer till utgangen av 2017 ars ordina-
rie bolagsstimma. Valet av revisorer skedde efter
beredning i risk- och revisionsutskottet. Svante
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Forsberg ar licensierad revisor for finansiella foretag
och dven revisor for bland annat Cinnober, Lannebo
och Swedbank. Under 2016 har Deloitte AB utfort
revisions- och revisionsndra uppdrag at Skandia
samt assisterat bolaget vid till exempel arbetet med
Solvens 2 och AML (Anti Money Laundring).

De externa revisorernas arbete ar koordinerat med
Skandias internrevision.

5. Styrelse

Styrelsen bestar av Hans-Erik Andersson, styrel-
sens ordférande, Peggy Bruzelius, Mengmeng

Du, Reinhold Geijer, Sverker Lundkvist, Christer
Lofdahl, Per Nordlander, Jonas Persson och Kristina
Schauman. Hartill bestar styrelsen av arbetstagar-
representanterna Annika Bowallius, Jane Olofsson
och Johannes Petersson.

Styrelsen dr enligt forsakringsrorelselagen ansva-
rig for bolagets organisation och férvaltning. Den
beslutar om den strategiska inriktningen, utser vd
och faststéller policyer. Styrelsen ska se till att det
finns ldmpliga interna regelverk for riskhantering
och riskkontroll. Till styrelsens uppgifter hor ocksa
att se till att det finns en tillfredsstéllande kontroll
over redovisning och medelsférvaltning. Styrelsen
féljer l[6pande Skandias verksamhet, ekonomiska
resultat, kapitalférvaltning och regelefterlevnad.
Vidare hanterar och beslutar styrelsen i fragor som
ror ersdttningar till ledande befattningshavare i
Skandiakoncernen.

Sarskilda lagregler géller d&ven om jdv. Skandias vd,
tillika koncernchef, dr adjungerad utan beslutande-

ratt till styrelsens sammantraden.

Styrelsens hantering av dgarinstruktionen
Styrelsen foljer arligen upp efterlevnaden av dgar-

Svensk kod for bolagsstyrning

Bestdmmelse Avvikelse

Bolagsstyrningsrapport

instruktionen som beslutats av fullmaktige. Styrel-
sens sammanfattade bedémning vid arets utvarde-
ring ar att Skandiakoncernens verksamhet bedrivs
och genomsyras av den vdrdegrund och de principer
som fullmaktige har fastslagit i 4garinstruktionen
samt att styrelsen har fullgjort sin skyldighet att
tillhandahalla information till fullmaktige om verk-
samheten. Styrelsen har skriftligen redogjort for

sin bedomning till fullméktige och denna rapport ar
granskad av bolagets revisorer.

Av dgarinstruktionen framgar att Skandia ska folja
Svensk kod for bolagsstyrning (Koden). Syftet med
Kodens regler ar att utveckla bolagsstyrningen och
framja fortroendet for ndringslivet. Grundprincipen
ar att tilldmpa Koden genom *fol;j eller forklara”, det
vill sdga att avvikelser fran Koden &r tillatna men
maste forklaras. Koden riktar sig till noterade bolag.
Aven fér bolag som Skandia, med ett stort antal
agare och forsdkringstagare som star for bolagets
riskkapital, lampar sig tilldmpning av Koden. Mot
bakgrund av bolagets storlek och allmanna intresse
har stimman valt att félja Koden. De regler som
styrelsen vid tilldmpningen av Koden valt att avvika
fran och forklaringar till dessa visas nedan.

Styrdokument beslutade av styrelsen

Styrelsen har beslutat om arbetsordning, inklusive
mandat fér vd och instruktioner for styrelseutskot-
ten. Motsvarande styrdokument, med anpassningar
till den egna verksamheten, har antagits av styrel-
serna i samtliga tillstandspliktiga dotterbolag i
Sverige. Styrelsen har vidare beslutat om en manual
for styrning av dotterbolagen som syftar till att kom-
binera god styrning och kontroll med mdgjligheter till
effektiv och flexibel forvaltning av verksamheterna

i Skandia. Manualen faststaller ramarna for bolags-
styrningen och dr antagen av alla bolag i Skandia-
koncernen. Den innehaller bland annat krav pa att

Kommentar

1.2 - Bolagsstdamma Styrelsen ej beslutsfor

Koden anger att styrelsen vid bolagsstdmma ska vara
beslutsfor, Skandia anser att det ar tillrackligt vid
extra bolagsstdamma att styrelsens ordférande eller
vice ordférande dr narvarande.

7.6 - Styrelsens arbetsformer Delarsrapport granskas ej

Bolagets revisorer granskar inte bolagets delars-
rapport. Avvikelsen sker med hansyn till att bolaget
inte &r ett aktiemarknadsbolag och med syftet att
begréansa kostnaderna for forsékringstagarna.

9.1 - Ersédttningar till ledande
Befattningshavare

Skandias livbolag faller under Solvens 2-regelverket,
som sdrreglerar erséttningsfragor.
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vissa affarshdndelser ska eskaleras till styrelsen i
moderbolaget eller dotterbolagsstyrelser for beslut,
beloppsmaéssiga begransningar i beslutanderatt

och riktlinjer for arbetet i styrelser, kommittéer och
forum.

Styrelsens arbete under 2016
Skandias livbolags styrelse har under 2016 haft 10
sammantraden.

Ordférandens roll

Ordféranden leder arbetet i styrelsen och har kon-
tinuerliga kontakter med vd. Dessa kontakter syftar
till att ordféranden ska fungera som samtalspartner
till vd samt kunna folja bolagets l[6pande utveckling
och fragor av strategisk karaktdr. Ordféranden an-
svarar for att styrelsens arbete dr vélorganiserat och
bedrivs pa ett effektivt sitt. Det innebér bland annat
att styrelsen regelbundet uppdateras om Skandia-
koncernens verksamhet, far andamalsenlig utbild-
ning och tillrackliga beslutsunderlag for att arbetet
ska kunna fungera effektivt. Ordféranden ska kont-
rollera att styrelsens beslut verkstélls och ta initia-
tiv till styrelsens arliga utvardering av sitt arbete.
Ordféranden ska ocksa enligt dgarinstruktionen,
tillsammans med vd och i samrad med fullmaktiges
presidium sdkerstélla att fullmaktige pa ett lAmpligt
satt l6pande far information om hur verksamheten
utvecklas.

Arbetsfordelningen inom styrelsen

Styrelsen har fyra utskott vars huvuduppgifter
beskrivs under avsnitten nedan. Utskotten &r be-
redande och fattar inte beslut annat &n i de fall da
styrelsen delegerat beslutanderdtten till utskottet.
Utskottens uppgifter dr faststéllda av styrelsen i
sarskilda instruktioner. De dotterbolagsstyrelser
som har utskott har instruktioner som dverensstam-
mer med motsvarande utskott i moderbolaget, efter
anpassning till verksamheten. Sarskilda regler finns
betréffande ordférandeskap i utskotten. Det stélls
ocksa krav pa ledamoternas oberoende i forhallan-
de till bolaget. Vissa befattningshavare i Skandia-
koncernen ar adjungerade utan beslutanderatt till
utskottens sammantraden och deltar i den utstrack-
ning som beddéms nddvandigt.

6. Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet dr ett permanent ut-
skott inom styrelsen. Utskottet ska 6vervaka och
kvalitetssédkra bolagets och koncernens redovisning,
foretagsstyrningssystem, riskhanteringssystem och
internkontrollsystem. En central del i utskottets
ansvar dr att 6vervaka att Skandias foretagsstyr-
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ningssystem sakerstiller att foretaget styrs pa ett
sunt och ansvarsfull satt. Utskottet ska ocksa halla
sig informerat om revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen och dvervaka den externa
revisorns opartiskhet. Risk- och revisionsutskottet
bestar fran och med 2016 av samtliga styrelseleda-
moter och en i Kodens mening oberoende styrelse-
ledamot &r ordférande i utskottet. Vd, Chief Finan-
cial Officer (CFO), riskchef, Chief Compliance Officer
(CCO), chefaktuarie, andra ledande befattnings-
havare i bolaget, internrevisionschefen samt repre-
sentanter for de bolagsstdmmovalda revisorerna
ska delta i den utstrackning utskottet bestammer.

7. Placeringsutskottet

Styrelsens placeringsutskott har ett sarskilt ansvar
for forvaltningen av Skandias finansiella placerings-
tillgangar. Utskottet férbereder styrelsebeslut i
strategiska placeringsfragor, fattar beslut om den
overgripande tillgangsférdelningen inom de ramar
som styrelsen beslutar och det riskmandat Asset
Liability Management-kommittén l6pande rekom-
menderar samt utvdrderar [0pande forvaltningens
resultat och risktagande. | beslutprocessen rérande
den dvergripande fordelningen av tillgangsslag ska
utskottet beakta solvensrisk-, skuldtdcknings- och
konsolideringspolicyer samt legala och avtalsenliga
restriktioner, sdkerstalla att portfoljrisken ligger
inom det riskmandat som Asset Liability Manage-
ment-kommittén rekommenderat, faststélla avkast-
ningskrav och forvaltningsstrategier for tillgangsslag
samt fatta beslut om rebalanseringspolicy och
kreditinstruktion.

Placeringsutskottet ska besta av vd och minst tre
ledaméter fran styrelsen. Ordférande i utskottet
utses av styrelsen. Skandias kapitalférvaltningschef
ar foredragande i utskottet.

8. Kund- och produktutskottet

Kund- och produktutskottet har bland annat till
uppgift att bereda drenden avseende principer for
produkt- och tjansteutbud, information och service
till Skandias kunder. Kund- och produktutskottet
ska besta av minst tre styrelseledamdéter ur styrel-
sen och utses av styrelsen. Dessa ledamoter far
inte ha anstéllning eller med anstéllning jamforligt
uppdrag inom Skandiakoncernen. Vd, chefaktua-
rien, cheferna for produkt- och affarsenheterna och
andra befattningshavare i bolaget ska delta i den
utstréackning utskottet bestdmmer. Vidare kan ut-
skottet adjungera foretrddare for forsakringstagar-
intresse eller annan i den utstrackning utskottet
finner lampligt.
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Fragor och drenden 2016

Februari

-Beslut om utldggning av verksamhet
till Skandias etablering i Vilnius

-Beslut om forstarkt satsning inom

digitalisering

November
-Styrelseutvardering

December

-Beslut om afférs- och
kapitalplan

-Beslut om kallelse till
extra bolagsstimma
-Beslut om utldggning
av ytterligare verk-
sambhet till Skandias

etablering i Vilnius

Oktober
-Beslut om ersatt-
ning till ledande
befattningshavare

April

-Beslut om att avge
arsredovisning

-Beslut om kallelse till

Augusti ordinarie bolagsstimma

+Beslut om principer -Beslut om uppskjuten rér-
for gavor till allménnyttiga lig ersattning till ledande
andamal befattningshavare
-Beslut om kallelse till extra
bolagsstdmma

-Beslut om Egen risk- och
solvensanalys (ERSA)

September
-Strategi-
seminarium

Maj

-Beslut om styrelsens
arbetsordning och
styrelseutskott-
sammanséattning
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9. Ersdttningsutskottet

Utskottet forbereder styrelsens beslut om ersatt-
ningsfragor rérande bland annat ledande befatt-
ningshavare i Skandiakoncernen. Bland utskottets
uppgifter ingar att bereda och féresla ersattnings-
villkoren f6r vd samt vd:s forslag om ersdttningar
till ledande befattningshavare i Skandia. Utskottet
godkdnner vidare styrelsebeslut som tagits om
ersattningar till de verkstéllande direktdrerna i
dotterbolagen.

Ersattningsutskottet ska bestd av minst tre styrelse-
ledamdter. Styrelsen utser dven ordférande i utskot-
tet. Styrelseledamoéterna far inte inga i ledningen

av nagot bolag inom Skandiakoncernen. vVd och
HR-chefen dr adjungerade i den utstrackning som
utskottet begdr. Sarskilt utsedda ledaméter fran
dotterbolagen kan vara adjungerande som ett led

i forberedelsen av vasentliga ersdttningsfragor.
Vidare kan riskchefen vara adjungerad avseende
utvardering och uppfoljning av ersattningspolicyns
paverkan pa risker som Skandia utsatts fér och han-
teringen av dessa.

10. Verkstéllande direktdr och koncernledning
Vd, som dven dr koncernchef i Skandiakoncernen,
ansvarar for bolagets l6pande férvaltning enligt de
riktlinjer och anvisningar som styrelsen meddelar.
Vd ar den tjansteman som ytterst ansvarar for att
styrelsens strategiska inriktning och andra beslut
implementeras och foljs i produkt- och affars-
omraden och dotterbolag, samt att riskhantering,
styrning, IT-system, organisation och processer ar
tillfredsstéllande. Vd representerar Skandiakoncer-
nen externt i olika angeldgenheter och vd:s arbete
utvarderas fortlépande av styrelsen.

vd kan delegera beslutanderdtt till underordnade
medarbetare, bade inom ramen for sitt beslutsman-
dat fér den l6pande verksamheten och inom den
beslutsratt som vd darutdver anfortrotts av styrel-
sen. Den underordnade medarbetaren kan i sin tur
delegera beslutanderatt som delegerats till honom/
henne. Aven om en delegering har gjorts ligger an-
svaret for ett delegerat beslut eller uppgift hos den
som har delegerat beslutanderétt eller uppgiften
savida inte annat framgar av tvingande lag. Det inne-
bar att det aligger den dverordnade medarbetaren
att félja upp utférandet av det delegerade ansvaret,
och att i forekommande fall ifrdgasitta eller asido-
sdtta ett beslut.
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Forutom de dvergripande principerna for Skandia-
koncernens bolagsstyrning, vilka framgar av
Skandias dgarinstruktion beslutad av Skandias
bolagsstdmma samt av styrelsens arbetsordning
och den av styrelsen beslutade dotterbolagsmanua-
len, har vd beslutat mer detaljerade regler avseende
styrnings- och organisationsstruktur.

Vd har utsett en koncernledningsgrupp och an-
svarsuppdelningen inom denna regleras i mandat
for respektive befattningshavare. Vd leder arbetet

i koncernledningen samt fattar beslut efter sam-
rad med dess ledamdter. Vd har inte delegerat
nagon beslutanderitt till koncernledningen varfor
det ytterst dr vd som fattar beslut i &renden som
hanteras av koncernledningen. Koncernledningen
utgors, forutom av vd, av CFO, riskchef, COO, for-
sdljningschef, chef for Skandias bank, kapitalforvalt-
ningschef, samt chef for Strategisk kommunikation.
Utdver de ordinarie medlemmarna dr Chefjuristen,
Chef Riskkontroll och HR chef adjungerade till
koncernledningen. Koncernledningen tréffas regel-
bundet och behandlar fragor som bland annat ror
strategi, storre projekt och bolagsstyrning. Vidare
forbereder koncernledningen drenden som fordrar
beslut av styrelsen enligt styrelsens arbetsordning
samt bistar vd att verkstalla beslut av styrelsen.

Vd har inrdttat tvarfunktionella kommittéer for
hantering av fragor som beror flera produkt- och
affirsomraden och/eller stodfunktioner. Kommit-
téerna har av vd getts visst mandat att utdva vd:s
beslutsratt. De fattar beslut med enhillighet. For
det fall en kommitté inte kan enas om nagot beslut
ska kommitténs ordférande hanskjuta fragan till vd
for avgdrande.

11. Intern kontroll - allmént och finansiell
internkontroll

Ett forsdkringsféretag ska ha ett system for styrning
av intern kontroll. Systemet ska omfatta forvalt-
nings- och redovisningsmetoder, ramar for intern-
kontrollen, ldmpliga rapporteringsrutiner och en
funktion for regelefterlevnad.

Skandias interna kontroll bygger pa en verksamhets-
anpassad tilldmpning av principen om tre sa kallade
forsvarslinjer. Dessa utgdr den generella grunden for
verksamhetens riskhantering, riskkontroll och regel-
efterlevnad. Principen om tre forsvarslinjer syftar till
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att tydliggora uppdelningen av ansvar géllande risk-

och regelefterlevnad inom Skandiakoncernen:

- Forsta forsvarslinjen. Verksamheten utgér den
forsta forsvarslinjen och bar ansvaret fér den
interna kontrollen, vilket innebdr att styra och
kontrollera sin del av verksamheten med dess
risker och krav pa regelefterlevnad. | ansvaret ingar
att identifiera, mata/vardera, hantera, folja upp
samt rapportera risker inom sitt ansvarsomrade.
| forsta forsvarslinjen hanteras dven den finansiella
internkontrollen (FIK). Ramarna for detta arbete
regleras i en av CFO beslutad riktlinje om finansiell
internkontroll.

- Andra forsvarslinjen. De centrala funktionerna
riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen,
samt funktionen for regelefterlevnad, utgor
Skandias andra forsvarslinje. De oberoende
funktionerna i den andra forsvarslinjen stod-
jer, dvervakar och foljer upp verksamhetsstyr-
ningen, riskhanteringen och regelefterlevnaden i
verksamheten.

- Tredje forsvarslinjen. Internrevision utgor den
tredje forsvarslinjen. Internrevision dr en obero-
ende sdkrings- och radgivningsverksamhet, direkt
understalld styrelsen genom styrelsens risk- och
revisionsutskott och organisatoriskt helt separerad
fran 6vrig verksamhet. Arbetet omfattar att gran-
ska och utvdrdera systemet for och effektiviteten
i den interna styrningen och kontrollen, inklusive
funktionerna for riskhantering och regelefterlevnad
samt aktuariefunktionen.

Revisionsutskott
Moder och dotter-
bolag

FIK-styrgrupp
(CFO:er mfl)

IT
IT-generella
kontroller

Finance
FIK-Programkontor

Processdgare

Kontrolldgare

Styrmodell
Figuren visar Skandias styrmodell fér arbetet med finansiell
intern kontroll.
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Riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen,
regelefterlevnadsfunktionen och internrevision
beskrivs ndrmare under avsnitten 12-15.

Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen

Skandias arbete med risk och intern kontroll avse-
ende den finansiella rapporteringen baseras pa det
ramverk som har etablerats av Committee of Spon-
soring Organizations of the Treadway Commission
(COSO). Ramverket har utformats for att sakerstélla
att finansiell rapportering och redovisning i all
vasentlighet ar korrekt och tillforlitlig, i enlighet med
tillampliga lagar och férordningar, redovisnings-
standarder samt Ovriga krav. Ramverket bendmns
Finansiell Internkontroll (FIK) i Skandia. Ramverket
bygger pa fem komponenter kopplat till intern
kontroll: Kontrollmiljo, Riskbeddmning, Kontroll-
aktiviteter, Information och Kommunikation samt
Uppfdljning.

Skandias livbolags CFO fungerar ytterst som krav-
stéllare och beslutsfattare for FIK-ramverket. Till
dennes hjalp finns en FIK-styrgrupp, som bestar av
dotterbolagens CFO:er, chef Finance operations och
IT-chef. Till FIK-styrgruppen rapporteras l6pande
aktuell effektivitet i ramverket, aktuella brister,
atgdrdsplaner samt resultatet av de arliga aktivi-
teterna. Respektive CFO rapporterar sedan vidare
till risk- och revisionsutskotten i de olika bolagen.
Inom FIK finns ca 490 unika kontroller, med cirka 150
kontrollagare och cirka 40 processansvariga. Sjalv-
utvardering, uppfoljning och 6vervakning av kon-
troller gors i ett koncerndvergripande GRC-system
(Governance Risk & Control).

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon &r basen for den interna kontrollen
eftersom den innefattar den kultur som styrelse och
ledning kommunicerar och enskilda medarbetare
arbetar efter. Kontrollmiljon utgors av Skandias
etiska vdrderingar och integritet, kompetens, led-
ningsfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och befo-
genheter, policyer och instruktioner samt riktlinjer.
Den bygger dven pa den enskilda medarbetarens
risk- och kontrollmedvetenhet och dennes férmaga
att upprétthalla god internkontroll i sitt dagliga
arbete. Styrelsen har fastlagt ett antal policyer och
vd ett antal instruktioner for att uppratthalla en

god internkontroll dver finansiell rapportering, till
exempel policy for attest och utanordning, policy
for reservsadttning och hantering av reservsattnings-
risker, samt instruktion om finansiell redovisning och
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rapportering och om hantering av skatt. Styrelsen
gor arligen en utvardering av den interna kontrollen.

Riskbeddmning

Riskbeddmning gors bade kvantitativt, ur ett resul-
tat- och balansrékningsperspektiv, och kvalitativt
for att identifiera processer med hég inneboende
risk. En avgransning gors for vilka enheter, typ av
finansiella rapporter och IT-system som &r vdsent-
liga for Skandia. F6r 2016 omfattar FIK Skandias
livbolag, Skandias fondférsakringsbolag, Skandias
bank, Skandias kapitalférvaltningsbolag och bolaget
for Skandias fastighetsplaceringar.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteterna, som syftar till att férebygga,

upptécka och ratta till felaktigheter och avvikelser,

finns pa alla nivaer och i alla delar av organisationen.

Inom FIK-ramverket finns féljande kontrollkategorier:

- Foretagsovergripande kontroller: Kontroller som
fangar upp efterlevnaden av styrelsens och led-
ningens direktiv for hela verksamheten. Detta ar
kontroller relaterade till foretagets kontrollmiljo,
vilket sdtter ramarna for évriga kontrollkompo-
nenter. Exempelvis omfattas kontroller sdsom
uppdaterade och faststéllda policyer, instruktioner
och riktlinjer, regelbundna beslutsforum samt
ledningens &vervakning och delegering.

- Finansiella kontroller: Innefattar FIK-kontroller i
stdd- och affarsprocesser som hanterar risker med
en direkt eller indirekt paverkan pa kvaliteten och
precisionen i den finansiella redovisningen och
rapporteringen. Finansiella kontroller innefattar
aven End User Computing-kontroller (EUC), det
vill sdga kontroller 6ver persondatorbaserade
applikationer som forvaltas av verksamheten.
EUC-kontroller i FIK-ramverket omfattar EUC:er
innehallande kritisk data kopplat till den finansiella
rapporteringen.

- IT-generella kontroller: Omfattar kontroller kopplat
till systembehdrigheter, atkomstskydd samt kon-
troller i samband med systemutveckling. IT-gene-
rella kontroller omfattar de system, applikationer
och databaser som IT ansvarar fér och som gene-
rerar/behandlar data vilka bedoms vara kritisk fér
Skandias redovisning och rapportering.

Information och kommunikation

Dagligen fattas beslut baserat pa information som
inhdmtats fran interna och externa kallor och in-
formation &r en given och nédvandig del i samtliga
komponenter i ramverket. En effektiv intern informa-
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tionsspridning ar viktigt for att sdkerstélla en kor-
rekt finansiell rapportering. Brister i ramverket och
intréffade incidenter fungerar som en naturlig killa
for forbattring av kontroller, som kommuniceras
l6pande till processansvariga och styrgrupp. Risker,
incidenter, brister och kontroller hanteras samlat i
det koncerndvergripande riskhanteringssystemet
for att mojliggora en samlad riskbild éver den finan-
siella rapporteringen.

Uppféljning

Risk- och revisionsutskottet foljer kvartalvis upp
effektiviteten i ramverket och de aktuella brister-
na samt sakerstiller att atgdrder vidtas. Arligen
genomfors en oberoende testning om utformning
och operationell effektivitet avseende kontroller av
processer med hdgst risk. Testningen kan utféras av
externrevision eller internrevision. Den arliga test-
ningen ses som en kvalitetssakring av kontrolldgar-
nas egna sjalvutvdrderingar, da testning genomfors
av kontroller som &r utvdrderade av kontrollagarna
som effektiva. Resultatet presenteras for FIK-styr-
grupp och risk- och revisionsutskotten i de olika
bolagen i koncernen.

12. Riskhanteringsfunktionen
Riskhanteringsfunktionen dr ansvarig for att utveck-
la och dvervaka riskhanteringssystemet, vilket bland
annat omfattar uppfoljning av Skandias risker. Risk-
hanteringsfunktionens ansvar och uppdrag beskrivs
i en av styrelsen beslutad policy. Funktionen leds av
riskchefen som regelbundet ska ge en oberoende
och samlad bild av Skandias vasentliga risker till vd,
koncernledning och styrelse.

13. Aktuariefunktionen

I Skandia finns en aktuariefunktion som bland annat
samordnar och svarar for att bedéma kvaliteten i
de forsdkringstekniska avsattningarna samt bidrar
till riskhanteringssystemet. Aktuariefunktionen
utvarderar dven forsakringstekniska metoder och
parametrar som anvands inom bolaget, till exem-
pel for faststéllande av premier och férdelning av
overskott. Detta gors utifran vedertagna aktuariella
principer samt att dessa och forsakringsvillkoren

ar forenliga med skalighets- och kontributionsprin-
cipen och med bolagets 6vriga styrdokument, sa-
som dgarinstruktion med flera.

Aktuariefunktionen rapporterar minst kvartalsvis till
vd och styrelse.
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14. Regelefterlevnadsfunktionen
Regelefterlevnadsfunktionen ldmnar rad och stod

i regelefterlevnadsrelaterade fragor till styrelsen,
ledningen och relevanta personer i verksamheten.
Det uppfdljande arbetet inom funktionen utgar fran
en arsvis riskbaserad granskningsplan beslutad av
styrelsen. Funktionen for regelefterlevnad lamnar
kvartalsvisa skriftliga rapporter avseende Skandias
regelefterlevnad till vd och styrelse samt ndrvarar
vid de styrelsemoten da dessa rapporter behandlas.
Skandias livbolags regelefterlevnadsfunktion inter-
agerar regelbundet med motsvarande funktioner i
ovriga koncernbolag.

15. Internrevision

Till hjalp i uppféljningen har styrelsen internrevi-
sionsfunktionen som dr oberoende i férhallande

till verksamheten. Skandias internrevision &r direkt
understdlld styrelsens risk- och revisionsutskott och
ar organisatoriskt separerad fran verksamheten.
Internrevisionens arbete ar riskbaserat och utférs
enligt en flerarig revisionsplan som faststalls av
styrelsen. Arbetet omfattar att granska och utvar-
dera systemet for och effektiviteten i den interna
styrningen och kontrollen, inklusive funktionerna
for riskhantering respektive regelefterlevnad samt
aktuariefunktionen. Samordning sker med Skandias
externa revisorer och dvriga centrala funktioner.
Chefen for internrevision rapporterar direkt till sty-
relsen, avger periodiska rapporter till styrelsen samt
informerar vd l6pande. Rapporter till styrelse och vd
omfattar savdl resultat av granskningar som rekom-
mendationer till foljd av granskningar.
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Skandias fullmaktige

Ordinarie ledaméter

BO KALLSTRAND

Orférande

Fodelsear: 1949

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor KTH, Forsvarets
Tolkskola.

Andra uppdrag: Ordférande Sjunde AP-
fonden.

Bakgrund: Landshovding i Vasternorrland,
VD Svensk Energi, vWD Eléctricité de France,
VD Graninge AB (publ), Div uppdrag inom
Asea/ABB.

Ersdttning®: 600 KSEK

KARIN ELIASSON

Vice ordférande

Fodelsear: 1961

Invald: 2014

Utbildning: Fil. kand. vid Mittuniversitet.
Andra uppdrag: Ordférande i valberedning
for Skandias styrelse. Group Vice President
Human Resources, Autoliv Inc. Styrelse-
ledamot i PRI Pensionsgaranti. Ledamot i
valberedningen for Skandias styrelse.
Bakgrund: Tidigare personaldirektdr Telia
Sonera och SCA. vd for konsultbolaget Novare,
styrelseledamot i Proffice och Turkcell.
Ersdttning®: 350 KSEK

STEFAN JOHNSSON

Vice ordférande

Fodelsear: 1959

Invald: 2014

Utbildning: Ekonom, Goteborgs Universitet.
Andra uppdrag: Vd Stiftelsen Chalmers
Tekniska Hogskola, Styrelseordférande BIL
Sweden. Styrelseledamot Svenskt Naringsliv,
Stampen Media Group. Ledamot i valbered-
ningen fér Skandias styrelse.

Bakgrund: Tidigare CFO och HR-ansvarig
Volvo.

Ersdttning®: 300 KSEK

NILS BACOS

Ledamot

Fodelsear: 1954

Invald: 2014

Utbildning: Fil.kand. vid Lunds Universitet.
Andra uppdrag: Deldgare i AdAlta AB, Pen-
sionsexpert och konsult i forsakringsfragor,
Ordférande i Sédra Frosakulls Ek. For.
Bakgrund: Utsedd till Arets Forsikringsprofil
2013, Foretagare och Forfattare till bockerna
”Planera pensionsuttagen ratt” 2014, Bli inte
Blast pa Pensionen!” 2013 och ”"Maximera Din
Pension!” 2011. Delédgare i Lantbruksforsak-
ringar Bacos, Kristersson, Ofverberg HB,
styrelseledamot i Bacos & Berg AB.
Erséttning®: 100 KSEK

MAGNUS DAHLQUIST

Ledamot

Fodelsear: 1968

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Fil Dr inom nationalekonomi

pa Institutet for internationell ekonomi vid
Stockholms universitet.

Andra uppdrag: Professor och prefekt

for institutionen for finansiell ekonomi vid
Handelshdgskolan i Stockholm. Ledamot i
Thulestiftelsen. Styrelseledamot i IPM AB.
Medlem i Nobelstiftelsens, Polarprisets

och Kyrkans Pensionskassas Investerings-
kommitté.

Bakgrund: Tidigare styrelsemedlem i Handels-
hogskolan i Stockholm. Radgivare till ett flertal
finansiella institutioner och myndigheter som
bl.a. pensionsmyndigheten och Riksbanken.
Ersidttning: 100 KSEK

MARIANNE DICANDER

ALEXANDERSSON

Ledamot

Fodelsear: 1959

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor i kemiteknik fran
Chalmers tekniska Hogskola.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i bland
annat Recipharm, Camurus, Praktikertjanst
AB, Enzymatica, ideella féreningen Interna-
tional Women'’s Forum. Styrelseordférande

i Sahlgrenska Science Park och IVA Vist.
Medlem av insynsradet for myndigheten
Tand- och lakemedelsférmansverket.
Bakgrund: Fd. vd Global Health Partner, sjatte
AP-fonden och Kronans Droghandel samt vice
Vd Apoteket AB.

Erséttning: 100 KSEK

" Avser perioden fran bolagsstimman 2016 fram till bolagsstimman 2017.
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MATTIAS FORSBERG

Ledamot

Fodelsear: 1972

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Civilingenjor Teknisk Fysik samt
Civilekonom vid Uppsala universitet.

Andra uppdrag: Koncern-CIO med ansvar for
IT & Digital Innovation vid SAS.

Bakgrund: IT-direktor vid Systembolaget,
CIO B&B TOOLS, strategi-/managementkonsult
vid Accenture.

Ersdttning: 100 KSEK

EBBA FAHRAEUS

Ledamot

Fodelsear: 1963

Invald: 2015

Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseordférande Connect
Region SYD, styrelseledamot i Medicinska
fakultetens styrelse vid Lunds universitet samt
i de noterade bolagen SensoDetect, Arc Aroma
Pure och Apptix. Vd for SmiLe Incubator.
Bakgrund: F.d. Chief Communications Officer
pa investmentbolaget Agilles Invest samt
Senior VP Sales and Marketing, Anoto.
Ersittning®: 100 KSEK

STEFAN FOLSTER

Ledamot

Fodelsear: 1959

Invald: 2014

Utbildning: Phil. Dr vid Oxford Universitet.
Andra uppdrag: Chef fér Reformsinstitutet.
Adj Professor i nationalekonomi, Kungliga
Tekniska Hogskolan. Styrelseordférande for
Centrum for Transportstudier.

Bakgrund: Tidigare chefsekonom Svenskt
Naringsliv. vd fér Handelns Utredningsinstitut.
Forskare i nationalekonomi.

Ersittning®: 100 KSEK

Y Avser perioden fran bolagsstimman 2016 fram till bolagsstimman 2017.

Skandias fullmaktige

LEIF HANSSON

Ledamot

Fodelsear: 1943

Invald: 2015

Utbildning: Studier i statsvetenskap och
ekonomi vid Lunds Universitet, Skandias
ledarskapsutbildningsprogram.

Andra uppdrag: Ordférande och ledamot i
Agarféreningen ProSkandia, politiskt engage-
rad i Solna bl.a. i kommunfullmaktige,
ledamot i ndmnder och en bolagsstyrelse
samt ledamot i Solnamoderaternas parti-
styrelse.

Bakgrund: Huvudsaklig yrkesbakgrund ar 30
ar i Skandia i ett tiotal olika befattningar, bl.a.
divisionschef.

Ersdttning®: 100 KSEK

THERESE JOHANSSON

Ledamot

Fodelsear: 1986

Invald: 2015

Utbildning: Ekonom, Lunds universitet.
Andra uppdrag: Director, Global Customer
Success and Strategy, Hansoft AB.
Bakgrund: Fd. Risk- och managementkonsult
pa Deloitte, inriktad pa bank och férsékring.
Fd. styrelseledamot pa Ekonomihdgskolan i
Lund

Ersdttning®: 100 KSEK

KAJSA LINDSTAHL

Ledamot

Fodelsear: 1943

Invald: 2016 (fr.0.m 11 maj)

Utbildning: Civilekonom, Handelshdgskolan i
Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i
Thulestiftelsen och i Stiftelsen Tumba Bruk.
Ledamot i valberedningen for Skandias sty-
relse. Ledamot i SwedSecs Disciplinndmnd,
Svenska kyrkans Kapitalférvaltningsrad och
Placeringradet for Kyrkans Pensionskassa.
Bakgrund: Tidigare vd Banco Fonder, tidigare
finansdirektdr i Bonnierforetagen AB, ett
flertal styrelseuppdrag, bl. a. i Skandia.
Ersdttning®: 200 KSEK
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Ordinarie ledamoter

EVA LINDQVIST

Ledamot

Fodelsear: 1958

Invald: 2015

Utbildning: Magisterexamen i féretagseko-
nomi, Melbourne University, samt i tilldmpad
fysik, Linkdpings Tekniska Hogskola.

Andra uppdrag: Styrelseuppdrag i bl.a.
Comhem, Alimak Holdings, Assa

Abloy AB.

Bakgrund: Radgivning inom affdrsutveckling,
styrelseuppdrag. F.d. interims-vd

for hogteknikforetaget Xelerated. Fd. ansvarig
Telia Equity pa Telia/Teliasonera.
Ersédttning®: 100 KSEK

SOPHIE NACHEMSON-EKWALL

Ledamot

Fodelsear: 1964

Invald: 2014

Utbildning: Civilekonom, CEFA och ekonomie
doktor i foretagsekonomi, Handelshdgskolan
i Stockholm.

Andra uppdrag: Forskare i bolagsstyrning
vid Handelshdgskolan i Stockholm. Styrelse-
ledamot i ProSkandia. forskare i bolagsstyr-
ning, langsiktighet och férvérv. Ledamot i
Aktiespararnas bolagskommitte. Debattor.
Bakgrund: Tidigare ekonomijournalist och
forfattare.

Ersittning®: 100 KSEK

ELISABETH NILSSON

Ledamot

Fodelsear: 1953

Invald: 2014

Utbildning: Bergsingenjor.

Andra uppdrag: Landshévding i Ostergétland,
ordférande AB Gota Kanalbolaget, styrelse-
ledamot Outokumpu Oy, styrelseordférande
Ovralidsstiftelsen, Risbergska Donations-
fonden, Takernfonden, Ostergétlands forn-
minnes- och museiférening. Styrelseledamot
Boliden AB.

Bakgrund: Tidigare olika chefsbefattning-

ar inom SSAB, vd Jernkontoret, ledamot i
Globaliseringsradet.

Ersittning®: 100 KSEK

) Avser perioden fran bolagsstimman 2016 fram till bolagsstimman 2017.
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PIA NILSSON

Ledamot

Fodelsear: 1950

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Socionom.

Andra uppdrag: Ordférande och senior-
konsult i PiJa Media & Management AB.
Kronikdr i Privata Affarer.

Bakgrund: Tidigare anstallningar som skol-
kurator, familjeekonom och vd i Fondbolagens
férening. Forfattare av bécker om privat-
ekonomi, fonder och pensioner.
Erséttning®: 100 KSEK

IRMA ROSENBERG

Ledamot

Fodelsear: 1945

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Fil Dr i nationalekonomi vid
Stockholms universitet.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Stiftelsen
for Finansforskning, ledamot i Stiborkommit-
tén och ledamot i IVA:s placeringsrad.
Bakgrund: Tidigare bl.a. vice riksbankschef,
styrelseledamot i Riksgdlden och i Finans-
politiska radet.

Ersidttning: 100 KSEK

JAN-AKE STENSTROM

Ledamot

Fodelsear: 1963

Invald: 2016 (fr.0o.m 11 maj)

Utbildning: IFL Handelshdgskolan, MIL
Management i Lund, RMHI Bergs samt IFU
diplomerad.

Andra uppdrag: Almega Fastighetsarbets-
givarna, Villa Marieberg AB.

Bakgrund: f.d. vVD Fastighetsaktiebolaget
Norrporten, Direktdr i Skandia, Styrelse-
ledamot Kallax Cargo AB, vice ordférande
Investera Mittsverige AB, Ordférande P& Stan
Bolaget i Sundsvall AB, Svenska Skidfor-
bundets Nordiska Rad.

Ersittning®: 100 KSEK
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ULF TROEDSSON

Ledamot

Fodelsear: 1958

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor Teknisk Fysik fran
Lunds Tekniska Hogskola. Ekonomi studier vid
Lunds universitet.

Andra uppdrag: Chef fér Siemens Norden och
Baltikum, vd fér Siemens AB samt koncernchef
for Siemens Sverige. Styrelseledamot i bl.a.
Siemens AB, Siemens AS DK och Tysk-Svenska
Handelskammaren. Styrelseordférande
Siemens

AS Norge. Mentor Ruter Dam, mentor Novare.
Ledamot av Siemens globala

Top 50 ledningsgrupp.

Bakgrund: Flertal befattningar och erfarenhet
inom Siemens bl.a. inom medicinsk teknik, IT,
Infrastruktur, energiteknik och produktion.
Ersdttning®: 100 KSEK

YLVA YNGVESON

Ledamot

Fodelsear: 1951

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Civilekonom.

Andra uppdrag: Bevakar och analyserar
privatekonomifragor i egna foretaget Pro
Norna AB.

Bakgrund: Tidigare chef for Institutet for
Privatekonomi, Swedbank och Sparbankerna
samt ansvarig utgivare av Lyckoslanten. En
av initiativtagarna till nationella natverket for
finansiell folkbildning, Gilla Din Ekonomi.
Ersdttning®: 100 KSEK

) Avser perioden fran bolagsstimman 2016 fram till bolagsstimman 2017.
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Skandias fullmaktige

LEIF VICTORIN

Ledamot

Fodelsear: 1940

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor och tekn lic,
Chalmers tekniska hégskola.

Andra uppdrag: Ledamot i valberedningen for
Skandias fullmaktige.

Bakgrund: Tidigare ordférande i Skandias
fullmaktige, styrelseledamot i Skandias
livbolag 2008-20174, vice vd och Nordenchef

i Skandia, vd i Skandias livbolag. Styrelse-
ledamot i Thulestiftelsen, ProSkandia, Autoliv,
Sophiahemmet.

Ersédttning®: 200 KSEK
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Skandias styrelse

Ordinarie ledamoter

HANS-ERIK ANDERSSON

Ordférande och oberoende ledamot
Ordfdrande i ersattningsutskottet och ledamot
i samtliga styrelseutskott.

Fodelsear: 1950

Invald: 2013

Utbildning: Ekonomistudier vid Stockholms
universitet.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Sinter-
Cast AB samt styrelseledamot i Anticimex
TopHolding AB och JLT Risk Solutions AB.
Bakgrund: Tjdnstgjort inom bl.a. Mercantile &
General Re, Marsh & McLennan och Skandia-
koncernen. Var mellan 2004-2006 koncern-
chefi Skandia. Tidigare styrelseordférande for
Cision AB, Semcon AB, Erik Penser Bankaktie-
bolag och Canvisa AB.

Ersédttning®: 1961 KSEK

Nérvaro styrelseméten?®: 10/10

Nérvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5
Placeringsutskott 4/4

Ersdttningsutskott 8/8

Kund- och produktutskott 3/4

PEGGY BRUZELIUS

Oberoende ledamot

Ordférande i placeringsutskottet och ledamot
i risk- och revisionsutskottet.

Fodelsear: 1949

Invald: 2012

Utbildning: Ekon. dr h.c. och civilekonom vid
Handelshogskolan.

Andra uppdrag: Styrelseuppdragi bl.a.
Lundin Petroleum AB, Akzo Nobel och

Diageo plc samt styrelseordférande i Lancelot
Holding AB.

Bakgrund: Tidigare tjdnstgjort inom Boliden,
ABB och SEB- koncernen. Har sedan 1998 varit
verksam inom ett stort antal bolagsstyrelser,
bl.a. Electrolux, Husqvarna, Scania och Ratos.
Ersdttning®: 781 KSEK

Narvaro styrelseméten?: 8/10

Nérvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5
Placeringsutskott 4/4

" Avser arvoden for kalenderaret 2016. F6r mer information se not 53.

2 Anger nirvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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MENGMENG DU

Oberoende ledamot

Ledamot i kund- och produktutskottet och
erséttningsutskottet.

Fodelsear: 1980

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor vid Kungliga Tekniska
Hdgskolan och civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm.

Andra uppdrag: Radgivare till startups och
inom digitalisering via Mimion AB Grundare av
GetGeek. Styrelseledamot i Netonnet Group
och Filippa K.

Bakgrund: Tidigare verksam bl.a. i chefs-
befattningar inom Spotify, Acast och Stardoll
och managementkonsult pa Bain & Company.
Tidigare styrelseledamot i Qliro Group och
Skanska Byggvaror.

Ersdttning®: 705 KSEK

Nirvaro styrelseméten?: 10/10

Narvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5

Kund- och produktutskott 4/4
Ersdttningsutskott 8/8

REINHOLD GEIJER

Oberoende ledamot

Ledamot i kund och produktutskottet och
ledamot i risk- och revisionsutskottet.
Fodelsear: 1953

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan

Andra uppdrag: Styrelseordférande i BTS
Group AB samt styrelseledamot bl.a. i AB
Svensk Exportkredit, Eterna Invest AB,

Zacco A/S, Sverige Amerika Stiftelsen, British
Swedish Chamber of Commerce.

Bakgrund: Tjanstgjort som CEO i RBS Norden
inkl VD Nordisk Renting AB, Telia vVD CFO,
Swedbank koncernen, VD i dotterbolag inkl
koncernchef 1995-2000, Ericsson Radio
Systems, SSAB Svenskt Stal, Weyerhaeuser Co
i USA. Verksam i flera styrelser bl.a. sjunde AP-
fonden, SEB TryggLiv Gamla.

Ersdttning®: 456 KSEK

Narvaro styrelseméten?: 7/7

Nirvaro utskott?:

Kund- och produktutskottet 3/3

Risk- och revisionsutskottet 4/4
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SVERKER LUNDKVIST

Oberoende ledamot

Ledamot risk- och revisionsutskottet samt
ersdttningsutskottet.

Fodelsear: 1943

Invald: 2012

Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i
Tysk-Svenska Handelskammaren, ledamot

i Kgl Musikaliska Akademiens Forvaltnings-
ndmnd, Vice ordférande i Proskandia.
Bakgrund: Tidigare vd i Dresdner Bank Stock-
holm och K&penhamn, vd och grundare av
Coopers & Lybrand Konsulter AB samt finans-
direktor i Alfa Laval, Skandia International och
Incentive. Ingick mellan 2005-2010 i styrelsen
i Livforsakringsbolaget Skandia, 6msesidigt.
Ersdttning®: 596 KSEK

Nirvaro styrelseméten?: 10/10

Nirvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5
Erséttningsutskott 7/8

CHRISTER LOFDAHL

Oberoende ledamot

Ordférande i risk- och revisionsutskottet och
ledamot i placeringsutskottet.

Fodelsear: 1959

Invald: 2015

Utbildning: Ekonom, Stockholms universitet.
Andra uppdrag: Skandiabanken AB (publ),
ledamot Leksands Foretagareférening, ordf.
Bakgrund: Tidigare VD Catellagruppen, Stock-
holm, VD Max Matthiessen Liv- och Finans-
maéklare AB, CFO SBAB Bank AB, VD Volvo
Group Finance AB.

Ersdttning®: 798 KSEK

Nirvaro styrelseméten?: 10/10

Nirvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5
Placeringsuttskott 4/4

" Avser arvoden fér kalenderaret 2016. For mer information se not 53.

2 Anger nirvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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Skandias styrelse

PER NORDLANDER

Oberoende ledamot

Ledamot i placeringsutskottet samt risk-och
revisionsutskottet.

Fodelsear: 1967

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor i Teknisk Fysik vid
Uppsala Universitet.

Andra uppdrag: Partner i riskkapitalbolaget
Verdane Capital Advisors. Styrelseledamot

i bl.a. BEWI Group, Allgon, Estate, Modern
Sprangteknik i Norden samt Scanacon
Bakgrund: Tidigare vd och grundare av
Avanza, grundare och chef fér NordNet.
Arbetat inom olika positioner pa Ohman, OMX
Nasdaq och varit konsult pa Accenture.
Ersdttning®: 706 KSEK

Narvaro styrelseméten?: 10/10

Nérvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5
Placeringsutskott 4/4

Kund- och produktutskott 1/1

JONAS PERSSON

Oberoende ledamot

Ledamot i kund- och produktutskottet samt
risk- och revisionsutskottet.

Fodelsear: 1968

Invald: 2016 (fr.o.m 11 maj)

Utbildning: PhD Organisk Kemi vid Uppsala
Universitet.

Andra uppdrag: Styrelseuppdrag och rad-
givare inom mjukvaruutveckling. Radgivare till
Microsoft och EQT. Styrelseledamot i bl.a. IFS,
Stormgeo, Sitecore and TransIP.

Bakgrund: Tidigare vd for Microsoft Sverige
och ett antal ledande befattningar inom Micro-
soft, bl.a. som operativ chef fér molntjanster
och inom mjukvaruutveckling. Arbetat som
sdljledare for konsumentldsningar inom mobi-
litet och vertikala branschl&sningar i Europa.
Ersdttning®: 456 KSEK

Nérvaro styrelseméten?: 7/7

Nérvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 4/4

Kund- och produktutskott 2/3
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Ordinarie ledamoter

KRISTINA SCHAUMAN

Oberoende ledamot

Ordférande i kund- och produktutskottet och
ledamot i risk- och revisionsutskottet.
Fodelsear: 1965

Invald: 2012

Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i AF,
Apoteket, BillerudKorsnds, Orexo, Coor
Service Management, BEWi Group och Ellos.
Bakgrund: Tidigare finansdirektdr i OMX,
Carnegie Investment Bank och Apoteket AB
och verksam i olika befattningar inom Investor,
ABB och Stora Enso. Tidigare styrelseledamot i
bl.a. Vasakronan.

Ersdttning®: 731 KSEK

Narvaro styrelseméten?: 10/10

Nérvaro utskott?:

Risk- och revisionsutskott 5/5

Kund- och produktutskott 4/4

ANNIKA BOWALLIUS

Ej oberoende ledamot (arbetstagar-
representant)

Ordférande i Skandias Félttjansteméan (FSF)
lokalorganisation till FTF (Facket for forsakring
och finans)

Fodelsear: 1962

Invald: 2015

Utbildning: Yrkesutbildning sjuksk&terska
Roda korset.

Andra uppdrag: Arbetar som Foretags-
radgivare, anstélld sedan 1995.

Nérvaro styrelseméten®: 9/10

" Avser arvoden fér kalenderaret 2016. Fér mer information se not 53.

2 Anger nirvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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JANE OLOFSSON

Ej oberoende ledamot (arbetstagar-
representant)

Ordférande for Skandias FTF-forening (Facket
for forsakring och finans)

Fodelsear: 1982

Invald: 2010

Utbildning: Gymnasial utbildning inom
Samhallsvetenskap.

Andra uppdrag: Personskadereglerare, an-
stélld sedan 2005. Ledamot i FTFs forbunds-
styrelse. Ledamot i styrelsen for Finans- och
forsakringsbranschens arbetsloshetskassa.
Nirvaro styrelseméten?: 10/10

JOHANNES PETERSSON

Ej oberoende ledamot (arbetstagar-
representant)

Ordférande for Skandias SACO-férening
(Sveriges akademikers Centralorganisation)
Fodelsear: 1977

Invald: 2016 (fr.o.m 25 oktober)
Utbildning: Magisterexamen i national-
ekonomi, Uppsala Universitet.

Andra uppdrag: Affdrsspecialist, anstalld
sedan 2009.

Nirvaro styrelseméten?: 2/2
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Styrelsesuppleanter

DAHN ERIKSSON

Ej oberoende suppleant
(arbetstagarrepresentant)
Styrelserepresentant Skandias SACO-styrelse
(Sveriges akademikers Centralorganisation)
Fodelsear: 1962

Invald: 2007

Utbildning: Civilekonomexamen vid Uppsala
universitet.

Andra uppdrag: Arbetar som ekonom,
anstélld sedan 2001.

Nirvaro styrelsemdten®: 0/10

PER-ANDERS KARMEROTH

Ej oberoende suppleant
(arbetstagarrepresentant)

Forste vice ordférande i Skandias Falttjanste-
man (FSF) lokalorganisation till FTF (Facket for
forsakring och finans)

Fodelsear: 1966

Invald: 2014

Utbildning: Nationalekonomi vid Linkdpings
universitet.

Andra uppdrag: Arbetar som forsakrings-
radgivare, anstdlld sedan 1992.

Nirvaro styrelsemdten?®: 1/10

GERT-OVE ZETTERGREN

Ej oberoende suppleant
(arbetstagarrepresentant)

Vice ordférande i Skandias FTF-férening
(Facket for forsakring och finans).

Fodelsear: 1962

Invald: 2015

Utbildning: Gymnasial utbildning (Natur-
vetenskaplig linje)

Andra uppdrag: Arbetar som systemansvarig
for grupp- och privatvardssystemen i Skandia,
anstélld sedan 2000.

Nirvaro styrelsemdten?: 5/10

Styrelsesekreterare

HELENA THORLIN

Chefjurist Livforsakringsbolaget Skandia,
Omsesidigt

Fodelsear: 1973

Styrelsesekreterare

sedan: 2016 (fr.o.m 1 mars)

Verkstéllande direktor

FRANS LINDELOW

Fodelsear: 1962

Anstilld i Skandia sedan: 2015

Utbildning: Civilekonomexamen vid Stock-
holms universitet.

Bakgrund: Fd vd for Carnegie, chef for
Nordeas svenska kontorsrorelse samt ledande
befattningar inom bl.a. HSBC Bank, Salomon
Brothers och Handelsbanken.

Lars Lundquist har under aret avgatt fran styrelsen.

Anne Ask har under aret avgatt som arbetstagarrepresentant i styrelsen.

Narvaro for styrelsemdten och respektive utskott under den period de satt i styrelsen framgar nedan.
Lars Lundquist: styrelsemdten 2/3 och Risk- och revisionsutskott 1/1

Anne Ask: styrelsemdten 7/8

2 Anger nirvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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Skandias ledning

Under aret har féljande personer ingatt i Skandias ledning:
Bengt Blomberg, Johan Ekstrém, Viveka Klasson Killstrdm, Marek Rydén, Oyvind Thomassen och Marie Agren.

60

FRANS LINDELOW
Koncernchef och vd
Fodelsear: 1962
Anstélld sedan: 2015

JOHANNA CERWALL
Bank

Fodelsear: 1962
Anstélld sedan: 2015

HAKAN LJUNG
Riskstyrning
Fodelsear: 1967
Anstélld sedan: 2006

ANNIE SEBELIUS

Strategisk kommunikation (tf)

Fodelsear: 1971
Anstélld sedan: 2009

ELSA STATTIN
Finans (tf)
Fodelsear: 1973
Anstalld sedan: 1998

HANS STERTE
Kapitalférvaltning
Fodelsear: 1961
Anstélld sedan: 2007

ANNA-CARIN SODERBLOM AGIUS
Produkt och Operations

Fodelsear: 1967

Anstélld sedan: 2007

BO AGREN
Forsaljning
Fodelsear: 1964
Anstélld sedan: 1988

Skandia Arsredovisning 2016



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktdren for Livforsakringsbolaget
Skandia, 6msesidigt med organisationsnummer 516406-0948, avger
harmed arsredovisning avseende 2016. Styrelsen har sitt sate i

Stockholm.

Organisation och verksamhet

Skandia (Skandiakoncernen) bedriver traditionell
livforsdkrings-, fondforsdkrings-och skadeforsak-
ringsverksamhet i Sverige och Danmark samt
bankverksamhet i Sverige. | koncernen ingar dven
bland annat ett fastighetsbolag, ett fondbolag och
ett kapitalférvaltningsbolag. Detta ger Skandia unika
forutsattningar att skapa relevanta och prisvarda
erbjudanden kring trygghet, sparande och hilsa.
Skandias moderbolag (Skandias livbolag) dr ett
Omsesidigt bolag vilket innebar att allt Gverskott gar
till bolagets forsakringstagare i enlighet med skalig-
hets- och kontributionsprinciperna. Samtliga dotter-
bolag ar heldgda och far dela ut vinst.

Overgripande beskrivning av Skandiakoncernen

Forsdkringstagarna

Under 2016 var medelantalet anstéllda i Skandia
2487 (2 693). Andelen kvinnliga medarbetare samt
andelen kvinnliga chefer ligger kvar pa samma
nivaer som foregdende ar 51 (51) procent respektive
42 (42) procent. Medelaldern for samtliga medarbe-
tare i Skandia var 42 (41) ar. Personalomsdttningen
under 2016 har 6kat nadgot i jamforelse med fore-
gdende ar och uppgick vid arets slut till 10,3 (9,9)
procent.

Bank- och férsdkringsbranschen ar en regelstyrd
marknad som stéller hdga krav pa medarbetarnas
kompetens. Arbetet med att identifiera kritiska kom-
petenser och planera for en god kompetensforsorj-

Livférsakringsbolaget

Skandia, msesidigt

Skandia Fastigheter Forsékringsaktie- Skandia Ovriga

Holding AB bolaget Skandia (publ) Danmark® bolag?
Skandia- Skandia Ovriga
banken AB (publ) Fonder AB bolag?

Y] banmark ingar Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S, Skandia A/S samt

Skandia Link Livsforsikring A/S.

2| §vriga bolag ingar Skandia Forsaljning AB, Skandia Investment Management AB, Skandia
Operations Center UAB, Skandikon Operations Center UAB, Skandia Brands AB, Skandikon
Administration AB samt Skandikon Pensionsadministration AB. Darutover dger Livforsak-
ringsbolaget Skandia, msesidigt, tillsammans med Skandia Fonder AB aktier i Thule Fund

SA, SICAV-SIF.

9@vriga bolag som Férsikringsaktiebolaget Skandia (publ) dger avser Skandia Capital AB och

Skandia Informationsteknologi AB.

Skandia Arsredovisning 2016
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ning har fortsatt under 2016. Ett viktigt omrade for
Skandia som arbetsgivare ar medarbetarnas hélsa,
vilket bland annat dr beroende av en god arbets-
miljd. Vi arbetar darfor kontinuerligt med att kunna
erbjuda gott ledarskap, delaktighet, maltydlighet
och proaktiva friskvardsinsatser. Skandia arbetar
férebyggande och systematiskt med arbetsmiljo
bade pa avdelnings-, team och individniva. Forand-
ringskraften i verksamheten f6ljs arligen upp med
hjdlp av en aterkommande medarbetarundersok-
ning. Skandia som helhet befinner sig pa en resultat-
niva som visar att vi har en god prestationsniva och
forandringskraft med 73,2 (73,7) jamfort med rikt-
vardet pa 70.

Sedan 2013 har Skandia inte nadgon rorlig ersattning
till de anstédllda med undantag for provision till de
finansiella radgivarna och resultatandelsstiftelsen
Skandianen. Skandialedningen dr dock inte beréat-
tigad till utfall i resultatandelsstiftelsen. For ytter-
ligare information om ersdttningar och férmaner se
not 53.

Over- och underskottshantering

Overskott uppstar ndr virdet av Skandias livbolags
tillgangar ar storre dn vardet av de garanterade
atagandena, ett underskott uppstar om skillnaden
ar negativ. Hela rorelseresultatet paverkar 6ver-
skottet. Overskottet &r viktigt som kapitalbuffert i
Skandias livbolag. Storleken pa kapitalbufferten i
traditionella livbolag paverkar férmagan i bolaget
att ta risk och pa sa satt skapa mdjlighet till god
avkastning. Kapitalstyrkan mats bland annat i
solvensgrad.

En prelimindr fordelning av Overskottet gors inom
verksamheten for forsdkringar med sparande-
moment och retrospektivreserv via aterbarings-
rantan. Det blir slutligen tilldelat vid utbetalnings-
tillfallet med stdd av bolagsstimmans arsvisa
bemyndigande om slutlig tilldelning av aterbaring.
Overskottet férdelas preliminirt till forsikringarna
i forhallande till hur stort bidrag varje forsakring
berdknas ha ldmnat till det samlade 6verskottet.
Overskottet férdelas ut pa forsikringarna genom
aterbdringsrantan och fors till forsakringskapitalet
i forsakringen. Aterbaringsréantan jamnar ut férdel-
ningen av dverskottet dver tid sa att forsakrings-
kapitalet far en stabil utveckling. Férsakringskapi-
talet &r inte garanterat och kan sjunka vid negativt
resultat eftersom det dr en del av forsakrings-
bolagets preliminart fordelade kapital. Eftersom
aterbdringsrantan jamnas ut dver flera ar sa kan
aterbdringsrantan enskilda ar vara hogre eller lagre
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Forvaltningsberattelse

an totalavkastningen. Den rantan foljer alltsa inte
den faktiska avkastningens svdngningar. Forsak-
ringstagarna kan jamfora den faktiska avkastningen
i Skandia med aterbdringsrdantan genom att titta pa
de siffror som varje manad publiceras om bolagets
totalavkastning och om aterbdringsrantan.

Den kollektiva konsolideringsgraden (KKG) mater
forhallandet mellan véardet av bolagets tillgangar
och det samlade vardet av kundernas forsakrings-
kapital. KKG bor varken bli for hog eller for lag.
Undantagsvis kan storre engangsvisa prelimindra
fordelningar goras av dverskott i syfte att fa KKG

pa en lagom niva. F&r en mindre del av Skandias
verksamhet som avser sa kallad klassisk pensions-
tillaggsmetod for formansbaserade ataganden
anvands en annan forsakringsteknik utan ater-
biringsranta. Overskott férdelas inom den verk-
samhetsgrenen normalt i form av pensionstillagg
for pensioner under utbetalning, hdjning av intjanad
pensionsratt och reduktion av forsakringspremie. |
den verksamheten ar det en strdvan att vardesakra
atagandena i den utstrackning det finns ekonomiskt
utrymme. Styrelsens principer for 6verskotts- och
underskottshantering och underliggande regelverk
utvecklas dver tiden och kan dndras for att anpas-
sas till nya férhallanden. Bolaget arbetar med en
utveckling av principerna enligt en av styrelsen god-
kand plan.

Skandias livbolags solvensgrad, kollektiva konsoli-
deringsgrad och aterbaringsranta publiceras varje
manad pa skandia.se.

Hallbarhet

Ett ansvarsfullt foretagande for Skandia ar att in-
forliva hallbarhet i affarsverksamheten och bedriva
arbetet i enlighet med vara varderingar. Ett bolags
syfte och dess bakomliggande varderingar har
blivit allt viktigare. Det gor att Skandias férmaga att
hantera relevanta samhdllsutmaningar far en ékad
betydelse.

Skandias hallbarhetsarbete omfattar socialt, miljo-
massigt och ekonomiskt ansvar. Hallbarhetsstrate-
gin ar en del av Skandias Overgripande strategi och
arbetet utgdr fran vara sex vasentliga hallbarhets-
aspekter;

- Transparens och langsiktiga kundrelationer

- Ansvarsfulla investeringar

- Samhallsansvar

- Miljéhdnsyn

- Langsiktig arbetsgivare

- Affarsetik
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Skandias verksamhet har bade en direkt och indirekt
miljopaverkan och miljohansyn &r en sjalvklar del av

Skandias hallbarhetsarbete men koncernen bedriver
ingen tillstands- eller anmalningspliktig verksamhet

enligt Miljobalken.

Skandia beskriver arligen sitt hallbarhetsarbete i

en separat hallbarhetsredovisning, redovisningen
foljer GRI:s standard for hallbarhetsrapportering

version G4.

Vasentliga hdndelser under aret
Aterbiiringsriinta

Under aret har den ordinarie aterbaringsrantan pa
kundernas traditionellt forvaltade forsakringskapital
justerats vid flera tillfallen och uppgick vid arsskiftet
till 5 procent.

Forsdljningar och forvéirv

I november 2015 noterades Skandiabanken ASA pa
Oslo Bors. Vid bdrsnoteringen salde Skandia cirka
70 procent av innehavet. Under 2016 salde Skandia
merparten av det kvarvarande innehavet. Skandias
innehav om cirka 4 procent redovisas fortsatt som
ett vanligt aktieinnehav.

I augusti 2015 offentliggjordes att Moderna Forsak-
ringar forvarvar Skandias verksamhet inom barn-,
vuxen olycksfalls- samt gravidférsdkring. Under 2016
godkandes transaktionen av berérda myndigheter
och i september slutférdes affaren.

I juni 2016 forvarvade Livforsakringsbolaget Skandia,
Omsesidigt bolaget Skandia Brands AB (OM Plc
Brands AB) vars storsta tillgang ar rattigheterna till
varumarket Skandia utanfér Norden.

Nya ledaméter i styrelse och fullmdktige

Vid Skandias ordinarie bolagsstimma den 11

maj 2016 valdes tva nya ledaméter till styrelsen;
Reinhold Geijer och Jonas Persson. Styrelseleda-
moten Lars Lundquist avbdjde omval.

Den tredje omrdstningsomgangen till Skandias
fullmaktige avslutades under varen 2016 och sju

nya ledamoter valdes in; Kajsa Lindstahl, Ylva
Yngvesson, Jan-Ake Stenstrém, Irma Rosenberg,
Magnus Dahlquist, Pia Nilsson och Mattias Forsberg.
De nya ledaméterna tilltradde vid stdmman den 11
maj 2016 och gor fullmaktige fulltaligt med 21 kund-
valda ledamd&ter.
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Organisatoriska fordndringar

Under aret har det skett organisatoriska forandring-
ar med syfte att 6ka besluts- och genomférande-
kraften inom Skandia. Koncernledning bestar efter
det av Frans Lindeléw, Johanna Cerwall, Anna-Carin
Soéderblom Agius, Elsa Stattin (tf), Bo Agren, Hakan
Ljung, Annie Sebelius (tf) och Hans Sterte. Anna
Gronlund Krantz tilltrader tjansten som chef for
Strategisk kommunikation under mars 2017 och Pia
Marions tilltrader tjansten som CFO under april 2017.

omfordelning mellan risk- och sparrérelsen
Under januari 2016 omallokerades ett dverskott pa
5,1 miljarder kronor fran riskforsakringsrérelsen till
sparfrsakringsrorelsen, varav cirka 4 miljarder till
den kollektiva konsolideringsfonden for hela spar-
rorelsen. Omférdelningen ledde till att den kollek-
tiva konsolideringsgraden forstarktes med cirka 1,2
procent per januari 2016.

Solvens 2

Den forsta januari 2016 inférdes det nya solvens-
regelverket Solvens 2 i svensk rétt. Solvens 2 medfor
bland annat tydligare krav pa féretagsstyrning och
riskhantering, riskbaserade kapitalkrav for forsak-
ringsforetagen samt omfattande krav pa kvantitativ
och kvalitativ rapportering och offentliggérande av
information.

Infor ikrafttradandet av Solvens 2 har Skandia sett
over och anpassat foretagsstyrningssystemet, bland
annat genom att se 6ver och anpassa styrdokument
samt uppgifter for de sa kallade centrala funktio-
nerna riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen,
regelefterlevnadsfunktionen samt internrevision.

En grundldggande del i en solvensreglering ar att
forsakringbolag ska ha en kapitalbas som Overstiger
ett kapitalkrav. | den dldre solvensregleringen be-
raknades kapitalkrav pa ett schablonmdssigt satt,
medan solvensregleringen i Solvens 2 baseras pa ett
riskbaserat synsatt dar man tar utgadngspunktien
balansrakning varderad till verkliga vdrden, en sa
kallad solvensbalansrékning. Solvensbalansrakning-
en ligger till grund for kapitalbas och ett riskbaserat
kapitalkrav. De storsta skillnaderna mellan Skandias
solvensbalansrikning och balansrdkningen for finan-
siell redovisning dr vardering av dotterbolag och
vdrdering av férsakringstekniska avsattningar.

Skandias livbolag har valt att tilldmpa en av de Gver-
gangsregler som féljde med implementeringen av
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Solvens 2 i svensk lag och tilldmpar inte Solvens 2
for tjdnstepensionsfdrsakring. For ovrig forsakring
samt dotterbolagen Forsakringsaktiebolaget Skan-
dia (publ) och Skandia Link Livsforsikring i Danmark
tilldmpas Solvens 2. Gruppens kapitalkrav baseras
ddrmed fran arsskiftet pa en blandning av Solvens

1 och Solvens 2 samt sektorregler for bank-, varde-
pappers- och svensk fondbolagsverksamhet.

Som en foljd av Solvens 2 har Skandia under aret
genomfort en egen risk- och solvensanalys (ERSA).
Genom ERSA har Skandia beddmt sitt kapitalbehov
pa ett och fem ars sikt med utgangspunkt i den egna
riskprofilen. ERSA omfattar dven en beddomning

av Skandias kontinuerliga efterlevnad av Solvens
2-regelverkets bestimmelser kring solvensrisk och
efterlevnad av férsakringstekniska avsattningar. Den
sammantagna beddmningen i ERSA dr att Skandia i
dagslaget ar tillrdckligt kapitaliserat och har en god
kapitalsituation.

Som ndmnts ovan foljer med Solvens 2 nya omfat-
tande krav pa rapportering, bland annat sa kall-

lad EU-gemensam tillsynsrapportering i form av
kvantitativ kvartals- och arsrapportering, finansiell
stabilitetsrapportering samt kvalitativ rapportering.
Regelverket omfattar dven krav pa en ny arlig publik
solvens- och verksamhetsrapport. Skandia har un-
der aret kvartalsvis ldmnat kvantitativa rapporter
och finansiell stabilitetsrapportering till Finans-
inspektionen. Under varen 2017 kommer resterande
tillsynsrapporter att ldmnas till Finansinspek-
tionen for forsta gangen. Den publika solvens- och
verksamhetsrapporten kommer att publiceras pa
Skandias hemsida under maj manad.

Nya redovisningsregler och
revisionsbestaimmelser

Under 2016 har inga nya redovisningsprinciper med
vasentlig inverkan pa Skandias redovisning tratt
ikraft. I januari 2016 tillkom ett antal nya finans-
inspektionsforeskrifter med anledning av genomfor-
andet av Solvens 2-direktivet. Bland annat ersattes
redovisningsforeskriften FFFS 2008:26 av en ny fore-
skrift, FFFS 2015:12. Férandringarna dr huvudsakligen
redaktionella och bedéms inte ha ndgon vésentlig
paverkan pa Skandias finansiella rapporter. Dartill
har ett antal uppdateringar gjorts i Lag (1995:1560)
om arsredovisning i forsdkringsforetag foranlett av
EU:s nya redovisningsdirektiv. Bland annat har pos-
ter inom linjen tagits bort, motsvarande information
redovisas istdllet i not. Inom eget kapital tillkommer
en ny fond som ska innehalla internt upparbetade
utvecklingsutgifter. For mer information se not 1.
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EU:s nya revisionsbestdammelser tradde i kraft den
17 juni 2016 och kommer att tilldmpas for férsta
gangen rdkenskapsaret 2017. | och med detta skarps
reglerna for revisorns oberoende, revisorsval och
rotationsregler. Det infors dven krav pa revisions-
utskott och krav pa utvdrdering av revisorns interna
kvalitetskontrollsystem.

Ekonomisk dversikt

Koncernen

Koncernens resultat fore skatt for perioden uppgick
till 18 597 (25 176) MSEK. Det finns flera bidragande
orsaker till det lagre resultatet. Storst paverkan
kommer fran férandringen av de forsakringstekniska
avsattningarna. Avsattningarna ska tacka fram-

tida ersattningar till férsakringstagarna, Skandias
kunder. Avsattningens storlek berédknas utifran en
stor mdngd antagande om exempelvis livslangd,
dddlighet och avkastning, dessa ska ses Gver regel-
bundet vilket Skandia gjort for moderbolaget under
2016. Utvarderingen av berdakningsmetoder och
antaganden har lett till &ndringar i uppskattningar
och beddmningar vilket resulterat i en 6kning av
forsdkringstekniska avsdttningar. Forandringarna
granskas dven av Finansinspektionen. Vid berakning
av avsattningen anvands dven en diskonteringsranta,
i ar ar diskonteringsrantan lagre an féregaende ar
vilket gor att de forsakringstekniska avsattningarna
Okar. Forstarkningen av avsdttningen har paverkat
koncernens resultat med -17 626 (1 687) MSEK.

Under féregdende ar drevs nyforséljningen delvis av
den hoga aterbdringsrantan samt att manga kunder
valde att uttka sitt sparande i samband med om-
laggning av sitt pensionssparande kopplat till den
indragna avdragsratten. | ar ligger nyforsaljningen
pa en historiskt mer normal niva vilket innebdr att
premieinkomsten dr nagot lagre an féregaende ar
19931 (23 571) MSEK.

Trots ett &r med turbulent marknad, lagt ranteldge
och politisk instabilitet bidrar kapitalavkastningen
med ett mycket gott resultat som dr hdgre &n fore-
gaende ar 32179 (18 147) MSEK.

Utvecklingen for skadefdrsakringsverksamheten
har under aret varit positiv och resultatet uppgick
till 194 (79) MSEK. Okningen beror delvis pa tkade
premieintdkter i den svenska verksamheten men
framst pa minskade skadekostnader i bade Sverige
och Danmark.

Det tekniska resultatet inom fond- och depaf6rsak-
ring uppgick till 1555 (1798) MSEK. Det lagre resulta-
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tet beror framst pa att de fondvardesbaserade in-
takterna minskat till foljd av ett lagre genomsnittligt
forvaltat kapital under aret.

Skandias bankverksamhet visar ett mycket férbatt-
rat resultat som fore skatt uppgick till 192 (-292)
MSEK. Det forbédttrade resultatet dr framst drivet av
en okad utlaning till allménheten i kombination med
en bittre rantenettomarginal. Aven kostnaderna
inom bankverksamheten har minskat under aret.
Minskningen forklaras dels av hoga utvecklings-

och licenskostnader under féregaende ar samt att
det i kostnaderna for 2015 ingick en nedskrivning

av bankplattformen om 246 MSEK. Utlaningen till
allméanheten, exklusive utlaning till Riksgélden, upp-
gick till 56 308 (46 316) MSEK. Volymtillvéxten har
varit mycket positiv under aret och 6kade med cirka
29 procent. Tillvaxten var framforallt stark under
det forsta halvaret da manga kunder tidigarelagt
sina laneansokningar i samband med inférandet av
amorteringskravet men tillvixten har fortsatt om &dn
i lagre takt &ven under resten av aret.

Resultat per verksamhetsomrade

MSEK 2016 20152
Tekniskt resultat
Traditionell forvaltning 18963 95067
Fond- och depziférséikrinéﬂ 1555 1798
Skadeférsikring R 194 79
Icke tekniskt resultat
Bankverksamhet 192 -292
Ovrigul:érelsedri'\‘/'énde verksamhet 3 47
Ovriga poster) 1610 1523
Resultat fore skatt, kvarvarande verk-
samhet 18 597 25176
Skatt -2032 -2304
Resultat verksamhet underuévveckliné“ """""" — 1043
Arets resultat 16 565 23915

Y Ovriga poster bestar i huvudsak av avskrivning avimmateriella
tillgangar.

% En justering mellan traditionell férvaltning och fond- och
depafdrsékring har gjorts for 2015.

Driftskostnaderna inom forsakringsverksamheten
uppgick till -3 240 (-3 260) MSEK. Aven koncernens
totala driftskostnader minskar dar framst bankverk-
samheten bidrar med ldgre kostnader &n féregdende
ar. De totala driftskostnaderna uppgick for aret till
-4 477 (-4 748) MSEK. For ytterligare information om
driftskostnaderna se not 8.

Inbetalda premier uppgick till 36,5 (41,6) miljarder
kronor. Den minskade forsdljningen inom spar-
forsakring forklaras bland annat av en lagre ater-
baringsranta for traditionell forsakring samt att

skandia Arsredovisning 2016

Forvaltningsberittelse

Totalavkastning, moderbolaget?

2007 2008 2009
4,4%  -13,4% 16,4%

2010
9,4%

2011
3,2%

2012
7,3%

2013
6,7%

2014
13,6%

2015
5,3%

2016
8,2%

Marknadsvirde
(MSEK)

2016
136 590

Totalavkastning
Andelar (%) (%)

2015 2016 2015 2016 2015
117 111 33,5 30,4 1,2 0,5
91579 60 56 74 24
32013 74 83 73 134
69347 170 180 165 15
36366 100 9 i
94 658 70 64 133
384724 100 100 8,2 5,3

Placeringstillgangar, netto

Nominella obligationer
Svenska realobligationer
Svenska aktier

Utlandska aktier
Fastigheter

Onoterade bolag
Alternativa investeringar
Affarsstrategiska tillgangar?
Ovrigt

Totalt

407 655

" Totalavkastningstabellen &r uppréttad i enlighet med Svensk férsékrings rekommenda-
tioner. Se vidare Svensk forsakrings “Totalavkastningstabell - Rekommendation for arlig
rapportering av totalavkastning”

2 Avser Skandias livbolags dotterbolag till verkligt virde exklusive Skandia Fastigheter
Holding AB.

férandringen géllande avdrag for privat pensions-
sparande haft mindre effekt 2016 &n féregaende ar.
Den traditionella forvaltningen utgdr fortsatt den
storsta delen av nyforsdljningen, cirka 53 (56) pro-
cent av koncernens inbetalda premier. Fond- och
depafdrsakring utgdr cirka 44 (42) procent. Trots det
lagre premieinflédet har den positiva utvecklingen
av placeringstillgangarna gjort att det férvaltade
kapitalet 6kat under aret. Det forvaltade kapitalet
inom fondbolaget har 6kat framst pa grund av ett
stort infléde av kapital inom de alternativa investe-
ringsfonderna riktade till institutionella placerare.

Forvaltat kapital
MSEK

Traditionell férvaltning?

2016 2015
385716 366 047

o BERE SR04

123065

B 22022,
607104 570 674

Fond- och depaf6rsékring

Fondspgrande inqm bank o':c::‘h fondboiég 3

Ovrigt forvaltat képitalﬂ)
Totalt forvaltat kapital

" Avser forvaltat kapital inom den traditionella livférsakrings-
verksamheten i Sverige exkl. affarsstrategiska tillgangar samt
forvaltade kapital i den danska traditionella livfrsakrings-
verksamheten.

% Placeringstillgangar for den l6pande verksamheten framst
inom fond- och depafdrsakring.

Koncernens balansomslutning uppgick till 677 702
(627566) MSEK. Placeringtillgangarna som inom
den traditionella forvaltningen uppgick till 397 122
(366 620) MSEK och utgdr den storsta delen av
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balansrakningens tillgangssida. Motsvarande post
inom fond- och depaférsakringsrorelsen uppgick
till 186 406 (175 801) MSEK. Den tkade utlaningen till
allménheten pa cirka 22 procent har dven bidragit
positivt till koncernens balansomslutning.

Balansomslutning

MSEK 2016 2015
Traditionell férvaltning 378 293
Fond- och depaférsakring 193129
Bankveur'ksamhetw 55542 .
Ovrig rérelsedrivande verksamhet 563 602

Koncernens balansomslutning 677 702 627 566

Moderbolaget

Resultatet fore skatt for moderbolaget uppgick

till 12 869 (19 604) MSEK. Framsta orsaken till det
férsdmrade resultatet ar forandringen i forsakrings-
tekniska avsattningar. Pa grund av en lagre dis-
konteringsranta och den utvardering som genom-
forts av berdkningsmetoder och antaganden har

de forsdkringstekniska avsattningarna forstarkts
vilket paverkat resultatet med -18 534 (-1350) MSEK.
Premieinkomsten uppgick till 19 484 (23 126) MSEK.
Den lagre premieinkomsten beror framst pa den
lagre aterbaringsrantan jamfort med foregdende ar.
Kapitalavkastningen har bidragit positivt till arets
resultat och uppgick till 27 413 (13 263) MSEK. Lds
mer om arets kapitalavkastning i avsnittet nedan.

Placeringstillgangarna har under perioden 6kat
med cirka sex procent och dr framsta orsaken till
moderbolagets 6kade balansomslutning 401 507
(376 428) MSEK.

Kapitalavkastning

Arets totalavkastning fér den traditionella portféljen
uppgick till 8,2 (5,3) procent. Den arliga genomsnitt-
liga totalavkastningen under femarsperioden 2011-
2016 uppgick till 8,2 procent.

Samtliga tillgangsslag uppvisade positiv avkastning
for helaret. Det framsta bidraget till portféljens
avkastning kom fran noterade aktier som under
2016 avkastade 13,5 procent, vilket bidrog med

3,6 procent till arets avkastning. Rantebarande
placeringar gynnades av de fallande réntorna och
bidrog totalt med 1 procent. Portféljens placeringar
i onoterade bolag hade dven ett mycket bra ar och
avkastade 18,2 procent vilket bidrog med 1,7 procent
till portfoljens totalavkastning. Skandia Fastigheter
bidrog med 1,3 procent med en absolut avkastning
pa 12,4 procent. Tillvixtmarknader, rdvarumark-
nader och infrastrukturinvesteringar hade dven de
mycket god utveckling med avkastningstal strax
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under 20 procent vardera, vilket ger ett gott bidrag
till totalavkastningen. Den svaga kronan har dven
gynnat bolaget eftersom Skandia har en relativt hég
andel utlandsk valuta. Den aktiva férvaltningen av
de traditionella tillgdngarna hade ett positivt ar och
meravkastningen under aret uppgick till 0,1 procent.

Infor 2017 ser det ut som att det har pabdrjats en
aterhamtning med hdgre ekonomisk aktivitet i de
flesta regionerna. Dock &r de risker vi pekat pa de
senaste aren fortfarande lika aktuella. Dessa ar
framst den hoga skuldsédttningen i varlden samt en
svagare demografisk situation som tillsammans
leder till att tillvaxtutsikterna framat ar lagre an
vad vi historiskt vant oss vid. Till detta har kommit
den 6kande politiska osdkerheten med viktiga val

i flera stora europeiska lander och utveckling-

en av Brexit. Stdrre delen av den avkastning som
kommit fran vérldens borser sedan 2009 kommer
fran hogre varderingar, i sparen av den extremt ex-
pansiva penningpolitik som bedrivits. | ett lage da
penningpolitiken i stort &r uttomd okar riskerna for
finansmarknaderna i perioder med tillvaxtbesvikel-
ser. Sammantaget dr var beddmning att 2017 blir ett
volatilt ar ddar marknaderna kommer g& bade upp
och ned.

Kollektiv konsolideringsgrad och solvensgrad
Den kollektiva konsolideringsgraden i Skandias
livbolag uppgick till 117 procent (106 procent). Den
kollektiva konsolideringsgraden visar, fér forsak-
ringar med inslag av sparande, vdrdet av tillgangar
i forhallande till forsakringarnas forsakringskapital.
Genom att anpassa aterbdringsrantan, som fordelar
kapitalavkastningen till kunderna, ar malsattningen
for Skandias livbolag att halla den kollektiva kon-
solideringsgraden inom intervallet 95-115 procent.
Mer om Skandias konsolideringspolicy finns pa
skandia.se.

Solvensgraden dr ett matt pa vardet av tillgangarna i
férhallande till bolagets forsakringstekniska avsatt-
ningar for garanterade ataganden. Solvensgraden
uppgick till 167 procent (167 procent). | och med
Solvens 2 infors en kompletterande balansrdkning
for solvensdandamal. Fran och med 30 juni 2016 ba-
seras Skandias solvensgrad pa denna balansrakning.
Metodfdrandringen har inneburit en marginell posi-
tiv paverkan pa solvensgraden. Under 2016 har en
utvdrdering genomforts av berdkningsmetoder och
antaganden for de forsakringstekniska avsattningar-
na. Utvarderingen har lett till &ndringar i uppskatt-
ningar och bedémningar vilket haft en nagot negativ
inverkan pa solvensgraden.
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Tvister

Skandia dr inblandad i ett fatal tvister vars omfatt-
ning dr att betrakta som normal med hansyn till
den bedrivna verksamheten. De flesta tvister avser
mindre belopp och beddms inte vésentligt paverka
koncernens finansiella stéllning.

Forvantad framtida utveckling
Livforsakringsbranschen star under stor férandring.
Forbattrade tekniska forutsattningar ger 6kade moj-
ligheter att mdéta kundernas behov av prisvarda, till-
gangliga produkter och lGsningar fér pension, spar-
ande, trygghet och vardagsekonomi. Samtidigt ser
vi att behovet av trygghet dkar i takt med vaxande
ekonomisk oro, saval kopplat till en orolig omvarld,
som mer vardagsnara fragor om pensionssparan-
det ar tillrackligt, 6kade sjuktal och kder i varden.
Branschen maste framat ta ett dnnu storre ansvar
for att erbjuda kunder védgledning och l@sningar som
ger dem ekonomisk trygghet, pa ett transparent och
kundndra satt.

Risker och riskhantering

Skandia erbjuder forsakrings-, sparande- och bank-
produkter, produkter som innebdr ett risktagande
for Skandia som bolag. Skandias verksamhet ger
dédrmed upphov till olika typer av risker. Skandias
riskexponering domineras av marknadsrisk, det vill
sdga risk for minskade varden till féljd av en negativ
utveckling pa finansmarknaderna, i moderbolagets
férvaltning av den traditionella livportfélien. Andra
vasentliga risker ar forsakringsrisker samt kredit-
och motpartsrisk till foljd av Skandias banks utlaning
till allmanheten.

For att Skandia ska kunna maximera vardet till
moderbolagets kunder dver livstiden av deras for-
sakringar, samtidigt som de inte utsatts for alltfor
stora risker, behdver koncernens risker hanteras

pa ett lampligt och effektivt sdtt. Skandia styr sitt
samlade risktagande med hjdlp av en intern kapital-
modell som maéter storleken pa Skandias risktagan-
de i form av kapitalkrav. Styrelsen har beslutat om
limiter som begransar den samlade risk som Skandia
far ta. Skandias interna kapitalmodell ger Skandia
forutsattningar att forsta och styra riskerna i verk-
samheten eftersom modellen baseras pa Skandias
egen riskprofil. Skandias kapitaltackning, det vill
sdga kapitalbas i forhallande till kapitalkrav, var

per den 31 december 2016 god bade vad géller det
interna kapitalkravet och legala kapitalkrav.
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Skandia genomfor varje ar en framatblickande
analys av kapitaltdackningen. Analysen har ett
femarigt perspektiv och utgar fran radande affars-
och investeringsplaner. | analysen undersdks hur
kapitaltackningen forvantas utvecklas de narmsta
aren, samt vad paverkan skulle bli av olika stres-
scenarion. De for Skandia mest allvarliga scenariona
ar en kortvarig chock pa den finansiella marknaden
och en langvarig lagrantemiljo kombinerad med en
mild sattning for risktillgangar. En kortvarig chock
ar baserad pa en liknande marknadsutveckling som
intraffade 2008. Scenariot lagrantemiljo kombinerat
med mild sattning dr en kombination av ett lang-
varigt lagranteldge, flera ar utan avkastning for
risktillgangar och en mildare séttning pa borsen.
Inom regelverksomradet rader osdkerhet kring vilka
regler som kommer att gélla for bolag som bedriver
tjdnstepensionsforsakringsverksamhet, varfor aven
olika regelverksscenarion undersdks i analysen

Den scenarioanalys som genomfdrts visar pa en
mycket stark finansiell stéllning och att Skandia
klarar kapitaltdackningen i samtliga utvalda stres-
scenarion. Det kravs en kombination av en mycket
allvarlig marknadsstress samt ett strangt regelverk
for att Skandia ska tvingas dndra tillgangsallokering i
sin traditionella livportfélj. Skandias ambition dr att
kunna erbjuda en attraktiv tillgangsallokering med
hog férvantad avkastning och samtidigt uppfylla
framtida regelverkskrav dven i ett allvarligt stres-
scenario. Det ar viktigt att forsta att denna ambition
ar vasentligt hégre an de minimikrav som féljer av
nuvarande lagstiftning. De scenarion dar ambitionen
inte kan uppnas ar mycket extrema och Skandia har
da mojlighet att, genom att minska risken pa till-
gangssidan, uppfylla legala krav samt uppfylla sina
ataganden mot kunderna.

En mer ingdende beskrivning av de risker Skandia ar
exponerad mot samt hur dessa risker hanteras finns
beskrivna i not 2, Skandias fondférsakringsbolags
arsredovisning not 2 och Skandias banks arsredo-
visning not 37.
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Femarsoversikt, koncernen

Forvaltningsberattelse

RESULTAT, MSEK 2016 2015 2014 2013
Premieintakt, skadeforsakring (efter avgiven aterforsakring) 1151 1182 1110 1039
Premieinkomst, livforsikring (efter avgiven aterférsakring) 19931 23571 22000 16068
Kapitalavkastning netto i forsakringsrorelsen 32179 18147 43307 18378
Forsakringsersattningar, skadeforsikrin ven aterforsakring) -727 -877 -911 -866
Forsakringsersattningar livforsakring (éf n 'éterférséikring) -14695 -16660 -15815 -15992

Aterbdring och rabatter -335 -302 -301 -168
Forsikringsrorelsens tekniska resultat 20012 26 944 21232 30045

Arets resultat 16 565 23915 17 427 27 559

Ekonomisk stéllning, MSEK

Placeringstillgangar 397122 366620 353138 324955 311160
Placeringstillgangar for vilka livforsékrin har placeringsrisken 186406 175801 167454 145133 124611
Forsakringstekniska avsattningar (eftel:a :férséikring) 245410 229054 234711 205612
Konsolideringskapital 180792 166688 143304 130565

-varav redovisat eget kapital 157785 147551 129751 119438

-varav uppskjuten skatt 6402 5466 4455 3682

-varav dvervarde i placeringstillgéngaru— placerin, 16 605 13671 9098 7 445

Kollektivt konsolideringskapital 40 146 21196 46 866 28 351

Kapitalbas for forsékringsgruppen” — 120821 108412 100068

-varav primarkapital — — — — —
-varavtilliggskapital — — — .
Solvenskapitalkrav for gruppen? — — — — —
Erforderlig solvensmarginal for forsakringsgruppen” — 11803 11965 10520 10853
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet) — 106268 114311 104895 83429
Erforderligt kapitalkrav for det ﬁnansie'l‘fé"Iéar'{él‘(')ﬁr‘r'ié'r"atet” — 16128 17195 13444 13377

" Solvensnyckeltal for gruppen och konglomeratet dr undantagna fran rapportering avseende 2016, detta i enlighet med FFFS
2015:12. Solvensnyckeltal for gruppen avseende tidigare ar foljer Solvens 1 dar kapitalbas fér gruppen ar enligt sammanldggnings-

och avrakningsmetoden.
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Forvaltningsberittelse

Nyckeltal, procent 2016 2015 2014 2013 2012
skadeférsakringsrérelsen

skadeprocent’ 64 74 82 83
Driftkostnadsprocent® 21 22 21 23
Totalkostnadsprocent? 84 96 103 106
Livférsdkringsrdrelsen
Forvaltningskostnadsprocent® 0,54 0,55 0,60 0,69 0,56
Resultat av kapitalforvaltningen

Direktavkastning® 3,0 4,2 2,9 3,9
Totalavkastning® 8,2 5,3 13,6 67 73
Ekonomisk stillning

Kollektiv konsolideringsgrad® 111 106 116

Solvensgrad” 167 167 161

Driftskostnadsprocent 8,3 7,3 7,6 88 93
Bankverksamhet

Kreditforlustniva® 0,02 0,01 -0,01 0,03

Total kapitalrelation'® 18,9 21,4 14,2 13,5
Primérkapitalrelation'® 15,0 16,9 12,0 10,9

D Forsakringsersattningar i forhallande till premieintakter netto.
A Forsakringsrorelsens driftskostnader i férhallande till premieinékter netto.

3 Forsdkringsersattningar samt forsdkringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintékter netto.
4 Livforsidkringsrorelsens driftskostnader i forhallande till genomsnittliga placeringstillgangar.

9Se not 57.
9 Enligt retrospektivmetoden.

Forhallandet mellan moderbolagets totala nettotillgangar och forsakringstekniska avsittningar.
® Driftskostnader i férhallande till inbetalda premier.

9 Kreditforlustniva i procent av ingaende balans for utlaning till allmanheten.

19 Kapitalbas i forhallande till riskvdgda tillgangar.

1 primért kapital i férhallande till riskvagda tillgangar.
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Femarsoversikt, moderbolaget -

RESULTAT, MSEK 2016 2015 2014 2013 2012
Premieinkomst, livforsakring (efter avgiven aterforsékring) 19484 23126 21344 15165 13851

Ekonomisk stillning, MSEK
Placeringstillgangar” 400561 375015 361069 331552 316478

-V

-va

-V

-va

Yvirderade till verkligt vérde.

2 Kapitalbasen fér 2015 och tidigare dr berédknad enligt Solvens 1.

3 Erforderlig solvensmarginal for 2015 berdknat enligt Solvens 1. For 2016 tillimpas de 6vergangsregler som foljde med implemen-
teringen av Solvens 2 vilket innebér Solvens 1 for tjainstepensionsforsékring och Solvens 2 fér dvrig forsakring. | enlighet med dessa
overgangsregler har solvenskapitalkravet och minimikapitalkravet berdknats som en sammanséttning av kapitalkraven for tjdnste-
pensionsforsakringsverksamheten och 6vrig livférsakringsverksamhet.

9 Driftskostnader, exklusive respektive inklusive kapitalférvaltningskostnader, i férhallande till genomsnittligt forvaltat kapital enligt
totalavkastningstabellen.

%Se not 57.

9 Enligt retrospektivmetoden.

" Forhallandet mellan totala nettotillgangar och forsakringstekniska avsattningar.
® Driftskostnader i forhallande till premieinkomst.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstéllande direktdr foreslar att arets resultat i moderbolaget Livférsékringsbolaget Skandia, dmsesidigt
12 201 MSEK &verfores till konsolideringsfonden for respektive forsékringsgren enligt fljande:

Konsolideringsfond

Forvaltningsberittelse

MSEK

Mottagen aterforsakring

111

216

Styrelsen féreslar bolagsstdamman att bemyndiga styrelsen att i enlighet med bolagets principer for Gverskottshantering och
6pande beaktande av bolagets solvens - anvanda upp till konsolideringsfondens medel for slutlig tilldelning i samband med
utbetalning av pension och annan forsakringsersattning, 6verforing av forsakringskapital (flytt) och aterkép med mera.

skandia Arsredovisning 2016
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Resultatanalys, moderbolaget

MSEK

Totalt

Direktforsdkring i Sverige

Tjanstepensionsforsikring

Ovrig livforsikring

Tjdnste-

anknuten

sjukfor-

Avgifts- sdkring och

Formans- bestimd premie-
bestimd traditionell  befrielse-

Individuell
traditionell

forsdkring®  forsdkring  forsdkring livforsdkring

Ouppsagbar
sjuk- och
olycksfalls-
forsdkring
samt premie-
befrielse-
forsdkring

Gruppliv-
och tjanste-
gruppliv-
forsdkring

Uppsadgbar
sjuk- och
olycksfalls-
forsdkring

Mottagen
ater-
forsdkring

Premieinkomst efter avgiven
aterforsakring?

19484

Kapitalavkastning, intakter

32085

Orealiserade vinster pa
placeringstillgangar

973

Ovriga tekniska intédkter

271

Forsakringsersattningar
(efter avgiven aterforsakring)®

-13 606

Forandring i andra forsakrings-
tekniska avsattningar (efter
avgiven aterforsékring)

-18534

Aterbiring

-335

Driftskostnader

-1667

Kapitalavkastning, kostnader

-5200

Orealiserade forluster pa
placeringstillgangar

-445

Ovriga tekniska kostnader

288 .Asst SR
591 19571 824

18 602 20

43808

192

332

54

-341 -20182 -103

o 5 B,

-278

-7271 -811

-99 -3194 -106

L2008

-493 -40

Livforsdkringsrorelsens
tekniska resultat

Resultat fore boksluts-
dispositioner och skatt

13026

13026

Bokslutsdispositioner

-157

232 1467 121

232 1467 121

10584

10584

274

274

Resultat fore skatt

12869

Aktuell skatt

-763

Uppskjuten skatt

95

1467 125
-353 -14

10584
-304

95

174
=53

Arets resultat

Forsdkringstekniska
avsdttningar (fore avgiven
aterforsakring)

12201

Livforsakringsavsattning

239752

223 1114 111

L4836 162102 317

10280

72282

216

2B

88

Avsittning for oreglerade
skador 4222 0 16 3264 53 567 50 272 —

243974

72

4836 162118 3581

R

R22

__ I—
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Resultatanalys, moderbolaget

Direktfdorsdkring i Sverige

Tjdnstepensionsforsikring Ovrig livforsikring
Tjanste- Ouppsigbar
anknuten sjuk- och
sjukfor- olycksfalls-
Avgifts- sdkring och forsdakring  Gruppliv-  Uppsidgbar
Formans- bestamd premie-  Individuell samtpremie- och tjanste- sjuk-och  Mottagen
bestimd traditionell  befrielse-  traditionell befrielse- gruppliv-  olycksfalls- ater-
MSEK Totalt forsdkring?  forsdkring  forsikring livforsakring forsdkring  forsdkring  forsdkring forsdkring
Forsdkringstekniska
avsdttningar for vilka forsak-
ringstagaren bar risk (fére
avgiven aterforsikring)
Villkorad aterbaring 551 — 551 — = = = = —
TOTALT ATERBARINGSMEDEL
FORE ARETS RESULTAT 129362 2226 75568 4134 43490 788 1468 1583 105
Livforsakringsavsattning 4762 4762
Konsolideringsfond efter arets

) Harav avser verksamhetsgrenen “Kollektivavtalade tjanstepensioner for anstillda inom Skandiakoncernen med mera”.

2 Premieinkomst (efter avgiven aterforsékring)

Premieinkomst 19491

Premier for avgiven

aterforsakring -7 0 -2 -1 -4 0 0 0 —
19484 283 13131 683 4809 192 332 54 —

% Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)
Utbetalda forsakrings-

ersdttningar
a) Fore avgiven aterforsakring  -13103
b) Aterférsékrares andel (-) 18

Forandring i Avsdttning for
oreglerade skador

a) Fore avgiven aterforsakring -521
b) Aterférsikrares andel (-) — — — — — — — — —
-13 606 -198 -7270 -812 -4493 -562 -215 -56 —
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Rakenskaper

Finansiella rapporter

75 22 107
77,23 108
78 24 109
80 25 111
81 26 111
82 27, 112
' 28 Tillgangar for villkorad aterbéring 113
. 113 )
84, 113
93 114
115 )
irsékringsrbrelsen 101 116
4 Kapitalavkastning intdkter, teknisk redovisning 101 116
5  Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, 101 116
. teknisk redovisning . 117
6  Utbetalda forsakringsersattningar fore avgiven 102 37 Obeskattade reserver 117
........ a terforsdkring 38 Ejintjanade premier och kvardrdjande risker fére 117
7 Aterbéring och rabatter 102 avgiven aterforsékring )
8 . 102 39 118
9 | kostnader, teknisk redovisning 102 40 Avsittn g 118
10 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, 103 aterforsékring ,
........teknisk redovisning . 119
11 Ovriga tekniska intdkter och kostnader 103 119
takter, icke-teknisk redovisning 103 120
13 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, 103 121
~icke-teknisk redovisning ) 191
14 | kostnader, icke-teknisk redovisning 103 199
15 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, 103 199
.......... icke-teknisk redovisning . 199
16 Resultat bankverksamhet, fre bokslutsdispositioner 103 och eventualférpliktelser 199
17 Resultat Ovrig rérelsedrivande verksamhet, 104 50 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och 123
fére bokslutsdispositioner ) deras verkliga virden
104 51 Finansiella tlllgangar och skulder som kvittas eller 131
o2 lyder under nettningsavtal
X - - 105, Ovriga upplysningar
21 Nettoresultat per kategori placeringstillgangar samt 106 e S s :
ovriga finansiella tillgangar och skulder 52 Leasing : 132
""""""""""""""""""""""""""""" 53 M da samt lGner och erséttningar 133
54 Upplysningar narstaende 140
55 Andelariandra foretag 141
56 lansdagen 149
57 Avstamning avkastning i totalavkastningstabell mot 149
........fInansiella rapporter .
58 Forslag till vinstdisposition 143
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2016 2015 2016 2015

TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAKRINGSRORELSEN
kter (efter avgiven aterf ring)

stning dverford fran finansrorelsen

Driftskostnader
SKADEFORSAKRINGSRORELSENS TEKNISKA RESULTAT

TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSEN

19931 23571 19484 23126

forsakringsersattningar
Fore avg‘i'\‘/en aterforsakring
Aterforsakrares andel

Avsattning for oregler kador
iven aterforsakring i i
 Aterférsakrares andel 36 15 = =
-14695 -16 660 -13606 -13009

Fordndring i andra forsédkringstekniska avsattningar
(efter avgiven aterforsikring)

given aterforsékring
Aterforsikrares andel

Ovriga tekniska kostnader 11 — 0 — 0

LIVFORSAKRINGSRORELSENS TEKNISKA RESULTAT 19818 26 865 13026 20235

skandia Arsredovisning 2016
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2016 2015 2016 2015

ICKE-TEKNISK REDOVISNING

18597 13026 20235

g till periodiseringsfond

Avsattnin

RESULTAT FORE SKATT

Avkastningsskatt och kupongskatt 19 N— et 1172 . . N ... 812
Skatt pa arets resultat 19 -1120 -1132 8 91
RESULTAT KVARVARANDE VERKSAMHET 16 565 22872 12201 18883
e - R - e R - o
ARETS RESULTAT 16 565 23915 12201 18883

Arets resultat hanforligt till
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Rapport over totalresultat

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2016 2015 2016 2015
ARETS RESULTAT 16 565 23915 12201 18883

Skatt hanforlig till intressebolag — -2 — _

Poster som har omklassificerats eller kan omklassificeras
till periodens resultat

er/forluster uppkomna u
iella tillgangar som kan sa
Omklassificering vid avyttrinug av finansiella tillgangar
m kan séljas till resultatrakni
ealiserade vérdefﬁjréndrinéar pa finansiella tillgangar
som kan sdljas

aret

Skatter hanforligt till vardefdrandringar pa finansiella tillgangar
som kan séljas ' -10 14 =

Skatt andel av intresseféretags dvrigt totalresultat — 2 — —

127 34 = —

Ovrigt totalresultat efter skatt -111 423 — —
ARETS TOTALRESULTAT 16454 24338 12201 18883

Arets totalresultat hanforligt till

skandia Arsredovisning 2016
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2016 2015 2016 2015
TILLGANGAR

erkdpstransaktioner

397122 366620 383955 361344
Placeringstillgangar for vilka livforsdkringstagarna bar
etk Sk SO .. WS o —
Tillgangar for villkorad aterbdring 25 BUEEENEN 25369 I— ... -
Fondforsakringstillgangar 29 156463 147 432 — —
186406 175801 = —
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsittingar
Uivforsakringsavsattning 569 . 598 . ... =
Avsattning for oreglerade skador 82 47 — —
651 575 = —
Tilgingar bankerisamhet CUUwesewmse oo
00 S S
Fordringar avseende direkt forsakring 75 114 ... — -
Fordringar avseende aterforsakring . —— 30 O . -
Ovriga fordringar 31 2713 1562 2294 2361
2794 1706 2294 2361

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 35 1635 1094 80 75
5921 5014 3708 3359
TOTALT TILLGANGAR 677 702 627 566 401507 376428
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MSEK

Balansrdkning

Koncernen Moderbolaget
Not 2016 2015 2016 2015

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

11111 et
S 117 380 129362 119153

48

ngsavsattningar

'/'\vséttning“f"dr oreglerade skador

Ovriga férsikringstekniska avsittningar

157785 147 551 141563 138036

S

e
S e

40 5933 7144 4222 5537
SRE 11 O

Forsakringstekniska avsdttningar for livforsakringar
for vilka fo

Fondforsakringsataganden

246061 229629 243974 226 876

2894 s 872
42 156777 147 454 — —

Andra avsittningar

187278 176 396 551 572

e
T T S
B T
SRR

12218 11303 321 565
45, 57904 51480 T T

o
1 e S
— T

6933 4399 6933 4399
1 O S S

15041 10071 13761 9407

TOTALT EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

skandia Arsredovisning 2016
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Rapport over forandringar
| eget kapital, koncernen

Andra fonder
Eget
Eget  kapital
Fond for kapital hdn-  Innehav
egenupp- Formans- hanforligt forligt till utan
Konsoli- Fond for arbetade bestimda  Omrik- till for-  kapital- bestdam- Totalt
derings-  verkligt immate- pensions- nings- Balanse- Arets sidkrings-  andels- mande Eget
MSEK fond virde riella planer reserv radvinst resultat tagarna dgare? inflytande  kapital
2015
Ingdende balans 1jan 2015 109 177 -21 - -601 35 3513 17398 129501 - 250 129751
Vinstdisposition 2015 15881 — — — — 1517 17398 — — —
Utbetalning till minoritetsagare — — — — — — - — -8
Forandring kapitalandelslan — — — — — — - — 1148 —
lanspraktagen konsoliderings- e
fond -7678 — — — — — — -7678 — — -7678
Arets resultat — — — — — — 93720 923720 168 97 923915
Ovrigt totalresultat fore
skatt — -46 — 395 41 — — 390 — — 390
Skatt redovisat dver dvrigt
totalresultat — 16 — -6 — 23 — 33 — — 33
Arets totalresultat — -30 — 389 41 23 23720 24143 168 27 24338
Utgaende balans 31 dec 2015 117 380 -51 — -212 76 5053 23720 145966 1316 269 147551
2016
Ingaende balans 1 jan 2016 117 380 -51 — -212 76 5053 23720 1316 269
Vinstdisposition 2016 18883 — — — — 4837 23720 — — — =
Utbetalning till minoritetsdgare — — — — — — — = — 7 7 |
Forandring kapitalandelslan — — — — — — - 2461 —
Forandring av fond for
utvecklingsutgifter — — 13 — — -13 — — — — —
lanspraktagen konsoliderings-
fond -8674 — — — — — — — —
Arets resultat — — — — — — 16158 359 48
Ovrigt totalresultat fére
skatt — 49 — -238 88 — — -101 — — -101
Skattredovisat dver dvrigt
fotalresultat - 10 - 0 - - . 10 - . S
Arets totalresultat — 39 — -238 88 — 16158 16 047 359 48 16454
Utgaende balans 31 dec 2016 127 589 -12 13 -450 164 9877 16158 153339 4136 310 157785

Y Eget kapital hanforligt till kapitalandelsdgare avser kapitalandelslan emitterade av bolag inom Skandias fastighetskoncern vilka har klassificerats som eget-
kapitalinstrument; detta da lantagarna har rétt att ta del av bolagens resultat, bade positiva och negativa. Lanen ingar som en del av konstruktionen av en
fastighetsfond som erbjuds externa investerare via koncernbolaget Thule Fund SICAV S.A., SICAV-SIF.
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Rapport over forandringar
| eget kapital, moderbolaget

Eget kapital

hanforligt till
Konsolide- Arets  forsikrings-
ringsfond resultat tagarna

Arets totalresultat

18883 18883

Utgdende balans 31 dec 2015

119153 18883 138036

Arets totalresultat

Utgaende balans 31 dec 2016

skandia Arsredovisning 2016
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2016 2015 2016 2015

Den l6pande verksamheten

Betald skatt -1533 -2392 -1161 -1981
Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandringar i tillgangar och skulder 12872 14452 10353 14468

Kassaflode fran férandring placeringstillgangar/forsékringstekniska
avsdttningar, dar forsakringstagaren bar placeringsrisken, netto 2 296 -126 = —

avsdttningar for andra ri och avséttningar
Forandring dvriga rorelsefordringar och rérelseskulder

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Fordndring i koncernfdretag/minoritetsandelar 3 1090 3212 1631 4049
Mottagen utdelning koncernforetag T 2 - 1668 400
Likvidreglerade koncernbidrag foregaende ar (avgiven) . — 18 —
Ovrlgt ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, e e e oo
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1031 3184 2771 4429

Finansieringsverksamheten

Betald utdelning 7 e = -
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2454 1140 — —
ARETS KASSAFLODE 1528 -5463 1519 -3616

Fordndring i likvida medel?

Likvida medel vid arets borjan 11649 16699 8740 11932
ey e e R e
e i R e e e
Likvida medel vid arets slut 13626 11649 10673 8740

| Kassaflodet fran den [Gpande verksamheten fore forandringar i tillgangar och skulder, 12 872 (14 452) MSEK, ingar kassaflode
fran bankverksamheten 122 (260) MSEK. Samma kassaflode ingar dven i raden Kassaflode i Bankverksamhet -176 (-1 765) MSEK
vilket gor att en omféring mellan dessa pa 122 (260) MSEK sédrredovisas. Pa samma satt sarredovisas kapitaltillskott till bankverk-
samheten - (1 667) MSEK da detta inte &r ett kassafldde fér koncernen men som ingér i Kassafléde i Bankverksamhet. Ovriga
fléden i kassaflédesanalysen dr exklusive bankverksamhet.

2 Som likvida medel redovisas banktillgodohavanden, clearingfordringar respektive clearingskulder samt dagslan med ursprunglig
l6ptid kortare &n tre dagar.
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Kassaflodesanalys

Noter till kassaflédesanalysen

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2016 2015 2016 2015

D Justering for poster som ej ingar i kassaflédet i den
lopande verksamheten

dndringar utlaning

" Av-och n‘édskrivningar

tag
-4192 -9375 -1355 -3155
2 Kassafléde fran forandring placeringstillgangar/férsikrings-
 tekniska avséttningar dar forsakringstagaren bir risken, netto
Forandring forsdkringstekniska avséttningar, dér forsakringstagaren
. barplaceringsrisken, NettO RN 1828 N ... -
Kop och forsaljning placeringstillgangar, dar forsakringstagaren
bér risken, netto 2288 -1984 — —
296 -126 = —

3 F6randring i koncernféretag/minoritetsandelar

g dotterforetag
Forsdljning intresseforetag
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Noter

Alla belopp i MSEK om ej annat anges.

1 Vasentliga redovisnings- och varderingsprinciper

Innehallsférteckning

1. Allmén information

Grund for arsredovisningens uppréttande

Andrade redovisningsprinciper

Viktiga kallor till osdkerhet i uppskattningar och kritiska

beddmningar for redovisningsandamal

Koncernredovisning
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1. Allmén information

Denna arsredovisning och koncernredovisning for Livforsak-
ringsbolaget Skandia, 6msesidigt med organisationsnumret
516406-0948 avser perioden 1januari 2016 - 31 december 2016.
Skandia har sitt sate i Stockholm. Adressen till huvudkontoret
ar Lindhagensgatan 86, Stockholm. Den 4 april 2017 har denna
arsredovisning godkants for utfardande av styrelsen i Skandia.
Resultat- och balansrékningen blir féremal for faststéllelse pa
den ordinarie bolagsstdamman som ska hallas den 4 maj 2017.

2. Grund for arsredovisningens uppréttande
Arsredovisningen fér 2016 har uppréttats enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS). Det innebdr att samt-

liga av EU godkanda IFRS och tillhérande uttalanden fran IFRS
Interpretations Committee har tilldmpats. Vidare har dven lagen
om arsredovisning i forsikringsféretag (ARFL) och Finansinspek-
tionens foreskrift, FFFS 2015:12 samt RFR 1 ”Kompletterande
redovisningsnormer for koncerner” tillampats. | moderbolaget
tilldmpas RFR 2 "Redovisning for juridiska personer” fran Radet
for finansiell rapportering, sa kallad lagbegransad IFRS, vilket
innebdr att samtliga av EU godkdnda IFRS tilldimpas med de
tillagg och begransningar som kommer av svensk lag. De skill-
nader detta innebdr for moderbolaget beskrivs i berdrda avsnitt
nedan. Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor
och de finansiella rapporterna for bade moderbolaget och
koncernen presenteras i svenska kronor avrundat till narmaste
miljontal. De redovisningsprinciper som redovisas nedan har
tilldmpats genomgaende for alla perioder som presenteras i de
finansiella rapporterna.

3. Andrade redovisningsprinciper

Forandringar har inférts i ARFL som en féljd av EU:s nya redo-
visningsdirektiv. Bland annat har poster inom linjen tagits bort,
motsvarande information redovisas istdllet i not. Inom eget
kapital tillkommer en ny fond som ska innehalla internt upparbe-
tade utvecklingsutgifter, Utvecklingsfond. Det innebar att for de
bolag som har aktiverat egenupparbetade immateriella tillgang-
ar blir dessa bundna i Utvecklingsfonden tills de skrivs av.
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Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB

for rikenskapsaret 2016

Foretagsledningens beddmning dr att &ndrade standarder
och tolkningar som trétt i kraft under 2016 inte har haft nagon
vasentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB

for rikenskapsar 2017 eller senare

- IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument introducerar nya krav for klassi-
ficering och vérdering av finansiella tillgangar och finansiella
skulder samt upphdrande av redovisningen av dessa. IFRS 9 ska
tilldmpas for rakenskapsar som borjar den 1januari 2018 eller
senare. | december 2011 dndrades IFRS 7 vilket innebar utdkade
upplysningskrav i den period nér IFRS 9 tilldmpas for forsta
gangen.

De huvudsakliga principerna i IFRS 9 beskrivs nedan: Enligt IFRS
9 ska alla redovisade finansiella tillgangar, som omfattas av IAS
39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering, varderas
till antingen upplupet anskaffningsvérde eller verkligt varde.
Klassificeringen utgar fran affarsmodell och kontrakterade
villkor pa instrumentet. Finansiella tillgadngar som halls inom en
affarsmodell vars syfte enbart ar att uppbéra de kontrakterade
kassaflédena ska vérderas till upplupet anskaffningsvarde. In-
strumenten far endast ha kontrakterade floden i form av pa spe-
cifika dagar utfallande kapitalbelopp samt réntor pa utestaende
kapitalbelopp. Om affirsmodellens syfte dr att bade uppbara
de kontrakterade kassaflédena enligt ovan men ocksa silja
instrumenten redovisas virdeférandringen i Ovrigt totalresultat.
| andra affarsmodeller redovisas vardeférandringarna i resul-
tatrékningen. En option finns att vdrdera samtliga instrument
med vardejusteringen i resultatrakningen om detta minskar
redovisningsmassig missmatch. IFRS 9 paverkan vad géller klas-
sificering och vardering av finansiella skulder &r framst relaterat
till forandringar i verkligt varde som beror pa forandringar i
kreditrisk for en finansiell skuld. Enligt IFRS 9 ska, for finansiella
skulder som klassificeras till verkligt vdrde via resultatrékningen,
det belopp av férandring i verkligt varde som beror av fordandring
i kreditrisk for skulden presenteras i Ovrigt totalresultat. Detta
géller givet att redovisningen av effekterna av férandring i skul-
dens kreditrisk i Ovrigt totalresultat inte skapar eller dkar fel av
matchningen i redovisningen av resultatet. Férandringar i verk-
ligt varde beroende pa skuldens kreditrisk kommer inte att klas-
sificeras om till resultatrdkningen efterféljande period. Under
nu géllande IAS 39, presenterades hela beloppet av férandring

i verkligt varde i resultatrakningen. IFRS 9 inkluderar ocksa nya
principer fér nedskrivningar. De nya principerna innebar att man
berdknar reserveringar for kreditforluster utifran forvantade
kreditforluster och inte intraffade. Detta inneb&r en redovisning
av ett ars forvdntad forlust redan vid forsta redovisningstillfal-
let. Vid en vdsentlig 6kning av kreditrisken ska nedskrivnings-
beloppet motsvara de kreditforluster som forvantas uppkomma
under kreditens aterstaende l6ptid. Principerna for sékrings-
redovisning i IFRS 9 forandras ocksa och ger storre mojlighet att
koppla sakringsaktiviteterna till den faktiska riskhanteringen.
De retrospektiva berdkningarna av effektiviteten i sakringarna
ersétts med mer kvalitativa beddmningar. Foretagsledningens
beddmning &r att tilldmpningen av IFRS 9 inte kommer att va-
sentligen paverka de redovisade beloppen vad giller koncernens
finansiella tillgangar och skulder, utom i bankverksamheten. En
detaljerad analys av effekterna vid tilldmpning av nedskrivnings-
prévningen av bankens lanefordringar &r annu inte avslutad och
dessa kan darfor annu inte kvantifieras.
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+ IFRS 15 Intdkter

Standarden ska tilldmpas for rakenskapsar som borjar den 1
januari 2018 eller senare. Avsikten &r att standarden ska ersétta
befintliga standarder och uttalanden om intdkter. En samlad
modell for intdktsredovisning foreslas oberoende av bransch
och typ av transaktion. Detta ska ske enligt en femstegsmodell
som i korthet innebdr att ett foretag ska redovisa intdkter i takt
med att prestationsataganden i avtal fullgdrs. Ett foretag ska for
varje kontrakt med kund identifiera prestationsataganden fér
varje produkt eller tjanst och dérefter sdtta ett transaktionspris
som fordelas till respektive prestationsatagande. En intdkt ska
darefter redovisas nar respektive prestationsatagande fullgors.
Standarden &r inte tilldmplig pa forsakringskontrakt men dére-
mot for investeringskontrakt for de delar som beddms utgora en
tjdnst. IFRS 15 medfor ocksa utdkade upplysningskrav. Standar-
den kommer att ha begrdnsad paverkan pa Skandia.

- IFRS 16 Leasing

IASB har publicerat den nya standarden avseende leasing.

IFRS 16 introducerar en “right of use model” och innebér for
leasetagaren att i stort sett samtliga leasingavtal ska redovisas i
balansrékningen. Undantagna ar leasingavtal med en leasing-
period som dr 12 manader eller kortare samt leasingavtal som
uppgar till mindre varden. Redovisningen for leasegivare &r i
princip oférandrad. Ikrafttrddandedatum dr den 1januari 2019
med mojlighet till tidigare tilldmpning. Den nya standarden
beddms ha paverkan pa Skandias balansrékning. Det &r framfor
allt hyreskontrakt som ska redovisas som en leasingtillgang och
leasingskuld. Dessa ska spegla nuvérdet av framtida leasing-
betalningar.

Foretagsledningens beddmning &r att 6vriga nya och dndrade
standarder och tolkningar inte kommer att fa nagon vésentlig
paverkan pa koncernens finansiella rapporter den period de
tillampas for forsta gangen.

4. viktiga killor till osékerhet i uppskattningar och kritiska
beddmningar for redovisningsandamal

FOr att upprétta redovisningen maste ledningen i vissa fall
anvanda sig av uppskattningar och bedémningar. Dessa baseras
pa tidigare erfarenheter och antaganden som anses vara ratt-
visande och rimliga. Dessa uppskattningar och bedémningar
paverkar redovisade belopp i bade balansrdkningen och
resultatrdkningen liksom ataganden utanfor balansrakningen.
De viktigaste antagandena om framtiden och kallor till osékerhet
som kan paverka de redovisade beloppen for tillgangar och
skulder &r relaterade till:

- Immateriella tillgangar

- Forvaltningsfastigheter

- Onoterade vardepapper

- Fondinnehav

- Reservering for osédkra lanefordringar

- Finansiella avtal respektive forsdkringsavtal

- Forsékringstekniska avsattningar

- Forutbetalda anskaffningskostnader

- Pensioner for egen personal

- Tvister

- Uppstéllningsform i koncernens resultat- och balansrakning

Immateriella tillgangar

Den avskrivningstid som anvédnds pa de aktiverade anskaffnings-
kostnaderna bygger pa antaganden om nyttjandeperiod. Vid
beddmningen av om en eventuell nedskrivning behdver goras
berdknas atervinningsvérdet pa investeringen. Detta berdknas
med hjdlp av olika antaganden och bedémningar som till exem-
pel marknadsforandringar och driftskostnader, se not 22.
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Forvaltningsfastigheter

Vid berékning av de kassafloden som anvands vid vardering av
fastigheter gors flera antaganden och bedémningar. De omfattar
parametrar som hyres- och kostnadsutveckling, inflation, direkt-
avkastningskrav och kalkylranta. En férandring i nagon av dessa
parametrar pa grund av féréndringar i vakansgrad, marknads-
villkor eller liknande paverkar de berdknade kassaflédena och
dédrmed vardet pa fastigheterna, se not 23.

Onoterade virdepapper

Vid védrdering av finansiella instrument som saknar noterade
priser pa en val fungerande marknad maste vedertagna
vérderingsmodeller anvdndas. Dessa bygger pa saval antagan-
den, om till exempel jamfdrbarhet, som uppskattningar och
marknadsparametrar. Da det inte finns nagot enskilt antagande
som paverkar varderingen av samtliga onoterade innehav far en
férdndring av ett antagande en mycket begransad paverkan pa
resultat- och balansrédkning.

Fondinnehav

Vid faststéllandet av om stdrre fondinnehav ska betraktas som
dotter- eller intressebolag, och darmed konsolideras i koncer-
nen, ska mojligheten till inflytande bedémas. Dar bedémningen
dr att betydande inflytande saknas redovisas innehaven som ett
fondinnehav och inte som dotter- eller intressebolag. Skill-
naden i koncernens balans- och resultatrdkning om en annan
beddmning av inflytande medfdr konsolidering ar immateriell.
Om Skandia dger andelar i nagon av koncernens egna fonder
konsolideras fonden om dgarandelen dverstiger 35 %.

Reservering for osdkra lanefordringar

Vid bedémning av vardet pa osdkra lanefordringar gors en upp-
-skattning av de framtida kassaflddena med hansyn till lantaga-
rens aterbetalningsférmaga samt uppskattning av det verkliga
vérdet pa eventuella sdkerheter. Vid bedémning av lanefordring-
ar som varderas gruppvis, primart konto- och kortkrediter och
privatlan utgar vardering fran historiska utfall pa fallissemang.

Finansiella avtal respektive forsdkringsavtal

For att bestdmma vad som anses vara ett finansiellt avtal
respektive ett forsdkringsavtal maste bolaget ta stéllning till
vad som anses vara en signifikant risk, se nedan under rubrik 13,
Forsakringsavtal och finansiella avtal.

Forsdkringstekniska avsdttningar

Vérderingen av livforsakringsavsattningarna innehaller flera
beddmningar och antaganden. Antaganden gors om bland
annat dodlighet, sjuklighet och avgiftsuttag. De dodlighets-
antaganden som tilldmpas har sin grund i en branschgemensam
undersdkning men har anpassats till Skandia utifran koncernens
erfarenheter. Avgiftsantaganden innebar en bedémning av
framtida kostnadsutveckling samt framtida tillvdxt pa kapitalet
och l6ptid. Dessa antaganden bygger pa bolagets erfarenheter.
For kanslighetsanalys se vidare i not 2.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Vid faststéllandet av i vilken takt de férutbetalda anskaffnings-
kostnaderna ska kostnadsforas gors antagande om férvantad
aterkops- eller dédsfallsfrekvens. Dessutom paverkar bedom-
ningen av avgiftsuttaget pa bade traditionella livforsakringar
och fondforsakringar beddmningen av eventuellt nedskrivnings-
behov av balansposten.

Pensioner for egen personal
Vid berékning av Skandias pensionsskuld, pa koncernniva enligt
IAS 19, gors antaganden om framst lGneutveckling, inflation,
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avkastning och diskonteringsranta men dven anstallningstid och
dddlighet. Den absolut viktigaste faktorn &dr diskonteringsrantan
som baseras pa bostadsobligationsrintan. Ovriga antaganden
sadtts utifran férvantad langsiktig utveckling. Se vidare i not 54.

Tvister

Inom ramen fér den normala affarsverksamheten har Skandia
ett antal tvister. De flesta avser mindre belopp och beddms inte
vdsentligt paverka bolagets finansiella stéllning. | de fall det rér
stdrre belopp gors en beddmning av det sannolika ekonomiska
utfallet och behovet av en eventuell avséttning.

Uppstillningsform i koncernens resultat- och balansrikning
En avvikande uppstallning av resultatrékningen har valts i
koncernen, dér framfor allt banken, men dven &vriga rorelse-
drivande dotterbolag, redovisas pa separat rad med tillhrande
noter da detta bedéms ge en tydligare och mer transparent bild
av koncernen. Av samma skél redovisas dven bankens tillgangar
och skulder pa egna rader i balansrakningen.

5. Koncernredovisning

I koncernredovisningen ingar moderbolaget och de dotterbolag
i vilka moderbolaget har ett bestdmmande inflytande. Det be-
stdmmande inflytandet definieras som att ha kontroll dver fére-
taget, att ha del i rorlig avkastning fran féretaget och att kunna
anvanda sin kontroll till att paverka avkastningen. Dotterbolagen
konsolideras enligt forvarvsmetoden. Dotterbolagens identifier-
bara tillgadngar och skulder védrderas vid anskaffningstidpunkten
till verkligt varde. Om anskaffningskostnaden &r stérre dn netto-
tillgangarnas verkliga varde redovisas skillnaden som goodwill.
Om anskaffningskostnaden &r lagre bokfors mellanskillnaden
mot resultatet. Resultatet fran verksamheter som forvarvats
eller avyttrats under aret redovisas i koncernredovisningen fran
férvarvstidpunkten och fram till den dag nér det bestdmmande
inflytandet upphdér. Alla koncerninterna balansposter, intékter
och kostnader elimineras vid konsolideringen. Intressebolag
och samarbetsarrangemang konsolideras enligt kapitalandels-
metoden. Som intressebolag, betraktas de bolag dar Skandia
utdvar ett betydande men inte bestimmande inflytande,
vanligtvis genom innehav av 20-49 procent av résterna. Inom
kapitalforvaltningen finns investeringar dar moderbolaget
innehar mer &n 20 procent av rgsterna. Dessa investeringar
férvaltas av externa férvaltare och Skandia har inget inflytande
oOver investeringsstrategier eller avkastning. Innehaven redovisas
som andra aktieinnehav under rubriken Aktier och andelar. Sam-
arbetsarrangemang ar redovisningsméssigt de foretag for vilka
koncernen genom samarbetsavtal med en eller flera parter har
ett gemensamt bestdmmande inflytande 6ver den driftsméassiga
och finansiella styrningen.

6. Uppstillningsform i resultat- och balansrakning

I koncernens balansrakning inkluderas Skandias samtliga
dotterbolag pa respektive rad med undantag for Skandiabanken
AB (publ). Bankens tillgangar respektive skulder, eliminerade
fér koncerninterna poster, redovisas pa egna rader i balans-
rakningen bendmnda Tillgangar respektive Skulder i bankverk-
samheten. | resultatrékningen redovisas Skandiabanken AB
(publ):s resultat fore skatt pa en egen rad i det icke-tekniska
resultatet. Skatten redovisas tillsammans med 6vriga skatter. |
Rapport dver totalresultatet inkluderas Skandiabanken AB (publ)
rad for rad. | raden Resultat 6vrig rérelsedrivande verksamhet
redovisas nettoresultatet fore skatt for Skandikon Adminis-
tration AB, Skandikon Pensionsadministration AB, Skandia
Operation Center | UAB, Skandia Operation Center Il UAB,
Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskap A/S, Skandia
A/S, Skandia Capital AB, Skandia Fonder AB, Skandia Investment
Management AB samt Skandia Brands AB. Skatten redovisas
tillsammans med 6vriga skatter.
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7. Utldndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas, ndr de tasini
redovisningen, till SEK enligt transaktionsdagens valutakurs.
Som approximation for transaktionsdagens valutakurs anvands
periodens genomsnittskurs i resultatrédkningen. Monetdra
tillgangar och skulder i utlandsk valuta rdknas om till SEK med
balansdagens valutakurser. Valutakursdifferenser som dar-
igenom uppstar redovisas i resultatrakningen som valutaresultat
netto. Omrékning av balansrakningen i koncernens utlédndska
dotterbolag, inklusive goodwill och andra koncernméssiga 6ver-
och undervérden, gors fran deras funktionella valuta till SEK
med balansdagens valutakurser. Resultatrdkningen omraknas
till periodens genomsnittskurs. Omrékningsdifferenser som upp-
kommer till féljd av att dotterbolagens egna kapital omraknas
efter en annan kurs vid arets slut an vid dess bdrjan och att arets
resultat i balansrakningen omraknas efter en annan kurs @nii re-
sultatrdkningen redovisas i Ovrigt totalresultat. Aktier i koncern-
foretag varderas till valutakursen vid investeringstidpunkten.

8. Over- och underskottshantering

Det dver- respektive underskott som uppstar i vara produkter
fors till konsolideringsfonden. Hur resultatet uppstar redovisas

i resultatanalysen i arsredovisningen. | férsta hand anvands
konsolideringsfonden for att tdcka underskott och i andra hand
far fonden utnyttjas for aterbaring till vara forsakringstagare. En
prelimindr fordelning av dverskottet gors inom verksamheten for
forsakringar med sparandemoment och retrospektivreserv med
aterbaringsranta. Det blir slutligen tilldelat vid utbetalningstill-
fallet med stod av bolagsstdmmans arsvisa bemyndigande om
slutlig tilldelning av aterbaring och minskar da konsoliderings-
fonden. For bolagets verksamhet for sjuk- och olycksfallsforsak-
ring (skadeforsakring) samt for sadan livforsdkring som saknar
sparmoment férdelas Sverskottet genom premiereduktioner for
forsakringarna inom det aktuella férsdkringsomradet.

9. Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar vid rorelseforvirv

Goodwill forvarvad i rorelsefdrvarv vérderas till anskaffnings-
vardet med avdrag for eventuella nedskrivningar. Nedskriv-
ningsbehov av goodwill prévas arligen eller da handelser eller
omstédndigheter indikerar en vdrdenedgang. | syfte att prova
goodwill for nedskrivning allokeras den vid forvarvstidpunkten
till kassagenererande enhet. Nedskrivningsbehov faststalls
genom att beddma atervinningsvardet for den kassagenereran-
de enheten som goodwillen &r kopplad till. Om atervinnings-
vdrdet dr lagre dn det redovisade vérdet redovisas nedskrivning
i resultatrdakningen. Anskaffningsvérdet for andra immateriella
tillgangar vid ett rorelseférvarv motsvaras av verkligt varde

vid forvarvstidpunkten. Immateriella tillgangar med bestam-
bar nyttjandeperiod skrivs av ver nyttjandeperioden och
nedskrivningsprdvas minst arligen. Fér immateriella tillgangar
med obestdmbar nyttjandeperiod sker ingen avskrivning men de
nedskrivningsprovas minst arligen. Se vidare i not 22.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgangar i koncernen redovisas till an-

skaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar

enligt plan. De bestar framst av forvdrvad eller egenutvecklad
programvara som beddms ha ett ekonomiskt varde under kom-
mande ar. Alla internt upparbetade immateriella tillgadngar som
avser egenutvecklad programvara redovisas endast om samtliga
av féljande villkor uppfylls:

- Det finns en identifierbar tillgang.

- Det &r troligt att den tillgdng som upparbetats kommer att
generera framtida ekonomiska férdelar.

- Tillgangens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillforlitligt
sétt. Arligen eller oftare om indikationer finns pa att ater-
vinningsvérdet pa tillgangen ar ldgre an det bokfdrda vérdet
nedskrivningsprovas tillgangen.
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10. Placeringstillgangar

Placeringstillgangar utgdrs av Byggnader och mark, Placeringar
i koncernforetag och Andra finansiella placeringstillgangar. Kop
och forsdljning av vardepapper, derivat och valutor redovisas i,
respektive upphdr att redovisas i, balansrdkningen per afférs-
dagen, det vill sdga den dag affaren genomfors. Motpartens
fordran eller skuld redovisas mellan affirsdagen och likviddagen
brutto under posten Ovriga skulder eller Ovriga fordringar. Om
clearing sker via ett clearinginstitut redovisas posten netto. Kép
och forsdljning av byggnader och mark redovisas i balansrak-
ningen pa tilltradesdagen. Ovriga finansiella tillgangar och
skulder upptas i balansrékningen per likviddag. Tillgangarna
upphdr att redovisas i balansrakningen nar de avtalsenliga
rattigheterna till kassaflédena upphor eller om féretaget i allt
vasentligt dverfor samtliga de risker och férdelar som &r forknip-
pade med dgande av den. Lan avfors fran balansrékningen nar
de ar forutbetalda eller inldsta. Finansiella skulder tas bort fran
balansrédkningen nér atagandet upphér. Finansiella tillgangar
och skulder nettoredovisas i balansrakningen nér det finns en
legal rétt att reglera transaktioner och det finns en intention att
erldgga likvid netto eller realisera tillgangen och erldagga likvid
for skulden samtidigt.

Byggnader och mark

Samtliga moderbolagets fastigheter redovisas enligt IAS 40
Forvaltningsfastigheter. Samtliga ar klassificerade som forvalt-
ningsfastigheter da de innehas for att inbringa hyresintakter
eller vardestegring eller en kombination av dessa. Fastigheterna
vdrderas till verkligt vdrde via resultatrdkningen. Verkligt varde
faststélls genom en extern vérdering. Varderingsforetagen
anvander sig av en kassaflddesbaserad modell kompletterad
med en ortsprisanalys for att jamféra med liknande fastigheter
som salts under en relevant jamforelseperiod. Infér arsbokslut
vdrderas samtliga fastigheter. Vid kvartalsboksluten varderas
en modellportfélj motsvarande cirka 15 procent av fastighets-
bestandet och vardeférandringen per fastighetssegment
appliceras pa det totala bestandet. Se vidare i not 23. Tillkom-
mande utgifter laggs till det redovisade vardet endast om det &r
sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som ar forknip-
pade med tillgadngen kommer att komma foretaget till del och
anskaffningsvdrdet kan berédknas pa ett tillforlitligt sétt. Alla
andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period
de uppkommer.

Placeringar i koncernféretag

Aktier i koncernféretag vdrderas till anskaffningsvarde. Om det
verkliga vardet pa balansdagen beddms understiga anskaff-
ningsvardet skrivs tillgangen ned. Nedskrivningen redovisas i
resultatrdkningen. Om vdrdet beddms oka igen aterfors ned-
skrivningen via resultatrdkningen.

Finansiella instrument i forsdkringsrorelsen

Klassificering

Skandia har i enlighet med IAS 39 Finansiella instrument: Redo-
visning och vérdering, klassificerat sina finansiella instrument i
olika kategorier. Dessa kategorier bestimmer hur instrumenten
vérderas efter anskaffningstidpunkten.

- Finansiella tillgangar och Finansiella skulder som varderas

till verkligt varde via resultatrakningen
| dessa ingar samtliga finansiella instrument pa tillgangssidan
och skuldsidan med undantag for en mindre laneportfdlj.
| dessa kategorier aterfinns saledes dven de tillgangar dér
forsakringstagaren bar placeringsrisken och de ataganden som
ar kopplade till dessa. Kategorin delas in i tva underkategorier.
Den ena bestar av tillgangarna och skulderna dar Skandia initialt
har valt denna klassificering da utvarderingen och uppféljning
gors pa basis av verkligt vdrde. Den andra, Innehav for handel,

skandia Arsredovisning 2016

Noter

innehaller derivaten som definitionsméssigt klassificeras i denna
underkategori.

- Lanefordringar och kundfordringar
I denna kategori ingar bland annat lan, kassa och fondlikvid-
fordringar.

- Ovriga finansiella skulder
Har aterfinns finansiella skulder, som fondlikvidskulder och
leverantorsskulder.

| forsakringsrorelsen finns inga instrument som &r klassificerade
som Finansiella tillgdngar som halls till férfall eller Finansiella
tillgangar som kan séljas. For klassificering av finansiella instru-
ment i Skandiabanken AB (publ) se avsnitt 11.

Vdrdering

Vid vardering till verkligt varde klassificeras varje innehavinien

av tre vdrderingsnivaer:

- Niva1vardering till noterade priser pa en aktiv marknad.

- Niva 2 berdknade varden som bygger pa observerbara mark-
nadsnoteringar for liknande instrument.

- Niva 3 berdknade varden som bygger pa antaganden och
beddmningar samt, om det finns ldmpliga sadana, observer-
bara marknadsnoteringar.

Med noterade priser pa en aktiv marknad menar Skandia att
noterade priser finns latt tillgdngliga pa en bors, hos en méklare
eller liknande och dessa priser representerar faktiska och regel-
bundet férekommande transaktioner pa affirsmassiga villkor.
Finns ingen aktiv marknad anvénds olika varderingstekniker
som i sa stor utstrackning som majligt bygger pa observerbara
marknadsnoteringar.

Noterade aktier

Aktier redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskilling exklusi-
ve transaktionskostnad, vilken kostnadsfors direkt. Darefter sker
vardering till verkligt varde. Med verkligt varde avses forsalj-
ningsvardet pa balansdagen. For aktier noterade pa en auktori-
serad bors eller marknadsplats berdknas forsaljningsvardet med
senast noterad kopkurs eller om sadan saknas senast noterad
betalkurs pa balansdagen.

Onoterade aktier

Onoterade aktier redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskil-
ling exklusive transaktionskostnad, vilken kostnadsfors direkt.
Dérefter sker vardering till verkligt vdrde. Innehav i onoterade
aktier sker via s& kallade Private Equity-fonder. Varderingen
gors av respektive forvaltare. Vardering av de underliggan-

de portfoljbolagen baseras pa systematisk jamforelse med
marknadsnoterade jamforbara bolag eller till ett vérde baserat
pa en aktuell tredjeparts transaktion. I andra fall &r vardering-
arna baserade pa diskonterade kassafloden eller andra metoder
baserade pa andra icke observerbara data. Varderingen gorsi
enlighet med branschpraxis som till exempel EVCA (European
Venture Capital Association). Da denna vardering kan ha efter-
sldpning pa upp till tre manader justeras védrdet pa fonderna for
tillkommande kassafléden under denna period.

Obligationer och andra rintebdrande virdepapper
Réntebarande vardepapper redovisas vid anskaffningstillféllet
till kdpeskilling minus transaktionskostnad, vilken kostnadsférs
direkt. Obligationer och rantebarande vdrdepapper varderas till
verkligt varde enligt senast noterad kdpkurs eller om sadan sak-
nas senast noterad betalkurs. | det fall papperet inte dr noterat
vérderas det till en kurs som baseras pa likartade noterade
vdrdepapper samt/eller med hjélp av vedertagna varderings-
modeller som innebér att kassafloden diskonteras med relevant
marknadsranta.
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Derivat

Derivat redovisas vid anskaffningstidpunkten till verkligt

varde vilket motsvarar anskaffningsvardet. Darefter vdrderas
samtliga derivat till verkligt vdrde. Om vdrdet pa derivatet ar
positivt upptas det i balansrakningen som en tillgang och om
vardet dr negativt som en skuld. Bérshandlade derivat varderas
till noterade kurser. OTC-derivat védrderas till avtalat noterat
index eller med vedertagna varderingsmodeller som innebar
att kassafloden diskonteras med relevant marknadsranta.
Affarerna sker inom ramen for aktuella riskmandat och anvands
for att sdnka den finansiella risken och/eller for att effektivisera
férvaltningen.

Lanefordringar och kundfordringar

Skandia har en laneportf6lj inom Placeringstillgangarna. Den
redovisas till verkligt vdrde med vardeférandringen via resultat-
rakningen. Vardering av lanen gors av extern part, Markit, till ett
genomsnitt av noterade priser om sadana finns. Om noterat pris
inte finns gors varderingen med jamforelsekurvor och model-
ler. Jamforelsekurvor baseras bl a pa jaimfdrbara branscher,
|8ptider, rantor mm. Aven Comparable bond pricing anvinds.
Markit valjer ut enskilda jamforbara lan for att prissdtta enskilda
lan i Skandias innehav.

Ovriga lanefordringar och kundfordringar redovisas till det
belopp som forvantas inflyta efter avdrag for osdkra fordringar
som beddmts individuellt. Den forvantade l6ptiden &r kort,
varfor vardet redovisas till nominellt belopp utan diskontering.
Nedskrivningar redovisas som en driftskostnad.

Ovriga finansiella skulder

Rantebdrande skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Leverantdrsskulder och andra kortfristiga skulder med kort
l6ptid redovisas till nominellt belopp utan diskontering.

Resultatredovisning

Resultatet fran finansiella instrument som &r en del av férsak-
ringsrérelsen redovisas i nedanstaende poster i det tekniska
resultatet. Ovriga redovisas i motsvarade poster i det icke-
tekniska resultatet. F&r Skandiabanken AB (publ):s finansiella
instrument se punkt 11. Orealiserade och realiserade varde-
férandringar pa placeringstillgangar redovisas via resultatrék-
ningen. De ingdr i arets resultat i posterna Kapitalavkastning,
intdkter eller kostnader respektive Orealiserade vinster eller
forluster pa placeringstillgangar. Med realiserat resultat avses
skillnaden mellan erhallen forsdljningslikvid och anskaffnings-
vérdet. Vid forsdljning aterlaggs tidigare bokforda orealiserade
vardeférandringar i resultatrakningen under orealiserade vinster
respektive forluster. Orealiserade vinster eller forluster ar skill-
naden mellan anskaffningsvarde och verkligt védrde. Orealiserade
valutakursvinster och férluster ingar inte i orealiserat resultat
utan redovisas netto som valutaresultat i posten Kapitalavkast-
ning, intdkter eller Kapitalavkastning, kostnader.

Rdnteintdkter

Erhallen ranta och férdandringar av upplupet anskaffningsvarde
redovisas som rdnteintakter. Ranteintékter allokeras till den
period som de hanfor sig till enligt effektivrantemetoden.

Kapitalavkastning, intdkter

Posten Kapitalavkastning, intdkter avser avkastning pa place-
ringstillgangar och omfattar hyresintékter fran byggnader och
mark, utdelning pa aktier och andelar (inklusive utdelningar pa
aktier i koncern- och intresseféretag), ranteintdkter, valutakurs-
vinster (netto), aterférda nedskrivningar och realisationsvinster
per placeringsslag (netto).
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Kapitalavkastning, kostnader

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for
placeringstillgangar. Posten omfattar driftskostnader for bygg-
nader och mark, rantekostnader, valutakursforluster (netto),
nedskrivningar, realisationsforluster per placeringsslag (netto)
samt kapitalforvaltningskostnader inklusive kostnader for egen
personal, lokaler med mera som kan hénféras till kapital-
férvaltningen.

Orealiserade vinster och orealiserade forluster pa
placeringstillgangar

Har redovisas orealiserade vardeforandringar pa placerings-
tillgangar vid vardering till verkligt varde. Resultatet redovisas
netto for olika placeringstyper.

Aterképstransaktioner (repor)

Vid en dkta aterkdpstransaktion, en forsdljning av ett rénte-
barande vdrdepapper med avtal om aterkop till ett férutbestamt
pris, fortsatter tillgdngen att upptas i balansrakningen och
likviden upptas som skuld i balansrékningen. Det salda vérde-
papperet redovisas dven som stélld pant i not. Vid en omvéand
aterkdpstransaktion, ett kp av ett rantebdrande vardepapper
med avtal om aterforsaljning till ett férutbestamt pris, redovisas
inte vardepapperet i balansrakningen. Istallet redovisas den er-
lagda likviden i posten Ovriga finansiella instrument. Resultatet
av bada transaktionerna redovisas som rénta i posten Kapital-
avkastning, intékter eller kostnader.

11. Placeringstillgangar for vilka livférsdkringstagarna

bar placeringsrisken

Dessa bestar av olika fonder eller av direkta innehav i obliga-
tioner eller aktier som férsdkringstagarna valt. Samtliga dessa
tillgangar varderas till noterade kurser. | viss omfattning finns
aven investeringar i strukturerade produkter som varderas med
hjélp av observerbara marknadsnoteringar.

12. Finansiella instrument i bankverksamheten

K6p och forsdljning av vardepapper, derivat och valutor redo-
visas i balansrékningen respektive bokas bort fran balansrak-
ningen per affarsdagen, det vill siga den dag affiren genomférs.
Om clearing sker via ett clearinginstitut redovisas posten netto.
For 6vriga instrument tilldmpas likviddagsredovisning. Lane-
fordringar bokas bort ur balansrakningen nér de ar fortidsinldsta
eller ndr en kreditférlust konstaterats. Ovriga finansiella till-
gangar tas bort fran balansrékningen nér de avtalsenliga réttig-
heterna till kassaflodena fran den finansiella tillgangen upphdr
eller om foretaget i allt vdsentligt dverfort samtliga de risker och
fordelar som ar forknippade med dgandet av den. Finansiella
skulder tas bort fran balansrakningen nér de upphér, det vill
sdga ndr atagandet upphor, makuleras eller forfaller. Finansiella
tillgangar och skulder nettoredovisas i balansrakningen nar

det finns en legal ratt att reglera transaktioner och det finns

en intention att erldgga likvid netto eller realisera tillgangen

och erldgga likvid for skulden samtidigt. Tillgangar och skulder
redovisas pa separata rader bendmnda Tillgangar i bankrérelsen
respektive Skulder i bankrérelsen.

Klassificering

Finansiella instrument klassificeras och vdrderas efter den

initiala anskaffningen i féljande kategorier:

- Finansiella tillgangar och Finansiella skulder som vdrderas till
verkligt vdrde via resultatrékningen.

| dessa grupper ingar en mindre andel finansiella instrument pa

tillgangs- och skuldsidan. | banken finns endast underkategorin

Innehav for handel, vilken innehaller ett mindre handelslager

kopplat till fondhandeln samt derivat som definitionsmassigt

klassificeras i denna underkategori.
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- Finansiella tillgangar som kan séljas

Skandiabanken AB (publ) tilldmpar denna kategori for en stérre
portfdlj finansiella instrument vilka normalt innehas fram till
slutférfall men dér det finns mojlighet att vid behov avyttra hela
eller delar av innehavet. Tillgangarna i denna kategori virderas
till verkligt vérde via Ovrigt totalresultat.

- Lanefordringar och kundfordringar
| denna kategori ingar framst bankens utlaning.

- Ovriga finansiella skulder
Har aterfinns finansiella skulder som emitterade vardepapper
och inlaning fran allméanheten.

Vdrdering

Skandiabanken AB (publ) varderar finansiella tillgangar och skul-
der pa samma sétt som beskrivs ovan under Placeringstillgangar
med foljande tilldgg:

- Lanefordringar

Lanefordringar redovisas till upplupet anskaffningsvérde
berdknat enligt effektivrantemetoden med hédnsyn till avdrag

for konstaterade kreditforluster och reservering for sannolika
kreditférluster. Andra fordringar @n lanefordringar och som ej

ar rantebdrande vérderas till det belopp som férvantas inflyta
efter avdrag for osdkra fordringar som beddmts individuellt. Den
forvantade Gptiden &r kort, varfor vdrdet redovisas till nominellt
belopp utan diskontering. Nedskrivningar redovisas som en
driftskostnad

Kreditforluster

En uppskattning gors av framtida kassafldden med hansyn till
lantagarens aterbetalningsférmaga samt uppskattning av det
verkliga vdrdet pa eventuella sékerheter. Vid beddmning av
lanefordringar som vérderas gruppvis, primért konto- och kort-
krediter, privatlan och avbetalning avseende bilkrediter, utgar
vardering fran historiska utfall pa fallissemang.

- Ovriga finansiella skulder

Inlaning, emitterade vardepapper och andra rantebdrande skul-
der redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Icke rantebdrande
skulder som leverantdrsskulder och andra rantefria skulder
redovisas till nominellt védrde.

Resultatredovisning

I resultatrdkningen visas Skandiabanken AB (publ):s resultat
utom skatt, bokslutsdispositioner och &vrigt totalresultat pa
raden Resultat fran Bankverksamhet. Bankverksamhetens
poster i Ovrigt totalresultat inkluderas rad for rad i koncernen.
vardejusteringar av finansiella instrument som klassificerats
som att de kan siljas redovisas i Ovrigt totalresultat. Vid avytt-
ring redovisas realiserad vardeférandring i resultatrakningen pa
raden Resultat fran Bankverksamhet och férs darmed bort fran
Ovrigt totalresultat.

Sdkringsredovisning

Sakringsredovisning tilldmpas enbart fér Skandiabanken AB
(publ):s verksamhet. Derivat anvands fr portféljsakring av
verkligt varde for exponeringar avseende rénterisk hanforlig till
utlaning med fast rénta. For att fa tilldmpa sé@kringsredovisning
krévs att sdkringen har en hog effektivitet. En sakring anses ha
detta om det vid ingaendet och under sékringens hela l&ptid kan
forvéntas att forandringar i verkligt varde pa den sékrade posten
vdsentligen neutraliseras av férandringar i verkligt varde pa
sdkringsinstrumentet. Utfallet ska ligga inom intervallet 80-125
procent. Om sakringsférhallandet inte uppfyller kraven avslutas
sakringsredovisningen och det orealiserade vardet av derivaten
redovisas i resultatrdkningen, medan den sdkrade posten nu
istéllet varderas till upplupet anskaffningsvarde.
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13. Nedskrivning av tillgangar

Det redovisade vardet av Skandias tillgangar granskas vid varje
balansdag for att beddma om det féreligger nagon indikation pa
en vardeminskning. Om sadan indikation finns faststalls tillgang-
ens atervinningsvarde, vilket ar det hogre av nettoforsaljnings-
vérdet och nyttjandevérdet. Vid beddmning av nyttjandevarde
diskonteras forvantade framtida kassafloden till nuvédrde. En
nedskrivning gors nér tillgangens eller dess kassagenererande
enhets redovisade vérde dverstiger atervinningsvardet. Ned-
skrivningar kostnadsfors i resultatrdkningen. En nedskrivning
aterfors om det bade finns bevis pa att nedskrivningsbehovet
inte langre foreligger och det har skett en féréndring i de an-
taganden som lag till grund for berdkningen av det nedskrivna
beloppet. Aterféringen kar tillgangens redovisade vérde. Det
redovisade vardet far inte 6verstiga det vdrde som redovisats
efter avskrivningar, om en nedskrivning aldrig gjorts. Tillgangar
som undantas fran denna princip ar finansiella tillgangar som
redovisas till verkligt varde dver resultatrékningen, se avsnitt 9.

14. Forsdkringsavtal och finansiella avtal

Skandia utfardar forsakringsavtal och finansiella avtal. For-
sakringsavtal dr avtal i vilka Skandia atar sig en betydande
forsakringsrisk for forsakringstagaren genom att ga med pa
att kompensera forsékringstagaren eller annan férmanstagare
om en forutbestdmd forsdkrad handelse skulle intraffa. Avtal
som inte kan definieras som forsakringsavtal, eftersom de inte
overfér nagon betydande forsakringsrisk fran innehavaren till
bolaget, klassificeras som finansiella avtal.

Klassificering

I Skandia har obetydlig risk definierats som att den ersdttning
som betalas ut, om en férsakrad framtida handelse intréffar, inte
overstiger den ersdttning som betalas om hdndelsen inte intraf-
far med mer &n 5 procent. En férandring av risken med +/-2 pro-
centenheter skulle inte fordndra klassificeringen av nagra avtal.
For Forsakringsaktiebolaget Skandias (publ) fondférsékringar
och depafdrsakringar, finns dock en mojlighet att vardera den
finansiella komponenten separat fran forsékringskomponenten
pa ett tillforlitligt satt. For att ge en mer relevant finansiell infor-
mation separeras darfor dessa avtal i tva delar oavsett hur stor
risken dr. Den finansiella komponenten redovisas enligt IAS 39,
Finansiella instrument: Redovisning och vardering och forsak-
ringskomponenten féljer IFRS 4, Forsdkringsavtal. Avgifter och
kostnader som uppstar ur dessa avtal férdelas mellan forsak-
ringskomponenten och den finansiella komponenten. Aven initia-
la avgifter och anskaffningskostnader férdelas skaligt mellan
komponenterna. | Skandias livbolag innehaller samtliga finan-
siella avtal enligt definitionen ovan en diskretiondr del. Detta
innebdr att forsdkringstagaren kan erhalla, som komplement

till garanterade ersédttningar, ytterligare ersattning i form av
aterbaring. Detta gor att livbolaget redovisar dven de finansiella
avtalen enligt IFRS 4, Forsakringsavtal. Inbdddade derivat som
utgor en del av ett forsdkringsavtal, och som i sig sjélvt utgor ett
forsakringsavtal, separeras inte fran huvudavtalet. Darmed gors
inte ndgon separat vardering av det inbdddade derivatet.

Finansiella avtal

Som finansiellt avtal redovisas den finansiella komponenten av
fondforsdkringar och depafdrsékringar i Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ).

Vdrdering av dtagandet

Det initiala och efterfoljande varderingsbeloppet for det
finansiella dtagandet dr dess verkliga varde. Det verkliga vardet
faststélls sa att det speglar det verkliga vardet pa de finan-

siella tillgangar till vilka de finansiella skulderna ar lankade. Om
atagandet innefattar en aterkdpsratt ar det verkliga vérdet aldrig
lagre @n beloppet som betalas vid aterkdp. Om, i en specifik
portfolj, de forvantade framtida intdkterna ar lagre an férvanta-
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de framtida rérliga kostnader, maste en avsattning for forluster
i denna portfélj gbras. Ataganden fér de finansiella avtalen
redovisas pa skuldsidan under rubrikerna Villkorad aterbaring,
for depaforsakringar, respektive Fondforsakringsataganden.

Redovisning av finansiella avtal

Vdrdefordndringar

Forandringar i vdrdet pa investeringar, som innehas for att
técka ataganden for fondférsakringsavtal och depaférsakring
redovisade som finansiella avtal, samt motsvarande férandring
i forsdkringsataganden nettoredovisas i resultatrdakningen da
substansen i transaktionen ar att vardeférandringarna helt och
hallet tillhor forsakringstagarna.

Premieinkomst och férsdkringsersdttningar

Belopp som erhallits fran och betalats till innehavarna av

de finansiella avtalen redovisas dver balansrakningen som
insdttningar eller uttag och inkluderas inte bland premier och
forsakringsersattningar i resultatrakningen.

Avgifter

Avgifter som debiteras for forvaltning av finansiella avtal intékts-
fors i takt med att Skandia tillhandahaller forvaltningstjanster
tillinnehavarna av de finansiella avtalen. Intdkten redovisas i
resultatrakningen som Intdkter fran investeringsavtal respektive
Ovriga tekniska intdkter. Dessa tjdnster &r tillhandahallna jamnt
férdelade under avtalets livstid.

Driftskostnader

Kostnader redovisas som kostnader nér de uppstar, med undan-
tag for provisioner som ar direkt relaterade till nya avtal och
fornyelse av befintliga avtal. Dessa aktiveras som forutbetalda
anskaffningskostnader. Principerna for att periodisera anskaff-
ningskostnader for finansiella avtal & de samma som princip-
erna for att periodisera anskaffningskostnaderna for forsak-
ringsavtal. Kostnader for skadereglering, det vill sédga kostnader
for fortsatt hantering av de avtal som ar under utbetalning,
redovisas under Utbetalda forsdkringsersattningar.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som har ett klart samband med tecknan-
de av finansiella avtal aktiveras som Férutbetalda anskaffnings-
kostnader i balansrakningen. De anskaffningskostnader som
aktiveras utgdrs av Skandias rorliga, till nyforsaljningen direkt
relaterade, kostnader. Anskaffningskostnader skrivs av enligt
plan. Avskrivningsplanen speglar de avgiftsuttag pa forsakring-
arna som ska tdcka dessa kostnader. Hansyn har tagits till bland
annat att kontrakt fortidsloses eller upphdr vid dodsfall genom
en forvantad aterkdps- eller dédsfallsfrekvens. Om det verkliga
vérdet pa tillgangen efter avskrivningar bedéms understiga det
bokfdrda vardet skrivs tillgangen ned. Nedskrivningen redovisas
via resultatrakningen.

Forsdkringsavtal

Vdrdering av férsdkringstekniska avsdttningar
Livforsdkringsavsdttning

Livférsakringsavsattningar motsvarar kapitalvardet av de
garanterade forpliktelserna enligt [6pande forsdkringsavtal efter
avdrag for kapitalvardet av framtida avtalade premieinbetal-
ningar. Avsattningarna beraknas enligt vedertagna aktuariella
principer. Det innebdr att avsattningarna nuvardesberédknas och
att berdkningarna bygger pa antaganden om bland annat ranta,
dddlighet, skatt och driftskostnader. Livforsakringsavsattningar
och oreglerade skador som avser tjdnstepensioner vdrderas
enligt EUs tjdnstepensionsdirektiv, vilket innebér att aktsamma,
realistiska, antaganden ska anvédndas. For dvrig livforsakring
anvands sa kallade betryggande antaganden, det vill sdga an-
taganden som var for sig har en inbyggd sdkerhetsmarginal. Vid
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vdrderingen har antagandet om diskonteringsranta storst pa-
verkan. For tjanstepensioner anvands en ranta som raknas fram
pa samma sétt som tidigare foreskrevs av Finansinspektionen

i FFFS 2013:23. Foreskriften anger att marknadsréantor (rante-
kurvor) ska anvdndas, vilket innebar att valet av ranta beror

pa forsakringarnas kassaflodesprofil, det vill sdga nér i tiden
inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen férvantas. For
ovrig livférsdkring anvdnds den ranta European Insurance and
Occupational Pensions Authority (EIOPA) foreskriver for Solvens
2-berdkningarna men justeras for att vara betryggande. Fran
ranteantagandet for bade tjanstepensioner och dvriga pensioner
har avdrag gjorts for avkastningsskatt och generella omkostna-
der. De dodlighetsantaganden som anvénds vid varderingen ar
Skandias egna antaganden. Dessa bygger pa en analys av det
egna forsakringsbestandet.

Forlustprévning

Pa varje bokslutsdag utfér Skandia en forlustprévning av sina
forsakringstekniska avsattningar for att sékerstélla att det
redovisade vdrdet pa avsdttningarna ar tillrdckligt hogt upptaget
med avseende pa forvantade framtida kassafléden. Avséttning-
en varderas med realistiska antaganden och jamfors med det
redovisade vardet efter avdrag for alla hanforliga immateriella
tillgangar och férutbetalda anskaffningskostnader. Om den
redovisade avsattningen dr ldgre dn den berdknade redovisas
underskottet direkt i resultatrékningen. | koncernredovisningen
har livforsakringsavsattningarna fér den danska verksamheten
berdknats enligt det danska regelverket. Detta regelverk fore-
skriver mer realistiska antaganden dn det svenska.

Avsdttning for oreglerade skador

Avsidttningen for oreglerade skador omfattar fyra olika avsétt-
ningar: avsattning for sjukrantor, rapporterade skador, icke rap-
porterade skador och en skadebehandlingsreserv. Avsdttningen
for sjukrantor motsvarar kapitalvardet av bolagets forpliktelser
gentemot férsékrad vid skada eller sjukdom. Avséttningen for
rapporterade skador dr en avsattning fér skador som dr anmélda
och godk@nda men dnnu ej utbetalda. Avsattning for icke rap-
porterade skador avser d&nnu inte anmélda skador och har gjorts
utifran Skandias erfarenhet av sadana for respektive produkt.
Skadebehandlingsreserven utgors av en vardering av framtida
kostnader for hantering av de oreglerade skadorna, oavsett om
de dr kdnda eller okdnda vid bokslutstidpunkten.

Redovisning av forsdkringsavtal

Vdrdefdrdndringar

Forandringar av de forsakringstekniska avsattningarna redovisas
i resultatrakningen i posten Forandring av dvriga forsakrings-
tekniska avsattningar utom fordndring av Avsattning for oreg-
lerade skador som redovisas i posten Utbetalda forsakrings-
ersdttningar.

Premieinkomst

For premiebetalningar tilldmpas kontantprincipen. Kontant-
principen innebdr att inbetalda premier intaktsfors nér de
inkommer oavsett vilken period de avser. Férskottsbetalda
premier inkluderas dér géllande avtal finns. Premierna redo-
visas som en intdkt i arets resultat men kommer samtidigt att
inga som 6kning vid berdkningen av de férsakringstekniska
avsattningarna. For vissa typer av riskforsakringar kan en del av
den inbetalade premien flyttas till kommande period genom en
avsattning for ej intjdnade premier och kvardrdjande risker.

Forsdkringsersdttningar

Garanterade ersattningar och skadeersattningar fran for-
sakringsavtal redovisas som en kostnad i resultatrakningen
samtidigt som den forsakringstekniska avséttningen i balansen
minskar.
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Prelimindrt fordelade ej garanterade dverskott, diskretionar del.
De flesta av livbolagets avtal innehaller en diskretiondr del. Det
innebdr att ett preliminért beraknat dverskott fors till varje for-
sakring. Det prelimindrt fordelade dverskottet dr inte garanterat
och kan ddrfér minska. Overskottet anvinds i férsta hand som
riskkapital for att sdkerstélla att livbolaget kan fullgéra sina
garanterade ataganden. De upparbetade 6verskotten redovisas
darfor inte som skuld utan i konsolideringsfonden, som &r en del
av bolagets egna kapital.

Utbetalning av 6verskott

Det prelimindrt fordelade dverskottet pa forsékringar med inslag
av sparande tilldelas forst i samband med utbetalningen. Vid
utbetalning redovisas detta direkt mot konsolideringsfonden i
Eget kapital. For riskprodukter, det vill séga forsakringar utan
sparande, utbetalas inte dverskottet. Dessa dverskott anvands
framforallt for att utjamna resultatet fér dessa produkter dver
aren. Nyttjande av dverskottet kan ocksa ske genom att reduce-
ra premierna. Kostnaden for detta redovisas i posten Aterbaring
och rabatter och intdktsfors som Premieinkomst. Férsakrings-
ersdttningen for konstaterade skador dér utbetalningen forfallit
till betalning men férmanstagaren inte kan lokaliseras skuldfors.
Denna post redovisas under Ovriga skulder i balansrikningen.

Driftskostnader

Kostnader redovisas som kostnader nér de uppstar, med
undantag for kostnader inklusive provisioner som &r relaterade
till anskaffande av nya och férnyelse av befintliga avtal. Dessa
aktiveras som Forutbetalda anskaffningskostnader om de kan
forvéntas atervinnas. Kostnader for skadereglering, det vill sdga
kostnader for fortsatt hantering av de avtal som dr under utbe-
talning, redovisas under Utbetalda forsédkringsersattningar.

Férutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som har ett klart samband med tecknan-
de av forsdkringsavtal aktiveras som Forutbetalda anskaffnings-
kostnader i balansrakningen. De anskaffningskostnader som
aktiveras utgdrs framst av Skandias till nyforsaljningen relate-
rade kostnader. Anskaffningskostnader skrivs av enligt plan.
Avskrivningsplanen speglar de avgiftsuttag pa forsakringarna
som ska tdcka dessa kostnader. Hansyn har tagits till bland
annat att kontrakt fortidsloses eller upphdr vid dodsfall genom
en forvantad aterkops- eller dédsfallsfrekvens. Om det verkliga
vardet pa tillgangen efter avskrivningar beddms understiga det
bokforda vardet skrivs tillgangen ned. Nedskrivningen redovisas
via resultatrakningen.

14. Pensioner for egen personal

Moderbolaget

I moderbolaget finns bade avgiftsbestdmda och formans-
bestdmda pensionsplaner som redovisas enligt Tryggandelagen
vilket dr en forutsattning for skattemassig avdragsratt. Som
avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras de planer dar
foretagets forpliktelse dr begrénsad till de avgifter som fore-
taget atagit sig att betala. Som férmansbestdmda pensions-
planer klassificeras de planer dar den anstéllde garanteras

en viss pension efter avslutad anstéllning som baseras pa
slutlénen. Kostnaderna fér bade de avgiftsbestdmda och de
férmansbestdmda planerna redovisas som en kostnad i resultat-
rakningen i den takt pensionsratten intjdnas

Koncernen

De avgiftsbestdmda pensionsplanerna redovisas pa samma
sdtt som i moderbolaget. For de férmansbestdmda planerna
sker daremot arliga aktuariella berdkningar med den sa kallade
Projected Unit Credit Method. Metoden innebdr i korthet en
linjar kostnadsférdelning mellan tiden fér anslutning till planen
och pensionsaldern. Kostnad for tjdnstgdring samt nettordnta
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pa den formansbestdmda pensionsskulden redovisas som

en kostnad i resultatrakningen och effekter av omvarderingar
redovisas i Ovrigt totalresultat. Pensionsskulden redovisas som
en avsattning i balansrakningen. Se dven i not 43.

16. Andra avsidttningar

Andra avsattningar redovisas i balansrakningen nédr Skandia har
en forpliktelse, legal eller informell, pa grund av en hdndelse
som har intréffat och ndr det &r troligt att nagon form av ekono-
misk kompensation kommer att utga for att reglera forpliktelsen
och det beloppet kan uppskattas tillforlitligt. Om tidpunkten

for den eventuella ekonomiska kompensationen dr kdnd och
overstiger ett ar diskonteras beloppet.

17. Leasing

Huruvida ett leasingavtal dr finansiellt eller inte beror pa trans-
aktionens innebdrd snarare dn pa avtalsformen. Ett leasingavtal
klassificeras som finansiellt om det i allt vasentligt 6verfor de
risker och férdelar som féljer med dgande. All annan leasing
klassificeras som operationell leasing. Skandia har bara opera-
tionella leasingavtal vilka framfor allt bestar av hyresavtal. Som
leasegivare redovisas hyresintédkten i resultatet linjart Sver
kontraktets l6ptid. Som leasetagare redovisas hyreskostnaden
som kostnad under den period den avser.

18. Obeskattade reserver

Svensk skattelagstiftning ger foretag majlighet att genom av-
sdttningar till obeskattade reserver minska arets skattepliktiga
resultat. Forandringar av obeskattade reserver redovisas ver
resultatrékningen under rubriken Bokslutsdispositioner. |
balansrakningen redovisas det ackumulerade vardet av avsatt-
ningarna under rubriken Obeskattade reserver. | koncernredo-
visningen delas dotterbolagens och moderbolagets obeskattade
reserver upp i uppskjuten skatt och eget kapital.

19. Skatt

Avkastningsskatt

| Sverige ar livforsakringsbolag skattskyldiga for avkastnings-
skatt. Denna skatt baseras pa en schablonmassigt berdknad
avkastning pa vérdet pa de nettotillgadngar vid arets ingdng som
avser Skandias sparprodukter. Skattesatsen &r 15 procent for
pensionsforsakringar och kapitalpension och 30 procent for
kapitalforsakringar. Kostnaden berdknas varje ar och redovisas
som en skattekostnad i resultatrékningen. For de tillgangar som
forvaltas for forsakringstagarnas rakning i Skandias fondfor-
sakringsbolag dras gottgorelsen for denna skatt direkt fran
tillgdngarna och redovisas i resultatrikningen i posten Ovriga
tekniska intdkter. Det finns hdr en omedelbar koppling mellan
den avkastningsskatt som betalas och den kostnad som debite-
ras forsdkringstagarna.

Inkomstskatt

Aktuell skatt

For en mindre andel av Skandias produkter, sa kallade riskpro-
dukter som till exempel sjukférsdkring, samt i 6vriga dotterbolag
berdknas en inkomstskatt pa resultatet. Aktuell skatt berdknas
individuellt for varje bolag i koncernen. Bolagsskatten i Sverige
ar 22 procent av arets skattepliktiga resultat. Posten inkluderar
dven justering av inkomstskatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berdaknas enligt balansrékningsmetoden

och baseras pa tempordra skillnader mellan redovisat och
skattemdssigt varde av tillgangar och skulder. Uppskjuten skatt
debiteras eller krediteras i resultatrékningen, forutom i de fall
da den dr hanforlig till poster som debiteras eller krediteras
direkt mot Eget kapital eller redovisas i Ovrigt totalresultat. |
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dessa fall redovisas dven skatteffekten mot Eget kapital eller i
Ovrigt totalresultat. Uppskjutna skattefordringar pa grund av
underskott redovisas bara om det &r sannolikt att dessa kommer
att medfora ldgre skattebetalningar inom en snar framtid.
Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de skattesatser
som forvantas gélla den period skulden betalas eller tillgangen
realiseras. Uppskjuten skatt har for rakenskapsaret 2016 berak-
nats med 22 procent. Uppskjutna skatteskulder eller fordringar
diskonteras inte.

20. Koncernbidrag och aktiedgartillskott i juridisk person
Aktiedgartillskott redovisas direkt i Eget kapital hos mottaga-
ren och som Aktier och andelar hos givaren. Koncernbidrag
redovisas hos bade mottagaren och givaren i posten Boksluts-
dispositioner som en dkning eller minskning av arets resultat. Pa
koncernniva elimineras dessa poster.

21. Eventualfdrpliktelser

Under eventualférpliktelser redovisas forpliktelser som harrér
fran intréffade hdandelser som inte uppfyller krav pa att redovisas
som skuld eller avsdttning. Detta da det inte &r troligt att en
kostnad kommer att uppsta och/eller att forpliktelsen inte kan
berdaknas med tillracklig tillforlitlighet. | de fall behov foreligger
av ianspraktagande av garantiférbindelser redovisas anting-

en en avsattning eller skuld i balansrakningen samt kostnad i
resultatrdkningen.

22. Kassaflédesanalys

IAS 7 Kassaflodesanalys, tilldmpas med de anpassningar som &r
nodvandiga med hénsyn till verksamheten. Kassaflédesanalysen
upprdttas enligt indirekt metod och fordelas pa l6pande verk-
samhet, investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet.
Finansieringsverksamheten &r i princip obefintlig. Eftersom
kassafloden i forsakringsverksamheten paverkar kassaflodet
fran placeringsverksamheten redovisas bada under den l6pande
verksamheten. For fondférsakringsverksamheten har nettoredo-
visning skett av férandringar av forsakringstekniska avsattningar
och motsvarande placeringar. Férandringen av placeringstill-
gangar, vilka inte anvédnds direkt i rérelsen, redovisas under
rubriken Kassafldde fran investeringsverksamheten. For att félja
uppstéllningen som anvénds for balansrékningen sa sédrredo-
visas kassaflodet fran bankverksamheten och redovisas i sin
helhet som Kassafldde fran den l&pande verksamheten.
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2 Risker och riskhantering

1. Inledning

Skandias verksamhet ger upphov till olika typer av risker. Koncernens risk-
tagande sker primadrt i moderbolaget som star for den storsta delen av koncer-
nens risk. Riskexponeringen domineras av marknadsrisk, dvs. risk for minskade
varden till foljd av en negativ utveckling pa finansmarknaderna, och da fram-
forallt aktieprisrisk i moderbolagets traditionella forvaltning. Andra vdsentliga
risker &dr forsédkringsrisker, kredit- och motpartsrisker samt operativa risker.

For att Skandia ska kunna maximera vérdet till moderbolagets kunder &ver
livstiden av deras forsakringar, samtidigt som de inte utsatts for alltfor stora
risker, behdver koncernens risker hanteras pa ett ldmpligt och effektivt satt.
Skandias riskhanteringssystem, sasom beskrivet nedan, syftar till att saker-
stélla en effektiv riskhantering.

Som en del i riskhanteringen begransar Skandias styrelse vilka risker och hur
mycket risk Skandia utsatter forsakringstagarna for. En av de mest centrala
restriktionerna avser risken for att Skandia inte kan fullf6lja sina ataganden en-
ligt forsakringsavtal. Genom att besluta om en restriktion fér denna risk sétter
styrelsen en begrénsning for den samlade risk som Skandia kan ta i sin dagliga
verksamhet. Restriktionen begransar Skandias totala riskniva pa saval kort
som lang sikt genom att den faststéller hur mycket kapital Skandia behdver
hélla fér sina risker, sé kallade kapitalkrav. Aven lagstiftningen reglerar hur
mycket kapital i form av kapitalbas som forsakringsbolagen behdver halla for
att tdcka sina risker. Skandia uppfyllde per den 31 december 2016 bade interna
och legala kapitalkrav med god marginal.

For att sakerstalla att Skandia har tillrdckligt mycket kapital for att tdcka sina
risker pa lang sikt genomfor Skandia varje ar en framatblickande analys av
kapitaltdckningen, det vill sdga att kapitalbasen ar stérre dn kapitalkravet.
Analysen har ett femarigt perspektiv och utgar fran radande affars- och inves-
teringsplaner. | analysen undersdks hur kapitaltdckningen férvéntas utvecklas
de narmsta aren, samt vad paverkan skulle bli av olika stresscenarion.

De for Skandia mest allvarliga scenariona &r en kortvarig chock pa den finan-
siella marknaden och en langvarig lagrantemiljo kombinerad med en mild satt-
ning for risktillgangar. En kortvarig chock dr baserad pa en liknande marknads-
utveckling som intréffade 2008. Scenariot lagrantemiljé kombinerat med mild
sdttning for risktillgangar dr en kombination av ett langvarigt lagrantelédge,
flera ar utan avkastning for risktillgangar och en mildare sattning pa bérsen.
Inom regelverksomradet rader osékerhet kring vilka regler som kommer att
gilla for bolag som bedriver tjanstepensionsférsdkringsverksamhet, varfor
aven olika regelverksscenarion undersoks i analysen.

Scenarioanalysen visar pa en mycket god finansiell stéllning och att Skandia
klarar kapitaltdackningen i samtliga utvalda stresscenarion. Det krédvs en kom-
bination av en mycket allvarlig marknadsstress samt ett stréngt regelverk for
att Skandia ska tvingas dndra tillgangsallokering i sin traditionella livportfolj.
Skandias ambition &r att kunna erbjuda en attraktiv tillgangsallokering med
hog forvantad avkastning och samtidigt uppfylla framtida legala kapitalkrav
dven i ett allvarligt stresscenario. Det dr viktigt att forsta att denna ambition
dr véasentligt hogre an de minimikrav som féljer av nuvarande lagstiftning. De
scenarion ddr ambitionen inte kan uppnas ar mycket extrema och Skandia har
da mojlighet att, genom att minska risken pa tillgangssidan, uppfylla legala
krav samt uppfylla sina ataganden mot kunderna.

Interna kapitalkrav

| den interna styrningen anvander Skandia en intern kapitalmodell som méter
storleken pa Skandias risktagande i form av kapitalkrav. Skandias interna
kapitalmodell ger Skandia en god forstaelse av riskerna i verksamheten, vilket
ar en forutsattning for en effektiv riskstyrning inom koncernen. Kapitalkraven
baseras pa hur Skandias tillgangar och skulder utvecklas i olika scenarier givet
aktuell balansrédkning och placeringsprofil. Kapitalkravet berdknas med en
Value-at-Risk modell, ett ars riskhorisont och konfidensnivan 99,5 procent.
Konfidensnivan betyder att Skandia kan fullfdlja sina ataganden enligt férsak-
ringsavtal under minst 199 av 200 ar.
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Legala kapitalkrav

Moderbolaget har valt att tilldmpa en av de 6vergangsregler som foljde med
implementeringen av Solvens 2 i svensk lag och tilldmpar darmed Solvens 1 for
tjdnstepensionsfdrsékring och Solvens 2 fér dvrig forsakring. Dotterbolagen
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) och Skandia Link Livsforsikring A/S i
Danmark tilldmpar Solvens 2 pa hela verksamheten och berdknar kapitalkrav
enligt den sa kallade standardformeln. Skandias férsakringsgrupp omfattar
hela Skandiakoncernen och av gruppreglerna i Solvensregelverket féljer krav
pa en gruppbaserad kapitalbas som alltid ar minst lika med ett gruppbaserat
kapitalkrav. Skandiakoncernen dr sedan tidigare klassificerad som ett finan-
siellt konglomerat, och konglomeratet ska darfor ha en kapitalbas som &ver-
stiger ett kapitalkrav enligt konglomeratreglerna. Forsdkringsgruppens och
konglomeratets kapitalkrav baseras pa en blandning av Solvens 1 och Solvens 2
samt sektorregler for bank-, vardepappers- och svensk fondbolagsverksamhet.
Per sista december 2016 uppfyllde Skandia alla legala kapitalkrav.

2. Riskhanteringssystemet

Styrelsen har beslutat om ett system for riskhantering som innehaller de
strategier, processer och rapporteringsrutiner som behdvs for att Skandia fort-
l6pande ska kunna identifiera, mata/vardera, hantera, félja upp och rapportera
sina risker. Systemet sammanfattas i nedanstaende bild. Riskhanteringssyste-
met genomfors konsekvent inom Skandia och dr anpassat efter moderbolagets
speciella forutsattningar sasom varande ett msesidigt livforsakringbolag.

Riskhanteringssystem
Riskstrategi

Riskfilosofi Riskaptit Riskstyrning

Riskramverk

Styrande dokument Ansvarsfordelning

i

Processer for riskhantering

Matning/

Identifiering virdering

Hantering Uppfdljning | Rapportering

Riskstrategi

En viktig del av riskhanteringssystemet ar riskstrategin genom vilken styrelsen
sdtter dvergripande ramar for Skandias och moderbolagets risktagande.
Riskstrategin ska 6verensstdmma med Skandias affarsstrategi och ses dver vid
dndrade interna eller externa forutséttningar som signifikant paverkar eller kan
komma att paverka Skandias riskbild saisom uppdatering av affarsstrategin.

Skandias riskstrategi omfattar begreppen riskfilosofi, riskaptit samt riskstyr-
ning. Riskfilosofin anger Skandias installning till risk och risktagande och bestar
av ett antal principer som styr Skandias risktagande, till exempel att Skandia
verkar for en sund riskkultur baserad pa 6ppenhet, transparens och kompe-
tens. For att sdkerstdlla att Skandia foljer de principer som anges av riskfiloso-
fin, behdvs en riskaptit som begransar vilka risker och hur mycket risk Skandia
utsdtter forsakringstagarna for.

Skandias riskaptit omfattar restriktioner kopplade till kapitalstyrka. En av de
mest centrala restriktionerna avser risken for att Skandia inte kan fullfélja
sina ataganden enligt forsakringsavtal mot forsakringstagare och andra
ersattningsberattigade. Genom restriktionen sétter styrelsen en dvergripande
begransning for Skandias samlade exponering mot forsakringsrisk, marknads-
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risk, kredit- och motpartsrisk, samt operativ risk pa saval kort som lang sikt.
Vidare omfattar riskaptiten en begransning for Skandias likviditetsrisk i form av
restriktioner for likviditetsrisk och skuldtéckning. Riskaptiten &r dven anpassad
efter moderbolagets affarsmodell, speciella férutsattningar och verksamhet
genom att Skandia har riskaptitrestriktioner for varderisk, vardeférdelnings-
risk och robusthet. Varderisk och vardefdrdelningsrisk syftar till att begransa
till exempel sédnkningar av pensioner inom forsdkringar med traditionell forvalt-
ning. Robusthet syftar till att begrénsa risken for att tillgangsallokeringen i
traditionell forvaltning inte kan ge god avkastning efter en finansiell stress.

Inom de ramar som ges av riskaptiten ska Skandia fatta de affarsméassiga beslut
som far mest positiv inverkan pa forsakringskapitalet. Detta mojliggdrs genom
en aktiv framatblickande riskstyrning som ger vagledning vid beslut kring
risktagande. Exempel pa processer och beslut genom vilka risker aktivt styrs &dr
prisséttning och l&nsamhetsuppféljning, produktutveckling, samt férvaltnings-
processer inom moderbolagets kapitalférvaltning.

Riskramverk

Skandias riskstrategi konkretiseras genom Skandias riskramverk. Detta omfat-
tar Skandias styrande dokument i form av policyer, instruktioner och riktlinjer

samt ansvarsfordelning for riskhantering. Skandias styrande dokument regle-

rar hanteringen av respektive riskkategori, samt anger principer fér fordelning
av dverskott i moderbolaget.

Ansvarsférdelning

Styrelsen dr den yttersta dgaren av Skandias riskhanteringssystem och genom
att besluta om riskstrategi och de dvergripande delarna av riskramverket i
form av policyer faststéller de moderbolagets och koncernens attityd till risk.
Moderbolagets styrelse har det yttersta ansvaret for Skandias riskniva och
beddmning av kapitalbehov. Styrelsen ska &dven se till att kapitalplanering och
riskanalys genomfdrs i samband med framtagandet av affarsplanen.

En stor del av styrelsens arbete gors i de olika styrelseutskotten. Utskotten

ar tillsatta for att, inom specificerade ramar, granska vissa omraden sasom
ersdttningar, riskhantering med mera samt infér styrelsemoten férbereda
drenden inom dessa omraden. De inrdttade styrelseutskotten ar: erséttnings-
utskottet, risk- och revisionsutskottet, placeringsutskottet samt kund- och
produktutskottet.

Moderbolagets vd har det dvergripande operativa ansvaret for styrning, hante-
ring och kontroll av Skandias risker och svarar for rapportering till styrelsen. vd
ansvarar for att formedla och implementera styrelsens synsatt avseende risk-
hanteringssystemet samt sdkerstdlla att det finns en implementerad och val
fungerande intern kontroll inom organisationen. Utifran styrelsens dvergripan-
de styrdokument utfardar vd mer detaljerade instruktioner for den operativa
hanteringen av Skandias risker. Vd har dven delegerat delar av sitt operativa
ansvar for riskhantering till verksamhetschefer. Den 6vergripande riskhante-
ringen sker under vd:s ledning i den av vd utsedda koncernledningen.

For hantering av fragor som beror flera affirsomraden och/eller funktioner har
vd inréttat tva tvarfunktionella kommittéer; Asset & Liability Management-
kommittén (ALM-kommittén) och Forsakringskommittén. ALM-kommittén har
till uppgift att analysera och bevaka solvensrisken samt besluta om fordel-
ningen av de kortsiktiga riskmandat som moderbolagets kapitalférvaltning
och dotterbolagen sedan forfogar éver. | kommitténs uppgifter ingar dven att
bereda beslutsunderlag kring val av ramar och restriktioner fér moderbolagets
kapitalforvaltning. Forsakringskommittén ansvarar for styrning av utformning-
en av koncernens forsakrings- och férsakringssparprodukter, bade ur ett risk-
och [Bnsamhetsperspektiv samt ur ett rattviseperspektiv.

Riskhanteringsfunktionen dr ansvarig for att 6vervaka riskhanteringsystemet
vilket bland annat omfattar uppféljning och rapportering av Skandias risker.
Riskhanteringsfunktionen &r oberoende i forhallande till affarsrorelsen i
Skandia och rapporterar till vd och styrelse. Funktionen leds av riskchefen som
regelbundet ger en oberoende och samlad bild av Skandias vasentliga risker till
vd, koncernledning och styrelse.
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Riskhanteringsprocesser

Lopande riskhantering

Den l&pande hanteringen av risker sker enligt processer som omfattar identifie-
ring, matning/vardering, hantering, uppféljning och rapportering av risker.
Generellt gdller att riskhanteringsprocesserna ska vara effektiva i att sdker-
stélla att Skandia verkar i linje med sin afférs- och riskstrategi, och att det finns
en dndamalsenlig styrning och kontroll av risker inom hela organisationen.
Skandia tilldmpar féljande definitioner av de vasentliga riskerna.

 Definition
ingsrisk (risker som upy

liv)
Risken for forlust pa grund av underskattning av premier eller hogre varde-
ring av forsakringstekniska avsattningar fran &ndrade antaganden inom liv-
forsakring. Livforsakringsrisk kan delas upp i langlevnadsrisk, dddlighetsrisk,
katastrofrisk (inom livforsdkring), driftkostnadsrisk och kundbeteenderisk.

ioch med att férsdkra inﬂ

Sjukforsdkrings- och sakforsakringsrisk® (risker som uppstar i och med att
forsakra individers hélsa)

Sjukforsakringsrisk avser risken for forlust pa grund av underskattning av
premier eller hdgre vardering av forsakringstekniska avsattningar till féljd

av 6kat insjuknande, permanent minskat tillfrisknande samt hogre sjuklig-
hetsgrad hos redan sjuka. Sakforsakringsrisk ar risken for forlust pa grund
av underskattning av premier eller hdgre forsékringstekniska avsattningar
till foljd av variation av tidpunkt, frekvens och svarighetsgrad for skador. Det
finns dven en katastrofrisk inom sjukférsakrings- och sakforsakringsrisk till
folj isken for bl.a. massolycks koncentration och pandemi

Risken for forlust till foljd av att varderingen av Skandias finansiella tillgangar
minskar eller att vdrderingen av Skandias forsékringstekniska reserver 6kar
pa grund av prisforandringar pa de finansiella marknaderna.

Risken for forlust till foljd av att en kredittagare inte fullgdr sina forpliktelser. .
Kreditrisk kan delas upp i emittentrisk, motpartsrisk och koncentrationsrisk.

Risken for att Skandia vid férfallodatum inte kan fullgdra sina betalnings-
ataganden eller endast kan gora detta till hoga kostnader. Sarskilt relevant
for denna risk &r ovantade kassafléden.

Risken for forlust till foljd av icke &ndamalsenliga eller misslyckade proces-
ser, manskliga fel, felaktiga system eller externa handelser. Definitionen
inkluderar dven legal risk samt compliancerisk, dvs. risk for bristande efter-
levnad av externa och interna regelverk.

Risken for att Skandias vérde reduceras pa grund av avvikelse fran forvantat
utfall for kostnader, volymer och marginaler etcetera.

) Sakforsakringsrisk som inte har med individers hilsa att gora finns inte
inom Skandiakoncernen.

Egen risk- och solvensanalys

Skandia genomfér minst arligen en egen risk- och solvensanalys ("ERSA”). ERSA
syftar till att sdkerstélla att Skandias solvens- och kapitalposition ar férenlig
med de krav som stalls i Skandias riskaptit. Genom ERSA bedomer Skandia
kapitalbehovet pa kort och lang sikt med utgangspunkt i den egna riskprofilen.
Den sammantagna beddmningen i ERSA dr att Skandia i dagslaget ar tillrackligt
kapitaliserat och har en god kapitalsituation.

Strategisk riskhantering

Skandia genomfor riskanalyser i samband med storre férdandringar (internt eller
externt) som paverkar Skandia pa lang sikt och riskerar att paverka Skandias
langsiktiga mal.
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Skandia genomfor arligen en framatblickande analys av riskbilden och kapital-
situationen som ger ett langsiktigt perspektiv pa Skandias kapitalsituation.
Analysen anvands bade som ett underlag till ERSA men dven inom affars- och
kapitalplaneringsprocessen. En langsiktig analys utifran dessa perspektiv av-
g06r huruvida Skandias kapitalposition ar tillrdcklig for att dverleva och bevara
affairsmodellen i en stressad situation. Genom kapitalplanering analyseras om
Skandia har tillrackligt mycket kapital i féorhallande till sina risker och uppfyller
kapitalkrav i externa och interna regelverk pa flerarig horisont.

Strategiska valsituationerna hanteras framst genom en god analys och bra
planering infor beslut och genomférandet av forandringar i verksamheten. En
strategisk riskanalys genomfors i samband med Skandias strategi- och afférs-
plansarbete. Dessutom har Skandia en process for att utvardera vdsentliga for-
andringar i vilken strategiska riskanalyser ingar. Skandia fangar upp strategiska
risker i samband med l6pande riskhantering.

3. Riskhantering per riskkategori

| det foljande beskrivs Skandias l6pande hantering per riskkategori. Beskriv-
ningen avser moderbolaget och de tillstdndspliktiga dotterbolagen Férsék-
ringsaktiebolaget Skandia (publ), Skandiabanken AB (publ), Skandia Invest-
ment Management AB, Skandia Fonder AB och Skandia Link Livsforsikring A/S
i Danmark. Hanteringen av livforsakringsrisker, sjuk- och sakférsakringsrisker,
operativ risk, och affarsrisk dr i stora delar koncerngemensam och beskrivs
ddrmed oberoende av verksamhetsform, medan marknadsrisker, kredit- och
motpartsrisker samt likviditetsrisker dr anpassade efter respektive bolags
verksamhet.

Livforsdkringsrisk

Skandiakoncernens livforsakringsrisker kommer fran forsékringsataganden i
form av traditionell livforsakring och dodsfallsférsékring i moderbolaget, fond-
och depaférsakring i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) samt fondférsék-
ring och bonuspension i Skandia Link Livsforsikring A/S.

Langlevnadsrisk, dédlighetsrisk och katastrofrisk avseende livforsdkring
Langlevnadsrisk avser risken for ofdrvantad forlust till foljd av permanent
minskad dddlighet medan dddlighetsrisk avser risken for oférvéantad forlust
till féljd av permanent 6kad dodlighet. Katastrofrisk livférsakring avser risk for
ofrvantad forlust till foljd av 6kad dédlighet pa grund av extrema eller excep-
tionella hdndelser sasom till exempel pandemi.

Livsldngden i Sverige och Danmark har historiskt 6kat successivt dver tid och
denna utveckling forvantas fortsatta. | livslangdsantagandena for berakning
av forsdkringstekniska avsattningar ingéar darfor en forvantad 6kning av livs-
langden. Hur vdl antagandet stammer 6verrens med verkligheten kontrolleras
genom regelbundna dddlighetsundersdkningar av det egna bestandet mot
nationell statistik, dér slutsatserna anvands for att justera prissattning samt
for att uppdatera antaganden vid berdkning av forsékringstekniska avsétt-
ningar. Risken for att tecknad affar &r sémre dn vad som antagits (moturval)
begransas genom att tilldmpa ett produktregelverk som anger under vilka
férutsattningar kunder far teckna och dndra sina férsékringar. Till exempel kan
ett halsointyg behovas for att kunden ska fa lagga till ett aterbetalningsskydd
till sin férsakring. | moderbolaget anvédnds aterforsakring for att aterforsakra
de storsta individuella exponeringarna inom dodsfallsforsdkring, vilket gor att
koncentrationsrisk mot enskilda individer undviks. Skandia har dven en kata-
strofaterforsdkring som géller exceptionella hdndelser inom 72 timmar, vilket
saledes tacker vissa typer av katastrofer.

Driftskostnadsrisk

Driftskostnadsrisk avser risken for oférvantad forlust till foljd av permanent
hogre kostnader. Administrativa driftskostnader foljs kontinuerligt upp av verk-
samheten. Analyserna anvéands sedan for prissdttning och som utgangspunkt
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for aktuariefunktionens analys och bedémning av framtida driftskostnader fér
att ta fram relevanta driftkostnadsantaganden for berédkning av forsakrings-
tekniska avséttningar.

Kundbeteenderisk (annullationsrisk)

Risken avser forlust till foljd av att kunderna @ndrar sitt beteende vid utévande
av optioner enligt férsdkringsavtalen. De flesta sparforsakringar kan aterkdpas
eller flyttas, det vill sdga forsakringsavtalet kan sagas upp fore forfallodagen.
Aterkdp eller flytt kan orsaka férlust av framtida intdkter men dven likviditets-
problem, se dven avsnitt om hantering av likviditetsrisk. Risken hanteras framst
genom att erbjuda produkter med bra egenskaper under hela avtalsperioden
och genom att en ge en god lGpande service.

Sjukforsdkringsrisk
Sjukfdrsakring- och premiebefrielsefdrsékring ger ekonomisk erséttning
beroende pa enskilda personers hilsa.

Skandiakoncernens sjukférsdkringsrisk aterfinns i form av sjuk- och premie-
befrielseférsakring i moderbolaget och Skandia Link Livsforsikring A/S samt
premiebefrielseforsakring i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ).

Hantering i Sverige

Hantering av sjukforsédkringsrisk sker genom ett aktivt arbete med hélsa i ett
program som heter “hélsokedjan”, vilket syftar till att forebygga ohdlsa samt
forkorta sjukfranvaro. Férsakringstagare (féretag) “"sporras” att gora ett bra
hélsoarbete for sina anstdllda genom att belénas med lagre premier baserat
pa hdlsonyckeltal. Arbetet har lett till friskare forsakrade, lagre premier for
férsakringstagare (foretag) samt lagre kostnader fér Skandia.

Ersdttning vid sjukdom har ett beroende till varje lands statliga sjukforsék-
ringssystem, samt att sjukligheten dndrar sig dver tid. Skandia genomfor
kontinuerliga analyser &ver insjuknade och tillfriskande, for att kunna ta hdnsyn
till relevanta antaganden vid premiesattning och berdkning av forsakrings-
tekniska avsattningar. Det sker en riskbedémning vid tecknande av férsakring
fér enstaka individer vilket minskar moturvalsrisken. De storsta individuella
exponeringarna inom sjukforsakring aterforsakras.

Hantering i Danmark

Skandia &r en liten aktor géllande sjukforsakring pa danska marknaden. Hante-
ring av sjukforsakringsrisk sker genom riskreducering i form av ett omfattande
aterforsakringsprogram. Detta gor att Skandia Link Livsforsikring A/S har en
liten exponering mot sjukforsakringsrisk.

Sakférsdkringsrisk

Sakforsakringsrisker finns i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) och Skandia
Link Livsforsikring A/S framst i form av privatvardsforsakring. Genom Forsak-
ringsaktiebolaget Skandia (publ) dr Skandia en stor aktor avseende privat-
vardsforsakring pa den svenska marknaden. Férsékringsaktiebolaget Skandia
(publ) har dven olycksfallsforsdkringar. Skadeutfall f6ljs upp och resultatet
anvands for att forbattra prissattning och antagande fér berdkning av forsak-
ringstekniska avsattningar.

Kdinslighetsanalys

Av tabellen nedan framgar hur de forsakringstekniska avsattningarna skulle
férandras om dddligheten, sjukligheten, kundbeteende avseende aterkdp
och flytt samt driftskostnader férandrades. Tabellen visar kansligheten i
moderbolagets totala avséttningar. Analyserna dr genomfdrda utan hansyn
tagen till eventuella korrelationer mellan antaganden. De forsakringstekniska
avsdttningarnas kanslighet for ranteférandringar framgar av avsnittet om
marknadsrisk.
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Forsdkringsrisker moderbolaget

Riskexponering

(forsikringstek- Paverkan pa resultatet

MSEK niska avsattningar) Férind-
Riskfaktor 2016 2015 2016 2015 ringlar
Langlevnadsrisk 237376 208837 -5772 -5184 -588
Sjukforsakringsrisk 4946 6377 1973 -3196 1223
570 B eehens o
b LCi1e 3.
Kénslighetsfaktorer

Langlevnadsrisk En omberakning av FTA med en sankt dddssannolikhet

pa 20%.

Sjukfdrsakringsrisk Berdknas som resultatpaverkan av att arets utfall blir

ovanligt ogynnsamt (insjuknande 6kar med 50%) samt
att avvecklingen av sjukfall blir lagre dn forvantat (av-
veckling minskar med 20% och invaliditetsgraden dkar
med 20%).

Kundbeteenderisk Berdknas som summan av 20% av férutbetalda anskaff-
ningskostnader och 20% av eventualla underskott samt
0,15% av forsékringskapitalet pa forsékringar som ar
flytt- eller aterkdpbara.

Berdknas som 10% a arliga fasta kostnadern

Matchningsrisk

Moderbolaget

Med matchningsrisk avses risken for att kunden far oénskade produktegen-
skaper till foljd av sammanséttningen av tillgangar och skulder. En stor match-
ningsrisk beror pa svarigheten att fa produktens varde att utvecklas stabilt
under stora férdndringar pa rantemarknaden. Det [6pande arbetet avseende
hantering av matchningsrisk pa tillgangs- och skuldsidan sker inom kapital-
férvaltningen. Speciellt hanteras missmatch mellan tillgangar och skulder med
avseende pa till exempel valutarisk och duration.

Utdver ovanstaende sker dven hantering av matchningsrisken utifran ett
bolagsdvergripande perspektiv genom berédkning av riskkapital och framat-
blickande riskhantering i form av kapitalplanering. Matchningsrisk hanteras
dven i samband med produktutformning av férsakringar.

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)s risker analyseras i Asset & Liability
Committee (ALCO) som dven ansvarar for den tillgangsportfolj som anvands for
att durationsmatcha ataganden.

10 storsta svenska innehaven

Noter

Marknadsrisk

Skandias marknadsrisk domineras av marknadsrisk i moderbolagets produkter
och placeringar, framst i den traditionella férvaltningen. Marknadsrisk finns
aven i dotterbolagen, fraimst i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) och
Skandiabanken AB (publ).

Moderbolaget

Kapitalfdrvaltningen hanterar inom givna ramar och mandat moderbolagets
marknadsrisk pa tillgangssidan, med undantag av moderbolagets affars-
strategiska placeringar som hanteras direkt av styrelsen. Marknadsriskerna
delas upp i aktiekursrisk, ravarurisk, valutarisk, fastighetsrisk och ranterisk.
Moderbolagets tillgangar placeras i olika typer av tillgangsslag, instrument, i
olika valutor och med stor geografisk spridning.

Styrelsen faststéller 6vergripande regler och riktlinjer for hur Skandias livbolag
far placera sina tillgangar i enlighet med den sa kallade aktsamhetsprincipen.
Styrelsen anger bland annat intervall for tillgangsklassernas andel av port-
foljen och andra restriktioner som ska gélla for risktagandet. Inom, av styrel-
sen, faststdllda ramar fattar styrelsens placeringsutskott beslut om dver-
gripande fordelning av placeringstillgangar pa tillgangsslag. Den 6vergripande
hanteringen av matchningsrisk, rénterisk pa tillgangs- och skuldsidan, sker i
samband med beredning av beslutsunderlag till styrelsens placeringsutskott
och den l6pande hanteringen av tillgangarna. Placeringsutskottet faststaller
dven dvergripande forvaltningsstrategier inom och mellan tillgangsslag samt
intervall for rebalansering av placeringstillgangarna. vd har delegerat samtliga
befogenheter till chefen for kapitalférvaltningen. Chefen for kapitalforvaltning-
en ansvarar for att forvalta placeringstillgangarna inom de av styrelsen och
placeringsutskottet satta ramarna och riktlinjerna samt for att halla portféljens
totala risk inom det tilldelade riskmandatet.

FOr att uppna avkastningsmalet och en god riskspridning dr det nédvandigt att
ha en val diversifierad tillgangsportfolj som dessutom ger en rimlig matchning
av rénteriskerna i moderbolagets ataganden. Moderbolagets tillgangsportfolj
innehaller saledes en stor andel rantebarande tillgangar men ocksa ett antal
andra tillgangsslag sasom noterade aktier, fastigheter, ravaror med mera. En
del av portféljen utgdrs av onoterade tillgangar (private equity). Onoterade till-
gangar dr mindre bolag som dr under utveckling och som dnnu inte &r noterade
pa borsen. Den noterade aktieportfélien ar i sin tur fordelad pa olika ldnder och
sektorer, vilket ytterligare bidrar till riskdiversifieringen.

Inom kapitalférvaltningen finns en funktion som f&ljer upp att kapitalférvalt-
ningen som helhet samt enskilda forvaltare haller sig inom givna limiter och
mandat, bade de limiter som har beslutats av styrelsen och placeringsutskot-
tet savdl som de limiter/mandat som har beslutats av ALM-kommittén och
chefen for kapitalférvaltningen.

Valutaférdelning valutarisk MSEK

Hennes & Mauritz

Atlas Copco

,,,,,, ..897 361,
~ 697 308 -
13128 4829
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Av tabellen nedan framgar kansligheten fér marknadsrisker och kreditrisk.

Finansiella risker moderbolaget

Paverkan pa resultatet

MSEK Riskexponering Férind-
Riskfaktor 2016 2015 2016 2015 ringlar
Rénterisk ataganden 242433 215142 -17380 -16957 -423
Ranterisktligangar 198381 180574 2762 3879 1117

Rénterisk,
nettopaverkan

Fastighetsrisk 45293 43617
150136 139774
Valutarisk 30234 14074
Kénslighetsfaktorer
Berédknas som resultatpaverkan fran minskade rante-
Réanterisk nivaer med 1%-enhet fér nominella tillgangar och skulder

och 0,5%-enhet for reala tillgangar och skulder.
" Beraknas som en kuur'é'ﬁé‘d';‘géng pa 40% for svenska aktier
och en kursnedgang pa 37% for utldndska aktier.
" Beraknas som en pr' ang pa 35% pa fastighéf
" Beréiknas som férén'dring i vrdet pa rantebarande till-
gangar givet forandring i ranteskillnad mellan tillgangen

Aktiekursrisk

Kreditrisk och riskfri rdnta. Ranteskillnaden 6kas med det sdmsta
av en fordubbling av ranteskillnad eller en 6kning av
ranteskillnaderna pa 0,25%-enheter.

Berdknas som en kursforéndring med +/- 10% gentemot

Valutarisk svenska kronor for respektive utlandsk valuta (utlandska

_aktier exkluderade)

Som framgar av tabellen utgor aktiekursrisken den stdrsta enskilda riskfaktorn.
Det bor noteras att aktiekursrisken for utldndska aktier inkluderar valutakurs-
risken pa dessa tillgangar.

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)s direkta exponering for marknadsrisk
pa egna investeringar dr begrénsad. Hanteringen av egna investeringar, det
vill sdga styrning och mandat, regleras av Forsakringsaktiebolaget Skandia
(publ)s interna styrdokument. Uppfdljning av skuldtdckning, utfall och risk
hanteras i bolagets Asset and Liability Committe (ALCO). Darutdver ar For-
sakringsaktiebolaget Skandia (publ) indirekt exponerad for marknadsrisk da
intdkterna till stor del bestar av avgifter fran kundernas tillgangar under for-
valtning vilka paverkas av tillgangarnas vardeforéndring. Riskhantering i form
av kontroller utévas med avseende pa dessa risker.

Skandiabanken AB (publ)

Skandiabanken AB (publ) exponeras fér marknadsrisk primart i form av

rante- och valutakursrisk. Det yttersta ansvaret for Skandiabanken AB (publ)s
marknadsrisk aligger styrelsen medan vd har ansvaret fér den [6pande férvalt-
ningen. Vd har delegerat ansvaret for rante- och valutakursrisk till CFO. Trea-
suryavdelningen ansvarar for daglig hantering av ranterisk och valutakursrisk.

Rénterisk uppkommer da rantebindningstider for tillgangar, skulder och
derivatinstrument inte sammanfaller och det verkliga vardet eller framtida
kassafloden paverkas av forandringar i marknadsrantor. Skandiabanken AB
(publ)s laga kénslighet for rénterisker ligger i linje med en malsattning att
resultatrdkningen i mgjligaste man ska spegla den egentliga bankrorelsen
och vara begransat paverkbar av externa faktorer som tillfalliga svangningar
i marknadsrantor. Huvuddelen av bankens in- och utlaning, efter riskavtack-
ning, dr kortfristig, vilket innebdr att paverkan pa marknadsvérdet dr liten da
rantorna fordndras. Den ranterisk som uppkommer avseende fastférrantade
bolanekrediter reduceras genom rantederivat som omvandlar fast rantebind-
ning till rorlig.
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Exponering for valutakursrisk som uppkommer i samband med handel fér
kunders rakning, dvs. fond- och aktiehandel pa de internationella valutamark-
naderna samt valutaexponeringar som uppstar vidare via kundaktiviteter som
till exempel banktransaktioner, sdkras med valutaterminer och valutaswappar.
Valutakursrisken berdknas pa samtliga exponeringar i utlandsk valuta hanfor-
ligt till tillgangar, skulder samt ataganden utanfor balansrakningen. Positio-
nerna varderas till aktuellt marknadsvdrde samt omrédknade till svenska kronor
enligt balansdagskurs.

Kredit- och motpartsrisk

Aven Skandias kredit- och motpartsrisk domineras av kredit- och motpartsrisk
i moderbolagets traditionella forvaltning. Kredit- och motpartsrisk finns dven i
dotterbolagen, framst i Férsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) och i Skandia-
banken AB (publ).

Moderbolaget

Moderbolagets exponering mot kredit- och motpartsrisk omfattar huvudsak-
ligen exponering mot motparter och emittenter med hdg kreditvardighet och
den sammantagna kreditrisken ar lag. Styrelsens placeringsutskott fattar
beslut om en kreditinstruktion som definierar de ramar och limiter som ska
gilla for Skandias livbolags kreditrisker. Endast emittenter och motparter
inom OECD-omradet dr godkédnda. Kreditvardigheten hos dessa bedéms med
hjalp av information fran erkdnda kreditvédrderingsinstitut och bolagets egna
beddmningar. Kreditrisken begransas genom att en hogsta exponering tillats
per kreditvardighetskategori och per emittent/motpart. Vid handel med
OTC-derivat ska giltiga ISDA- och CSA-avtal finnas samt daglig verforing av
sakerheter.

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) &r exponerad for kredit- och mot-
partsrisk, bland annat i samband med placeringar av skuldtackningstillgangar.
Placeringarnas kredit- och motpartsrisk begrénsas bland annat av restriktioner
fér koncentrationsrisk, duration och kreditvérdighet.

Skandiabanken AB (publ)

Det yttersta ansvaret for Skandiabankens kreditrisk aligger styrelsen medan
vd har ansvaret for den [6pande forvaltningen. Vd har delegerat ansvaret fér
kreditrisk avseende utlaning till allménheten till Kreditchefen. Ansvaret for
kreditrisk avseende total likviditet och stora exponeringar har vd delegerat
till CFoO.

Skandiabanken AB (publ)s utlaning till allmanheten avser hushallsexponeringar
till privatpersoner, primart i form av bolanekrediter med sékerhet i fastig-

het eller bostadsratt, avbetalning, privatlan, konto- och kortkrediter samt
depautlaning.

Risken hanteras genom att samtliga kreditansdkningar prévas genom en
beddmning av kreditsdkandens aterbetalningsformaga och finansiella stallning
samt en vardering av erhallen sdkerhet. Hantering av kreditrisker for hushalls-
exponeringar syftar till att reducera kreditforlusterna och malsattningen ar att
lanefordringar i stdrsta méjliga omfattning ska besta av ett stort antal krediter
med lag risk och god riskspridning.

Likviditet placeras i kort utlaning och rantebarande vardepapper med motpar-
ter inom stat, kommun, institut och féretag. Risken hanteras genom att expo-
neringarna prévas genom en bedémning av motpartens aterbetalningsférmaga
och finansiella stéllning samt en védrdering av eventuell erhallna sakerheter.
Motpartsrisk avser risker kopplade till forandringar i marknadsvardet for
derivat, aterkdpstransaktioner och lan av vardepapper. Motpartsrisk méts och
limiteras i enlighet med géllande interna processer.

Koncentrationsrisker avser risker hanforliga till finansiella instrument med
likartade egenskaper och som kan komma att paverkas pa likartat sétt av
omvarldsférandringar. Skandiabanken AB (publ) foljer upp koncentrationer

ur olika perspektiv sasom geografisk fordelning per land och inom respektive
land samt stdrre exponeringar mot enskilda kunder och grupper av kunder med
inbdrdes anknytning.
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Fortsdttning not 2 Risker och riskhantering

Kreditriskexponering 2016 Kreditriskexponering 2015
Erhallna Erhallna
Koncern Brutto sikerheter? Netto Koncern Brutto sikerheter? Netto
138182 46608 117 827 971

193583,

rdntebdrande vdrdepapper 182511 — 182 511
..1278  Derivat . e 2. 294
3006 AN e 2588 T 2588

5639  Aterkopstransaktioner ' — — —
262 185 139898 204 879 234 276 118 428 188 038

Moderbolaget Moderbolaget

Obligationer och andra Obligationer och andra
479420 7. 179420 rdntebdrandevdrdepapper 165437 T 18O AST
7 Derivat 2 240

L3006 tan e 2548 T 2598
5639  Aterkdpstransaktioner — — —
190938 1716 189222 170 225 601 169 624

" For Utlaning till allminheten avses virdet av sdkerheterna.

Kreditkvalitet pa finansiella tillgangar 2016
Koncern AAA AA A BBB BB B Ingen rating Totalt

Utlaning till allmanheten e 0 T e e T 56308 56733
T 5 230

Rterkspeirancaktionar s 5654 L S 5654
173 146 12712 12 539 1732 410 821 60825 262185

Moderbolaget

164681 L4876 1688 OB 98L 179420,

164 681 7840 11667 1732 410 621 3987 190938

Kreditkvalitet pa finansiella tillgangar 2015

Koncern AAA AA A BBB BB B Ingen rating Totalt
46 316 46 608

LT 3802 7S 37— =T 299
— — — — — — 2548 2548
164 654 10113 4630 2683 258 634 51304 234276

Moderbolaget
Obligationer och andra réntebrande vérdepapper 152807 4608 388> 2366 258 295 1718 165437

Derivat — 1496 427 317 — — — 2 240'

Lan o o o o - N S ous
152807 6104 3812 2683 258 295 4266 170225
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Likviditetsrisk
Moderbolaget

I ett livbolag rader normalt sett ett dverskott pa likviditet. Ett likviditetsbehov
skulle till exempel kunna uppsta om ett av Skandias livbolags dotterbolag
kréver ett ovéntat tillskott av likviditet och i samband med att ovéntat stora
pensionsutbetalningar pl&tsligt krévs. Skandias livbolag hanterar likviditetsrisk
dels genom en av styrelsen faststalld riskaptitrestriktion och dels genom av

styrelsen faststallda krav pa likviditetsreserv och likvida tillgangar.

Loptidsfordelning skulder

Noter

Likviditetsplanering och flédesanalyser baserade pa férsédkringsrorelsens
utveckling beaktas vid langsiktig planering och styrning av tillgangsslag inom

kapitalférvaltningen. Ett livforsakringsbolag har mycket langa ataganden. Som

framgar av tabellen nedan har knappt 70 procent av moderbolagets atagand-
en en l6ptid dverstigande fem ar. Enligt moderbolagets policy om investe-

ringar i placeringstillgangar ska likviditetsreserver av tillrédcklig omfattning

finnas omedelbart tillgédngliga. Lagst 10 procent av placeringstillgangarna
placeras i likvida korta rdntebarande placeringar, statsobligationer med

2016 2015
Inom Over Inom Over

Koncernen 1lar 1-5ar 5-10ar 10-15ar 15ar Totalt 1ar 1-5ar 5-10ar 10-15ar 15ar Totalt
Ej intjdnade premier och
kvardr&jande risker 302 — — — — 302 302 — — — — 302
Livforsikringsavsittningar 15651 55785 51999 39071 77159 239665 14466 52030 45519 36697 73442 222154
Avsattnlng o D T R T L T 2R 2T .
oreglerade skador 851 2339 1612 668 450 5920 1205 2804 2025 734 376 7144
Ovrlgaforsakrmgsteknlska ,,,,,, A O YT .
avsdttningar 4 12 16 — — 32 4 11 14 — — 29
Forsakrlngsteknlska ‘‘‘‘‘‘‘ s bos OO uet eSO e s e e .
avsattningar for forsékringar
for vilka livforsakrings-
tagarna bar risk 96 216 25 565 55711 4966 4820 187278 87 913 14715 50050 5957 17761 176396
Andraavsittningar 899 1007 826 658 2354 5744 832 931 765 609 2177 5314
Emitterade virdepapper 5039 17098  —  —  — 929137 3580 1375%6  —  — — 17336
Inlamng o upplanlng ,,,,,, el e .
fran allméanheten 35162 184 — — — 35346 35721 190 — — — 35911
o o R = e e L S e = oo
i OO0 P OSSOSO OSSOSO OSSOSO .
direkt forsékring 1817 — — — — 1817 1636 — — — — 1636
G e e e s .
aterforsakring 6 — — — — 6 8 — — _ _ 8

""" 597 9204 1918 96 © 9943 995 99 1002 195 98 92949

ons e PR ewihrtvion S - iaos”

5627 2199  — - — 9199
Totala kontraktuella
skulder 169165 102201 111382 45459 84911 513118 153269 84536 99375 44122 93784 475086
Moderbolaget
Livforsdkringsavsattningar 15197 55477 51927 39202 77949 239752 14321 51443 48289 35865 71421 221339
Avsattnlng o R e L R Lo B .
oreglerade skador 331 1653 1220 631 387 429292 711 2135 1657 694 340 5537
Forsakrmgstekmska ‘‘‘‘‘‘‘ e S Y 2T .
avsattningar for forsékringar
for vilka livforsakrings-
tagarna bar risk 551 — — — — 551 572 — — — — 572
Andraavsittningar . 391 — — — — 31 565 — — - — 565
skulder avseende o P
direkt forsakring 1343 — — — — 1343 1258 — — — — 1258
skulder avseende e
aterforsakring 6 — — — — 6 5 — — — — 5
perivat 596 208 19293 88 86 2201 782 99 1002 195 98 2036
Aterkpstransaktioner 6933 —  — — — 6933 4399 = — - — 4399
Totalt dvriga skulder 4616 — — — — 4616 1709 — — - — 1709
Totala kontraktuella
skulder 29894 57338 54370 29921 78422 249945 24322 53677 50948 36684 71789 237420
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tillfredsstdllande kreditvardighet eller svenska sdkerstéllda bostadsobliga-
tioner med hogsta kreditvardighet. Darutdver ska likviditeten i placeringstill-
gangarna vara tillfredsstéllande god och innehalla minst 50 procent likvida
vardepapper.

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Den mest materiella likviditetsrisken for Forsékringsaktiebolaget Skandia
(publ) uppstar vid omfattande fondbyten inom fondférsékring. Forsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ) hanterar likviditetsrisken genom att verksamheten
har rutiner fér 6vervakning av likviditetssituationen pa kort och medellang
sikt. Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)s ALCO foljer upp likviditeten och
likviditetsriskerna l6pande, bland annat genom att 6vervaka likviditetssitua-
tionen gentemot stresscenarion for likviditetsrisk pa kort och medellang sikt.

Skandiabanken AB (publ)

Det yttersta ansvaret for Bolagets likviditetsrisk aligger styrelsen. vVd har
delegerat ansvaret for likviditetsrisk till CFO. Treasuryavdelningen ansvarar
for den dagliga likviditetshanteringen. Likviditeten investeras och finansieras i
svenska kronor.

Inom hanteringen av likviditet ingar dagliga stresstester, prognostisering av
likviditet och finansieringsbehov, hantering av 6verskottlikviditet, beredskaps-
planer for likviditet samt en arlig intern likviditetsutvardering som en del i den
Interna Kapital- och LikviditetsUtvérderingen (IKLU). IKLU innehaller kontinuer-
lig och grundlig utvérdering av samtliga komponenter som tillsammans utgor
och/eller stédjer Skandiabanken AB (publ)s ramverk for likviditetshantering.

Treasury mater bade kortfristig och langfristig likviditetsrisk. Kortfristig likvidi-
tet hanteras pa interbankmarknaden genom kontinuerlig bevakning av kdnda
framtida in- och utfléden i kombination med prognos pa férvantade fléden
baserat pa erfarenhet av kundernas beteende. For att sékerstélla beredskap

i situationer dar Skandiabanken AB (publ) &r i akut behov av likviditet haller
Skandiabanken AB (publ) en likviditetsreserv. Likviditetsreserven bestar av till-
gangliga medel som Treasury férfogar 6ver och som &dr godtagbara som séker-
het hos Riksbanken. Likviditetsreserven sakerstaller att Skandiabanken AB
(publ) har majlighet att omvandla tillgangar med kort varsel till likvida medel.

Operativ risk

Operativ risk dr en naturlig foljd av bedrivandet av verksamheten och fore-
kommer saledes i alla bolag och alla typer av verksamhet inom Skandia.
Hanteringen av operativ risk &r ddrmed enhetligt utformad inom koncernen.
Det &r varken mdjligt eller kostnadseffektivt att férsdka eliminera alla operativa
risker i verksamheten. Skandia stravar efter att begrénsa forluster till foljd av
operativa risker med hansyn tagen till Skandias verksamhet. Mindre forluster
ar en del av Skandias normala verksamhet. Storre incidenter och kostnader ar
mycket sédllsynta och Skandias arbetar malmedvetet for att férhindra att denna
typ av handelser intraffar. Effekter av operativa risker uppkommer vanligtvis i
form av kostnader eller ryktesforluster.

Styrelsen har beslutat om ett internt regelverk for operativ riskhantering.
Regelverket omfattar Skandias process fér hantering och rapportering av
risker och anger styrelsens risktolerans for operativa risker. Ansvaret for att
l6pande hantera operativa risker dr en integrerad del av chefsansvaret inom
Skandia. Till stod for hanteringen har Skandia en sa kallad sjélvutvarderings-
process samt en process for incidenthantering. Arligen genomfér varje enhet
en sjdlvutvardering av operativa risker som uppdateras kvartalsvis infor risk-
rapportering. Utvédrderingen syftar till att identifiera och beddma risker, samt
att ta fram atgérder for att hantera dessa. Alla medarbetare ska rapportera
incidenter inom sin respektive verksamhet. Genom att registrera incidenter
erhalls incident- och forlustdata vilken hjédlper verksamheten att analysera och
forsta riskerna battre i syfte att minska operationella férluster. Alla inciden-
ter foljs upp och atgédrdsplaner tas fram for att mildra, minska eller eliminera
eventuella negativa konsekvenser.
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Skandia har aven styrdokument for beslutsprocessen vid inférande av nya
eller vid vasentliga fordandringar i produkter, tjdnster, marknader, processer,
IT-system samt vid stdrre fordndringar i verksamhet och organisation. Syftet ar
att sdkerstalla att férdndringarna har gynnsam effekt pa Skandias l6nsamhet,
kapitalsituation och varumarke. Processen omfattar bland annat en [6nsam-
hetsanalys och en analys av férdndringens paverkan pa Skandias samlade
riskbild.

For att sakerstalla att Skandia kan driva den affarskritiska verksamheten pa en
acceptabel niva vid stdrningar och avbrott finns det en struktur och process
for beredskaps- och kontinuitetshantering. Malet for denna ar att Skandias
vasentliga processer kan upprétthallas pa en tolerabel niva trots intraffade och
odnskade interna eller externa storningar. Det finns dven en krisledningsgrupp
som utgor ett strategiskt stdd till vd under en eventuell krissituation.

Affiirsrisk

Affdrsrisk forekommer i alla bolag inom Skandia. Hanteringen av afférsrisk sker
overgripande i samband med Skandias affarsplaneringsprocess. Metodik for
l6pande identifiering och vardering av affarsrisker &r i stort 6verensstdmmande
med den metodik som tilldmpas inom koncernen fér operativa risker. Kund-
beteenderisk ar en del av affarsrisk. For koncernens forsakringsbolag innebar
risken att kunder till exempel aterk&per, flyttar sina forsékringsavtal eller
upphdr att betala premier for sina avtal med Skandia i en utstrackning som inte
har férutsetts, se vidare avsnitt om Frsékringsrisk ovan.

Skandia Investment Management AB

Skandia Investment Management AB bedriver kapitalforvaltning genom att
handla i finansiella instrument som dr placerade pa kundernas tillgangskon-
ton. Skandia Investment Management AB har under aret inte utfort finansiell
handel for egen rékning utan endast inom ramen for de diskretiondra mandat
bolaget fatt fran kunder. Bolaget har tva koncerninterna kunder; Skandia Liv
och Skandia Fonder, och all handel med finansiella instrument inom de diskre-
tiondra mandaten har gjorts i deras namn. Undantaget dr handel med SIM:s
egna kapital, vilket dr placerat pa bankkonto och i sakerstéllda obligationer
med god kreditkvalitet och marknadslikviditet. Skandia Investment Manage-
ment AB dr utsatt for operativ risk, affarsrisk och strategisk risk, vilka hanteras
enligt koncernens processer for riskhantering.

Skandia Fonder AB

Skandia Fonder ABs verksamhet bestar av forvaltning av fonder (internt

och externt utlagda), administration, distribution samt produktutveckling.
Verksamheten ger upphov till operativ risk, affdrsrisk och strategisk risk vilka
hanteras i enlighet med koncernens processer.

Skandia i Danmark

Skandia Link Livsforsikring A/S har ett run-off bestand av produkter med
garanti, vilket har minskat under ar 2016. Under aret har bolaget 6vertagit ett
bestand av privatvardsforsdkring i samband med att Forsakringsaktiebolaget
Skandias (publ) filial i Danmark har avvecklats. Bolagets hantering av forsak-
ringsrisk beskrivs ovan. Hanteringen av 6vriga risker verensstdmmer i stora
delar med det som beskrivits for Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ).
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Noter till resultatriikningen
3 Premieinkomst, livforsakringsrorelsen

Individuell Grupp Totalt
Koncernen 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Periodisk premie i form
av inbetalda premier 3795 3906 5884 6065 9679 9971
Engéngsﬁemie i form i i i i T
av inbetalda premier 6284 8117 264 211 6548 8328
Premieinkomst i form av
tilldelad aterbdring 95 104 240 197 335 301
Premieinkomst avseen-
de inflyttade forsdk-
ringar 2 048" 3 361H 456" 739" 2 504"“ 4100
Portféljpremier, mot-
tagna 528" 617" 442‘ 458" 970"“ 1075
Premieskatt -2 -7 -31 -30 -33 -37

12748 16098 7255 7640 20003 23738

19 600 (23 274) MSEK avser avtal tecknade i Sverige, 403 (116) MSEK avser
avtal tecknade i Danmark.

Av den totala premieinkomsten avser 17 988 (21 534) MSEK aterbarings-
berdttigade avtal. Av premieinkomst inflyttat kapital avser 1 879 (3 076)
MSEK inflyttat garanterat kapital och 624 (1 023) MSEK inflyttade aterbarings-
medel.

Individuell Grupp Totalt
Moderbolaget 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Periodisk premie i form
av inbetalda premier 3282 3301 5884 6065 9166 9366
Engangspremie i form
av inbetalda premier 6283 8101 264 211 6547 8312
Premieinkomst i form av i i i i T
tilldelad aterbdring 95 104 240 197 335 301
Premieinkomst avseen-
de inflyttade forsék-
ringar 2048 3361 456 739 2504 4100
Portfﬁljp};émier, mot- ' i i i T
tagna 528" 617" 442" 458" 970"“ 1075
Mottagen aterforsak-
ring . T St 0.
Premieskatt — — -31 -30 -31

12236 15502 7255 7640 19491 23142
Premieinkomst avser i sin helhet avtal tecknade i Sverige.

Av den totala premieinkomsten avser 17 988 (21 534) MSEK aterbarings-
berdttigade avtal.

Av premieinkomst inflyttat kapital avser 1 879 (3 076) MSEK inflyttat
garanterat kapital och 624 (1 023) MSEK inflyttade aterbaringsmedel.
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4 Kapitalavkastning intédkter, teknisk redovisning

Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015

Hyresintakter fran
byggnader och mark 2731 2445 — —

Andra aktier och

6bligationer och andra

rantebdrande vdrdepapper 6842 7536
.Igordringar pa koncernforetag? ST ase
Ovrigafinansiellatiligangar> 24 152 6 9

Aktierochandelar . 11831 8171

Obligationer och andra

rdntebdrande vardepapper — 664 — 684
32700 29046 32085 31380

) Ranteintikter pa finansiella tillgangar som inte virderas till verkligt vérde.

2 Valutaresultat, bade positivt och negativt, uppkommer da moderbolaget har
omfattande utldndska tillgangar.

5 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar,
teknisk redovisning

Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Byggnader och mark 3812 5015 — —
Obllgatlonerochandra S citotost S eciutostt OO
rdntebdrande vardepapper 1022 — 973 —
4834 5015 973 —
101



6 Utbetalda forsidkringsersattningar fore avgiven
aterforsakring

Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015

LIVSfall -10088 -10199 -10208 -10138
Annullationer och aterkop 1038 -3119  -464  -295

Skaderegleringskostnader? 173 117 -39 23

-14089 -16439 -13104 -12881

" Av utflyttade férsdkringar avser -276 (-294) MSEK utflyttat garanterat kapital
och -161 (-166) MSEK utflyttade aterbaringsmedel.

2 Omfattar driftskostnader for skadereglering -18 (-22) MSEK fér moderbolaget
och -97 (-76) for koncernen samt fordndring av skadebehandlingsreserv -21
(-1) fér moderbolaget och -76 (-41) for koncernen.

7 Aterbiring och rabatter

Koncernen
2016

Moderbolaget

2015 2016 2015

lanspraktagen konsolideringsfon

-335 -302 -335

8 Driftskostnader
Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015
Anskaffningskostnader -1656 -1720 -772 -808
i é'nskaffmngs— BSOSt toe ROt fos SO ARSI s het
kostnader direkt férsékring 33 137 260 384
Administrationskostnader? 1617 1679 1153 -1069
Aterforsikrares provisioner ‘och o o
vinstandelar — 2 -2 0
Drlftskostnader i teknlska resultatetm -3240 -3260 -1667 -1493
Varav skadeforsakrmg 7250  -256  — =
Varav livforsdkring -2 990 -3 004 -1667 -1493

Forvaltningskostnader

placerlngstlllgangar” -176 -183 -165 173
Skadereglerlngskostnader” -97 -18 29
Kostnader i bankverksamhetén‘” T 19 gge Y
o ovrlga e
enheter? -273 -266 — —
Totala driftskostnader -4477 -4748 -1850 -1688

| administrationskostnader f6r koncernen ingar erséttning till revisions-
foretag enligt nedan.

2 Ingar i Kapitalavkastning kostnader i det tekniska och icke-tekniska
resultatet.

9 Ingar i Férsdkringsersattningar (efter avgiven aterforsékring).
9 Ingar i Resultat fran bankverksamhet.
% Ingar i Resultat fran 6vriga rorelsedrivande enheter.
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Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Samtliga driftskostnader
per kostnadsslag
Personalkostnader e ,2 467  -2468  -1788  -1807
lokalkostmader T g 50 es ey

ITkostnader 587 431 -449 324
PronSlOner extérna Commmmmme '998 '1 126 ' '522 ’478
s s 1
Totala driftskostnader -4477 -4748 -1850 -1688

9 Ovrigt i moderbolaget avser frimst mottagen ersittning fran andra koncern-
bolag avseende kdpta tjanster.

Koncernen Moderbolaget

Ersdttning till revisionsforetag 2016 2015 2016 2015

Revisionsarvoden -19,8 -16,9 -8,6 -6,6
e
uppdraget -0,9 -1,8 -0,1 -0,9
Ovriga tjdnster 7,2 -3,3 -0,8 192

-27,9 -22,2 -9,5 -8,7

Samtlig ersdttning har ldmnats till Deloitte.

9 Kapitalavkastning kostnader, teknisk redovisning

Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Driftskostnader fran byggnader
och mark -1039 -960 — —

197 95 183 72

Reallsatlonsforlust netto

Byggnader OCh mark D T T T

Obllgatloner och andra réntebarande

vdardepapper -891 — -892 —
-4910 -3702 -5200 -6038

) Rintekostnader pa finansiella skulder som inte varderas till verkligt varde.
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10 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar,
teknisk redovisning

Noter

14 Kapitalavkastning kostnader, icke-teknisk redovisning

Koncernen
Koncernen Moderbolaget 2016 2015
2016 2015 2016 2015  Kapitalférvaltningskostnader
Aktier och andelar -445 -5909 S445  -5008
Obligationer och andra rantebarande - Réntekostmader
vdrdepapper — -6303 —  -6171

-445 -12212 -445 -12079

11 Ovriga tekniska intikter och kostnader

Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 0 -1
Koncernen Moderbolaget -137 -380
2016 2015 2016 2015
Volymbaserad kostnadsreduktion 1203 1300 — T
Avgiftsuttag for avkastningsskatty 241 360 —  — 15Orealiseradeforluster pa placeringstillgangar,
Ovigainuikter 721 s o1 —  icke-teknisk redovisning
Ovriga kostnader — 0 — 0 Koncernen
2165 2197 271 2016 2015
Atierochandelar e T 10
) Motsvarande kostnad redovisas som skattekostnad och ingar i raden Obligationer och andra rantebirande virdepapper -1 -32
avkastningsskatt i not 19. valutaresultat, netto Ty
-1 -44
12 Kapitalavkastning intédkter, icke-teknisk redovisning
Koncernen 16 Resultat bankverksamhet, fore bokslutsdispositioner
2016 2015 Resultatrdkning 2016 2015
Utdelning pa aktier och andelar 793
a8
541
.28,
238
100,
L3
- Ovriga rérelseintikter 134
B B Totalt rorelseineakter 92 T
s ; : e et PErsonalkostnader? -969 -940
Ovriga finansiella placeringstillgangar — 272 Ovnga administrationskostnader 396 -486
82 349 AV-OCh nedsk't"'i‘\'/‘ningar av f‘h‘éteriella anlaggnlngs—x e o
tllgangar och immateriella tillgangar T8 5280,
. . . . o Ovriga rorelsekostnader -54 -52
B (.)reallsera.de vmste.r p.a placeringstillgangar, Totalt kostnader fore kreditforluster -730 -1058
icke-teknisk redovisning T
Koncernen  Resultat fore kreditforluster 202 -286
2016 2015
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper  —  — = Kreditfdrlusternettod 10 6
Valutaresultat, netto 7 —
—  Aretsresultatforeskatt . 192 ..7292
Koncernjustering pa resultat fére skatt = =
Arets resultat fore skatt och boksluts-
dispositioner, efter koncernjustering 192 -292
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Noter

! Réintenetto 2016 2015 17 Resultat 6vrig rorelsedrivande verksamhet,
Medel- Medel- fore bokslutsdispositioner
Rénteintdkter Ridnta rinta % Rédnta ridnta %
Koncernen 2016 2015

-3 -0,41 -11 -1,87

Skandia A/S -1 -4

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Lo70 .0t 159 0,29 grandikon Operations Center UAB -
3 47
Rintenetto 693 1,13 541 0,97
Avvikelse totala rénteintékter respektive rantekostnader jamfort med 18 6vriga intakter och kostnader
resultatrékningen uppgar till 23 (23) MSEK. Avser rantekostnader hanforliga
till sékringsinstrument vilka i not fors om till ranteintékter for att ge en mer Koncernen
rattvisande bild med hansyn tagen till syftet med sékringarna. 2016 2015
Periodensavskrivning PVIFY i 1390 71388,
2 For personalkostnader hinvisas till not 53. Periodens avskrivning Stabil inlaning® -30 -30
Ovrigt -121 —
-1541 -1418
3 Kreditforluster 2016 2015
Specifik reservering for individuellt virderade ) Se not 29.
lanefordringar

Arets bortskrivning for konstaterade kreditférluster

Aterférda tidigare gjorda reserveringar for sannolika
kreditforluster som i arets bokslut redovisas som

konstaterade 0

Arets reservering fér sannolika kredltforluster """""""""""""""""""""" 2 ...............
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditfsrluster o o
Aterforda ej langre erforderliga reservermgar for T
sannolika kreditférluster 1 0
Arets nettokostnad -4 o}

Arets forandring av reservering for individuellt

vdrderade lanefordringar 0 0
Arets férandring av reservering av gruppvisa homogena
lanefordringar o] 0

Portféljreserveringar for lan som individuellt
inte bedomts osédkra (o] (o]

Gruppvis virderade homogena grupper av laneford-
ringar med begransat virde och likartad kreditrisk:

Arets bortskrivning for konstaterade kreditférluster -7 -3
Inbetalt pa tidigare ars konstaterade kreditfsrluster o -
Avsdttning/uppldsning for gruppvis varderade """""""""""""""""""""""""""""
homogena lanefordringar 1 -3

Arets nettokostnad for gruppvis virderade
lanefordringar -6 -6

Arets nettokostnad for kreditforlus
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19 Skatt

Koncernen
2016 2015

Moderbolaget

2016

2015

Aktuell skattekostnad

Avkastnlngsskatt e
et R O
e O ot

983
209 4

485

-93

-603
209,

-58

-1113

Uppskjutenskatt OSSR -919 .

-1256

-764

-870

Skatt redovisad i resultatrdkningen -2032

-2304

-668

Avkastningsskatt T a4a

Justering av avkastnlngsskatt
hénférlig till tidigare taxeringsar 18 257

Kupongskatt T
Totalt avkastﬁlngsskatt OCh Cormm
kupongskatt

Skatt pa arets rééﬁltat o
Justerlng av skatt hanforllg tll

-912

tidigare taxeringsar 1 15

Totalt inkomstskatt 201 -84

;209... .

-1172
202 89

18

-671
-94

-503

-1113

Uppskjuten skatt hanférlig till e
o o e e
placeringstillgangar 99 152
Sklllnaden mellan bokférdaoch

|onsskuld

Ovrigatempordraskillnader 98 4
Underskottsavdrag B8R AS

R

149

.19 1

Noter

Koncernen
2016 2015

Moderbolaget
2016 2015

Avstamning effektiv skattesats
avseende inkomstskatt:

Avgar resultat i avkastnlngsbeskattad B
verksamhet

Resultat fore skatt 95176 12869 19

-12756 -19900 -12284

Totalt resultat i inkomstbeskattad

verksamhet 5841 5276 585

Skatt enligt géllande skattesats 22 % 1161 99 62
s i avdragsgllla I A28
kostnader/ej skattepliktiga intdkter 0 -88 105 3
Sattoeffekt av tidigare ar B T T
e B
iutlandet 0 6 — —
PR forandrlng nettoskuld/w eSO SO
nettofordran ej upptagen i balans-

rékningen 14
Skatteeffekt av andrad skattesats [ B
e forandnng e
skottsavdrag for vilka uppskjuten

skattejbeaktats e B2 0T

dvrigt 23 10 27 10

-1120 -1132 3 91

20 Resultat avvecklad verksamhet

Skandiabanken ASA

Verksamheten i Skandiabanken AB (publ):s norska filial verférdes i oktober
2015 till en sjdlvsténdig norsk bank, Skandiabanken ASA. Skandiabanken ASA
bérsintroducerades sedan pa Oslobdrsen i november 2015. Ett aktieinne-
hav pa cirka 30% kvarstod i Skandiakoncernen efter bérsintroduktionen
vilket redovisades som ett intressebolag till Livférsakringsbolaget Skandia,
omsesidigt. Under 2016 saldes ytterligare cirka 26% varvid resterande 4%
ddrefter har redovisats som ett vanligt aktieinnehav.

2016 2015
Totalt rorelseintdkter = 865

Resultatrdkning i sammandrag

Totalt kostnader _ 476

58

Resultat verksamhet under avveckling fére skatt — 389

149

105

-1120

sverge o015 9305 -

Danmark

-1132

91

..284,

skandia Arsredovisning 2016

Avskrwmng immateriella tillgangar (inkl skatt)
hénférliga till verksamhet under avveckling <16

Realisationsresultat efter skatt — 775

Resultat verksamhet under avveckling efter skatt

och koncernjusteringar — 1043
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21 Nettoresultat per kategori placeringstillgangar samt 6vriga finansiella tillgangar och skulder

Tillgang/skuld virderad
till verkligt vdarde
via resultatrdkningen

Noter

Fastigheter

Ovrig vérderade till
Som bestdmts Lanefordringar Finansiella tillgang/skuld  verkligt virde
tillhéra Innehav for och tillgangar som Sakrings- ejvdrderad till  Gver resultat-
kategorin handel kundfordringar kan siljas redovisning  verkligt varde rdkningen Totalt
Koncernen 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Forvaltnings-
fastigheter — — — — — — — — — — — — 5506 6716 5506 6716
' 90962 11193 o — — — — — — — 61 393 —  — 20901 )
Réintebirande ‘
virdepapper 6026 182 — — — — 43 — — — — — — — 6069 182
Derivat —  — 643 518 — gy 509 518
Gvriga lan och
fordringar — — — — 1390 208 — — -34 — — — — — 1356 208
Gvriga finansiella
skulder — — — — — — — — — — -91 -14 — — -21 -14
e
védrdepapper — — — — — — — — 0 — 19 — — — 19 [o]
Inlaning - - - - - - - -, e - - & 2
26988 11305 -643 518 1390 208 43 — 0 — -144 381 5506 6716 33140 19128
Tillgang/skuld vdrderad till
verkligt varde
via resultatrdakningen Ovrig
Som bestiamts Laneford- tillgang/skuld
tillhéra Innehav for ringar och ej virderad till
kategorin handel kundfordringar  verkligt virde Totalt
Moderbolaget 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Aktier 20958 11121 — — — — 522 810 21480 11931
Réintebérande -
vdrdepapper 5960 165 — — — — — — 5960 165
Derivat —  — 705 443 — " 905 443
Ovriga lan och
fordringar — — — — 855 909 — — 855 9209
Gvriga finansiella o
skulder _— _— — — — — -12 -12 -12 -12
26918 11286 -705 443 855 9209 510 798 27578 13436
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Noter

Noter till balansrékning

22 Immateriella tillgangar

2016 2015

Forvarvade immateriella Ovriga Forvdarvade immateriella Ovriga
tillgangar? immate- Totalt tillgangar? immate- Totalt
riella immate- riella immate-
Stabil  Vvaru- Good- till- riella till- Stabil  Vvaru- Good- till- riella till-
Koncernen PVIF inlaning miérke will gangar gangar PVIF inlaning mirke will gangar gangar
Anskaffningsvarde vid arets borjan 13 846 242 380 307 780 15555 13903 442 423 331 787 15886
i investéuringar ,,,,,, 0 s S
i utranééringar ,,,,,, L i
Avyttrad T L
Valutaomraknmgseﬁekt 0
Ackumulerat anskaffningsvard 13924 242 385 308 701 15560 13846 242 380 307 780 15555
Avsknvmngarwd érefé‘Bﬁrjan e e S e S i B S e
Arets avskri'\}'r:]ingar@ """ 1390 30 ' - D 13 1433 388 sr T 1463

(263 8L

Avyttrad verksamhet? - = — — — 96 — — — 96
Valutaomrakmngseﬁekt e
Ackumulerade avskrivningar -6961 -151 —_ —_ -377 -7489 -5538 -121 —_ —_ -613  -6272
'l'\‘l'éaskrivninéérvid o bérjanw i
Arets nedskrivningar e o o e AL A0 e e o o T

— — — — 2713 -273
L1798

6963 91 385 308 193 7940 8308 121 380 307 174 9290

) De immateriella tillgangarna bestar av forvarvade dvervdrden i forsikringsbestand sa kallad purchased value of in force (PVIF), stabil inlaning i Skandiabanken,
varumarket Skandia som forvérvats fran Old Mutual for nyttjanderétt inom Sverige.

2 Avser forsdljning av Skandiabanken ASA.

3 Avskrivningar pa PVIF och Stabil inlaning redovisas pa raden Ovriga rérelsekostnader. Avskrivningar pa Ovriga immateriella tillgangar redovisas pa raden
Driftskostnader.

Avskrivningstider Forvdrvade immateriella tillgangar
Provning av nedskrivningsbehov
Typ avimmateriell tillgang Nyttjandeperiod Avskrivningsmetod Nedskrivningsprévning genomférs for samtliga férvirvade immateriella till-
Programvaror och IT system 3-10 ar Linjar gangar hanforbara till forvarvet av Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) den
PVIF TTsar T 500 lmJarl-Sar " 91'mars 2012. Prévningen genomférs per kassagenererande enhet, definierat
50% linjir 6-15 ar som forvdrvad legal enhet som utgdr ett verksamhetsomrade. Tre kassa-
Stabil inlé'hing Tgar T niar T genererande enheter identifierades: Férsékringsaktiebolaget Skandia (publ),
L TR o Gandiabanken AB (publ) samt Skandia Link Livsforsikring A/S. Nedskrivnings-
Varumarke Obestdmbar — A W - A,
e PPOVIINGEN geNomMfBrs for varje kassagenererande enhet genom att jamfora
Goodwill - _Obestdmbar ~ —  detbokférda virdet pa nettotillgangarna, inklusive goodwill, med atervin-
ningsvardet. Atervinningsvardet motsvarar ett nyttjandevirde som beriknas
Immateriella tillgangar med obestdmbar nyttjandeperiod fordelad genom diskonterade kassafloden.
per verksamhet

. Forsdkringsverksamheterna Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)
. B RedO\.l.lsat och Skandia Link Livsforsikring A/S
Verksamhet Goodwill Varumarke vérde Nyttjandevdrdet utgor respektive bolags kapitalbasbidrag till Livforsdkrings-
Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) 264 234 498  polaget Skandias, 5msesidigt Solvens 2-balansrakning plus en marknads-

Skandia Link Livsforgi‘kf‘i'h'é A/S 21 111 139 vardesjustering som beaktar vardet fran framtida premier fran befintliga
Skandiabanken AB (publ) och forsdkringskontrakt.
Skandia Fonder AB 23 40 63

Respektive bolags kapitalbasbidrag bestar av dess Solvens 2-kapitalbas
och forvarvspremie fran moderbolagets férvarv av Férsakringsaktiebolaget
Skandia (publ) den 21 mars 2012 enligt den justerade kapitalandelsmetoden

308 385 693
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som specificeras i delegerad EU-férordning 2015/35 i Solvens 2-regelverket.
Forvarvspremien speglar ett nuvarde av forvantad framtida forsakringsaffar
och kostnadssynergier. Solvens 2-kapitalbasen beskriver ett varde av ett for-
sakringsbolag utifran ett solvenssyfte och motsvarar skillnaden mellan mark-
nadsvérdet av tillgangar och skulder. Marknadsvérdering av respektive bolags
skulder bestar av bésta skattning av forsakringstekniska avsattningar var man
har diskonterat formanerna med hjélp av Solvens 2-réntekurvan publicerat

av EIOPA, samt ett tilldgg av riskmarginalen som ett uttryck for en kdpares
riskpremie for risker som inte har ett explicit marknadsvérde. Vid berdkningen
av nyttjandevdrdet beaktas dven, vardet fran framtida premier fran befintliga
forsakringskontrakt. Detta varde ingar inte i bdsta skattningen av forsakrings-
tekniska skulder enligt Solvens 2.

I linje med forsédkringsrorelselagen (FRL) avseende véardering av forsakrings-
tekniska avsdttningar dr vdrderingen marknadskonsistent enligt Solvens
2-direktivet. Den riskfria rdntekurvan, publicerad av EIOPA, utgor grunden i
vérderingen. Icke ekonomiska antaganden ska vara bésta skattning i enlighet
med FRL.

Bank- och fondverksamheten - Skandiabanken AB (publ) och Skandia
Fonder AB

Nyttjandevardet for Skandiabanken AB (publ) och Skandia Fonder AB mot-
svarar nuvardet av forvantade framtida fria kassafloden till aktiedgare. Kassa-
flédena beréknas baserat pa faststélld femarig affarsplan och diskonteras med
en rdnta baserad pa den langsiktiga riskfria réantan plus riskpremier. Diskon-
teringsrdntan som har anvénts i varderingen per december 2016 uppgar till
11,15% (10,69%). Efter affdarsplaneperioden om fem ar har tillvéxtfaktorer fér de
vdsentligaste affarsomradena i Skandiabanken asatts fram till 2026. Tillvaxt-
faktorn for denna period ar satt till ldga nivaer, for att darefter sattas till noll. |
Skandia Fonder har tillvéxtfaktorn satts till 0% efter affarsplaneperioden.

Utfall och kéinslighetsanalys

Ett antal stresstester har genomforts pa samtliga kassagenererande enheter
dér scenarion med lagre forvantade kassafléden och lagre forvéntat varde pa
ny affér har prévats. De proévningar av nedskrivningsbehovet som gjordes 2016
pa samtliga tre kassagenererande enheter pavisade inte nagot behov av en
nedskrivning av goodwill eller dvriga forvarvade immateriella tillgangar.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgangar bestar av férvirvad eller egen utvecklad
programvara som beddms ha ett ekonomiskt varde under kommande ar.
Merparten av tillgangen hanfor sig till utvecklingskostnader relaterade till nytt
banksystem i Skandiabanken som togs i bruk under 2015.

Provning av nedskrivningsbehov

Nedskrivningsprévning sker genom att jamfora det bokférda vardet med
atervinningsvérdet. Atervinningsvirdet motsvarar ett nyttjandevarde som
berédknas genom diskonterade kassafldden. Nyttjandevardet baseras pa en
kassaflédesmodell fér den minsta kassagenererande enheten som det nya
banksystemet stodjer. Som grund for berdkning av nyttjandevardet anvands
bankens femariga affdrsplan da systemet ligger till grund for hela bankens
verksamhet. For ytterligare information avseende berdkning av nyttjande-
vérdet se avsnitt ovan Bank- och fondverksamheten - Skandiabanken AB (publ)
och Skandia Fonder AB.

Utfall och kéinslighetsanalys

De prdvningar av nedskrivningsbehovet som gjordes 2016 pavisade inte nagot
behov av en nedskrivning.
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23 Forvaltningsfastigheter

Koncernen 2015

Verkligt virde

Utgaende balans verkligt virde 49911 43617

Under aret har 8 (3) fastigheter forvarvats med tilltrdde under 2016.
Under 2016 har 1 (4) fastighet salts till ett vdrde av 4 (807) MSEK
Darutdver har tilldggskopeskillingar med mera erhallits med 3 (13) MSEK.

Under 2016 genererade 100% (100%) av forvaltningsfastigheterna
hyresintakter.

Verkligt virde pa forvaltningsfastigheter

Bolaget redovisar forvaltningsfastigheter till verkligt vdrde, det vill sdga
till det marknadsvérde som vid en extern oberoende vérdering har asatts
fastigheterna.

Samtliga fastigheter marknadvarderas vid arsskiftet enligt varderingshand-
ledning och f6ljer riktlinjerna for MSCI/IPD (Svenskt Fastighetsindex).

Bolaget anvédnder sig av flera externa varderingsforetag dér alla varderare ar
auktoriserade av Samhaéllsbyggarna.

Flera av vdrderarna dr dven certifierade enligt den internationella organisa-
tionen RICS (Royal Institution of Chartered Surveyors).

En omfordelning av objekten mellan varderingsforetagen sker éver tiden for
att oka tillforlitligheten i bedomda verkliga védrden. Alla fastighetsvarden

dr resultatet av varderingsforetagens bedémningar vid en given tidpunkt,
vérdetidpunkten 31 december 2016, och inkluderar en viss osédkerhet vilken
uppskattningsvis ror sig om +/- 5-10% per fastighet.

Varderingsprinciper
véarderingsforetagen har i sina vdrdebedémningar utgatt fran tva olika vérde-
ringsmetoder; dels ettarig nettokapitaliseringsmetod, dels kassaflédesmetod.

De olika metoderna bor komma till likartat resultat eftersom bada bygger pa
ortsprisanalyser. | bolagets fall har verkligt varde beddmts via en kassaflédes-

analys for flertalet fastigheter.

En kassaflodesanalys baseras pa uppskattningar av en fastighets avkastnings-
formaga.

Metoden innebdr att forvantade framtida betalningsstrommar och restvarden
nuvédrdesberdknas.
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Fortsdttning Not 23 Forvaltningsfastigheter

Vardetidpunkt 2016
Verkligt va

Varderlngsantaganden

L.Soeh10
1,9

50ch 10 ar
1,7 %

Kalkylperlod | huvudsak o
Arllg |nﬂat|on i huvudsak

63%

V|ktad KalKYUrBNTE e -
2380%

Dlrektavkastmngskrav

Noter

Kéanslighetsanalys avseende fastigheternas marknadsvirde

Fastigheternas marknadsvarde &r kdnsliga for de antaganden som anvénds i
kalkylen.

Genom att variera ett antal parametrar berdknas kansligheten i varderingen.

Kéanslighetsanalys Forandring Vvardeforandring
Hyresmtakter +/-1% +640 / -640 MSEK

V|ktatdlrektavkastmngskravfor bedém- Kénslighetsanalys resultat Forandring Arlig resultateffekt
ning av restvérde 4,3 4,5 % Ekonomisk uthyrnlngsgtad +/-1%-enhet _#[- 25MSEK
Hyresintikter " 9739 9444 tkr +/1% 4/~ 24 MSEK
Aktuellhyra 7 ""9989 9943 kr/kum Fastighetskostnader /1% +/- 10 MSEK
Vardeforandrlngforvéffhmgs- o
613 kr/kvm  fastigheter +/-1% 1/ 499 MSEK.
24 Placeringar i koncernforetag och intresseforetag
Moderbolaget
Redo- Redo-
Kapital- Verkligt Verkligt visat visat
Aktier och andelar i koncernféretag och ~ Organisations- Eget Varav andel, virde virde virde virde
intresseforetag? nummer Antal aktier kapital resultat % 2016 2015 2016 2015
Forsdkringsaktiebolaget Skandia®¥® 502017-3083 100 18114 19308 18114
Skandia Fastigheter Holding AB? 556140-2826 C )¢ )¢ 3
gkéndlaL|nkL|vsforS|kr|ngA/S3) SoEanan Kopenhamn
G ManagementAB PGy B
§kéndlaForsalJn|ngAB 556649-0362  Stockho o 100 a1 a1 a1 41
§I25nd|kon PensmnsadmlmstratlonAB 556217-8300  Stockholm 1 1000 95 o7 g5 27
Thule Operations Center | UAB 304048351  vilnius 151632511 17 2 100 17 9 14 9
skandikon Administration AB? 556023-4782  Malms 1200 10 -1 100 10 12 7 7
G Management e e L e e i
Fondsmaeglerselskab A/S 31613876 Kdpenhamn 8000000 39 2 100 38 3 3
§i{énd|aA/s 57160510 Kopenhamn5000210000 g
skandia Brands AB 556000-1033  Stockho 18 o 100 18 18 —
ékéndmbankenASA” 915287700 Bér;gen — — ———1488 R 1241
'I;é'r‘sakrmgsgwot8ver|geAB . T

Lan t|ll koncernforetag

41942 25852

16400 17000
900 900

Skandia Link lesfor5|kr|ng A/S 90 86
17390 17986

Totalt placeringar i koncernforetag och

intresseforetag 43242 46257
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Noter

Fortsdittning not 24 Placeringar i koncernféretag och intresseféretag

Forandring i aktier och andelar i koncernféretag Verklig virde pa dotter- och intressebolag

och intresseforetag Verkligt vdrde pa Skandias dotterbolag motsvarar andelen av bolagens egna
kapital med f6ljande undantag. For innehavet i Skandia Fastigheter Holding AB
motsvarar verkligt virde eget kapital i den koncern som Skandia Fastigheter
Holding AB &r moderbolag. For forsakringsbolagen Forsakringsaktiebolaget
Skandia och Skandia Link Livsforsikring A/S berdknas marknadsvardet till
respektive bolags kapitalbasbidrag till Livforsakringsbolaget Skandias, 6m-
sesidigt Solvens 2-balansrékning med tilldgg for en marknadsvardesjustering
som beaktar vardet fran framtida premier fran befintliga forsakringskontrakt.
Marknadsvardet pa intressebolaget Skandiabanken ASA anges till noterad kurs
per rapportdagen.

Forsdljning

Nedanstaende innehav anses inte vara vasentliga varfér nagon finansiell infor-
mation i sammandrag inte presenteras. For detaljerad finansiell information for
dessa innehav hénvisas till respektive foretags arsredovisning.

Nedskrivningar vid arets slut

Koncernen
Redo-  Redo-
Kapital- Verkligt Verkligt visat visat
Aktier och andelar i koncernforetag och  Organisations- Eget Varav andel, vdarde vdarde vdrde virde
intresseforetag? nummer Site Antal aktier kapital resultat % 2016 2015 2016 2015
Skandiabanken ASAY 915287700 | BEIEEN o T B8 T 2298
Sophiahemmet Rehab Center AB” 556248-6323  Stockholm 750 8 3 50 8 7 .8 .7
Forsakringsgirot Sverige AB 556482-4471 Stockholm 5000000 4 0 25 5 4 5 4

13 1499 13 1509

Forandring i aktier och andelar i koncernféretag
och intressefdretag 2016 2015

Anskaffningsvirde vid arets borjan

13 1509

Y skandiabanken ASA &r noterat pa Oslobdrsen. Ovriga innehav dr onoterade.

% Eget kapital och resultat &r konsoliderade uppgifter fér bolaget inklusive
dotterbolag.

% UtGver eget kapital tillkommer vardet av befintligt och framtida forsékrings-
bestand vid varderingen till verkligt védrde.

4 Innehavet i Skandia Banken ASA har minskats under aret och understiger
5%. Kvarvarande innehav redovisas under rubriken Aktier och andelar i
balansréakningen.

% Lanen lper utan faststalld slutférfallodag.
9 Har ingar dven vardet pa Skandiabanken AB (publ).

7 Sophiahemmet Rehab Center AB dgs 50% av Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ).

10 Skandia Arsredovisning 2016



Noter

25 Aktier och andelar 26 Obligationer och andra riantebirande virdepapper
2016 2015 2016 2015
Anskaff- Anskaff- Upplupet Upplupet
nings-  Verkligt nings-  Verkligt anskaff- anskaff-
virde virde virde virde nings-  Verkligt nings-  Verkligt
Koncernen vérde virde virde vérde

Koncernen

28819 37 896 28269

ska foretag L2850
96017 111906 92384 106374

124836 149802 120653 144879  Svenskastaten 42588 43918 35997 .360863
""""""""""" crmmmmmm .S‘y‘gr]gka bostadsi‘n‘gfc‘itut 98 848 97 532 101100 99698
98 469 gv'r'i‘gg svenska emipgenter 34298 34112 25658 25910
51333 45937 dndskastater 778 773 623 ....A355.
149802 144879 Ovriga utlandska emittenter 8585 9433 8922 9595
""""""""""""" 185097 185768 172300 171 721
28818 37896 28 269 Noterade vérdepapper 185020 171177
95973 111879 99359 106358 Onoterade vardepapper 748 544
124791 149775 120621 144862 185768 S EkES
98 451 99696  Moderbolaget
51324 45236
149775 144862 ! e 41415 42720 35744 35792
.S‘ygn'gka bostads!‘r]gt‘ltut 98706 97 391 100924 99521
Allt kan men kommer inte att avvecklas inom 12 manader. 9.4\"!’!‘8? svenska emq;tienter 33759 33572 24453 24695
Ovriga utlandska emittenter 4924 5737 4967 5429

178804 179420 166088 165437

Noterade vardepapper 17874 165062
Onoterade vardepapper 678 375
179 420 165437

Bokfort varde dverstiger respektive understiger nominella vdarden med
3361 (14 712) MSEK respektive 2 537 (288) MSEK for koncernen och 3 148
(14 549) MSEK respektive 2 532 (281) MSEK fér moderbolaget.

Samtliga rantebdrande vardepapper dr tidsbundna.
Allt kan men kommer inte att avvecklas inom 12 manader.

skandia Arsredovisning 2016 m



27 Derivatinstrument

Koncernen

2016

Noter

2015

Nominellt  Anskaff- Positiva
belopp ningsvirde virden

Negativa
virden

Nominellt
belopp

Anskaff- Positiva  Negativa
ningsvarde virden virden

Derivatinstrument upptagna i balansrakningen

34000 = 851
12619 = 1364
10843 = 10

= 305 974
= 1377 1318
= 4 85

Rantebdrande

Loom4 182068 22

9524 — 12

97

LLASL098

30 ...2346 2123

— 10 126

9260

Moderbolaget

109238 18 2980

2340

160358

30 2356 2249

Derivatinstrument upptagna i balansrakningen

Ravaror

32117 o — sl 1

6027 - 174
L2630 = 3270
10843 — 10

. 546 413

e 288 2,

—. 1388 1201
= 4 85

99131 — 2858

2200

148363

— 2240 2036

I moderbolaget férfaller 185 MSEK av tillgangarna och 596 MSEK av skulderna inom 12 manader och i koncernen forfaller 2 263 MSEK av tillgangarna och 8 066

MSEK av skulderna inom 12 manader.

2
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28 Tillgangar for villkorad aterbiring

Noter

30 Tillgangar i bankverksamhet

Koncernen Moderbolaget 2016 2015
2016 2015 2016 2015
A tillgangar 13925 13666 — — To1
Réntebaserade tillgangar 16018 14703 — — 4524
29943 28369 — — o4
46608
Fér moderbolaget finns inga avskiljbara tillgangar for villkorad aterbéring. 17
For koncernen forfaller 3 741 MSEK inom 12 manader. 6253
10
29 Fondfﬁrséikringstillgéngar Ovriga tillgangar T 292 o 755 .
Koncernen Totalttillgangar ... 65311 58858
2016 2015 e S
Aktiebaserade tillgangar 95468 91400  Avgarkoncerninterna poster 3764 -3316
Rintebaserade tillgangar 60995 56032 Totalt tillgangar i Bankverksamheten 61547 55542
156463 147432
1 Belaningsbara statskuldférbindelser m.m. 2016 2015
Ingdende balans 147432 139496  Svenskastaten — 300
. 3640 4224
,,,,,, 3640 4524
- e 3624 4527
,,,,,, 1025 7620 2 ylaningtill allméinheten 2016 2015
,,,,,, L2v52 1258 aning till allmanheten 46620
Valutaomrakningseffekt 1856 -1058 Ty
Utgaende balans 156463 147432

For koncernen forfaller 14 541 MSEK inom 12 manader.

skandia Arsredovisning 2016

eserveringar for gruppvis varderade homogena

........ grupper av lanefordringar med begrénsatvirde -8 -9
Gruppvisa reserveringar for individuellt vardera-
de lanefordringar -2 -2
Totala reserveringar for osdkra fordringar -12 -12
Totalt osédkra lanfordringar netto 11 21

Utlaning fran allménheten

Utlaningen fordelad efter aterstaende [6ptid,
bokfort virde

6246 5635

Langre dn 5 ar 2401 2440
56733 46608
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Noter

Fortsdittning not 30 Tillgangar i bankverksamhet 31 6vriga fordringar

3 Obligationer och andra rintebirande

o Koncernen Moderbolaget
virdepapper 2016 2015
- - 2016 2015 2016 2015
Emitterade av offentliga organ — 580

Ej likviderad forséljning av
placeringstillgangar .. 294238 994 153
Fordringar koncernforetag — — 146 1293

Betald kontantsakerhet avseende
derivataffarer 1039 752 1039 740

Ovrigt 680 572 115 175
2713 1562 2294 2361

varav innehav stdllt som sdkerhet till f6rman fér

Sverigesriksbank 2693 ... 3414,
4 Immateriella tillgangar 2016 2015
Anskaffninsvdrde vid arets borjan 439 404

Avvecklad verksamhet — 69
Ackumulerade avskrivningar -297 -279
142 159

14 Skandia Arsredovisning 2016



Noter

32 Avsittning for skatter

Avsittning for Uppskjuten Uppskjuten
Skattefordran Skatteskuld Netto uppskjuten skatt skattefordran skatteskuld Netto
Koncernen 2016 2015 2016 2015 2016 2015 Koncernen 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Avkastningsskatt 818 — 2 72 816 72 Uppskjuten skatt redo-
Inkomsts'i{‘attefordréﬁ‘/ i i i i T visad via resultatrak-
skuld 15 564 184 161 -169 403  ningenhanférligtill:
833 564 186 233 647 331 Immateriella
Bankverksamhet i i i i T tillgangar 40, 52 396 450 .7356
inkomstskattefordran/ Byggnader och mark — 1 6253 5326 -6253
skuld 11 16 0 96 11 -80 Aktier"gch andela'r“ — — 188 293  -188
844 580 186 329 658 251 Obligationer och
andra rdantebdrande
Prelimindrt inbetald skatt anses i férsta hand avse avkastningsskatt och i varc.Jepgpper ° ° 1 L At
andra hand inkomstskatt. Derivat - — 3 2 S
Obeskattade
Skattefordran Skatteskuld Netto reserver e i 625, 594 .0825 9%
Moderbolaget 2016 2015 2016 2015 2016 2015 Handels- och kom-
manditbolagsandelar 103 103 — — 103 103
mvastingsskatt 818 = = 85 88 S5 hensionsskid 266 264 13 265 267
Inkomstskattefordran/ évrigé{emporérém - - g b R
skuld — 581 76 151 76 400 skillnader 1 27 59 49 51 99
818 551 76 206 742 345 Under'é'kottsavdréé 753" 953" = = 753'“. 953
Avgér:uboster sonﬁ”éj i i i i T
Prelimindrt inbetald skatt anses i forsta hand avse avkastningsskatt och i méter kraven for till-
andra hand inkomstskatt. gangsredovisning? -52 -175 — — -52 -175
1111 1225 7523 6710 -6412 -5485
Bankveri‘('éamhet i i i i T

Uppskjuten skatt

redovisad via resultat-

rakningen 15 13 — — 15 13
Uppskjuten skatt

redovisad via 6vrigt

totalresultat -5 5 — — -5 5

1121 1243 7523 6710 -6402 -5467

" Avser skattefordran pa underskottsavdrag i de fall det bedéms som mindre
sannolikt att de kommer att kunna avraknas mot framtida beskattningsbara
vinster eller att det foreligger osdkerhet om underskottens slutliga storlek.

Avsittning for Uppskjuten Uppskjuten
uppskjuten skatt skattefordran skatteskuld Netto
Moderbolaget 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Uppskjuten skatt
hanforlig till:
Aktier och andelar — — 188 9293 -188 -293
Obligéffoner och i i i i T
andra rdantebdrande
vardepapper — — 5 -8 -5 8
Derivat - = -3 92
Pensionsskuld 3 4 = ¥
C')vrigé”t‘emporéraw i i i
skillnader 0 0 — — 0 0
Underskottsavdrag ) [ — o —
3 4 190 287 -187 -283

Samtliga forandringar ingar i arets resultat.

Skandia Arsredovisning 2016 15



Noter

33 Materiella tillgangar

2016 2015
Forbattrings- Totalt Forbattrings- Totalt
Maskiner och utgift pa annans materiella Maskiner och utgift pa annans materiella
Koncernen inventarier fastighet tillgangar inventarier fastighet tillgangar
Anskaffningsvirde vid arets borjan 185 4 189 163 4 167
Arets investeringar 19 — — 36
Omklassificering — — — — — —

Arets forsaljning/utrangeringar 11 - a1 EV - 14

Valutaomrakningseffekt 1 — 1 0 — 0

Ackumulerat anskaffningsvirde 194 4 198 185 4 189
(o] o

Avskrivningar vid arets bérjan 97 o T Ter T e e

OmkKlassificering .. 9 e - 0 S .
jning/utrangeringar N e

Ackumulerade avskrivningar

Moderbolaget . OO .
Anskaffningsvirde vid arets borjan s . AT S LA Ao 101

Arets investeringar 13 — 13 25 — 25

bmklassiﬁcering — — — — — —
i forsaljn|ng/utranger|ngar [ e i e g — s o
Ackumulerat anskaffningsvarde 119 4 123 113

Avskrlvnmgarwdaretsborjan R T
Omklassificering = — i T T
Arets férséljning/utrangeringar 3 —

Aretsavsknvnmgar e

Ackumulerade avskrivningar -68

»lo|oi

Redovisat virde 51

Avskrivningar redovisas i resultatrékningen linjart 6ver den férvantade nyttjandeperioden vilken for inventarier uppgar till fem ar och avseende forbattrings-
utgifter pa annans fastighet till tjugo ar. Tilldmpade nyttjandeperioder, restvarden och avskrivningsmetoder omprévas arligen.

34 Forutbetalda anskaffningskostnader 35 Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intikter

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Forandring av forutbetalda 2016 2015 2016 2015
anskaffningskostnader 2016 2015 2016 2015  {yriga forutbetalda kostnader 1292 693 76 72
Ingaendebalans ... 1739 1277 1192 808  Upplupnaintdkterfrankoncemforetay  —  — 3 2

Aktivering av nya Ovriga upplupna intékter 343 401 1 1
..anskaffningskostnader .o 799,793,852 686, 1635 1094 80 75

Avskrivning av

anskaffningskostnader -438 -347 -392 -302
Valutaomraknmgseffekt s
Ovngaforandrmgar e
Utgaende balans 1993 1719 1452 1192

16 Skandia Arsredovisning 2016



36 Eget kapital

De mest vasentliga bestandsdelarna inom Eget kapital bestar av féljande:

Konsolideringsfond

Har redovisar moderbolaget som drivs enligt 6msesidiga principer sitt samlade
dverskott genom dren. Overskottet far endast betalas ut till forsikringstagarna
i form av aterbdring eller anvéndas for forlusttackning.

Fond for verkligt varde

Héar redovisas orealiserade vardeforandringar for Finansiella tillgangar som
kan séljas. Skandiabanken AB (publ) tilldmpar denna kategori fér rantebarande
vardepapper samt for aktieinnehav. Vid avyttring omklassificeras orealiserade
vardefdrandringar till resultatrdkningen som realiserade.

Formansbestimda pensionsplaner

Pensionsforpliktelsen for de anstélldas formansbestdmda pensionsplaner
berdknas utifran faststallda aktuariella antaganden. N&r dessa antaganden
avviker fran verkligt utfall eller da antaganden férdndras uppstar sa kallade
aktuariella vinster och forluster vilka redovisas som Omvérdering av férmans-
bestdmda pensionsplaner i Ovrigt totalresultat.

Oomrékningsreserv

Med Omrakningsreserv avses de valutaomrékningseffekter som uppstar

vid omrakning av utlandsverksamheternas finansiella rapporter till koncer-
nens rapportvaluta i SEK samt valutaomrakningseffekt avseende sékring av
nettoinvestering i utldndsk valuta. Vid avyttring omklassificeras orealiserade
vardeférandringar till resultatrékningen.

Fond for utvecklingsutgifter

Har redovisas aktiverade utvecklingsutgifter for egenupparbetade immateri-
ella tillgangar som uppkommer efter 1januari 2016. Avsatt belopp aterfors till
fritt eget kapital i takt med att de upptagna utvecklingsutgifterna skrivs av.

Balanserad vinst

Har ingar upparbetade vinstmedel fran dotterbolagen inom Skandia. Samtliga
poster i det egna kapitalet inom Skandia och moderbolaget kan betraktas som
bundet eget kapital d& utdelningsbart kapital i dotterbolagen samt dverskott

i moderbolaget i slutdndan endast kan tilldelas forsakringstagarna i Skandia
som aterbdring.

Eget kapital hanforligt till kapitalandelsédgare

Den 10 april 2015 ingick Skandia Fastighetskoncern ett kapitalandelslansavtal
("Avtalet”) med koncernbolaget Thule Fund S.A., SICAV-SIF ("Thule”). Med stdd
av Avtalet far fastighetskoncernen vid ett eller flera tillfdllen lana upp medel
sasom kapitalandelslan fran Thule. De emitterade kapitalandelslanen har klas-
sificerats som egetkapitalinstrument da lantagarnas avkastning ar beroende
av fastighetsbolagens resultat. Lanen ingar som del av konstruktionen av en
fastighetsfond som erbjuds externa investerare via Thule. Avtalet lGper tills
vidare och kan sdgas upp helt eller delvis enligt bestdmda tider och héndelser
pa sdtt som narmare foljer av Avtalet. Kapitalandelslanet ar uppdelat i en kapi-
taliserande respektive distribuerande lanedel, med distribution férbehallet
att Thule sa pakallar. vid aterbetalning av del av den distribuerande lanedelen
har Thule foretradesratt till fastighetsbolagens utdelningsbara medel framfor
dess aktiedgare, forbehallet att sadant krav pa aterbetalning tacks av belopp
fastighetsbolagen kan férfoga ver som utdelningsbara vinstmedel. Utdel-
ningsandelen av avkastningen &r den del av totalavkastningen som motsvarar
fastighetsportfoljens direktavkastning berdknad enligt principerna for IPD
Svenskt Fastighetsindex

skandia Arsredovisning 2016

Noter

2016 ars ordinarie bolagsstimma disponerade vinstmedlen Moder-
enligt 2015 ars balansrédkning bolaget
Overfort till konsolideringsfond for foljande

forsdkringsgrenar:

Formansbestamd forsékring 395

Individuell traditionell livforsakring

Ouppségbar sjuk-och olycksfallsférsdkring samt
premiebefrielseférsdkring A

Gruppliv- och tjdnstegrupplivforsékrin
Uppségbar sjuk-och olycksfallsforsékr

Mottagen aterforsakring s

2015 ars redovisade resultat 18883

37 Obeskattade reserver

Moderbolaget 2016 2015

IngiendeBalans o A8

Arets avsittning 113

Utgaende balans 752 611

Obeskattade reserver bestar av en periodiseringsfond.

38 Ej intjanade premier och kvardrdjande risker fore

avgiven aterforsakring

Koncernen 2016 2015

Skadeforsakring 302 302
302 302
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39 Livforsidkringsavsattning fore avgiven aterforsakring

Noter

40 Avsittning for oreglerade skador fore avgiven

Koncernen Moderbolaget aterforsékring
2016 2015 2016 2015 Koncernen Moderbolaget
Ingéende balans 222154 228139 39 220305  Skadeftrsikring 2016 2015 2016 2015
SOt st 9 122 14660 18967 IB Intraffade och rapporterade
Utbetalningar 12532 14903 -11652 -11401 skador e 290 AOL0 T T
Riskresultat 4115 -238 -40 IB Intraffade dnnu eJ rapporterade
s D iite skador (IBNR) 98 45 . -
Kostnadsuttag 2061  -1945 1934 Ingdendebalans 1088 1055  —  —
Avkastmngsskatt -1 109 - 1196 -1196 Ovriga forandrmgar -10 29 — -
Effekt av dndrad marknadsranta 10169 5935 -5837 suttat
1592 — Valutaomrékningseffekt 3 — — —
Effekt av skillnad i garantiréinta och  Utgaende balans . 1068 1088 T
diskonteringsranta -2604  -1187 -2604 UB Intriffade och rapporterade
Effekt av annullati ner 756 756 skador 270 990 T
UB Intraffade dnnu EJ rapporterade
293 260 -80  skador(BNR) .98 98 T T
Gverforing till pensionsskulden e
enligtlIAS19 L o l28 o — — leforsakrlng
verksamhet L 1 -3722 — IB Intraffade och rapporterade
valutaomrakningseffekt 913 -959 - — ...Skador 397 8TA A9t
Andra férandringar 1104 232 1127 244 IB Intréiffade &nnu eJ rapporterade
Utgaende balans 239794 222154 239752 221339 .. Skador (IBNR) e L 192 1055 951 ..916
_IBAvsdttning forsjukrantor 4317 4263 4317 4273
I moderbolaget férfaller 15 197 MSEK inom 12 manader och i koncernen I8 Skadebehandlingsreserv 150 148 150 148
forfaller 15 651 MSEK inom 12 manader. _Ingaende balans ... 8056 5840 5537 5428
Kostnad for skador som
Moderbolaget rapporterats under aret 779 892 720 848

Avsattningarna berdknas enligt vedertagna aktuariella principer. Det innebar
att avsdttningarna nuvédrdesberdknas och att berdkningarna bygger pa
antaganden om bland annat ranta, dédlighet, skatt och driftskostnader.
Livforsakringsavsattningar som avser tjdnstepensioner vdarderas enligt
aktsamhetsprincipen, det vill sdga realistiska antaganden ska anvéndas.

For Ovrig livforsikring (icke tjanstepensionsklassad férsikring) anvéands
betryggande antaganden, det vill sdga antaganden som var for sig har en in-
byggd sdkerhetsmarginal. For tjinstepensioner anvands en ranta som raknas
fram pa samma satt som tidigare féreskrevs av Finansinspektionen i FFFS
2013:23. Foreskriften anger att marknadsrantor (rdntekurvor) ska anvdndas,
vilket innebdr att valet av rénta beror pa forsakringarnas kassaflodesprofil,
det vill sdga nér i tiden inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen
férvéantas. For dvrig livférsakring anvands den ranta EIOPA féreskriver for
Solvens 2-berdkningarna men justeras for att vara betryggande. Fran rante-
antagandet avseende bade Tjanstpension och Ovrig férsékring har avdrag
gjorts for avkastningsskatt och generella omkostnader om sammanlagt cirka
1-2 procent. Moderbolaget anvander sig av Skandiaspecifika dodlighets-
antaganden. Metoden som anvénts for att faststélla dessa grundar sig pa en
branschgemensam dddlighetsundersdkning, som publicerades varen 2007.

18

 Effektavandrad marknadsranta 130 5 130 -5
Effekt av andrade antaganden 61 — 61 —
ksamhet1

Valutaomrakmngseffekt 11 -6 — —
e R e
Utgdende balans 4865 6056 4222 5537
R rapporterade SRR St st
skadorz) 394 397 98 119
i eJ rapporterade ettt ottt S el DT
skador (|BNR)3) 842 1192 495 951
WWUB Avsattnlng for SJukrantor T 3552 . ”4 317“. . 3552 4317
““UB Skadebehandllngsreserv T 77 h 150“. o 77 150
Totalt UB Skadeférsidkring och
Livforsdkring 5933 7144 4222 5537

Y Avvecklad verksamhet avser forsaljningen av barn-, gravid- och vuxen
olycksfallsforsdkring till Moderna Forsakringar.

% Beloppet ar diskonterat. Det odiskonterade beloppet uppgick till 729 (420)
MSEK i koncernen och 98 (119) MSEK for moderbolaget.

% Beloppet ar diskonterat. Det odiskonterade beloppet uppgick till 759 (1121)
MSEK i koncernen och 464 (925) MSEK for moderbolaget.
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Fortsdttning not 40 Avsdttning for oreglerade skador fore avgiven aterférsckring

Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Avsdttning for intréffade och
rapporterade skador L.1364 1887 .98 .19

Avsittning for intréffade men ej

L1290 495

4222

Moderbolaget

Oreglerade skador som avser tjanstepensioner varderas enligt aktsam-
hetsprincipen, det vill siga realistiska antaganden ska anvindas. For Ovrig
livforsakring (icke tjanstepensionsklassad forsékring) anvands betryggande
antaganden. For tjanstepensioner anvdnds en rénta som raknas fram pa
samma sdtt tidigare foreskrevs av Finansinspektionen i FFFS 2013:23. Fore-
skriften anger att marknadsréntor (rédntekurvor) ska anvandas, vilket innebér
att valet av ranta beror pa forsakringarnas kassaflodesprofil, det vill sdga nar
itiden inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen forvantas. For dvrig
livforsakring anvands den rénta EIOPA foreskriver for Solvens 2-berédkningarna
men justeras for att vara betryggande. For vardering av indexerade sjukréntor
sa tas utvecklingen av underliggande index i beaktande. Detta sker genom

ett inflationsantagande som, likt valet av marknadsranta, beror pa forsék-
ringens kassaflodesprofil. Vi gér ocksa antaganden om reaktivering av sjuka
vilket bygger pa bolagets egna erfarenheter. Avsattning for icke rapporte-
rade skador avser dnnu inte anmélda skador och har gjorts utifran Skandias
erfarenhet av sadana for respektive produkt.

Avsdttningen innehaller dven en avsattning for framtida driftskostnader for
hantering av pagaende sjukrantor, den s& kallade Skadebehandlingsreserven.
Férandringen av Skadebehandlingsreserv redovisas i resultatrakningens post
Utbetalda forsakringsersattningar.

skandia Arsredovisning 2016

Noter

41 Villkorad aterbaring

Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015
Villkorad aterbdring i den tradi-
tionella livforsakringsverksamheten®
Ingdendebalans 572 289 572 289
lanspraktagen aterbdring for betalning
AVNYAPIEMIEr e D 34T TBA
Forandring av villkorad aterbaring 76 317 76 317

villkorad aterbiring i
depaforsakringsverksamheten

Ingaende balans
Insdttningar

Fortida uttag

vardeforand

_ Orealiserad vérdeférandring

ringar vardepapper
29950 28370 T T

" Realiserad forlust
Kostnadsuttag

Utgaende balans

Totalt Utgaende balans 30501 28942 551 572

For moderbolaget kan allt, men kommer inte att, forfalla inom 12 man. For
koncernen forfaller 3 742 inom 12 man.

" Den ianspraktagna villkorade aterbéringen far bara anvindas for att betala
nya premier. Beloppet fors saledes direkt till premieinkomst. Marknads-
forandringar paverkar inte den villkorade aterbéringen direkt. Paverkan &r
indirekt genom bolagets fordelning av 6verskott genom aterbaringsrantan.

42 Fondforsakringsataganden

Koncernen

Koncernen 2016 2015

aende balans

Valutaomrakningseffekt 1576 -1060
Utgaende balans 156777 147454
For koncernen forfaller 14 588 inom 12 man.
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43 Avsittning for pensioner och liknande forpliktelser

Pensionskostnader 2016 2015
Kostnad avseende tjanstgdring under innevarande

57 72

122 104

298 3%
Sérskild l6neskatt 33 52
Totala pensionskostnader 508 549
Avstamning av formansbestdmda pensionsplaner
i balansridkningen
Nuvardet av helt eller delvis fonderade
formansbestamda forpliktelser S-S
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde? -54 -83
Forpliktelsens nuvarde minus
forvaltningstillgangar . -53  -82

Nuvardet av helt ofonderade férmansbestamda
forpliktelser

Sarskild lGneskatt?

Pensionsavsittning

Avsattnlng redovisad som Skulder i bankverksamhet

Avsittning for pensioner och liknande

forpliktelser redovisad i balansrdakningen 4364 4215

Specifikation av fordandring i redovisad férmansbe-

stdmd nettopensionsskuld inkl. sirskild loneskatt

Ingaende balans 4228 4721

Nettokostnad redovisad i resultatrakningen e MR

Utbetalda pensionsersattningar fran forvaltnings-

tillgangar 98 7207
188 298

orandrlng sarskild l6neskatt?

,H&éé.

Utgaende balans nettopensionsskuld

Nettopensionsskuld redovisad som Skulder
i bankverksamhet -12 -13

4228

Utgaende balans nettopensionsskuld redovisad
som avséttning for pensioner och liknande

forpliktelser 4364 4215
Nuvérdet av férmansbestiamda forpliktelser
2 JA4a02 4821
period 72
etk iee BSOSO ST
Utbetalda pen3|onsersatth‘|'r‘1“gar fran o
férvaltningstillgangar -217
""" 92
""" 176 -977
Valutaomrakningseffekt Ty
Utgaende balans formansbestdmda forpliktelser 4541 4402
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Noter

Forvaltningstillgangar? 2016 2015
Ingende balans e 88129

Utbetalda pensionsersattningar fran

forvaltningstillgangar — 0
Avkastmng péufé‘rvaltningsut'i‘l'igéngar exkl. belopp S
som ingar i rantekostnader/(intakter) -12 14
Awvecklad verksamhet s
valutaomrékningseffekt =y
utgaende balans 54 83

Poster redovisade i Ovrigt totalresultat

Omvérderingar av nettopensionsfdrpliktelsen

Varav effekter av fordndrade demografiska

antaganden — —
""" Varav effekter av forandrade finansiella .

antaganden 247 -258
"""" Varav effekter av erfareﬁﬂétsbaseré&'éJusterlngarmm T e
A'\‘/'l‘('é‘stnlng pé‘{“(')‘rvaltnlngskfl‘l'igangar exkl belopp som
ingar i rantekostnader/(intékter) 12 -14
sirskild lneskatt Y
Totalt poster redovisade i Ovrigt totalresultat 233 -362
Forvaltningstillgangar, fordelning
Rantebdrande vdrdepapper 25 35
Aktier och liknande finansiella instrument e ae
Ovrlgt ,,,,,,,,,,,,,,,,,, S
Totala férvaltningstillgangar? 54 83
Varav i MSEKar marknadiéjrioterat e .
Viktigaste aktuariella antagandena® 2016 2015
Diskonteringsrénta 2,50% 2,85%
Lonedkningstaktd 345%  3,95%
Inflaton 170%  1,50%

vagd genomsnittlig loptid for pensionsférpliktelsen dr 16,6 ar.
Genomsnittlig aterstaende tjanstgdringstid dr 10,0 ar.

Av total pensionsfdrpliktelse hdanférs 30 % till inaktiva dvs avser redan
intjanade férmaner for tidigare anstéllda och pensionérer.

" Avser forvaltningstillgangar som tryggas utanfor Skandiakoncernen.

2 Sarskild loneskatt har berdknats pa nettopensionsforpliktelsen med
hdnsyn tagen till totala férvaltningstillgangar inklusive de som tryggas inom
Skandiakoncernen.

% Antaganden &r angivna som sammanvagda medelvarden for respektive
pensionsplan.

4 For hogre befattningshavare forvintas lonedkningstakten uppga till 4,5
procent.

Avgiftsbestdmda och formansbestdmda pensionsplaner

| Skandia finns det tva typer av pensionsplaner, avgiftsbestdmda och
férmansbestdmda. Avgiftsbestdmda pensionsplaner innebér att bolagets
pensionskostnad utgors av en procentuell andel av den anstélldes [6n i varje
redovisningsperiod som den anstéllde utfort tjidnster at foretaget. Redovis-
ningen av avgiftsbestdmda planer innebér att premien kostnadsfors i takt
med att férmanen intjdnas. Formansbestdmda pensionsplaner innebér att
den anstéllde garanteras en viss pension efter avslutad anstéllning. Pensionen
baseras pa slutlonen, varfor Skandia har en forpliktelse mot nuvarande och
tidigare anstallda som skall redovisas i balansrékningen.
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Fortsdttning not 43 Avsdttning f6r pensioner och liknande férpliktelser

Redovisning av pensionsforpliktelse och pensionskostnad

I moderbolaget och respektive dotterbolag redovisas kostnaden for avgifts-
och formansbestamda pensionsplaner som driftskostnader nér premierna for
dem betalas enligt en undantagsregel i RFR 2 (Radet for finansiell rappor-
tering). | koncernredovisningen redovisas ddremot de férmansbestdmda
pensionsplanerna utifran en berakning som visar den slutforpliktelse foretaget
anses ha mot de anstéllda ndr de gar i pension. Foretagets utestaende forplik-
telse samt kostnad for formansbestdmda pensionsplaner berdknas arligen
med hjdlp av aktuariella metoder grundade pa foretagets langsiktiga antagan-
den om bland annat diskonteringsréanta, [6nedkningstakt, anstallningstid samt
inflation. Den utestaende pensionsforpliktelsen och pensionskostnaden fast-
stiélls enligt den sa kallade Projected Unit Credit Method. Denna metod innebér
i korthet en linjar kostnadsfordelning mellan tiden fran det att man borjar tjdna
in sin pension tills pensionsaldern uppnas.

Formansbestdmda pensionsplaner finns endast i Sverige. Dessa tryggas i
moderbolaget, vilket innebar att de berdknas och redovisas tillsammans med
moderbolagets totala forvaltade kapital och forsakringstekniska avsattningar.
For dessa pensionsplaner har Skandia inga forvaltningstillgangar som ar direkt
avskiljbara varfor den i balansrakningen redovisade pensionsskulden for dessa
planer motsvarar pensionsatagandet brutto. Det finns dven ett litet pensions-
atagande med tryggande utanfor Skandia, denna redovisas netto efter avdrag
for forvaltningstillgangar. De aktuariella antagandena faststélls arligen i
anslutning till balansdagen. Diskonteringsrdntan baseras pa bostadsobliga-
tionsrintan. Ovriga finansiella antaganden &r baserade pa Skandias langsiktiga
forvéantningar.

De viktigaste antagandena som faststélldes for arsberdkningen framgar av
ovanstaende tabell. En sdnkning av diskonteringsrdantan med 0,5 procent-
enheter skulle medféra en 6kning av pensionsskulden med cirka 9 procent eller
390 MSEK.

Aktuariella vinster och forluster till foljd av erfarenhetsbaserade justeringar
och férandringar i aktuariella antaganden redovisas i Ovrigt totalresultat under
den period da de uppstar. | koncernens resultatrékning utgors kostnaden for
formansbestdmda pensionsplaner av summan av kostnader avseende tjanst-
goring under innevarande och tidigare period, rantekostnader och berdaknad
ranta pa forvaltningstillgangar. Kostnader avseende tjanstgdring under inne-
varande period och tidigare perioder samt sdrskild [6neskatt redovisas som

en driftskostnad. Nettorantekostnaden redovisas som Kapitalavkastning i det
icke-tekniska resultatet.

Pensionsplanerna

Pensionsplanerna i Skandia utgors frimst av pensionsférmaner som framgar av
kollektivavtal om tjanstepension (FTP- planen) samt i viss grad av tillkomman-
de pensionsférmaner for hdgre befattningshavare. Motsvarande forhallande
géller for Danmark. Pensionsplanerna omfattar i huvudsak alderspension,
sjukpension och familjepension. Fér medarbetare i Litauen saknas tjdnstepen-
sion motsvarande den svenska modellen, istdllet finns allmén statlig pension
plus en modell dér arbetstagaren i en sérskild ordning kan vélja att 6ka den
egna alderspensionsavsattningen. Modellen innebar att medarbetaren gor en
form av l6neavstaende vilket uppmuntras finansiellt genom att det allmédnna
systemet bidrar med extra alderspensionsavséttning.

Pensionsplanerna for de anstéllda i Skandia tryggas genom betalning av for-
sakringspremier till frimst moderbolaget. Pensionsforpliktelserna inkluderar
till viss del dven ett sdkerstéllande genom foretagsdagda kapitalforsakringar.
Forpliktelsen inkluderar dessutom en skuld avseende rétt till fortida pension
for vissa anstéllda. Enligt gallande kollektivavtal omfattas denna medarbetar-
grupp av mojligheten till fértida pension vid 62 ars alder jamfort med 65 ar for
ovriga anstéllda.

skandia Arsredovisning 2016
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44 Ovriga avsittningar

Koncernen
2016 2015

kjutna lagfartskostnader

117

Utgaende balans 145 145

Av avsdttningarna kommer for koncernen 24 (24) MSEK att avvecklas inom
12 manader.

45 Skulder i bankverksamhet

Skulder 2016 2015
Skulder till kreditinstitut e 79
38008 35911

500 RS

61668

Totalt skulder i Bankverksamheten 57904

 Inlaning och upplaning fran allménheten

Inldningen férdelad efter dterstdende [6ptid,
bokfort virde

Langre dn 5 ar — —

38008 35911
2 Emitterade virdepapper m.m.

Certifikat 1390 2040
_oObligationslan 3202 3052
sikerstiillda obligationslan 17545 12244

22137 17 336
3 Efterstillda skulder

Tidsbundna Forlagslan — —

EvigaForlagslan 900 900
9200 9200

Specifikation  Nominellt belopp Réntevillkor Forfallodag
Evigt ...900 ... 3manstibor+1,95%  —
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46 Skulder avseende direkt férsikring

Koncernen
2016 2015

Moderbolaget
2016 2015

Forsakringsformedlare

Utgaende balans 1817 1636 1343 1258
47 Bvriga skulder
Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Ej likviderade kdp av
placeringstillgangar 1129 137 976 77

ncernforetag

.Leverantorsskulder 286 300 95 99
o o S S
avseende derivataffarer 1716 630 1716 601
Ovrigt 911 838 409 351
4042 1905 3279 1709

48 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Upplupna rantekostnader 183

Ovnga upplupna kostnader

Upplupen kostnad tll fondvardet 29 93— =
Forutbetalda mtakter 523 391 — —
1415 1136 585 361

49 stillda sdkerheter och eventualforpliktelser

Panter och ddrmed jamforliga sdkerheter stéllda for egna skulder och for

sasom avsdttningar redovisade forpliktelser
Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
For forsakringstagarnas rakning
registerforda tillgangar®
Byggnaderochmark 30821 98547 30821 28548
“Obllgatloneroch S S S S S
vardepapper 209 497 185 767 187 318 166 047
Aktierochandelar 139958 127754 119309 113762

erhet i fast egendo
Ovriga lan

B
:Fondforsakrlngstlllgangar

2130

3020
449 9 — —
193034 116252 — —

2130 3020

“Premlefordrlngar 72 72 — -
B

533042 492882 340468 310487
Stalldpantforsakerstallda SIS TR ReS 2NN AR 2T
obligationer - bolan

22504 16815 — —
555546 509697 340468 310487
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Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Ovriga stillda panter och diarmed
jadmfdrliga sékerheter
Marglnalsakerhet for derlvatavtal 9964 2829 2908 2518
Vi R [t e SRS ioctor e oo e s Ao
aterkdpstransaktioner 6878 — 6878 —
Shiimationsr pantsatta R
Riksbanken i Sverige? 2693 3415 — —
M
13728 7177 10825 3258

V1 hdndelse av obestand har férsdkringstagarna férmansritt i de registerférda
tillgdngarna. Under rorelsens gang har foretaget rétt att fora tillgangar in och
ut ur registret sa lange som samtliga forsakringsataganden &r skuldtackta
enligt forsékringsrorelselagen.

% Sakerheter stélls for intradagslimit och avseende likvid till paféljande dag.
Centralbankskontona anvénds for all clearingavveckling mellan bankerna
och sdkerhet krévs fran forsta kronan av eventuellt uppkommande minus-
saldon pa respektive konto. Avser bankverksamhet.

Ansvarsférbindelser/ Koncernen Moderbolaget
Eventualférpliktelser 2016 2015 2016 2015
Borgens- och garantiférbindelser 0 907 — —

(o] 907 — —

Ansvarsforbindelser

Skandia dr, i forhallande till tredje man, alltjimt bunden av vissa garanti-
ataganden avseende den skadeforsakringsverksamhet som under 1999
overlats till If-koncernen. Genom avtal mellan bertrda bolag inom & ena sidan
If-koncernen och a andra sidan Skandiakoncernen garanterar If-koncernen att
Skandiakoncernen skall hallas skadeslds for alla eventuella krav fran tredje
man med anledning av sadana garantiataganden.

Koncernen Moderbolaget
Ataganden 2016 2015 2016 2015
Utfasta investeringar inom private
equity/fonder 35031 28361 35031 28361
Outnyttjad e beV|lJad TSR ORS00

i bankverksamhe
Beviljade men eJ utbetalade krediter
i bankverksamhet 15219 12124 — —
52155 42419 35031 28361
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50 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Tillgang/skuld viarderad
till verkligt varde via

KONCERNEN 2016 resultatrdkningen

Som
bestamts
tillhora
kategorin

Lan och
kundford-
ringar

Innehav  Sdkrings-
for handel redovisning

Finansiella
tillgangar

Noter

Finansiella
skulder till
upplupet finansiella
som kan anskaff- tillgangar
sdljas nings viarde och skulder

Andra

Redovisat
virde

Verkligt
virde

Placeringar i koncernféretag och

intresseforetag — — — —
149 802 — — —

Aktier och andelar

Obligationer och andra rantebédrande
vardepapper

Lan — — —
o e e
Aterkdpstransaktioner
Placeringstillgangar for vilka livforsak-
ringstagarna bér placeringsrisk

Aterférsikrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar

Tillgangar i bankverksamhet
Fordringar

Andia tilginar 7 s

Upplupna rédnte- och hyresintakter o o
Forutbetalda anskaffningskostnader — — —

B B8 e e e

BB T T T T

BB A0 e e e

6

149802
185768
..3006
L2968
L

186406 .

650

6

2293
1993

13438

13
149802
185768
3006
2968
5654

186406

a8,
13438
AR,
B0

Forsakringstekniska avsattningar for
livforsakringar for vilka forsakrings-
tagarna bar risk

Skulder i bankverksamhet
Derivat
Aterkdpstransaktioner
Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda
intdkter — — — —

615963 .

187 278

57856
2243

— 1416 —

1416

..6933
4120

616034

187278
o
2243
i,
4120,

1416

194211 2243 97 —

skandia Arsredovisning 2016
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Noter

Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga virden

MODERBOLAGET 2016

Tillgang/skuld varderad

till verkligt virde via

Placeringar i koncernféretag och
intresseforetag

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebdrande

resultatrdkningen
Finansiella

Som skulder till Andra

bestamts Lanoch  upplupet finansiella
tillhéra Innehav  kundford- anskaff-  tillgangar Redovisat Verkligt
kategorin  for handel ringar nings viarde och skulder virde varde
43242 L..D9 84T

1

vardepapper 179 420 — — 179 420
o . - [ P
Derivat — 2858
Aterkdpstransaktioner . 5654 o 5654
Fordringar R 2904
Andra tillgangar o 10673
Upplupna rante- och hyresintakter — o 2175
Forutbetalda anskaffningskostnader — 1452
357307 357307
Derivat — 2900 — — — 2200 2200
Aterkdpstransaktioner 6933 — — — — 6933 6933
dvriga skulder - — — 3979 — 3279 3279
Upplupna kostnader och férutbetalda

intakter —_ —_ —_ 585 —_ 585 585

6933 2200 — 3864 — 12997 12997
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Noter

Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga virden

KONCERNEN 2015

Tillgang/skuld vdrderad

till verkligt vdrde via
resultatrdkningen

Finansiella

Som Finansiella skulder till
bestimts Lanoch tillgangar  upplupet finansiella
tillhéra kundford- som kan anskaff- tillgangar
kategorin ringar sdljas ningsvirde och skulder

Andra

Redovisat
virde

Innehav  Sdkrings-
for handel redovisning

Verkligt
virde

Placeringar i koncernforetag

Aktier och andelar

Obligationer och andra rantebédrande
vardepapper

171721 — — — — — —

Lan

Derivat

Placeringstillgangar for vilka livforsak-
ringstagarna bar placeringsrisk

175801 — — — — — —

Aterforsikrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar

Tillgangar i bankverksamhet

Fordringar

Andra tillgangar

Upplupna rante- och hyresintakter

Forutbetalda anskaffninskostnader

L A509 1509 1499
144879 144879

171721
2548
2346

171721
2548

2545 — = 3 — — —
2346

175801

175801

— — — 131
44499

1634 — — — 1634 1634

494946

Forsakringstekniska avsattningar for
livférsakringar for vilka forsakrings-
tagarna bar risk

175 824 — — — — — —

Skulder i bankverksamhet

Derivat

Aterkdpstransaktioner

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda
intakter

49924

570934 574336

175 824 175824

— 0 196 . - 51376 54616

1136 — 1136 1136
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Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga virden

MODERBOLAGET 2015

Tillgang/skuld varderad

till verkligt virde via

resultatrdkningen
Finansiella
Som skulder till
bestimts Lanoch  upplupet
tillhora Innehav  kundford- anskaff-
kategorin  for handel ringar nings varde

Noter

Placeringar i koncernféretag och
intresseforetag

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebdrande

Andra
finansiella
tillgangar Redovisat Verkligt
och skulder virde virde
46257 ...59928
1

vardepapper 165437 — 165437
o - - e
Derivat — 2940 2240
Fordringar — - 2361
Andra tillgangar — — 8740
Upplupna rante- och hyresintadkter " 2002
Forutbetalda anskaffningskostnader — — 1102
312844 5648 ... 34997 375729 | 389400
Derivat 2036
Aterkdpstransaktioner 4399 — — — — 4399 4399
Ovriga skulder = — — 1709 — 1709 1709
Upplupna kostnader och férutbetalda o

intakter — — — 361 — 361 361

4399 2036 — 2070 — 8505 8505
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Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Bestamning av verkligt vdarde genom publicerade prisnoteringar eller viarderingstekniker

Koncernen 2016

Koncernen 2015

Instrument med Varderings- Vidrderingstek- Instrument med Varderings- Varderingstek-
publicerade tekniker niker base- publicerade tekniker niker base-
prisnoteringar baserade pa rade pa icke prisnoteringar baserade pa rade pa icke
paenaktiv observerbara observerbara paenaktiv observerbara  observerbara
marknad marknadsdata marknadsdata marknad marknadsdata marknadsdata
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Niva 1 Niva 2 Niva 3
Tillgang vdrderad till verkligt viarde via
L kcrse L
..Som bestdmts tillhgra kategorin . . N
....Aktierochandelar 94934 3553 51315 96567 8076 ... 45236
Obligationer och andra réntebarande
__vérdepapper 161228 24540 — 1153331
— — 3006 —
— 5654 — —
171191 15215 — 164964 10837
— 2968 - 0 2346 ..
0 4 — 0 — —
— 12 — — 10'“. -
2605 5197 — 1458 9328
— — 49911 — — 43617
e 429958 57143 104232 416320 LA398T 91398
skuld virderad till verkligt virdevia
resultatrdkningen
— 6933 — — 4399
"141 289 . 45439 — "133 822 . 42 002'
— 2943 — — 9149
0 — — 0 —
— 97 - — 126
141289 54712 — 133822 48676 —

Eftersom det inte finns nagot enskilt antagande som paverkar véarderingen av tillgangarna klassificerade i niva 3, utom férvaltningsfastigheter, far en férandring
av ett antagande en mycket begransad paverkan pa resultat- och balansrdkning. For forvaltningsfastigheterna innebar en férandring av hyresintdkter med +/-1 %

640 / -640 MSEK och en férdndring av direktavkastningskravet med +/-1 %-enhet -9 476/ +15 277 MSEK.

Overforingar mellan nivaer i hierarkin kan ske nir det finns indikationer pa att marknadsférutsittningarna, till exempel likviditeten, har dndrats. Under aret
har vardepapper motsvarande 1 160 MSEK flyttat fran niva 2 till niva 1 och 75 MSEK flyttat fran niva 1 till niva 2. Det flyttade vardet avser marknadsvardet vid

periodens utgang.

skandia Arsredovisning 2016
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Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga vérden

Sarskilda upplysningar for de finansiella instrumenten i niva 3

Tillgangar

Koncernen 2016

Noter

Koncernen 2015

Finansiella tillgangar vérderade till
verkligt vdarde 6ver resultatridkningen fastigheter

Forvaltnings- Aktier och

andelar

Totalt

Forvaltnings- Aktier och
fastigheter

andelar Lan Totalt

Ingaende balans e X3 8T

Vardef6réndring -

1

o83
L2290 6

-609

45236 .
LAY

L1398

5121

3240

S S
s A
L2354

8

36460 .
220 .

38786 894 76 140
L4850 1 4871
13303,

939
S 2
g2 e 823
639 -14 5634

Utgaende balans 49911

Den del av vinst/forlust som avser tillgangar

innehavda pa balansdagen . 3812

Finansiella tillgangar som inte har bokats bort?

Koncernen

2016

2015

Tillgang/skuld vdrderad till verkligt varde via
resultatrdkningen

Redovisat varde tillgang - 6933

Redovisat varde tillhdrande skuld T .‘—'6 933

4399

-4 399

Nettoexponering (o]

0

YVid en dkta aterkdpstransaktion, en forsaljning av ett rintebdrande vérde-
papper med avtal om aterkdp till ett forutbestamt pris, fortsatter tillgangen
att upptas i balansrédkningen och likviden upptas som skuld. Dessa tillgangar

kan inte anvadndas for skuldtackning.

128

51315

5122

104 232

8935

43617

5009

45236 2545 91398

4651 1792 9660
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Noter

Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Bestamning av verkligt vdarde genom publicerade prisnoteringar eller viarderingstekniker

Moderbolaget 2016 Moderbolaget 2015
Instrument med Varderings- Védrderingstek- Instrument med Varderings- Varderingstek-
publicerade tekniker niker base- publicerade tekniker niker base-
prisnoteringar baserade pa rade pa icke prisnoteringar baserade pa rade pa icke
paenaktiv observerbara observerbara paenaktiv observerbara  observerbara
marknad marknadsdata marknadsdata marknad marknadsdata marknadsdata
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Niva 1 Niva 2 Niva 3
Tillgang vdrderad till verkligt viarde via
resultatrdkningen
_ som bestimts tillhéra kategorin
Aktleroch andelar i 94918 i 3543 i 51315 i 96 558
~ Obligationer ochandra rantebrande " " " "
vardepapper 158108 21311 — 148 490
— 5654 R R
 Innehav fér handel - ) ) )
B . - e . - . - BT
1253026 33366 54321 245048 22254 47781
skuld virderad till verkligt virde via
resultatrakni
~som
mHH"A'té'r'l‘(tipstransakt'ibner H — 6933 H — H — 4309 —
Cmehavorhancel :1 :1 :1 B
Derivat — 2200 — — 2036 —
— 9133 — — 6435 —

Eftersom det inte finns nagot enskilt antagande som paverkar varderingen av tillgangarna klassificerade i niva 3, utom férvaltningsfastigheter, far en férandring
av ett antagande en mycket begrdnsad paverkan pa resultat- och balansrakning.

Overfdringar mellan nivaer i hierarkin kan ske nér det finns indikationer pa att marknadsférutsattningarna, till exempel likviditeten, har &ndrats. Under aret har
inga flyttar mellan nivaerna skett.

Skandia Arsredovisning 2016 129



Noter

Fortsdttning not 50 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga vérden

Sarskilda upplysningar for de finansiella instrumenten i niva 3

Tillgangar Moderbolaget 2016 Moderbolaget 2015
Finansiella tillgangar virderade till Aktier och Aktier och

verkligt vdarde 6ver resultatrdkningen andelar Lan Totalt andelar Lan Totalt
Ingende balans ..45236 2545 47781 38783 894 39677

4

11083

2290 64

5121

4851,
3.

innehavda pa balansdagen 5122 1
Finansiella tillgangar som inte har bokats bort®
Moderbolaget
2016 2015

Tillgang/skuld vdrderad till verkligt varde via

6933

-4 399

Nettoexponering o (o]

Y Vid en #kta aterkdpstransaktion, en forsiljning av ett rintebirande vérde-
papper med avtal om aterkdp till ett férutbestamt pris, fortsétter tillgangen
att upptas i balansrakningen och likviden upptas som skuld. Dessa tillgangar
kan inte anvandas for skuldtéckning.

130

5123

1792 6443

Samtliga finansiella tillgangar och skulder som varderas till verkligt vdrde
klassificeras i en varderingshierarki som speglar hur observerbara priser eller
annan input dr i de varderingstekniker som anvénts. I niva 1 anvands noterade
priser som &r l&ttillgdngliga hos flera prisstéllare och representerar verkliga
och frekventa transaktioner. Har aterfinns statspapper och andra rénte-
barande papper samt noterade aktier som handlas aktivt. Har aterfinns ocksa
fondandelar kopplade till fondforsakringskontrakten och tillhérande skulder.
I niva 2 redovisas till absolut vervdgande del innehav som varderas med
noterade priser men dar marknaden beddms vara mindre aktiv. | 6vrigt ater-
finns har icke borshandlade rante-, aktie- och valutaderivat. For dessa derivat
faststélls verkligt varde dagligen i enlighet med marknadspraxis genom en
nuvdrdesberakning av respektive derivats framtida kassafloden baserat pa
marknadsnoteringar avseende rantesatser, kreditspreadar och valutakurser.
I niva 3 anvands i hog utstrackning varderingstekniker som bygger pa para-
metrar som inte &r direkt observerbara pa en marknad. Har aterfinns framfor-
allt sa kallade private equityfonder, private debtfonder och férvaltningsfast-
igheter. En vasentlig andel av varderingarna i niva 3 gors av externa forvaltare/
oberoende varderingsinstitut. Vardet faststélls utifran vdrdeutvecklingen i de
underliggande tillgangarna. Berdkningarna gors i enlighet med IPEV (Interna-
tional Private Equity and Venture Capital Valuation) eller US GAAP ASC 820 som
dr motsvarigheten pa den amerikanska marknaden. Dessa védrderingsmodeller
inkluderar:
- marknadsbaserad metod - jamforelsevardering med hjalp av multiplar,

t.ex. P/E eller EV/EBITDA
- inkomstbaserad metod - diskonterade kassafloden
- kostnadsbaserad metod - nettotillgangar.

For fastigheter gors varderingen av utomstaende vérderingsféretag. De har i
sina vardebeddmningar utgatt fran tva olika varderingsmetoder dels en ettarig
nettokapitaliseringsmetod och dels en kassaflodesmetod, De olika metoderna
bor komma till likartat resultat eftersom bada bygger pa ortsprisanalyser. | de
fall metoderna leder till olika resultat géller kassaflédesmetoden.

De marknadsnoteringar som anvands vid vardering i niva 1och 2 ar genom-
snittliga kop- eller séljkurser vid dagens slut hdmtade fran externa kéllor. Som
en del av vdrderingsprocessen sker sen en validering av anvénda priser. Skulle
marknaden fordndras kraftigt, som helhet eller for vissa tillgangar eller emit-
tenter gors ytterligare genomgangar for att sdkerstélla en korrekt védrdering.

Overfdringar mellan nivaer i hierarkin kan ske nér det finns indikationer pa att

marknadsforutsattningarna har dndrats. Det kan till exempel vara battre eller
samre likviditet eller att ett instrument slutar eller borjar noteras.
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51 Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal A
Tillgangar-

KONCERNEN Relaterade avtal och skulder

Nettobelopp Sakerheter som inte Totalt

ibalans- Ramavtal om erhallna/ lyder under i balans-

MSEK Bruttobelopp Kvittade rakningen nettning stillda  Nettobelopp nettningsavtal rdakningen
2016
Derivat i
bankverksamhet 12 — 12 -12 — — — 12
Derivat 6377 -3409 2968 -1309 -1701 -42 - 2968
Aterkdpstransaktioner 5654 — 5654 -5653 -15 -14 — 5654
Tillgénge}l: 12043 -3409 8634 -6974 -1716 -56 —_ 8 634
Derivati
bankverksamhet 97 — 97 -12 -85 — — 97
Derivat 4302 2059 2943 1512 1078 -347 0 2943
Aterkbpstransaktioner 6933 = 6933 -5 653 = 1280 = 6933
Skulder 11332 -2059 9273 -7 177 -1163 933 (0] 9273
2015
Derivati
bankverksamhet 10 — 10 -10 — — —
Derivat 2917 -591 2396 1519 -657 150 20
Aterkopstransaktioner — — — — — — — .
Tillgangar 2927 -591 2336 -1529 -657 150 20 2356
Derivat i
bankverksamhet 126 — 126 -10 -113 3 — 126
Derivat 5078 -2997 2081 1537 741 197 49 2193
Aterképs'fl;ansaktiorié‘r 4399 — 4399 — -10 4389 — 4399
Skulder 9603 -2997 6606 -1547 -864 4195 42 6648
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Fortsdttning not 51 Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Tillgdngar-
MODERBOLAGET Relaterade avtal och skulder
Nettobelopp Sdkerheter som inte Totalt
ibalans- Ramavtal om erhallna/ lyder under i balans-
MSEK Bruttobelopp Kvittade rékningen nettning stillda  Nettobelopp nettningsavtal rékningen
2016
Derivat 2858 — 2858 1203 -1701 -46 —
Aterkpstransaktioner 5654 — 5654 5653 15 14 -
Tillgangar 8512 — 8512 -6856 -1716 -60 —
Derivat 2200 — 2200 -1509 1039 -348 —
Aterkpstransaktioner 6933 - 6933 -5653 = 1280 -
Skulder 9133 — 9133 -7162 -1039 932 —
2015
Derivat 2240 — 29240 -1509 -601 130 0 29240
Aterkb'ps'fr‘ansaktiohé‘r — — — — — — — .
Tillgénggl: 2240 — 2240 -1509 -601 130 (o] 2 2.40”
Derivat 2036 = 2036 1509 -730 -203 0
Aterkopstransaktioner 4399 . 4399 . -10 4389 —
Skulder 6435 —_ 6435 -1509 -740 4186 (o]

Tabellen visar redovisade finansiella tillgangar och skulder som presenteras netto i balansrakningen eller med réttsligt bindande ramavtal om nettning eller lik-
nande avtal, till exempel s& kallade ISDA-avtal, tillsammans med relaterade sakerheter. | kolumnen med Nettobelopp i balansrakningen visas exponeringen mot
motparter som nettoredovisas under normala affarsférhallanden savdl som i hdndelse av betalningsinstéllelse eller insolvens. Finansiella tillgdngar och skulder
nettoredovisas i balansrékningen nédr Skandia har en legal rétt att nettoredovisa transaktioner, under normala affarsférhallanden och i hdndelse av insolvens,
och det finns en avsikt att erldgga likvidnetto eller realisera tillgangen och erldgga likvid for skulden samtidigt. Finansiella tillgangar och skulder som lyder under
rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal som inte presenteras netto i balansrakningen dr arrangemang som vanligtvis trader i laga kraft i
héndelse av insolvens eller vid betalningsinstéllelse men inte under normala affarsforhallanden eller arrangemang dar Skandia inte har intentionen att avveckla
instrumenten samtidigt. | kolumnen Tillgangar och skulder som inte lyder under nettningsavtal redovisas avtal som inte nettoredovisas i balansrékningen och
heller inte lyder under ett rattsligt bindande avtal.

Ovriga upplysningar
52 Leasing

| egenskap av leasetagare har koncernen ingatt ett antal operationella
leasingavtal. De avser hyra av lokaler for nagra av koncernens dotterbolag.
Den totala leasingkostnaden for aret uppgick till 163 (158) MSEK. Forfallo-
tidpunkter for det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter
avseende icke uppségningsbara operationella leasingavtal per 31 december
fordelar sig enligt féljande:
Koncernen
2016 2015

Moderbolaget
2016 2015

| egenskap av leasegivare har koncernen ingatt ett antal operationella
leasingavtal. Avtalen avser uthyrning av bostadder och lokaler. Forfallotid-
punkter for det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter
avseende icke uppsdgningsbara operationella leasingavtal per 31 december
fordelar sig enligt foljande:

Koncernen
2016 2015

Operationella leasingavtal

Operationella leasingavtal

164 inom ett ar 1777
" senare an ett ar men inom fem ar 658 550 626 500 senare an ett ar men inom fem ar 3513
R B oS o “ite
Totalt leasingavgifter 837 838 788 770 Totalt leasingavgifter 8277 6842
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Noter

Personalkostnader Koncernen Moderbolaget
KSEK 2016 2015 2016 2015
Loner och erséttningar 1574313 1681 869 997773 1042353
Socialakostnader 449193 497 692 326612 338717
Pensionskostnader (inklusive sdrskild l6neskatt) 418997 442115 358239 353266
Ovriga personalkostnader 110622 109 600 105171 109100
Personalkostnader 2553125 2731 276 1787 795 1843436

2016 2015
Medelantal anstillda Kvinnor Mén Total Kvinnor Mian Total
Moderbolagetisverige . 783 A% L T90 S e 553 B2 A% 882 5% 1886,
Dotterbolag i Sverige 295 50% 291 50% 586 287 51% 271 49% 558
Totalt i Sverige 1058 49% 1081 51% 2139 1111 50% 1133 50% 2244
DotterbolagiDanmark 115 45% 953 197 56% 101 44% 298
Dotterbolag i Litauen 74 78% 21 22% 95 40 77% 23% 52
Dotterbolags filial i Norge — — — — — 94 56% 75 44% 169
Totalt i utlindska dotterbolag och filialer 212 61% 136 39% 348 261 56% 188 42% 449
Totalt koncernen? 1270 51% 1217 49% 2487 1372 51% 1321 49% 2693
Y Antal anstéllda i koncernen bestar av 2 221 (2 442) anstéllda kontorstjénsteman och 266 (251) anstéllda faltman.
Kdnsfordelning inom féretagsledningen per den 31 december

2016 2015
Moderbolaget i Sverige Kvinnor Man Total Kvinnor Man Total
SWYIEISe R OO  A:  OE.-SJ 8 ....2T% 4.
vd&andra personer i foretagetsledning 4 50%  ..A..50% 8 o.Al33% 8 .87 12
Dotterbolag
SOTelSe A2 B T e A A 30% 3 T0% 50,
vd&andra personer i foretagetsledning 18 43% 24 5T A28 A% 26 58% 45
Totalt i koncernen
SYYIEISe 2032 A BB B0 233 A BT 64.
vd & andra personer i foretagets ledning L2228 58 S0 28 A0% 3480 57.

Ersdttningspolicy

Den ersdttningspolicy som antagits av moderbolagets styrelse anger bland

annat att ersattningarna till de anstallda ska utformas med hénsyn till vikten

av att verksamheten dr kostnadseffektiv och konkurrenskraftig. Systemet for
ersadttningar ska uppmuntra till ett langsiktigt vdrdeskapande for Skandia med
en vl avvagd riskhorisont. Ersdttningar till anstéllda inom Skandia ska vara
verksamhetsstyrda, individuella och differentierade samt baseras pa:

- Den anstélldes prestation, erfarenhet och kompetens. Aven engagemang,
samarbetsférmaga samt utveckling av egen och andras kompetens ska
beaktas.

- Marknaden, det vill sdga vad andra bolag betalar for liknande befattningar/
arbetsuppgifter inom det som kan betraktas som medarbetarens potentiella
arbetsmarknad.

- Befattningens ansvar och arbetsuppgifternas svarighetsgrad.

skandia Arsredovisning 2016

Ersdttningspolicyn for Skandia ses 6ver arligen, sa att den utvecklas i takt
med forandringar i bolagets miljo. En bolagsanpassad ersattningspolicy finns i
samtliga tillstandspliktiga dotterbolag.

Riskanalys

Innan beslut fattas om ersattningssystemet eller vasentliga forandringar av
detsamma gors en analys av hur systemet paverkar de risker Skandia utsatts
fér och hur dessa risker hanteras. Skandias riskchef har ett sarskilt ansvar

fér denna beddmning. Riskanalysen omfattar en beskrivning av struktur och
innehall i ersdttningsprogram till Skandias anstéllda, hur Skandias ersattnings-
policy ska tilldmpas samt en analys av processen for identifiering av anstéllda
som kan paverka bolagets riskniva. Analysen innehaller ocksa en beskrivning av
Skandias system for riskstyrning och riskhantering. Genomford riskanalys, till-
sammans med antagandet att riskhanterings- och kontrollsystemet efterlevs,
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visar sammanfattningsvis att Skandias ersdttningspolicy och ersattningssys-

tem stddjer en effektiv riskhantering inom bolaget och inte uppmuntrar till ett

okat risktagande. Foljande delar av ersdttningssystemet ar viktiga komponen-
ter som beaktas vid analysen:

- Ett erséttningsutskott med uppgift att bereda fragor om formaner till anstéll-
da inom Skandia. Harigenom far styrelsen anses kunna ta ett medvetet och
aktivt beslut i ersattningsfragor. Processen sakerstaller ocksa en transparens
i ersattningsutformningen for verkstallande direktdren och dennes lednings-
grupp samt for dotterbolagen.

- Huvuddelen av ersédttningen till Skandias medarbetare sker i form av fast
erséttning.

- Tydliga processer for godkdnnande av l6nejusteringar, den sa kallade “far-
farsprincipen”, som innebdr att godkdnnande maste ske av “chefens chef”.

Berednings- och beslutsprocess

I Skandia finns ett ersdttningsutskott. Ersdttningsutskottet r ett permanent
styrelseutskott bestaende av tre styrelseledamdter som &r oberoende i
forhallande till bolaget och dgarna. Utskottets ledamoter dr vid utgangen av
2016 Hans-Erik Andersson, ordférande, Sverker Lundkvist och Mengmeng Du.
Vd och personalchefen &r, i den utstrackning ersattningsutskottet sa begér,
adjungerade. Utskottets uppgift dr att bereda vasentliga ersattningsfragor
rérande anstdllda i Skandia och dess dotterbolag.

Utskottet ska bland annat bereda styrelsens beslut om ersattning och dvriga
anstdllningsvillkor for vd, dvriga medlemmar i Skandialedningen samt, i
férekommande fall, andra som &r ansvariga direkt infor styrelsen eller vd. |

de fall vd for dotterbolag inte ingar i Skandialedningen beslutas ersattningen
for dessa av respektive bolags styrelse och godkédnns av ersdttningsutskottet.
Beslut om erséttning till dvriga anstéllda i Skandia fattas i enlighet med den sa
kallade "farfarsprincipen” som tilldmpas i Skandiakoncernen.

Anstillda som paverkar Skandias riskniva

Skandia har definierat de personalkategorier av anstéllda som kan paverka
Skandias riskniva. Forutom vd och 6vriga i koncernledningen anses en anstélld
som tillhdr en personalkategori som i tjansten utdvar eller kan utdva ett inte
ovédsentligt inflytande pa Skandias riskniva vara Risktagare. De Risktagare som
identifierats utvarderas ldpande och kan darmed, mot bakgrund av den paver-
kan de har pa Skandias riskniva, komma att dndras fran tid till annan.

Inlasning av rorlig ersattning for vissa anstéllda och riskjusterad
utbetalning

Det finns anstéllda i Skandia som tidigare varit berattigade till rorlig erséttning
som kommer att betalas ut under kommande ar. For dessa anstéllda géllde
vid beslutet om den rorliga ersattningen att utbetalningen av 60 procent av
den rorliga ersdttningen blev uppskjuten i tre ar. Innan den uppskjutna delen
utbetalas ska beloppet riskjusteras, det vill sdga resultatet som ersdttningen
baseras pa ska sdkras och utvdrderas. Detta innebdr att den rorliga ersatt-
ningen kan komma att reduceras om det i efterhand visar sig att den anstéllde,
resultatenheten eller Skandia inte uppfyllt de resultatkriterier som uppstallts.
En avsattning av den del av risktagarnas rorliga erséttning som skjuts upp gors
i balansrakningen. Det avsatta beloppet fordndras under inlasningsperioden

i samma utstrackning som vardet pa moderbolagets finansiella tillgangar
férandras. Moderbolagets styrelse har rétt att ensidigt besluta att rétten till
utbetalning av den uppskjutna ersattningen faller bort vid sddana extraordi-
ndra forhallanden som innebdr att bolagets finansiella stabilitet &r hotad eller
att resultatkriterierna rétteligen inte uppfyllts. | och med utbetalning 2016 &r
all uppskjuten rorlig 6n utreglerad.
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Ersdttningens komponenter

Erséttningen utgors av en eller flera av féljande komponenter:

- Grundlon, det vill sdga fast [6n som utgar manadsvis.

- Provision, for forséljningsnara roller utgar provision baserad pa framférallt
uppnadd forsaljning.

- Skandianen som &r en resultatandelsstiftelse.

- Pensionsplanerna i Skandia utgdrs framst av pensionsférmaner enligt
kollektivavtalet inom forsédkringsbranschen (FTP), samt i vissa fall tillkom-
mande pensionsférmaner for hdgre befattningshavare. Pensionsplanerna
omfattar i huvudsak alderspension, sjukpension och familjepension.

- Ovriga férmaner, till exempel férmansbil, privatvérd, rintesubventioner och
friskvardsbidrag.

Lon och arvoden

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstdimmans
beslut. Till ledamoter som dr anstéllda i Skandia utgar inga arvoden. Ersatt-
ningen till vd och vriga i Skandialedningen utgérs av en fast grundlén.

Skandianen

Skandianen dr en resultatandelsstiftelse. For de anstéllda gors en arlig avsétt-
ning till Skandianen baserat pa Skandias finansiella resultat pa maximalt 125
procent av ett halvt prisbasbelopp. Fér 2016 kan avsdttningen maximalt uppga
till 27 700 SEK per medarbetare. Ersdttningen kan disponeras forst det femte
aret efter intjanandearet. vd och 6vriga i Skandialedningen &r inte beréttigade
till utfall i Skandianen.

Arvoden till styrelse, fullméktige och valberedning

KSEK 2016 2015
Sty- ut- Sty- Ut-
relse- skotts- relse- skotts-
arvode? arvode Totalt arvode arvode Totalt
Styrelseordférande
Hans-Erik Andersson 1570 391 1961 1030 334 1364
Styrelseledamot
Peggy Bruzelius 425 356 781 418 277 695
Styrelseledamot
Mengmeng Du 425 280 705 418 178 596
Styrelseledamot
Reinhold Geijer 298 158 456 — — —
Styrelseledamot
Sv i 425 171 596 418 127
Styrelseledamo
Christer Lofdahl 425 373 798 298 120 418
Styrelseledamot
Per Nordlander 4925 281 706 418 220 638
Styrelseledamot
Jonas Persson 298 158 456 — — —
Styrelseledamot
Kristina Schauman 425 306 731 418 257 675
Fd Styrelseordférande
Gunnar Palme — — — 613 253 866
Fd Styrelseledamot
Elisabet Anell Ahlund — — — 418 178 596
Fd Styrelseledamot
Gunnar Holmgren — — — 418 208 626
Fd styrelseledamot
Lars Lundqvist 128 60 188 298 140 438
Totala styrelsearvo-
den i moderbolaget 4844 2534 7378 5165 2292 7457
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2016 2015
Sty- Ut- Sty- ut-
relse- skotts- relse- skotts-
arvode? arvode Totalt arvode® arvode Totalt
Styrelseordférande i
dotterbolagen
(2 (2) personer)? 1115 101 1216 1279 — 1279
Fd styrelseord-
féranden i dotter-
240 31 271 — — —
dotterbolagen
(12 (10) personer)? 1858 80 1938 1636 80 1716
Fd styrelseledamoter i
dotterbolagen
(2 (2) personer)? 265 274 539 413 — 413
Totala styrelsearvo-
den i koncernen 8322 3020 11342 8493 2372 10865

" Styrelsearvodena avser kostnadsforda arvoden under 2016. Jimforelsetalen
2015 dr justerade.

% Avser externa styrelseordféranden och styrelseledaméter. UtGver dessa
finns interna ordféranden och ledaméter som ej erhaller nagra arvoden.

Skandias externa styrelseledaméter erhaller ingen annan erséttning fran

Skandia dn ovan specificerade arvoden

KSEK 2016 2015

Ersidttning till valberedning for styrelsen i
moderbolaget

300

A0

Styrelsens ordféranden sitter ocksa i valbered-
ningen for styrelsen men uppbdr fér detta inget extra
arvode.

450,

400

400
,,,,,, o
Ovriga ledaméter (16 (14) personer) 1600 . 1400 .
Totala arvoden 2400 2200

400

550 550

Totala arvoden
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2016

Ovriga

forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Moderbolaget i Sverige Grundlon anen® ningar kostnad Summa
Verkstéllande direktor
Frans Lindeldw" 6494 — 8553
Andra ledande
befattningshavare
(8 personer)?? 23503 — 665 8003 32171
Andra anstéllda som
paverkar foretagets
riskniva (28 personer)? 31284 99 1258 12190 44831
Ovriga anstillda
(1 512 personer) 897333 6195 62831 267262 1233621
Totalt moderbolag 958614 6294 64799 289469 1319176

Ovriga
2016 forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Dotterbolag Grundlon  anen® ningar kostnad  Summa
Verkstéllande direktdrer
(10 personer) 25815 104 4685 8551 32935
Fd Verkstéllande
direktdrer (1 personer) 1180 — 28 657 1865
Vice verkstéllande
direktdrer (2 personer) 1898 46 96 828 2868
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagets ledningar
(44 personer) 48 768 887 1574 16101 67 330
Andra anstallda som
paverkar foretagets
riskniva (37 personer)? 39470 140 944 13352 53906
Ovriga anstillda
(841 personer) 446930 6050 15188 85629 553797
Totalt dotterbolag? 564061 7227 18295 123118 712701
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Ovriga
2016 forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersatt- sions-
Totalt i koncernen Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstéllande direktdrer
och vice verkstéllande
direktorer 35387 150 B34 10050 46221
Andra ledande
befattningshavare i
koncernens ledning 23503 —_ 665 8003 32171
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagens ledningar 48768 887 1574 16101 67 330
Andra anstallda som
paverkar foretagets
riskniva 70754 239 2202 25542 98737
Ovriga anstillda 1344263 12245 78019 352891 1787 418

Totalt koncernen? 1522675 13521 83094 412587 2031877

" Risktagare enligt definition ovan.

2 Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de personer
som tillsammans med verkstéllande direktdren utgdr koncernledningen. |
koncernledningen ingar dven chefen for banken som har sin anstallning i och
erhaller sin ersattning fran Skandiabanken AB (publ).

9| totalt dotterbolag ingar 236 251 KSEK avseende ersattningar till dotterbolag
i Danmark och 13157 KSEK avseende erséttningar till dotterbolag i Litauen.

9 | totalt koncernen avser 293 873 KSEK 6ner och erséttningar till faltméan,
resten avser l6ner och ersattningar till kontorstjansteman.

% Avser avsattning till resultatandelsstiftelsen Skandianen eller motsvarande
fér de bolag inom koncernen som inte omfattas av denna. Negativa belopp
avser resultateffekt pa for hoga reserveringar fran foregaende ar.

2015

Ovriga

forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Moderbolaget i Sverige Grundlon anen® ningar kostnad Summa
Verkstéllande direktdr
Frans Lindeldw? 1046 — 2 160 1208
Fd verkstallande direktdr
Bengt-Ake Fagerman® 5210 — 342 4545 10097
Andra ledande
befattningshavare
(10 personer)?? 30174 — 3431 10849 44454
Andra anstallda som
paverkar foretagets
riskniva (37 personer)? 40260 641 2958 14750 58609
Ovriga anstillda
(1 637 personer) 908761 30509 54067 254350 1247687
Totalt moderbolag 985451 31150 60800 284654 1362055
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Ovriga

2015 forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersétt- sions-
Dotterbolag Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstdllande direktdrer
(11 personer) 27 641 561 2132 7206 37 540
Vice verkstéllande
direktdrer (4 personer) 4050 64 121 1710 5945
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagets ledningar
(31 personer) 38210 1512 4294 14 458 58474
Andra anstéllda som
paverkar foretagets
riskniva (69 personer)? 67477 2066 6480 15744 91767
Ovriga anstillda
(886 personer) 461948 23702 41039 74328 601017
Totalt dotterbolags’ 599326 27905 54066 113446 794743

Ovriga

2015 férma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Totalt i koncernen Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstallande direktdrer
och vice verkstallande
direktorer 37947 625 2597 13621 54789
Andra ledande
befattningshavare i
koncernens ledning 30174 — 3431 10849 44454
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagens ledningar 38210 1512 4294 14458 58474
Andra anstéllda som
paverkar foretagets
riskniva 107737 2707 9438 30494 150376
Ovriga anstillda 1370709 549211 95106 328678 1848705

Totalt koncernen® 1584777 59055 114866 398100 2156798

" Risktagare enligt definition ovan.

2 Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de 10 personer
som tillsammans med verkstéllande direktdren utgdr koncernledningen. |
koncernledningen ingar dven chefen fér banken som har sin anstallning i och
erhaller sin ersattning fran ett annat Skandiabanken AB (publ).

9 | totalt dotterbolag ingar 232 245 KSEK avseende ersattningar till dotterbolag
i Danmark, 4 015 KSEK avseende erséttningar till dotterbolag i Litauen och
125125 KSEK avseende ersédttningar till dotterbolags filial i Norge.

91 totalt koncernen avser 281588 KSEK lGner och ersittningar till faltmén,
resten avser l6ner och ersattningar till kontorstjansteman.

% Avser avsattning till resultatandelsstiftelsen Skandianen eller motsvarande
for de bolag inom koncernen som inte omfattas av denna. Negativa belopp
avser resultateffekt pa for hoga reserveringar fran foregaende ar.
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Fordandring av skuld for rorlig ersdttning

Noter

Andra Andra
anstall- anstall-
dasom dasom
pa- Varav pa- Varav
An-  verkar upp- An-  verkar upp-
stilldai  fére- Ovriga skjuten stilldai  fore- Ovriga skjuten
KSEK ledande tagets an- ersitt-  KSEK ledande tagets an- ersdtt-
Koncernen position riskniva stillda Totalt ning Moderbolaget position riskniva stdllda Totalt ning
Ingaende balans Ing&ende balans
1 januari 2015 13070 7609 63856 84535 23260  1januari2015 ..4206 3868 20329 37403 8800
Valutaomrakmngseffekt -197 -260 -1232 -1689 -206 Overford/Emottagen avsitt-
Overfoérd/Emottagen avsitt- ning for rorlig erséttning pa
ning for rorlig ersattning pa grund av bolagsbyte o223 s 8
grund av bolagsbyte samt Berdknad avsattning for
kategoribyte -141 126 15 0 —  Skandianen 2015 — 772 34690 35462 —
Berdknad avsattnmg for Utbetalnlng till Skandianen
Skandianen 2015 585 1690 43324 45509  —  avseende2014 e T..7485 22200 99784 —
Utbetalmng till Skandianen Justering av avsattnlng till
avseende 2014 -392 -1006 -27782 -29180 — Skandianen avseende 2014 — -131  -5690 -5821 —
Justering av avsattnmg till Utbetalda uppskjutna ersitt-
Skandianen avseende 2014 359 -660 -7287 -7588 — ningar intjanade 2011Y -4206 -1988 -1213 -7407 -7407
Utbetalda uppskjutna Utgaende balans
ersdttningar intjénade 2011” -8158 -2607 -7958 -18723 -18724 31 december 2015 — 1813 34958 36771 1311
Berdknad avsattning for Overford/Emottagen avsitt-
annan rorlig ersattning ning for rorlig ersattning pa
avseende 2015 1196 1320 15756 18272 — grund av bolagsbyte — -151 — -151 -151
Utbetalnlng annan rorhg Berdknad avséttning for
ersdttning avseende 2014 2216 -2138 -17523 -21877 — Skandianen 2016 — 387 20581 20968 —
Justering av avséttning annan Utbetalnmg till Skandianen
rorlig ersdttning avseende avseende 2015 — -296 -17451 -17 747 —
9014 och delning 043 1340 11046 -19699 . Jﬂétermg o avsattnmgull
Utgaende balans Skandianen avseende 2015 — -289 -17426 -17715 —
3ldecember2015 3862 2734 50122 56718 4330  Uthetaldauppskutnaersi
Valutaomrakmngseﬁekt 35 0 0 35 0 ningar intjanade 2012Y — -1079 -81 -1160 -1160
Overférd/Emottagen avsitt- Utgaende balans
ning for rorlig ersattning pa 31 december 2016 — 385 20581 20966 —
grund av bolagsbyte samt
kategoribyte L1892 ek Y Ingen riskjustering har gjorts av de utbetalda beloppen.
Berdknad avsattnmg for
Skandianen 2016 435 900 26951 28286 —
Utbetalnlng till Skandianen
avseende 2015 -349 -695 -22306 -23350 —
Justering av avsattnlng till
Skandianen avseende 2015 183 -809 21957 29949 —
Utbetalda uppskJutna
ersdttningar intjanade 2012” <1778  -1261 -514 -3553 -4275
Berdknad avsattning for
annan rorlig ersattning
avseende 2016 520 0 3287 3807 —
Utbetalnlng annan rorhg
ersattnlng avseende 2015 -1429 0 -6116 -7545 —
Justering av avsattning
annan rorlig ersdttning
avseende 2015 137 182 -97 2292 —
Utgaende balans
31 december 2016 1246 900 30239 32384 —
Y Ingen riskjustering har gjorts av de utbetalda beloppen.
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Tjdnstepensioner

Frans Lindeléw omfattas av Forsakringsbranschens tjdnstepensionsplan,
avdelning 1 (FTPT) vilken till sin karaktér &r en avgiftsbestdmd plan. Utéver FTP1
utfaster arbetsgivaren en manatlig avgiftsbestamd pensionsldsning i form av
direktpension vilken sakerstallts via kapitalférsdkring som pantforskrivits.
Ordinarie pensionsalder &r 65 ar.

For andra ledande befattningshavare inom Skandia foreligger bade férmans-
bestdmda och avgiftsbestdmda pensionsutfastelser, pensionsaldern ar 65 ar.
2 ledande befattningshavare har en avgiftsbaserad pensionsplan i botten
(FTP1) samt en extra premie om 7 procent pa fast arslon 6ver 30 inkomstbas-
belopp. Ovriga ledande befattningshavare har en férmansbaserad pensions-
plan (FTP2) i botten samt en avgiftsbaserad pensionsplan med en premie pa 37
procent pa fast arslon dver 30 inkomstbasbelopp.

Pensionskostnad i férhallande till pensionsgrundande l6n
2016 2015

Avgifts- Formans-  Avgifts- Formans-
Koncernen bestamd bestdmd bestimd bestimd
Verkstéllande direktdrer 28% — 36% —
Andra ledande befattnings-
havare 24% 4% 28% 4%
Moderbolaget
Verkstallande direktorer - pen-
sionspremier i tusental kronor? 31% — 70% —
Andra ledande befattnings-
havare - pensionspremier i
tusental kronor 22% — 38% —

For verkstdllande direktdren : Ingen pensionsfdrpliktelse berdknad enligt IAS
19 "Ersdttningar till anstéllda" finns.

For ovriga ledande befattningshavare: Pensionsférpliktelser berdknade enligt
IAS 19 "Erséttningar till anstallda" uppgick till 5 820 KSEK.
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Uppségningsvillkor och avgangsvederlag

Vid uppsagning fran bolagets sida har vd rétt till [6n under uppsagningstiden,
vilken dr 9 manader. Vidare har vd rétt till avgangsvederlag motsvarande 6
manadsloner (grundldn) vilket 2016 motsvarar 3100 KSEK. Vid egen uppségning
har vd 9 manaders uppségningstid. Ovriga i Skandialedningen har en dmsesidig
uppsagningstid pa 6 manader. Vidare har dessa befattningshavare ratt till
avgangsvederlag motsvarande upp till 6 manadsloner med undantag for en
befattningshavare som har 12 manaders avgangsvederlag.

Kostnadsférda belopp avseende avgangsvederlag

2016
Andra
anstall-
dasom
paverkar
Anstillda fore-
KSEK iledande tagets  Ovriga
Koncernen position  riskniva anstillda Totalt
Avgangsvederlag 1692 2186 13186 B 17 064
Antal personer 1 1 43 45
Arets utbetalda N
Avgangsvederlag — 2186 13550 15736
Utfésta belopp: o
Avgangsvederlag 24832 2400 4567 31799
Antal personer som omfattas
av sadan utfastelse 12 3 4 19
Hogsta enskilda utfasta belopp 5850 960 1519
Moderbolaget
Avgangsvederlag 1692 2186 10878 B 14 756
Antal personer 1 1 38 40
Arets utbetalda
Avgangsvederlag — 2186 10243
Utfésta belopp: o
Avgangsvederlag 13073 2400 4567 20040
Antal personer som omfattas
av sadan utfastelse 6 3 4 13
Hogsta enskilda utfasta belopp 4502 960 1519
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Kostnadsférda belopp avseende avgangsvederlag

2015
Andra
anstall-
dasom
paverkar
Anstillda fore-
KSEK iledande  tagets  Ovriga
Koncernen position  riskniva anstillda Totalt
Avgangsvederlag 2411 — 9375 11786
Antal personer 2 — 26 28
Arets utbetalda -
Avgangsvederlag — — 6272 6272
Utfasta belopp:
Avgangsvederlag 29426 — 3883
Antal personer som omfattas
av sadan utfastelse 17 — 3
Hogsta enskilda utfasta belopp 5733 —_ 2257
Moderbolaget
Avgangsvederlag — — 8335
Antal personer — — 20
Arets utbetalda -
Avgangsvederlag — — 4849 4849
Utfasta belopp: o
Avgangsvederlag 19313 — 3883 23196
Antal personer som omfattas
av sadan utfastelse 11 — 3 14
Hogsta enskilda utfasta belopp 4329 — 2257 —

skandia Arsredovisning 2016
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Lan

Skandia erbjuder sina anstallda personalkrediter som har utfdrdats av Skandia-
banken AB (publ). Personalkrediter beviljas upp till maximalt 35 prisbasbelopp
vilket motsvarar cirka 1,5 MSEK. Den anstéllde formansbeskattas fortlopande
med den av Skatteverket faststéllda statslaneréntan den 30 november aret
fore beskattningsaret, plus en procentenhet minus den avtalade rantan.
Skandia betalar sociala avgifter pa férmansrantan. For krediter som dverstiger
35 prisbasbelopp tilldimpas marknadsmassig prissattning. Sedvanlig kredit-
prévning gors for samtliga krediter.

Lan till personer i ledande stéllning®

KSEK 2016 2015
Externa styrelseledamoter samt

styrelsesuppleanter? 7171 2342
“—‘N\'/‘:;Fav styreléé'l‘edaméjter;a{mt """""""""""""""""""""""""""""""""""""""
styrelsesuppleanter i moderbolaget 2 304 2342
'\'l‘é}'k'étéillandeuc'i‘i‘rektﬁrer sé?ﬁt """""""""""""""""""""""""""""""
vice verkstéllande direktorer 3459 5541
" varav verkstallande direktor i modef‘l;'dlaget """"""""""""""""" — —
Ovrlga ledandébefattningéﬁe‘ware P
Skandiakoncernen 63980 65947

) Det finns dven lan inom narstaendekretsen till personer i ledande stallning,
for dessa krediter tilldmpas marknadsmaéssig prissattning.

2 Lan till styrelseledamdéter anstéllda i Skandiakoncernen exkluderas har.

Angivna lan har utfardats av Skandiabanken AB (publ). Samtliga lan avser lan
med fullgod pantséakerhet eller borgen bortsett fran dvriga lan pa 2 (6) KSEK
samt 619 (586) KSEK i krediter utan sékerhet, till ett beviljat belopp av 1950
(1955) KSEK. Lanevillkoren dverensstimmer med de som normalt tilldmpas
vid kreditgivning till allménheten eller till dvrig koncernpersonal. Skandia-
banken AB (publ) eller annat koncernbolag har inte stéllt sakerhet eller ingatt
ansvarsforbindelser till forman for redovisade personer.
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Overgripande beskrivning av Skandiakoncernen

Forsakringstagarna

Livforsakringsbolaget
Skandia, 6msesidigt

. . Forsakringsaktie- . .
Skandia Fastig- bolaget Skandia Skandia Ovriga
heter Holding AB g Danmark® bolag?
(publ)
Skandia- Skandia P 5
banken AB (publ) Fonder AB l=gcke

Y] Danmark ingar Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S, Skandia
A/S samt Skandia Link Livsforsikring A/S.

2] §vriga bolag ingar Skandia Forsaljning AB, Skandia Investment Management
AB, Skandia Operations Center UAB, Skandikon Operations Center UAB, Skandia
Brands AB Skandikon Administration AB samt Skandikon Pensionsadministration
AB. Darutdver dger Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt, tillsammans med
Skandia Fonder AB aktier i Thule Fund SA, SICAV-SIF.

9@vriga bolag som Forsikringsaktiebolaget Skandia (publ) dger avser Skandia
Capital AB och Skandia Informationsteknologi AB.

Transaktioner av aterkommande karaktar mellan moderbolaget
och 6vriga Skandiabolag

Erhallen ersdttning  Betald ersittning till

moderbolaget ovriga Skandiabolag
2016 2015 2016 2015
Rénta pa langfristiga lan och
koncernkontopool 258 565 — 1
Stabstjanster och 6vriga kon- o T
cernkostnader 387 468 1 1
Affarsdrivande enheter 416 """" 424 42 19

IT 273 278 —

Distributionserséttning 181 211 —

Arvode kapitalforvaltning A 13 108

Ovrig ersittning 10 9 152 130
1542 1968 303 247
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Narstaende

Moderbolaget &r ett dmsesidigt bolag vilket innebdr att allt dverskott gar till
bolagets forsakringstagare. Samtliga dotterbolag &r heldgda och far dela ut
vinst. Narstaende definieras som samtliga bolag inom Skandiakoncernen,
styrelseledamoter, fullméktige och andra ledande befattningshavare i Skandia.
Som narstaende betraktas dven deras narstaende och de bolag dér Skandias
styrelseledamdter och ledande befattningshavare har styrelseuppdrag. Med
dessa personer och bolag forekommer dock inga transaktioner utdver normala
kundtransaktioner pa marknadsmaéssiga villkor. Mellan bolag inom Skandia
forekommer transaktioner baserat pa marknadspris dér s& anges. Annars grun-
das transaktionerna pa sjdlvkostnadsprincipen. Transaktioner mellan moder-
bolaget, dess ledande befattningshavare, styrelse och fullméktige framgar av
not 53.

Organisation och omstrukturering

Under 2016 saldes merparten av innehavet i intressebolaget Skandiabanken
ASA, det kvarvarande innehavet om cirka 4 procent redovisas som ett vanligt
aktieinnehav. I juni forvdrvade moderbolaget Old Mutual PLC Brands AB
inklusive varumarkesrattigheterna for Skandia utanfér Norden. Bolagets namn
dndrades darefter till Skandia Brands AB.

Rinta pa langfristiga lan och koncernkonto

Moderbolaget har ldmnat lan till Skandia Fastigheter Holding AB om 16 400

(17 000) MSEK och till Skandiabanken AB (publ) om 900 (900) MSEK. Lanen
6per med marknadsmdssig ranta och med l6ptid pa upp till ett ar med undan-
tag for lanet till Skandiabanken AB (publ) som l&per utan slutférfallodag.

Moderbolaget och samtliga direktdgda dotterbolag exklusive Férsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ) ingar i en gemensam koncernkontostruktur dar
dotterbolagen erhaller eller betalar marknadsméssig rédnta till moderbolaget
for sin andel av behallningen pa kontot.

Stabstjédnster, affdarsdrivande och IT

Moderbolaget tillhandahaller administrativa-, férmedlings-, radgivnings- och

IT-relaterade tjdnster till dvriga bolag inom koncernen. Via funktionsavtal

regleras de uppdrag som moderbolaget har att utféra at andra Skandiabolag.

Féljande tjanster tillhandahalls:

- Stabstjanster som inkluderar bland annat Finance, HR, Juridik, Kundombuds-
mannen, Riskhantering och Compliance.

- Affarsdrivande till exempel marknadsféring, forsaljningsstdd, produkt-
utveckling samt paketering och koncept av koncernens produkter.

- IT, verksamhet for drift, forvaltning och utveckling.

Den erséttning som utgar for dessa omraden grundas pa sjalvkostnader som
fordelas utifran faktiskt utnyttjande, baserat pa nyttjandegrad enligt ABC-
metodik

Distributionsersittning
Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) och Skandiabanken AB (publ) betalar
en marknadsmassig distributionserséttning till moderbolaget.

Arvode kapitalférvaltning
Moderbolaget betalar ett forvaltningsarvode till Skandia Investment Manage-
ment AB avseende kapitalfdrvaltning av sin vardepappersportfolj.

Ovriga ersittningar

Moderbolaget erbjuder rehabilitering inom sjukférsédkringskonceptet Halso-
kedjan, rehabiliteringsdelen kdps av Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ).
Skandikon Pensionsadministration AB utfor administrativa tjdnster avseende
tjdnstepensioner for anstéllda inom Skandia. Moderbolaget hyr kontorslokaler
runt om i Sverige fran Skandia Fastigheter Holding AB med dotterbolag.

Skandia Arsredovisning 2016



Fortsdttning not 54 Upplysningar nédrstdende

Tjanstepensioner for anstillda och personalférmaner

Moderbolaget tillhandahaller tjanstepensioner for de anstdllda inom Skandia.
Dessa pensionsformaner grundas pa avtal pa den svenska arbetsmarknaden
och premier betalas av respektive bolag i koncernen. Totalt har moderbolaget
erhallit 62 (55) MSEK i inbetalda premier. Anstéllda i Skandia har mojlighet att
ta lan pa formanliga villkor hos Skandiabanken AB (publ). Ranteskillnad upp till
marknadsrédnta hanforlig till anstéllda i 6vriga juridiska enheter vidaredebite-
ras till den juridiska person dar respektive person &r anstélld. Moderbolagets
kostnad for detta uppgick till 33 MSEK (37). Information om lan till personer i
ledande stallning framgar av not 53.

Verksamhet i Danmark och Litauen

| Danmark utfér administrationsbolaget Skandia A/S och kapitalférvaltnings-
bolaget Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S tjdnster till
bolaget Skandia Link Livsforsikring A/S. Verksamheten i Litauen utfér adminis-
trativa tjdnster at de svenska forsdkringsbolagen.

Serviceavtal avseende tidigare avyttrad verksamhet

Efter separationen och b&rsnoteringen av den norska bankverksamheten under
2015 fortsatte flera koncernbolag att leverera treasury-, IT-, fondhandel- samt
vdrdepapperstjdnster till det nybildade bolaget Skandiabanken ASA. Dessa
tjdnster, vilka reglerades i ett tillfalligt serviceavtal med marknadsmassiga
villkor, avslutades per den sista november 2016.

Koncernbidrag, utdelningar och aktieédgartillskott

Moderbolaget har under det forsta halvaret mottagit utdelningar fran
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) om 1641 MSEK, Skandia Investment
Management AB om 9 MSEK samt fran Skandikon Pensionsadministration AB
om 18 MSEK. Moderbolaget har under férsta halvaret ldmnat ovillkorade aktie-
agartillskott till Skandia Investment Management AB om 9 MSEK, Skandikon
Pensionsadministration AB om 15 MSEK samt Thule Operations Center | UAB om
6 MSEK.

Moderbolaget har under aret lamnat koncernbidrag till Skandia Capital AB om
1MSEK och till Skandikon Administration AB om 15 MSEK.

55 Andelar i andra foretag

Beddmningar och antaganden vid faststillande av bestdimmande
inflytande

Dotter- och intresseféretag

Livforsdkringsbolaget Skandia, dmsesidigts samtliga dotterforetag ar heldgda
medan intresseforetaget Forsakringsgirot Sverige AB &gs till 25 procent. Under
2016 avyttrades merparten av innehavet i det norska intressebolaget Skandia-
banken ASA, kvarvarande innehav uppgar till 4 procent och redovisas bland
Placeringstillgangar. For ytterligare information om dotter- och intressefore-
tagsinnehaven se not 24.

Icke-konsoliderade strukturerade foretag

Vérdepappersfonder

Skandia innehar andelar i vardepappersfonder som tillhandahalls kunder-

na och som forvaltas antingen internt av Skandia Fonder AB eller externt pa
Skandia Fonder ABs direkta uppdrag. Fondférmdgenheten i dessa Skandia-
fonder dgs av fondandelsdgarna gemensamt och varje fondandel medfér lika
ratt till den egendom som ingér i fonderna. Skandias innehav i fonderna &r via
fond- och depaforsakring via dotterforetaget Forsakringsaktiebolaget Skandia
(publ), dar kunden bestdimmer om och bér risken for placeringen av fonderna.
Det totala innehavet i dessa uppgick till 54 167 (50 311) MSEK per den sista
december och redovisades bland Placeringstillgangar for vilka forsakrings-
tagarna bér placeringsrisk.

Med hénsyn till ovan beskrivna grunder gérs bedémningen att Skandia inte
innehar nagot inflytande i dessa fonder utan ar att betrakta som agent som
agerar for kundens rékning och dar Skandia erhaller erséttning inom ramen fér
de av Fl godkdnda fondbestdmmelserna.
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Det kan dven forekomma direktinvesteringar i ovan ndmnda vardepappers-
fonder som Skandia gér inom ramen for den férvaltade traditionella livport-
féljen, vilken redovisas som Placeringstillgangar. Skandias bedémning
avseende dessa investeringar dr att exponering for volatilitet i avkastningen
och ddrmed bestdammande inflytande anses foreligga vid innehav 6verstigande
35 procent av fondférmdgenheten. Per utgangen av 2016 forelag inte nagot
bestdmmande inflytande i dessa fonder.

Det totala vardet pa de Skandiafonder som ddrmed inte konsoliderades i
Skandias balansrakning uppgick till 23 314 (18 118) MSEK for 2016.

Det finns andra fondinvesteringar, sa kallade private equity-placeringar, dar
Skandias dgarandel oftast ar under 50 procent med undantag av vissa fonder
dér Skandia dr huvudsaklig dgare. Skandias bedomning &r att det inte foreligger
ett bestdammande inflytande i dessa innehav eftersom det saknas mojlighet att
styra den operativa verksamheten och strategin. Den avkastning som erhalls
utgors av vardeutvecklingen pa investeringen. Ingen annan mojlighet till ersatt-
ning finns ddrutdver. Det totala innehavet i dessa placeringar uppgick per 2016
till 48 993 (43 022) MSEK och redovisades som Placeringstillgangar.

Thule Fund S.A., SICAV-SIF

Sedan 2014 finns det ett Luxemburgbaserat bolag, Thule Fund S.A., SICAV-SIF,
som dgs av Skandia Fonder AB. Huvudsyftet med bolaget &r att tillhandahalla
alternativa investeringsfonder, sa kallade AIF-fonder. Bolaget &r ett aktiebolag
med rorligt aktiekapital, ddr investerarna det vill siga fondandelsinnehavarna
dger bolaget genom de fondinvesteringar som gors. Detta sker genom att
bolaget emitterar aktier som endast ger rétt till en bestdmd del av bolagets
férmogenhet och méjlighet till avkastning pa denna formoégenhet. Skandia
innehar en aktiepost i form av en sa kallad founding share i bolaget som inne-
bar att Skandia &nda har det bestdmmande inflytandet. Skandia har dessutom
investerat i en fond i bolaget till ett vdrde som per den sista december uppgick
till 2262 (2 181) MSEK och som redovisades som del av placeringstillgangarna.
Den totala fondférm&genheten i Thule Fund S.A., SICAV-SIF uppgick till 7186
(3289) MSEK. Eftersom den huvudsakliga delen av fondférm&genheten ar redo-
visad i Skandias balansrédkning har bedémningen gjorts att resterande del inte
dr av vdsentlig storlek och konsolideras darmed inte.

Ovriga investeringar

Skandia har investerat i Vattenfall Wind Power AB, ett holdingbolag som &r
uppsatt for att investera i vindkraftsparker i Sverige. Skandia dger 50 procent
av kapitalet men endast 9 procent av rosterna. Investeringen betraktas dock
som ett joint venture da det finns ett aktiedgaravtal som reglerar viktiga fragor
kring kontrollen i bolaget och som innebér att Skandia har ett gemensamt be-
stdmmande inflytande tillsammans med Vattenfall AB. Investeringen redovisas
till verkligt varde bland Andra finansiella placeringstillgangar.

Betydande begrinsningar i tillgangar och skulder

Dotter- och intresseféretag

I samtliga dotterbolag med férsdkringsverksamhet finns det registerférda till-
gangar for forsakringstagarnas rakning som redovisas som Placeringstillgangar
respektive Placeringstillgangar for vilka forsakringstagarna bar placeringsrisk.
Totalt uppgick dessa poster till 199 573 (180 848) MSEK. Dessa dr avsedda for
skuldtéckning for forsdkringstagarna och dr pantsatta till forman for forsék-
ringstagarna i handelse av obestand. | Skandiabanken AB samt i dotterbolag
med forsdkringsverksamhet foreligger dven begransningar enligt géllande
kapital- och solvenskravsregler som innebar en begransning i disponeringen av
det egna kapitalet och méjligheter till utdelningar. Vidare finns det i Skandia-
banken AB tillgangar i form av utlaning till allmé@nheten, bolan, som &r stéllda
som sdkerhet for emitterade sédkerstéllda obligationer och ger obligationsinne-
havaren formansratt i de tillgangarna vid en eventuell konkurs. Dessa bolan
innebér saledes ocksa en begransning i tillgdngarna. Ombildningen av Skandia
2014 till ett 5msesidigt bolag innebar att det intrddde en femarig spéarr mot att
utnyttja skatteméassiga underskott som uppstatt i dotterféretag fére 2014. Fran
och med inkomstaret 2020 kommer det att vara mojligt fér Skandia att utnyttja
eventuellt kvarvarande historiska underskott i dotterbolagen.
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Fortsdttning not 55 Andelar i andra féretag

Icke-konsoliderade strukturerade foretag

Skandias intjaning i Thule Fund S.A., SICAV-SIF utgdrs av erhallna férvaltar-
arvoden samt, i de fall direkta investeringar gors av Skandia i de paketerade
fonderna, avkastning pa dessa innehav. I 6vrigt finns ingen mojlighet till
utdelning.

Riskexponering

Dotterforetag och icke-konsoliderade strukturerade foretag

For innehavet i Skandias vardepappersfonder avseende fond- och depaforsak-
ringstagarna foreligger ingen risk fér Skandia da det dr fondinnehavarna som
bar den finansiella risken det vill siga marknadsrisken. For direktinvestering-
arna som Skandia gor i dessa Skandiafonder samt for investeringarna i private
equity-portfdljen ar risken relaterad till vardeutvecklingen pa investeringen
och innebar darfér en marknadsrisk men ingen 6vrig risk. Vad galler dotterfore-
tagsinnehaven framgar information om ldmnade kapitaltillskott och koncern-
bidrag i not 54.

56 Handelser efter balansdagen

Aterbdringsriinta
Den 1januari 2017 h&jdes den ordinarie aterbaringsrantan pa kundernas tradi-
tionellt forvaltade forsakringskapital fran 5 procent till 7 procent.

57 Avstamning avkastning i totalavkastningstabell
mot finansiella rapporter

Poster i resultatrdkning

Kapitalavkastning, intdkter

........ Andra aktier och andelar”
Ranteintakter medmera
Obligationer och andra
rantebdrande virdepappper” 6798 7389
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Noter

2015

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar

Obligationer och andra
rdntebadrande vardepapper

Skillnad pa grund av andra vdrderingskurser i
redovisningen

.80,
-26

Ovriga justeringar

Totalt kapitalavkastning enligt

Totalavkastningstabellen® 31132 19227

" Direktavkastning berdknas genom att ta ovanstaende poster stillt i relation
till ett genomsnitt av nettoplaceringstillgangarna under aret.

% Totalavkastningen utgar fran placeringstillgangarna i moderbolaget.
Avseende fastigheter ersdtts det bokférda védrdet av Skandia Fastigheter
Holding AB med det redovisade vérdet pa fastigheterna.

9Totalavkastning beréknas utifran ovanstaende avkastning stllt i relation till
dagsviktade nettoplaceringstillgangar. Detta dverenstdmmer med bransch-
praxis.
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Fortsdttning not 57 Avstdmning avkastning i totalavkastningstabell
mot finansiella rapporter

Poster i balansrdkning 2016 2015
Placeringstillgangar

"""""" 49911 43617
"""""" 46957
"""""" 149775 144863
~ Obligationer och andra rintebrande virdepapper 179420 165436
et Setrentitiidirtioosibboiborstvirtshonboniuondile e
Kn;éditinvesteringar """ 3005 9545
Dervat 9858 29240
1039 740
S
8496

270 T
Ovriga skulder -127 —
Totalt marknadsvirde, netto 435653 409326
Justeringar e
;4618 1750

Skillnad pa grund av andra varderingskurser i

redovisningen 216 312
_ GarantiPension Plus (GPP) 1946 1595
~ Overvirde  affirsstrategiska tillgangar® T aun 1071
" Ovrigajusteringar T 90 T 30

Marknadsviarde enligt totalavkastningstabell 407655 384724

" Totalavkastningen utgar fran placeringstillgangarna i moderbolaget.
Avseende fastigheter ersétts det bokforda védrdet av Skandia Fastigheter
Holding AB med det redovisade vérdet pa fastigheterna.

2 Se not 31.

3 Bankkonton i kapitalférvaltningen. Bankkonton tillhérande forsakrings-
rorelsen inkluderas inte.

9 Se not 47.

% Affarsstrategiska tillgangar bestar av vara dotter- och intressebolag med
undantag for Skandia Fastigheter AB

skandia Arsredovisning 2016

Noter

58 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstallande direktdr foreslar att arets resultat i moderbolaget
Livférsékringsbolaget Skandia, dmsesidigt 12 201 MSEK 6verfores till konsoli-
deringsfonden for respektive forsdkringsgren enligt foljande:

Konsolideringsfond MSEK
Formansbestamd forsékring 223
Avgiftsbestimd traditionell férsakring 1114
Tjansteanknuten sjukforsékring och prem|ebefr|elseforsakr|ng ................. 111
Individuell traditionell livforsakring 10280

Ouppsagbar sjuk- och olycksfallsfbrsékfing samt
premiebefrielseférsakring

Gruppliv- och tjénstegrupplivfﬁrsékrinéﬁ

Uppsagbar sjuk- och olycksfallsforsskring 135
Mottagen aterférsakring 0
12201

Styrelsen foreslar bolagsstdamman att bemyndiga styrelsen att i enlighet
med bolagets principer for 6verskottshantering och l6pande beaktande av
bolagets solvens - anvanda upp till konsolideringsfondens medel for slutlig
tilldelning i samband med utbetalning av pension och annan forsakrings-
ersdttning, verforing av forsakringskapital (flytt) och aterkdp med mera.
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt,
organisationsnummer 516406-0948.

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Livforsakringsbola-
get Skandia, dmsesidigt, organisationsnummer
516406-0948 for rakenskapsaret 2016-01-01 -
2016-12-31. Bolagets arsredovisning och koncern-
redovisning ingar pa sidorna 61-143 i den tryckta
versionen av detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen
uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag och ger en i alla vésentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stéllning per den 31 december 2016 och
av dess finansiella resultat och kassafléden for aret

enligt lagen om arsredovisning i forsdkringsforetag.

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med lagen om arsredovisning i forsakringsforetag
och ger eni alla avseenden rattvisande bild av kon-
cernens finansiella stéllning per den 31 december
2016 och dess finansiella resultat och kassafloden
for aret enligt International Financial Reporting
Standards, sdsom de antagits av EU och lagen om
arsredovisning i forsékringsforetag. vara uttalan-
den omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 42-60. Forvaltningsberéattelsen ar forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstdmman faststéller
resultatrdkningen och balansrékningen fér moder-
bolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed

i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi

dr oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen och
koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren

som har ansvaret fér den andra informationen.
Den andra informationen bestar av sidorna 1 - 41

i arsredovisningen, men innefattar inte bolags-
styrningsrapporten, arsredovisningen, koncern-
redovisningen och var revisionsberattelse avseen-
de dessa.
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Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna infor-
mation och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen dr det vart ansvar att
ldsa den information som identifieras ovan och
overvdga om informationen i vésentlig utstrackning
ar oférenlig med arsredovisningen eller koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar

vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i Gvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att
den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktdren
som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger en
rdttvisande bild enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och, vad géller koncernredo-
visningen, enligt IFRS sdsom de antagits av EU.
Styrelsen och verkstéllande direktdren ansvarar
dven for den interna kontroll som de beddmer ar
nodvandig for att upprétta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncern-
redovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllan-
de direktdren for beddmningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, ndr sa ar tilldmpligt, om férhallanden
som kan paverka formagan att fortsatta verksam-
heten och att anvdnda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock
inte om styrelsen och verkstallande direktdren
avser att likvidera bolaget, upphdra med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till
att gbra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paver-
kar styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland
annat dvervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet
om huruvida arsredovisningen och koncernredovis-
ningen som helhet inte innehaller nagra vdsentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel, och att ldmna en revisions-
berédttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig

sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men dr ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
técka en véasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentlig-
heter eller fel och anses vara védsentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i arsredovisningen eller koncern-
redovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi pro-
fessionellt omddme och har en professionellt skep-
tisk instdllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i arsredovisningen och koncernredo-
visningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgar-
der bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som ar tillrdckliga och andamals-
enliga for att utgdra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptécka en véasentlig felaktig-
het till foljd av oegentligheter dr hogre an for en
vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig
information eller asidosattande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets

interna kontroll som har betydelse for var revision

for att utforma granskningsatgarder som ar lamp-
liga med hénsyn till omsténdigheterna, men inte
for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

utvdrderar vi lampligheten i de redovisningsprin-

ciper som anvédnds och rimligheten i styrelsens

och verkstéllande direktdrens uppskattningar i

redovisningen och tillhérande upplysningar.

- drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen
och verkstéllande direktdren anvander anta-
gandet om fortsatt drift vid uppréttandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana
héndelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets och koncernens
férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en vasentlig osakerhets-
faktor, maste vi i revisionsberéttelsen fasta
uppmaérksamheten pa upplysningarna i arsredo-
visningen och koncernredovisningen om den
vdsentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet
om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som
inhdmtas fram till datumet for revisionsberéttel-
sen. Dock kan framtida handelser eller forhallan-
den gora att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsdtta verksamheten.
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- utvdrderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen och
koncernredovisningen, dédribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovis-
ningen aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett sdtt som ger en rétt-
visande bild.

- inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella infor-
mationen for enheterna eller affarsaktiviteterna
inom koncernen for gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar fér styrning,
6vervakning och utférande av koncernrevisionen.
Vi dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revi-
sionens planerade omfattning och inriktning samt
tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déri-
bland de betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen har vi dven utfort en revision av
styrelsens och verkstéllande direktdrens forvalt-
ning for Livférsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt
for rakenskapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31 samt
av férslaget till dispositioner betréffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledam&ter och verkstéllande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare
i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i
férhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r
tillrackliga och dndamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget

till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust. vid forslag till utdelning innefattar detta
bland annat en bedémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning och risker
stéller pa storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stallning i dvrigt.
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Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlépande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation och
att tillse att bolagets organisation dr utformad sa
att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande sdtt. Den verkstallande direk-
téren ska skdta den lGpande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgarder som dr nodvéndiga for att
bolagets bokforing ska fullgéras i Gverensstam-
melse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skdtas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

vart mal betréffande revisionen av férvaltningen,

och ddrmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att

inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktoren i nagot vésentligt
avseende:

- foretagit nagon atgérd eller gjort sig skyldig till
nagon forsummelse som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller

- pa nagot annat satt handlat i strid med forsak-
ringsrorelselagen, lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag eller bolagsordningen.

vart mal betréffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
darmed vart uttalande om detta, &r att med rimlig
grad av sdkerhet bedéma om forslaget &r férenligt
med forsakringsrorelselagen, lagen om arsredovis-
ning i forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sékerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt
god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka atgarder eller férsummelser som kan for-
anleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolaget vinst eller
forlust inte dr forenligt med forsakringsrorelse-
lagen, lagen om arsredovisning i forsdkringsforetag
eller bolagsordningen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed

i Sverige anvander vi professionellt omddme och
har en professionellt skeptisk instdllning under
hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust grundar sig framst pa revisionen av raken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utfdrs baseras pa var professionella bedém-
ning med utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det
innebdr att vi fokuserar granskningen pa sadana
atgarder, omraden och foérhallanden som &r védsent-
liga for verksamheten och dér avsteg och dvertra-
delser skulle ha sérskild betydelse for bolagets
situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra

Revisionsberéttelse

forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffan-
de bolagets vinst eller forlust har vi granskat om
forslaget ar forenligt med forsékringsrorelselagen,
lagen om arsredovisning i férsékringsforetag eller
bolagsordningen.

Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyr-
ningsrapporten for ar rdkenskapsaret 2016-01-01
- 2016-12-31 pa sidorna 42 - 60 och for att den ar
upprattad i enlighet med lag om &rsredovisning i
forsdkringsforetag.

var granskning har skett enligt FARs uttalande
RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebdr att var granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vésentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara
uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upp-
lysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket
punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap.
31§ andra stycket samma lag &r forenliga med ars-
redovisningen och koncernredovisningen samt ar i
overensstdammelse med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag.

Stockholm den 4 april 2017
Deloitte AB

Svante Forsberg
Auktoriserad revisor
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Ordlista

Annullationer
| fortid upphdrt sparande pa grund av helaterkdp,
delaterkdp, premiesénkning, fribrev eller flytt.

Annullationsrisk
Risk for uppsagning av forsakringskontrakt under
kontraktets l6ptid.

Anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader inkluderar samtliga kost-
nader, savél interna som externa, som uppstar
vid forséljning av forsakringsprodukter. Vissa
anskaffningskostnader aktiveras, se Férutbetalda
anskaffningskostnader.

Avsittning for oreglerade skador

Skuldpost i balansrakningen som utgdr det berak-
nade vdrdet av dnnu inte utbetalda forsékrings-
ersattningar for redan intréffade férsakringsfall.

Clearingsinstitut
Institut som gar in som motpart i standardiserade
termins- och optionsavtal.

Depaférsakring

Livforsakringsform dér forsakringstagaren kan
vdlja att placera premien i till exempel aktier,
fonder, obligationer och strukturerade placeringar.
Depafdrsakring fungerar pa ett likartat sétt som
fondforsakring men klassas utifran lagstiftningen
som traditionell forsakring

Derivat

Ett finansiellt instrument, t.ex. ranteswap, valuta-
termin eller option, vars vdrdeutveckling beror pa
vardeutvecklingen pa underliggande vardepapper
eller varor.

Diskontering

Diskontering innebdr att man berédknar vad en
betalningsstrém i framtiden &r vard idag utifran ett
avkastningskrav.

Diskretiondr forvaltning
Kapitalfdrvaltning enligt uppdrag fran kunden.

Driftskostnader i forsdkringsrorelsen
Kostnader for administration, affarsutveckling,
marknadsféring och forsaljning. Kostnader for
kapitalforvaltningen och skadereglering ingar inte
i begreppet.

Fondforsdkring

Livforsédkringsform dar forsakringstagaren kan valja
mellan ett antal av forsakringsbolaget erbjudna
fonder for spardelen av de premier som inbetalas.
Kallas ibland unit linked-forsakring.
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Forsakringskapital

Ett varde pa forsdkringen som avser att spegla
verkligt utfall vad géller kapitalavkastning, dédlig-
het och omkostnader. Om férsakringskapitalet ar
storre dn det garanterade vérdet har det uppstatt
ett 6verskott. Detta Sverskott ar preliminart for-
delat och kan bade 6ka och minska.

Forsdkringstekniska avsdttningar

En skuldpost i balansrakningen i livférsakrings- och
skadeftrsédkringsbolag som avser garanterade
ataganden gentemot forsékringstagarna.

Forutbetalda anskaffningskostnader

DAC (Deferred Acquisition Costs). Rorliga kostnader
direkt hanforliga till anskaffning av forsakringsavtal
periodiseras och redovisas i balansrékningen under
rubriken “Férutbetalda anskaffningskostnader”.

Forvaltat kapital
Verkligt vdrde pa de tillgangar som forvaltas for
forsakringstagarens rakning.

Kapitalforsdkring

En typ av livférsdkring med skatteregler som skiljer
sig fran en pensionsforsakring. Premier i en kapital-
forsakring ar inte avdragsgilla, vilket medfor att
utbetalningarna ar fria fran inkomstskatt.

Kollektiv konsolideringsgrad

Ett nyckeltal som for foérsdkringar med inslag av
sparande beskriver vdrdet av tillgangar i forhal-
lande till vdardet av garanterade utfastelser och
icke-garanterad aterbdring som foérdelats pa
forsakringsavtalen.

Konsolideringskapital
Overskottsmedel, obeskattade reserver samt
uppskjuten skatt pa orealiserade vinster.

Livforsdkringsavsittning

Vérdet av framtida forsakringserséttningar som
garanteras forsdkringstagaren, efter avdrag av
vdrdet av framtida avtalade premieinbetalningar.

Nyteckning (viktad)

Berdknad arspremievolym av nya forsakringar.
Enligt branschens definition berdknad som en-
gangspremier for nya forsakringar dividerat med 10
plus arliga premier for nya férsékringar. Anvands

i Svensk Forsékrings marknadsandelsstatistik for
nyteckning.

Premie

Det belopp som betalas for en férsadkring. Férutom
sparande och/eller riskskydd ska premien dven
técka bolagets omkostnader.

Premiebefrielseforsikring
En premiebefrielseforsakring betalar premien for
din sparférsékring om du blir langvarigt sjuk.

Premieinkomst

Summa premier influtna under perioden eller
upptagna som fordran vid dess slut for kontrakt
klassificerade som forsakring.

Premieintadkt

Den del av premieinkomsten som hanfor sig till
perioden, det vill sdga premieinkomst med avdrag
for avgivna aterforsakringspremier justerat fér den
del av premien som @nnu ej &r intjdnad.

Riskpremie

Den del av premien som avser att ticka sjalva
forsakringsrisken. Rantenetto bankverksamhet
Externa ranteintdkter reducerat med externa
rantekostnader i bankverksamheten.

Solvensgrad
Forhallandet mellan bolagets totala nettotillgangar
och forsakringstekniska avsattningar.

Solvenskapital
Tillgangar utover det garanterade kapitalet.

Solvensmarginal

Forsakringsrorelselagens uppstallda krav pa det
minsta solvenskapital som ett férsakringsbolag
maste ha.

Strukturerade produkter

Placeringsldsningar som kombinerar olika typer

av finansiella instrument, oftast obligationer och
aktierelaterade derivat. Produkterna innehaller
oftast nagon form av garanti pa insatt kapital samt
ett stdrre eller mindre inslag av aktier. Ett exempel
pa en strukturerad produkt dr en aktieindex-
obligation.

Tjdnstepension

En pension som bekostas av arbetsgivaren. Anstéll-
da pa foretag med kollektivavtal har kollektiv-
avtalade tjanstepensioner som till exempel ITP och
Avtalspension SAF-LO. Anstallda pa féretag utan
kollektivavtal, personer som tjanar mer &n tio bas-
belopp per ar samt ett foretags sa kallade frikrets
kan ha individuella egna tjanstepensionsldsningar.

Tjdnstepensionsdirektiv

EU-direktiv med ett stort antal regler i bland annat
livbolag for hanteringen av tjdnstepensioner.
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Traditionell férvaltning

Kapitalet som sparas i en forsakring forvaltas

i en gemensam portfolj som hanteras av bola-
gets kapitalfdrvaltare. Den enskilde kunden har
inget inflytande dver hur pengarna forvaltas. Den
innehaller en blandning av aktier, rédnteb&rande
placeringar, fastigheter och andra tillgangar.
Med traditionell forvaltning garanteras ett visst
forsakringsbelopp.

Aterbiringsrinta

Réntesats som anvénds for att fordela bolagets
kapitalavkastning. Rantan raknas pa hela
forsakringskapitalet.

Aterforsakring

Riskférdelningsmetod som innebar att ett forsak-
ringsbolag hos andra forsakringsbolag avtacker en
stdrre eller mindre del av sitt ansvar pa grund av
ingangna forsakrings- eller aterférsakringsavtal.

Aterkop

Ett forsdkringsbolags utbetalning till forsdkrings-
tagaren av forsakringens varde avseende en i fortid
annullerad férsédkring. Forsakringstekniska, skatte-
madssiga och civilrattsliga hinder kan foreligga for
aterkdp.

Overskott

Ackumulerade dverskottsmedel som utan garanti
prelimindrt fordelats till enskilda forsékringar.
Overskottet bildar tillsammans med aterk&ps-
vardet underlag for berdkningen av de belopp som
ska betalas ut i samband med avtalsenlig utbetal-
ning eller aterkdp.
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