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Om Skandias ars- och hallbarhetsredovisning 2018
Den hallbarhetsredovisning, som &r en del av Skandias ars- och hallbarhetsredovisning 2018, &dr Skandia-
koncernens attonde, har upprattats for att uppfylla kraven enligt GRI Standards. Inom ramen for revisionen
av Skandias ars- och hallbarhetsredovisning 2018, har intygats att hallbarhetsredovisningen upprattats i
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Skandia Fastigheter, heldgt dotterbolag, ingar i de fall dar referenser till bolaget férekommer. Samtliga
verksamhetslander under 2018 omfattas.
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Om Skandia

Det ledande pensions-
bolaget som tar ansvar

Vi erbjuder tjanstepension med forebyggande halsoforsakring for att vara kunder
ska kunna bygga grunden till en trygg pension och vara friska pa vagen dit. Vi
erbjuder ocksa bolan och sparande samt forenklar sparandet for vara kunder
genom var radgivning.

Av vara narmare 2 miljoner kunder &dr 1,4 miljoner ocksa vara dgare. Det dr deras
behov och intressen som vi tar tillvara i utvecklingen av Skandia. Som agare dr man
med och delar pa det dverskott verksamheten genererar.

Vi har 647 miljarder kronor under forvaltning och langsiktiga ataganden
gentemot individer, foretag och offentlig sektor. Vi bedriver verksamheten pa ett
ansvarsfullt sitt for att sdkerstilla god avkastning och for att bidra till hallbart
vardeskapande.




Sa skapar Skandia vérde

Skandia skapar varde for individ,
foretag och samhalle

Med utgangspunkt i samhallsutmaningar

och intressenters forvantan

Sambhillsutmaningar

Risk for underfinansiering efter arbetslivet: Den hoga
medellivslangden och det sena arbetsmarknadsintradet
leder till 6kad risk for underfinansiering efter arbetslivet.

Hoga kostnader for ohalsa: Hoga sjuktal for den arbetande
befolkningen samt hdga kostnader och langa véntetider for
sjuk-, hélso- och friskvard leder till en hdgre efterfragan pa
dessa tjanster.

Behov av investeringar i samhdllet: Det finns en efterfragan
pa finansiering for att mota behov av samhdllsservice och
infrastruktur.

Intressenternas forvantningar

Kunder och dgare

Vara kunder, varav en majoritet dven ar vara agare, for-
vantar sig prisvarda erbjudanden, god avkastning, insyn,
inflytande och att Skandia ska vara ett féredéme nar det
gdller ett hallbart féretagande.

Beslutsfattare och samhille
Det finns en forvantan fran beslutsfattare och samhallet
i stort att aktorer inom naringslivet bidrar till samhallsut-

vecklingen. For Skandia som forvaltar pensionskapital foljer

ett stort ansvar. Det dr Skandias uppfattning att Skandia for

att bibehalla ett stort fortroende behdver visa engagemang
ifragor som ror pensionssparande samt halsa och trygghet.

Medarbetare

Medarbetarnas forvantningar pa Skandia handlar fram-
forallt om utvecklingsméjligheter, inkluderande kultur
dar medarbetaren far paverka samt en hélsofrdmjande
arbetsmiljo.

Samarbetspartners och leverantorer
Samarbetspartners och leverantdrers, déribland distribu-
torers, forvantningar pa Skandia avser framst tydliga avtal
och villkor for hur vi bedriver affirer med varandra, god
affarsetik och ett utvecklat hallbarhetsarbete.
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skapar Skandia genom sin affirsmodell

Skandias affarsmodell

Kédrnanivar affar ar tjanstepension med traditionell férvaltning
men vara kunder ska ocksa kunna vélja andra sparande- och
trygghetsformer. Darfor erbjuder vi privat- och tjdnstepensions-
férsakringar med flera forvaltningsalternativ, radgivning, bank-
tjdnster samt l6sningar for hdlsa och trygghet.

Finansiell styrka och langsiktighet &r grunden i Skandias affars-
modell for att skapa varde for dgare och kunder. Attraktiva
erbjudanden med konkurrenskraftig avkastning och priser ar
avgorande for Skandias férmaga att skapa och behalla langsik-
tiga kundrelationer. Harigenom kan vi pa ett hallbart satt skapa
ekonomisk trygghet for vara dgare och kunder.

var affirsmodell dr baserad pa att erbjuda [Gsningar pa de utma-
ningar som foretag, individer och samhallet star infér. Utma-
ningar som lagt pensionssparande, hoga ohélsotal och behov av
samhallsinvesteringar. Det kommer vi att fortsdtta att jobba for.

For beskrivning av vilka bolag som ingar i Skandia-
koncernen, se forvaltningsberittelsen pa sidan 73.



varde for individ, foretag och samhalle

Langsiktigt sparande

For individ
Stddja planering for ett ekonomiskt tryggt och aktivt liv efter
arbetslivet

For foretag
Sakra ratt pensionslosningar for de anstéllda

For samhalle
Komplement till det offentliga pensionssystemet
for okad ekonomisk trygghet

Livslang hilsa och trygghet

For individ
Ge trygghet och hédlsa samt stodja ett friskt och aktivt liv

For foretag
Forebygga ohdlsa och ge stdd for friska och produktiva
medarbetare

For samhalle
Bidra med innovation samt minska kostnaderna for halso-
och sjukvard

Langsiktiga investeringar

For individ
God avkastning pa pension och sparande
For foretag

Investeringar i infrastruktur och fastighetsutveckling ger
hallbara tillvaxtmojligheter

For samhiille
Stddja utvecklingen av ett mer hallbart och tryggare samhélle

vardeskapande i siffror

Ett stabilt och tryggt bolag

170 %0 (173 %)

Solvensgrad vid utgangen av 2018

Konkurrenskraftig avkastning

7, 2 %o (8,0 %)

Arets totalavkastning uttryckt som femarsgenomsnitt

Engagerade medarbetare

22 o

Medarbetarengagemang (eNPS)

Konkurrenskraftiga priser

0,41 %o (0,41 %)

Forvaltningskostnadsprocent vid utgangen av 2018

O, 035 %0 (0,039 %)

Kapitalforvaltningskostnadsprocent

4,6 %o (4,9 %)

Rorelsekostnadsprocent

No6jda och ekonomiskt trygga kunder

71,10 70,7 600

SKI Tjanstepension SKI Bank

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018 5



Aret i korthet

Aret i korthet

Traditionell forvaltning

440

miljarder kronor

Skandia Sverige Hallbar
ar arets basta Sverigefond
enligt Dagens Industri

Utdelning till 4garna

30

miljarder kronor

54..

Okad nyforsiljning av
sjuk-, olycksfalls- och
livforsakringar

Hallbarhets-
inriktad
fondportfolj

Skandia paverkar fondférvaltare
i hallbarhetsfragor

Skandia erbjuder cirka 230 fonder.
Vi premierar fonder som
systematisktintegrerar
hallbarhetsaspekter i
investeringsprocessen och
férvaltare som uppvisar stark
hallbarhetskompetens.

Forvaltare av arkitekt-
ernas och ingenjorernas
forsakringar

Under aret ingick Skandia avtal om att ta 6ver
Al Pensions bestand av férsakringar och verk-
samhet. Bestandet bestar av forvaltade till-
gangar om cirka 8 miljarder kronor och cirka
22 000 forsikringar. Overlatelsen genomfor-
des den1april 2019.

atta

miljarder kronor

Skandias tjanste-
pensionskunder
erbjuds sarskilt for-
manlig bolaneranta

Alla befintliga och nya tjanstepen-

sionskunder hos Skandia far rabatt
pa bolan. Det samlade erbjudandet
visar Skandias formaga att erbjuda

férmanliga tjanster till kundernai tva
av deras viktigaste privatekonomiska

beslut, det vill sdga boende och
pension.
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Forsaljning av dansk
verksamhet

| juli traffade Skandia ett avtal om forsaljning
av Skandia Danmark till det danska pen-
sionsbolaget AP Pension. Frséljningen ar
ett led i Skandias strategi att fokusera pa
den svenska marknaden och affaren verk-
stdlldes den1januari 2019.

Forstaplacering
i Svenskt
Kvalitetsindex (SKI)
Tjanstepension



Kommentar fran
styrelseordforande

Kommentar fran styrelseordférande

Skandia ar ett kundagt och finansiellt starkt bolag. 2018 ar ett ar da vi, aterigen, skapade
varde och fordelade hela 30 miljarder kronor till vara kunder vars sparkapital varit med och
byggt upp overskottet.

Skandias styrka och karnverksamhet ar
tjdnstepension med traditionell forvaltning
kompletterad med halso- och trygghetspro-
dukter. Vi har en robust och diversifierad
portfolj som givit bra avkastning 6ver manga
ar. 2018 ar ytterligare ett ar da vilevererar
bra avkastning. Tack vare en hog kollektiv
konsolideringsgrad har vi kunnat dela ut 30
miljarder kronor till vara dgare inklusive den
extra utdelningen om cirka 10 miljarder kro-
nor under juli.

Skandia foreslar privat Allemans-
pension

Skandia skapar inte bara vdarde genom
avkastningen till vara kunder, utan daven
genom den aktiva roll vitar i debatten om
pensionssystemet, de investeringar vi gor i
samhallsnyttiga infrastrukturprojekt och
férnybar energi, genom vart bidrag till forsk-
ning samt genom vara losningar for forebyg-
gande halso- och sjukvard. De samhallsin-
satser som vi, genom var verksamhet, bidrar
till gor mig sarskilt stolt.

Ett konkret exempel pa eninsatsiden all-
manna debatten dr Skandias forslag till en ny
privat pensionsl&sning, som vi kallar
Allemanspension. Manga dr verens om att
nuvarande pensionssystem inte kommer att

levereratillrackligt bra pensioner och att det
darmed behdver dndras. Hittills har det inte
ratt samstammighet kring hur. vart forslag ar
attinfora ett helt nytt privat sparande med
tydliga incitament och ett tydligt reglerat pen-
sionssyfte. Allemanspension innebdr att kapi-
talet 6ronmaérks for pensionsandamal och
inte kan tas ut som engangsbelopp eller i for-
tid samt med liknande beskattning som fér
tjdnstepensioner. Forslaget har fatt mycket
positiv respons. Med ndrmare tva miljoner
kunder och i egenskap av en betydande aktor i
det svenska vélfardssamhallet ar Skandia rim-
ligen en given samtalspartner i dessa fragor.

Langsiktighet i Agarmodellen

Vart langsiktiga atagande avspeglasinte
baraivarainvesteringar och vart samhalls-
engagemang utan dven ivar dgarmodell.
Kunderna, i egenskap av dgare, i Skandias
livbolag har méjlighet till inflytande genom
att fullméaktige utgdr bolagsstamman i Skan-
dia. Fullméaktige bestar av 21 ledam&ter dar
en tredjedel varje ar vdljs genom en transpa-
rent och demokratisk process. Enligt dgarin-
struktionen ska styrelsen se till att verksam-
heten bedrivs med langsiktighet, kundnyt-
tanicentrum, sund 6ppenhet och som ett
foredomeiarbetet med hallbarhet. | detta

Skandia -
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arbete dr informationsutbytet, i saval
l6pande dialoger som i mdten mellan
foretagsledning, styrelse samt fullmaktige
och dess presidium viktigt - likasa bolags-
stamman.

Styrelsearbetet under 2018
Styrelsens arbete har under aret bland
annat praglats av en dversyn av Skandias
riskaptit och genomgang av ett antal risk-
scenarios i syfte att sdkerstélla att Skandias
portfolj fortsatt star sig stark vid stora
marknadsférandringar. Det dr i detta sam-
manhang viktigt att pAminna om att det ar
tack vare var formaga att ta risk som vi kan
astadkomma var goda avkastning och att
det ar tack vare diversifiering somvara
kunder kan kdnna sig trygga med var for-
valtning.

Styrelsen har en ambitios modell for sty-
relseutvdrdering som genomfdrs arligen.
Samtliga styrelsemedlemmar deltar i utvar-
deringen som mynnar ut i rekommendationer
till oss sjdlva. Det ar ett mycket vardefullt
verktyg for standig forbattring. Dartill har sty-
relsen pa i stort sett varje méte ett utbild-
ningsmoment for att standigt skaffa oss ytter-
ligare kunskap i, for branschen och Skandia,
viktiga fragor. Under aret har ocksa utskot-
tens roll som férberedande organ gjorts tydli-
gare vilket bidrar till djupare kunskap i de fra-
gor som diskuteras och en 6kad effektivitet i
styrelsearbetet.

Under verksamhetsaret 2019 ser jag och
styrelsen fram emot att tillsammans med vd
och féretagsledning utveckla var finansiella
styrmodell i syfte att 6ka var effektivitet,
samt utarbeta nya mal for verksamheten i
linje med det fortsatta arbetet med att skapa
langsiktigt varde, med hansyn till samhille
och miljo.

Hsid e

Hans-Erik Andersson
Styrelseordférande



VD har ordet

VD har ordet

2018 har varit ett framgangsrikt ar for Skandia. Vi har levererat en stabil avkastning till vara
agare, vi har en stark forsaljning och vi blev valbara inom ITP. Under aret har Skandia fortsatt
att leverera i enlighet med var strategiska inriktning, vi har implementerat en ny styrmodell
och fokuserar verksamheten till var huvudmarknad, den svenska pensionsmarknaden.

Skandia har under en ldngre tid uppvisat en
stabil och god avkastning. | maj uppgick den
kollektiva konsolideringsgraden till 113 pro-
cent. Med anledning av det h6jde Skandia
aterbdringsrantan pa traditionellt forvaltat
forsakringskapital till 40 procent under juli
manad, vilket gav en aterbdring den man-
aden pa 2,84 procent till vara kunder med
sparande i traditionell forvaltning. Fran och
med den1augusti 2018 atergick aterbarings-
rdntan till 6 procent. Under helaret 2018 har
aterbadringsrantan uppgatt till 8,4 procent.

Vi har under 2018 fortsatt att arbeta i
enlighet med var strategi som innebdr att
fokusera, forenkla och fortydliga. Under aret
har vi arbetat med en ny intern styrmodell
som ska leda till 6kad effektivitet samt till ett
tydligare ansvar for lonsamhet och risker i
verksamheten. En konsekvens av detta &r att
de som star ndrmast kunderna ocksa har
befogenheter att fatta beslut.

Skandia har under aret skrivit ett avtal for
att sdlja den danska verksamheten till det
danska pensionsbolaget AP Pension, vilket dr
ett led i att fokusera pa den svenska pen-
sionsmarknaden. Ytterligare ett led i samma
riktning dr att vi under aret ingick avtal med
Al Pension om att ta 6ver deras bestand av
forsakringar och verksamhet med cirka 8 mil-
jarder kronor i forvaltat kapital och cirka
22 000 forsakringar. Avtalet innebdr att Skan-
dia blir férvaltare av arkitekternas och ingen-
jorernas forsakringar. Overlatelsen genom-
férdes den1april 2019.

Skandia fick under 2018 férnyat fértro-
ende att erbjuda traditionell forvaltning till
de 1,8 miljoner privatanstéllda tjansteméan-
neninom ITP-avtalet. Aven var forstaplace-
ring i Svenskt Kvalitetsindex (SKI) Tjanstepen-
sion befaster Skandias position som ett av de
ledande pensionsbolagen i Sverige.

Under 2018 har Skandia genomfort ett
flertal forbattringar i kunderbjudandet. Vi har
lanserat ett kvalitetssékrat fondutbud inom
depafdrvaltning som ar enklare for vara kun-

der, haller hogre kvalitet och har forutsatt-
ningar att skapa god avkastning. Vi har dven
lanserat ett nytt bolaneerbjudande till vara
tjdnstepensionskunder dér de far en av Sveri-
ges mest konkurrenskraftiga bolanerantor.
Det nya erbjudandet dr del av en storre stra-
tegiférandring inom Skandia som knyter ihop
vara kunders tva viktigaste privatekonomiska
ataganden - bolan och pension.

Skandia har varit aktiva i debatten om
pension

Som det ledande pensionsbolaget med nar-
mare tva miljoner kunder har Skandia en vik-
tig platsi samhéllsdebatten. Under aret har
Skandia haft en ledande roll i att driva ett
antal centrala fragor kopplade till pensions-
systemet. Vi har uppmarksammat att pensi-
onen minskar for stora grupper i samhallet
och att det paverkar legitimiteten i syste-
met. Samtidigt forvdntar sig de flesta en
pension pa mellan 75-80 procent av slutlo-
nen. Genom ett antal opinionsbildande
insatser och rapporter har vi under aret lyft
fram nagra av de uppenbara svagheterna
med dagens pensionssystem och gett for-
slag pa ett antal centrala &sningar. Dari-
bland ett forslag pa hur ett nytt privat pen-
sionssparande, Allemanspension, skulle
kunna utformas.

Skandia arbetar for att skapa hallbar
avkastning

Att l6pande arbeta med hallbarhetsfragor
handlarigrunden om trygghet for kunderna.
For oss ar det sjdlvklart att ett kundagt fore-
tag som Skandia har hallbarhet som en cen-
tral del av verksamheten.

Att ha 647 miljarder kronor av vara kun-
ders lansiktiga sparande under forvaltning
innebdr ett stort ansvar. Att skapa god
avkastning at vara kunder dr en sjalvklar mal-
sdttning. Men det dr lika viktigt hur dessa var-
den skapas. Vi har en ambition att skapa en
god avkastning samtidigt som investering-
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arna bidrar till viktig samhéllsutveckling och
hénsyn tas till miljdmassig, social och ekono-
misk hallbarhet.

var hallbara forvaltning investerar enligt
FN:s principer for ansvarsfulla investeringar
och vi ger vart fortsatta stod till FN:s Global
Compact och dess tio principer for ekono-
misk, social och miljomassig hallbarhet. Ett
exempel pa Skandias globala engagemang ar
var investering pa dver 1,75 miljarder kronor i
sociala- och hallbarhetsobligationer fran
International Development Association och
Véarldsbanken. Obligationerna ar ett sétt att
stotta FN:s globala hallbarhetsmal samtidigt
som de ger avkastning till Skandias sparare.

Sammanfattningsvis har 2018 varit ett
framgangsrikt ar for Skandia ur manga per-
spektiv och jag vill tacka alla medarbetare for
goda insatser under det ar som gatt. Mojlig-
heterna att driva en effektiv och konkurrens-
kraftig verksamhet med produkter och tjans-
ter som kunderna efterfragar avgors till stor
delav medarbetarnas kompetens och enga-
gemang. Tillsammans ska vi ta fortsatta steg
for att befdsta Skandias position som det
ledande pensionsbolaget i Sverige

Skandia som bolag ser positivt pa framti-
den da vi tror att det kommer att finnas ett
Okat behov av vara erbjudanden. Sveriges
befolkning blir dldre samtidigt som den okar i
antal. Valfarden blir allt svarare att tillgodose
genom skattefinansiering, vilket betyder att
efterfragan sannolikt 6kar pa privata alterna-
tiv. Med tjanstepension som bas kan vi
erbjuda fler ldsningar som moter dessa
behov inom pension, hilsa och boende. Det
som ger manniskor trygghet genom livets alla
skeden och dver generationer.

Frans Lindeléw
vd och koncernchef



VD har ordet
LT

#®Vi har under 2018 fortsatt att arbeta
i enlighet med var strategi som inne-
bar att fokusera, forenkla och for-
tydliga. Under aret har vi arbetat
med en ny intern styrmodell som R
ska leda till okad effektivitet samt
till ett tydligare ansvar for lonsam-
het och risker i verksamheten.”

i

Aterbaringsrinta

8,4%

for helaret 2018

Forvaltat kapital

647

mdkr

1,75

mdkr

Investering i sociala
och hallbarhets-
obligationer
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Var omvérld

Nya forutsattningar och mojlig-
heter pa en foranderlig marknad

FOr att pa béasta satt kunna skapa maximalt varde for vara dgare kravs att Skandia har
god forstaelse for marknaden och de forandringar som paverkar kundbehov, regelverk

och arbetssatt.

Genom Skandias kontinuerliga bevakning av
de trender som paverkar verksamheten kan
Skandia tatill vara pa marknadsforandringar
ochinvesteraide tillgangsslag dar det finns
mojlighet till storst avkastning. Vi gor det
ocksa for att siakerstélla att vialltid kan ge
vara kunder rad som dr anpassade efter for-
dndringar pa den finansiella marknaden.

Skandia genomfor [6pande nuldges- och
omvdrldsanalys, som bland annat behandlar
makroekonomisk och politisk utveckling
samt regelverksforandringar, digitalisering,
cyber- och informationssékerhet.

Ekonomisk och finansiell makroanalys
De senaste aren har den globala ekonomin
préaglats av mycket laga rantor. Det har
bidragit till lAngvariga uppgangar pa varl-
dens aktiemarknader, men ocksa till hoga

I o

-

-

"

vérderingar. Aven alternativa tillgangar,
exempelvis fastigheter, onoterade bolag och
infrastruktur, har gynnats av laga réntor och
stigande aktiemarknader.

Under aret har allt fler centralbanker
pabdrjat eller ndrmat sig en normalisering av
penningpolitiken. Det har bidragit till 6kad
osdkerhet pa de finansiella marknaderna.
Skandias bedomning ar att centralbankerna
kommer ga forsiktigt fram med ytterligare
atgdrder, for att undvika 6kad finansiell tur-
bulens. Detta scenario innebar langsamt sti-
gande rantor och periodvis 6kad oro pa varl-
dens aktiemarknader.

Det politiska ldget skapar osdkerhet
Aven om konjunkturen i omvérlden &r stark
har en viss avmattning skett under 2018.
Samtidigt ar den politiska osdkerheten stor
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pa flera hall. 1 USA har handelspolitiken blivit
mer protektionistisk, i Europa har osakerhe-
ten kopplad till Brexit och den nya italienska
regeringen okat. | Sverige bedéms genom-
férandet av nédvandiga reformer for fortsatt
gynnsam ekonomisk utveckling férsvaras av
det besvarliga politiska laget. Det géller
aven hanteringen avden demografiska
utmaningen med allt fler dldre och den
Okande stressen pa vélfardssystemen.

Det politiska ldget har i huvudsak en indi-
rekt paverkan pa Skandias verksamhet. |
vissa fall, sasom vad géller formansbeskatt-
ning av sjukvardsforsakringar som inférdes
under 2018, ar den daremot direkt och kom-
mer sannolikt paverka Skandias affar nega-
tivt. Det finns i dagsldget ingen politisk dis-
kussion om ytterligare forslag pa skatteomra-
det som kan fa motsvarande paverkan.



Globala mal for en hallbar utveckling
Synen pa hallbarhet paverkar Skandia
genom en 6kad forvantan att aktivt bidra till
en hallbar utveckling samt att minska verk-
samhetens negativa paverkan, inte minst pa
miljdomradet. 2015 enades vdrldens ledare
kring ett gemensamt klimatavtal samtomen
agenda med 17 mal for en hallbar utveckling.
De globala 6verenskommelserna kan bidra
till bade 6kade risker och nya mojligheter
inom kapitalférvaltning. For att na de glo-
bala malen for en hallbar utveckling kravs
omfattande finansiering vilket kan komma
att driva en utveckling av nya finansiella
instrument och investeringsmaojligheter.
EU-kommissionen har under 2018 presen-
terat en handlingsplan och lagforslag for en
hallbar finansmarknad. Riksdagen har beslu-
tat om ett nytt mal for finansmarknadsomra-
det; att det finansiella systemet ska bidra till
en hallbar utveckling och finansinspektionen
fick i sitt regleringsbrev 2018 i uppdrag att
integrera fragor kopplade till hallbarhet sa att
det blir en naturlig del av den finansiella till-
synen och regleringen. Aven sparare och kon-
sumenter i allménhet 6nskar i 6kad utstrack-
ning investera i och kdpa hallbara produkter.

Digitalisering, cybersikerhet och
finansiella regelverk

Efterfragan pa prisvdrda, enkla digitala
tjdnster och erbjudanden dkar. Utvecklingen
mot digitala tjdnster har redan lett till lagre
marginaler och med stor sannolikhet kom-
mer marginalerna att pressas ytterligare i
flera kundsegment och produktkategorier.
Digitaliseringen gar snabbare inom bank-
sektorn dn vad den gor inom forsakringssek-
torn. Inom banksektorn etableras kontinu-
erligt nya aktdrer som utmanar storban-
kernaiolika delar av dess vardekedja.

Branschen har varit foremal for 6kad reg-
lering. Majoriteten av de regelverk som
inforts eller planerar att inforas har som syfte
att oka transparens, starka kundskyddet och
forbattra konkurrensforutséttningar. Den
Okade transparensen tydliggor kostnaden for
exempelvis radgivningstjanster och skapar
prispress.

Med 6kad digital ndrvaro férandras verk-
samhetens risker. Brister i teknologi kan fa
stor paverkan pa en verksamhets interna pro-
cesser. Behov av digital motstandskraft blir
viktigt. Skandia arbetar [dpande med infor-
mations- och datasdkerhet for att behalla
kunders och partners fortroende.

Var omvérld

Regelverksforandringar

Attinforliva regelverk pa ett smidigt sdtt i Skandias processer och rutiner ar
viktigt for att bibehalla en stark position och konkurrensférmaga. Det stéller i
sin tur hoga krav pa kostnadseffektivitet och flexibilitet i den operativa verk-
samheten. Skandia féljer utvecklingen avkommande regelverk och deltar
aktivt via exempelvis branschorganisationer och i den allménna debatten.

Ny reglering for tjanstepensionsverksamhet (svensk implemente-
ring av IORP 2-direktivet)

Den kommande implementeringen av tjdnstepensionsdirektivet, IORP 2, i
svensk lagstiftning kommer att fa mycket stor betydelse for Skandia och hela
tjdnstepensionsbranschen. IORP 2innebar bland annat en majlighet for livfor-
sakringsforetag som Skandia att ombildas till ett sa kallat tjanstepensionsfore-
tag dar ren tjanstepensionsverksamhet i framtiden kan bedrivas. Det innebar
att livforsakringsverksamhet framdver kommer att kunna bedrivas bade i for-
sakringsforetag enligt Solvens 2-reglerna och genom tjanstepensionsforetag
enligt IORP 2-regler.

De detaljerade forutsattningarna for att bedriva verksamhet i tjanstepen-
sionsforetag dr annu inte beslutade. Lagstiftningen forvantas att beslutas under
varen 2019. Det foreslas bli omfattande bemyndiganden till Finansinspektionen
avseende den detaljerade utformningen av regleringen sasom storlek pa kapi-
talkrav.

MiFID2 och IDD for 6kad transparens
MiFID2 och IDD &r tva europeiska direktivsom har implementerats i svensk lag-
stiftning under 2018. Regelverken syftar till att stdrka konsument- och investe-
rarskyddet och 6ka transparensen pa finansmarknaden genom bland annat
starkare reglering av provisioner samt hdgre krav pa transparens och informa-
tion till kund.

Bestdmmelserna paverkar Skandia pa flera satt. Bland annat berors hur vi tar
fram produkter och foljer upp distributionen, redovisar vilka kostnader och
avgifter som tas ut samt hur vi hanterar olika former av rapportering.

IFRS 17 ny standard for redovisning av forsidkringsavtal
Den nya standarden som behandlar redovisning av forsakringsavtal, IFRS 17,
har efter beslut av IASB den 14 november 2018 senarelagts ett ar varvid nytt
ikrafttradandedatum dr satt till 2022. Standarden innebar omfattande férand-
ringar av hur forsdkringsavtal redovisas och véarderas, vilket bland annat inne-
bar en helt annan presentation av balans- och resultatrdkning och en férdndrad
vardering av de forsakringstekniska skulderna.

De nya redovisningsreglerna kan komma att stélla stora krav pa en mer
detaljerad information och mycket hogre komplexitet i berdkningsmodeller.
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Vésentlighetsanalys

Dialog med intressenter ar vag-
ledande i Skandias strategiska arbete

Vasentlighetsanalysen ar Skandias verktyg for att i dialog med vara intressenter sar-
skilja de omraden Skandia framst bor fokusera pa for att skapa storsta mojliga varde.
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Vasentlighetsanalysen syftar till att identi-
fiera de viktigaste fragorna for var verksam-
het. Processen tar utgangspunkt i affars-
nytta och fokuserar pa vara intressenters
férvantningar tillsammans med utveck-
lingeninom branschen och samhillet.

For att forsta forvantningarna pa oss for
Skandia regelbundna intressentdialoger. Dia-
logerna sker pa olika nivaer och kan se ut pa
flera olika sdtt, anpassade efter syfte och
malgrupp. Resultatet i vdsentlighetsanalysen
dr en prioritering av ett antal fragor som blir
vdgledande for Skandias strategiska arbete.
Det dr ett kontinuerligt arbete for att majlig-
gora justeringar och omprioriteringar.

Dialoger med &dgare och kunder

Den intressentgrupp som har storst paver-
kan pa Skandias verksamhet &r vara kunder,
varav en majoritet dven dr vara dgare. Dialog
med denna grupp sker pa flera olika sitt.

Kunddialoger sker naturligt som en del av
den dagliga verksamheten, i radgivningsma-
ten, genom kundservice, digitalt pa hemsi-
dan och i sociala medier. Skandia genomfor
aven regelbundna kundundersékningar och
har en Tyck-till-app dar kunderna kan
inkomma med forslag. Samtliga forslag
samlasientipsbank och manga av forslagen
forverkligas.

Kundernas och dgarnas forvantningar pa
Skandia handlar framst om transparens och
Oppenhet, langsiktigt god avkastning, resurs-
effektivitet, mojligheter till dialog och infly-
tande samt att Skandia ska vara ett foredome
inom hallbarhet. Kunderna forvantar sig aven
att kundnytta ska vara centralt i affaren och
att de ska fa sina behov uppfyllda vad giller
ekonomisk trygghet vid pension eller halso-
problem.

Som dgare i Skandia har man flera satt att
gora sin rost hord. Man har mojlighet att
nominera och rosta fram ledaméter till full-
maktige och delta pa bolagsstimman. Full-
maktige representerar dgarna och beslutar
varje ar om en dgarinstruktion som anger de
varderingar och principer som ska vara vag-
ledande for verksamheten. Darutdver har
fullmaktige informella m&ten 3till 4 ganger
om aret for att halla siginformerade om
Skandias utveckling och félja upp efterlevna-
den av dgarinstruktionen. Det finns dven en
oberoende ideell 4garférening, ProSkandia,
som drivs av kunder och dgare till Skandia.
Dess syfte dr att tillvarata forsakringstagares
och forsakrades intressen.

© For mer information om dgare, dgar-
styrning och fullmdktige, se sidan 54.

Dialoger med beslutsfattare och
samhille
Inom fullméaktige har det under aret férts

diskussioner om vikten av Skandias engage-
mang i samhillsdebatten. Aven fran samhal-
let finns en forvantan om att nédringslivets
aktorer bidrar till samhallsutvecklingen.
Skandias engagemang handlar framforallt
om fragor kopplade till pension, sparande,
investeringar, trygghetssystem, halsofragor
och hallbarhet. Utdver intressentdialogerna
bevakar vifragor som ar relevanta for for-
sakrings- och finansbranschen pa den poli-
tiska agendan. Det gor Skandia genom dialo-
ger med politiker och foretradare for civil-
samhallet. Vitar dven initiativ till forskning
och har en rad samarbeten i olika konstella-
tioner.

I den allménna debatten ses ett 6kat fokus
pa klimatrelaterade fragor. Skandia har under
aret valt att lagga ett storre fokus pa detta
genom att bland annat pabdrja ett langsiktigt
arbete kring klimatrelaterade risker i forvalt-
ningen. For 6kad transparens och for att moj-
liggdra jamforelse stodjer Skandia Task Force
on Climate-related Financial Disclosures.
Skandia klimatkompenserar sedan 2012 arli-
gen for den egna verksamheten.

Dialoger med medarbetare
Skandias dialog med medarbetare sker
l6pande i den dagliga verksamheten, men
Skandia har aven andra verktyg for att for-
sdkra att medarbetarna nar fram med sina
synpunkter och forslag. Varje ar genomfors
en medarbetarundersdkning. Vidare har
Skandia en l6pande dialog med medarbe-
tare som en del av foretagets Performance
Managementprocess. Medarbetare har dven
mojlighet att framfora sina synpunkter i
samverkan med fackliga representanter.
Medarbetarnas forvantningar pa Skandia
handlar framftrallt om utvecklingsméjlighe-
ter, inkluderande kultur dar medarbetaren
far paverka samt en hélsoframjande arbets-
miljo.

Dialoger med samarbetspartners och
leverantdrer

Skandias dialog med leverantdrer och sam-
arbetspartners, daribland distributorer,
sker l6pande i den dagliga verksamheten,
genom moten och kommunikation. Viféljer
upp ndjdheten bland vara distributérer
genom att [6pande folja affaren per distribu-
tor och méter den arsvis med hjalp av ett
nojdhetsindex.

Samarbetspartners och leverantorers,
déribland distributdrers, forvantningar pa
Skandia handlar framforallt om tydliga avtal
och villkor for hur vi bedriver affarer med var-
andra, god affarsetik och ett utvecklat hall-
barhetsarbete.

Skandia -

vasentlighetsanalys

Finansmarknads-
ministern besokte
Skandia

Skandia har under aret vidareutvecklat
och férdjupat dialogen med politiker och
andraintressenter, exempelvis under
Almedalsveckan. Under aret har dess-
utom finansmarknadsminister Per Bol-
und (MP) gastat Skandia for ett samtal
med Skandias koncernchef Frans Linde-
low, med anledning av forslaget om ny
reglering for tjdnstepensionsforetag
(IORP 2) samt branschens och Skandias
hallbarhetsarbete.

Motverkan av sexuella
trakasserier

Skandia har nolltolerans mot sexuella
trakasserier och jobbar systematiskt i
férebyggande syfte. Om detta sker han-
teras det aktivt och Skandia ar man om
att det gors professionellt och med inte-
gritet.

Ett exempel pa det systematiska
arbete som bedrivs for att motverka sexu-
ella trakasserier, men dven mobbing eller
diskriminering, dr en workshop som
samtliga team genomfor i anslutning till
den arliga medarbetarenkdten. Den syftar
till att skapa medvetenhet kring proble-
met samt ge verktyg till medarbetare hur
de ska agera om de uppmarksammar att
olampligt beteende férekommer.

Vidare har Skandia under 2018 deltagit i
ett mote tillsammans med ett flertal
branschaktorer, arrangerat av finans-
marknadsminister Per Bolund, i kdlvatt-
net av #metoo. Ministern ville héra hur
foretagen inom branschen arbetar for att
motverka trakasserier pa arbetsplat-
serna.

© For mer information om Nolltolerans
mot trakasserier, se sidan 46.
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Strategi

Skandia skapar ekonomisk trygghet
for kunder och agare

Skandias overgripande mal dr att maximera vardet for agarna, livbolagets kunder, dver
livstiden av deras forsakringar. Det gor vi genom att erbjuda tjanstepension med traditionell
forvaltning som inkluderar garanti samt kompletterande produkter som fondsparande, for-
sakringar for halsa och trygghet, banktjanster och radgivning.

Samhallsutmaningar och forandrade férutsattningar pa pensions-
marknaden stéller krav pa en tydlig strategisk inriktning samt kost-
nadseffektivitet, [dnsamhet och flexibilitet i den operativa verksam-
heten.

En tydlig utgangspunkt i Skandias roll i samhillet
Skandia ser tre kritiska utmaningar i samhallet dar Skandia genom
sin verksamhet kan gora skillnad;

@ Risk for underfinansiering efter arbetslivet
Ett premiebaserat pensionssystem med dkat individuellt ansvar,
i kombination med 6kande medellivslangd leder till att fler
svenskar far ett otillrdackligt sparande for ett langt och aktivt liv
efter pensionering. Varannan svensk forvéantar sig att pensionen
ska motsvara75-80 procent av den l6n man hade fore pensione-
ring. | realiteten kommer den genomsnittliga nivan fran allméan-
och tjdnstepension att ligga pa mellan 60-70 procent.

® Hoga kostnader for ohdlsa
Hoga sjuktal for den yrkesarbetande befolkningen och héga kost-
nader for fysisk och psykisk sjuk- och hélsovard, med langa vénte-
tider. Dartill en hog efterfragan pa dldreboenden samt frisk- och
sjukvard pa grund av aldrande befolkning. En rapport framtagen av
Skandia under 2018 visar att 62 miljarder kronor ar den arliga sam-
hallsforlusten for sjukskrivningar i Sverige och att andelen sjuk-
skrivningar som beror pa psykisk ohalsa véaxt snabbt fran 28 pro-
cent 2010 till 45 procent 2018.

@® Behovavinvesteringar i samhaillet
Otillracklig finansiering for att tacka behovet av samhéllsservice
leder till att det blir ett storre gap i samhéllet vad géller inkomst,
utbildning, arbete, bostad och hilsa. Det svenska vélfardssam-
héllet utmanas och behovet av tillrdckligt langsiktigt sparande
och kraftfulla trygghetsldsningar dkar. Likasa 6kar behovet av
investeringar i miljévanliga energildsningar, hallbar infrastruktur
och klimatvanlig teknik. FN har exempelvis berdknat det globala
investeringsbehovet i rena energilosningar till 2,4 biljoner USD
arligen fram till 2035 for att begrédnsa klimatférandringarna till 1,5
grader.
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Genom att erbjuda tjdnster inom hilsa och trygghet 6ver generatio-
ner spelar Skandia en viktig roll som ett komplement till de offentliga
forsakringssystemen. Som kundégt bolag och langsiktig sam-
héllsaktdr har Skandia en stark roll i samhallet.

Utnyttja Skandias styrkor

For att sdkerstdlla konkurrenskraft och kundnytta pa féretags- och
privatmarknaderna tar vi utgangspunkt i vara komparativa styrkor
som foretag. Dessa utgors framst av vart tjdnstepensionserbju-
dande med saval traditionell férvaltning som fond- och depaférvalt-
ning, vart hdlso- och trygghetserbjudande samt var kompetens pa
pensionsomradet.

Genom att arbeta for fortsatt integration mellan spar- och halsoer-
bjudandena kan vi skapa maximalt kundvérde. Skandias kapitalstyrka
gor att vi har en hog férmaga att fullfolja vara garanterade ataganden
till kunderna och god formaga att bibehalla en attraktiv placerings-
portfdlj dven i stressade lagen. Hur Skandia kontinuerligt arbetar med
sin riskhantering for att kombinera en god avkastning med ett sunt
risktagande framgar av not 2 Risker och riskhantering, pa sidan109.

Fokus pa foretagserbjudandet och foretagens anstillda
Skandias foretagserbjudande dr karnverksamheten i Skandia dér vi
sedan1990-talet tillsammans med distributorer och egna saljare har
skapat stora affarsvolymer. Idag utgors den storsta delen av Skan-
dias foretagsaffar avicke-kollektivavtalad tjainstepension men Skan-
dia har som ambition att véxa dven inom den kollektivavtalade affa-
ren.

Da den storsta delen av privatkunderna ocksa har forsakring med
traditionell forvaltning via sina arbetsgivare ldgger Skandia stort fokus
pa att sdkra en uthallig konkurrenskraft i foretagsaffaren genom stén-
dig utveckling och modernisering av erbjudandena.

Traditionell forvaltning dr grunden

Tjanstepension med traditionell férvaltning ar den dominerande
sparformen inom bade féretags- och privataffaren. Den ger bety-
dande varde fér vara kunder och differentierar Skandia pa markna-
den. Skandia kommer fortsatt att ta utgangspunkt i traditionell fér-
valtning och sdkra langsiktighet i erbjudandet.



Strategi

[ ] [ ]
Vision
Vi skapar rikare liv
genom att uppmuntra till

ett ekonomiskt tryggt
och hilsosamt liv.

Mal
Vart uppdrag dr att
maximera vérdet till dgarna,
moderbolagets kunder,
over livstiden av deras
forsakringar.

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018 15



Skandias erbjudanden

Erbjudanden som skapar varde

Skandia erbjuder tjanstepension och mdjlighet till lAngsiktigt sparande
med traditionell férvaltning, fond- och depafdrvaltning samt forsakringar
for hdlsa och trygghet, banktjanster och radgivning.

Skandias sparerbjudanden ar utformade med avsikt att skapa avkastning utifran varje kunds riskbenagenhet.
Med radgivning kan erbjudanden skraddarsys efter kundens specifika behov. De féljande avsnitten kommer
narmare beskriva erbjudandena och vilka varden de har skapat for vara kunder under aret.

Traditionell forvaltning

Att spara med garanti dr ett tryggt och enkelt alternativsom
innebar att Skandia forvaltar pengarna och ger en garanti om
minsta framtida utbetalning. Alla sparares pengar placerasi
samma portfélj och forsakringstagarna delar pa 6verskottet.
Spararen dr garanterad ett visst belopp nar forsakringen
betalas ut.
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Fondsparande

Skandia erbjuder fond- och depaférvaltning

som en del av tjanstepensionserbjudandet
men dven for andra typer av sparande inom '
bade bank- och forsakringsldsningar. Fon-
derbjudandet bygger pa att det ska vara
enkelt att placeraifonder av god kvalitet
och med ett brett utbud, anpassat till vara
kunders olika behov. —




Skandias erbjudanden

Halsa och trygghet Bank

Skandia erbjuder ekonomisk trygghet vid Skandia erbjuder bolan och det vara kunder behdver fér sin
olycka, sjukdom eller dédsfall genom vardagsekonomi genom en fullsortimentsbank som vander
sjuk-, olycksfalls- och livforsakringar. For sig till privatmarknaden. Vi har en internetbank och mobil-
vara foretagskunder och deras anstallda applikation dar vara kunder kan skota sin vardagsekonomi.
har vi ocksa verktyg for att tidigt fanga Vi har inga bankkontor men kompletterande kundservice
upp ohdlsa. Pa sa satt kan vi bidra till att via telefon och chatt.
foretagen blir mer hallbara genom att
undvika sjukskrivningar och kostnaderl___lé
som uppstar darav. Skandia erbjuder ™.
ocksa privatvardsforsakring for enskilda
individer.
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Erbjudande: Traditionell férvaltning

God avkastning och trygghet
med traditionell forvaltning

Att spara med garanti dr ett tryggt och enkelt
alternativ som innebdr att Skandia férvaltar
pengarna och ger en garanti om minsta framti-
da utbetalning. Alla sparares pengar placeras
i samma portf6lj och férsdkringstagarna delar
pa 6verskottet. Spararen dr garanterad ett
visst belopp nér forsakringen betalas ut.

Investeringar i onoterade bolag
Under 2018 kdptes den svenska betal-

tjdnsten iZettle av amerikanska Pay-
pal for 6ver 19 miljarder kronor. For
Skandias pensionssparare innebar
deten betydande framgang kopplad

till fonden Creandum Il, som investe-

rar i onoterade bolag. Investeringen
iizettle har gett Creandum 6ver 10

ganger pengarna, liksom har investe-

ringen i Spotify genererat ndrmare
100 ganger pengarna. Vinsterna blir
till avkastning for Skandias kunder
som valt traditionell forvaltning for
sintjanstepension eller forsakrings-
sparande.

Nyckeltal

MSEK 2018

Forvaltat kapital

439859 429127

Traditionell férvaltning dr kdrnan i Skandias erbjudande, en sparform med lag
avgift och garanterad framtida utbetalning.

Traditionell forvaltning innebdr att Skandia
placerar kapitalet at kunden och garanterar
ettvisst belopp for framtida utbetalning.
Det gor att kunden har mdjlighet till god
avkastning till lag kostnad utan att sjalv
behdva lagga tid pa att aktivt placera peng-
arnaoch hantera ovdntade handelser pa
kapitalmarknaden.

Traditionell férvaltning av tjanstepension
ar ett langsiktigt uppdrag. Det innebdr att en
storre del av tillgangarna kan placeras till
hogre risk, utan att riskera det garanterade
beloppet. Langsiktigheten och god finansiell
styrka mojliggor daven for Skandia att inves-
teraialternativa tillgangsslag som ofta dr
svara och mer kostsamma fér en enskild spa-
rare att fa tillgang till, till exempel onoterade
bolag och infrastruktur. Pa sa satt kan tradi-
tionell forvaltning ge hogre avkastning an
manga andra sparformer och samtidigt
garantera trygghet i sdmre tider.

Som frvaltare har Skandia en val genom-
ténkt investeringsprocess for att kunna halla
l6ftet till spararna, ddr miljdmassiga och
sociala hansynstaganden dr en sjélvklar del.
Skandia verkar for ett hallbart vardeska-
pande i hela processen och anpassar insat-
serna d&ndamalsenligt efter forutsattningarna
i varje tillgangsslag. Arbetet utvecklas konti-
nuerligt i syfte att méta kundernas krav och
for att Skandia ska agera foredomligt. Skan-
dia har skrivit under FN:s principer fér
ansvarsfulla investeringar.

7,2..

Totalavkastning 5-ars genomsnitt

Totalavkastning® 26%
fétalavkastning 5-ars B
genomsnitt? 7,2% 8,0%
'I;ij‘rvaltnings— . ST
kostnadsprocent? | ..0:41% WMOETCN

.képitalftirvaltnings-“
kostnadsprocent® ... 0:035%  0,039%
Direktavkastning® 2,2% 2,8%

1) For definition se sida 84.
2) For definition se ordlista.

miljarder kronor

Forvaltat kapitalinom traditionell
férvaltning
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© Lds mer om ansvarsfulla investeringar
pa sidan 34.

Utvecklingen under aret

Under 2018 6kade oron pa de finansiella
marknadernai takt med att centralbanker-
nas stimulanser minskade. Aven en viss
avmattning i konjunkturstatistiken och poli-
tisk osdkerhet bidrog till oron. Nedgangarna
pavarldens borser har gett utslag aven i
Skandias portfolj. Samtidigt gav flera av de
alternativa tillgangsslagen och en stor andel
utldndsk valuta positivt bidrag till port-
foljutvecklingen.

Totalavkastningen i Skandias traditionella
livportfolj uppgick till 2,6 procent under 2018.
Det kan jamforas med de senaste fem arens
genomsnittliga avkastning pa 7,2 procent.
Bland de traditionella tillgangarna utveckla-
des obligationsinnehaven positivt, medan
aktieinvesteringarna gav negativ avkastning
under aret. Basta tillgangsslag var private
equity och infrastruktur med uppgangar om
26,4 respektive 17,3 procent. Aven vara fastig-
hetsinnehav utvecklades vl med en avkast-
ning om 9,3 procent.

Nyforsaljningen har varit god under 2018
och uppgick till 3788 miljoner kronor. Det kan
kopplas till den héga forsaljningen inom ej
kollektivavtalad foretagsaffar, bade inom tra-
ditionell forvaltning och fond, via extern dist-
ribution.

Forvaltat kapital, MSEK
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lighet till god avkastning till lag kostnad

utan att kunden aktivt behover placera
pengarna och hantera ovidntade handelser

e
A

pa kapitalmarknaden.

Tillgangsfordelning i den traditionella
livportféljen

v
v

B Affarsstrategiska tillgangar 4,3% (4,8%)
B Aktier i tillvixtmarknader 4,5% (6,8%)
B Europeiska aktier 3,2% (4,2%)
Fastigheter 11,2% (11,4%)
Infrastruktur 3,2% (2,2%)
B Krediter 2,4% (2,3%)
B Nordamerikanska aktier 1,5% (2%)
B onoterade bolag 10,4% (9,8%)
B Pacific aktier 2,2% (2,8%)
Realobligationer 5,7% (5,5%)
Ravaror 3,6% (3,7%)

Svenska nominella obligationer 40,3% (36,6%)

B svenska aktier 7,5% (7,9%)

Samtliga diagram ovan avser Livbolagetforsdkrings-

bolaget Skandia, msesidigt.

\

®-

10 stdrsta svenska innehaven

4

B Hennes & Mauritz, 1982 MSEK
B Investor, 1883 MSEK
B Atlas Copco, 1807 MSEK
Telia Company, 1488 MSEK
Volvo, 1420 MSEK
B Ericsson, 1404 MSEK
B AstraZeneca, 1323 MSEK
B Hexagon, 1211 MSEK
B Securitas, 942 MSEK
Sandvik, 829 MSEK

Erbjudande: Traditionell férvaltning

P o

10 storsta utldndska innehaven

Vestas Wind Systems, 592 MSEK
Royal Dutch Shell, 461 MSEK
Novartis, 451 MSEK

Roche Holding, 421 MSEK
Nestle, 409 MSEK

B Apple, 294 MSEK

B Total, 289 MSEK

B Toyota Motor, 285 MSEK

B Allianz, 266 MSEK

Sanofi, 250 MSEK
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Erbjudande: Traditionell férvaltning

Skandias traditionella livportfolj har un-
der en langre tid uppnatt god avkastning
vilket resulterat i en hog kollektiv konsolide-
ringsgrad. Den kollektiva konsolideringsgra-
den var vid utgangen av 2018, 105 procent.
Vid utgadngen av maj 2018 var nivan 113 pro-

Skandias traditionella livportf6lj har
under en langre tid uppnatt god avkast-
ning vilket resulterat i en hog kollektiv
konsolideringsgrad.

cent. Det medftirde att Skandia beslutade att
genomftra en tillfallig hojning av aterbarings-
rantan till 40 procent under juli manad pa
traditionellt forvaltat forsdkringskapital. Fran
och med den 1augusti 2018 atergick aterba-
ringsrantan till 6 procent for att vid utgangen

Aterbaringsrintan

For sparforsakringar med traditionell for-
valtning jamnas dverskottet ut 6ver tiden
och fordelas till kundernas forsdkringskapi-
tal genom aterbaringsrantan. Pa sa satt far
kunden en stabil utveckling av sitt sparkapi-
tal eftersom aterbaringsréantan inte foljer
den faktiska avkastningens svangningar. Det

Den kollektiva sparformen

Skandias modell for sparande med traditio-
nell forvaltning bygger pa en kollektiv del-
ning av risker av olika slag, innefattande
riskdelning mellan férsakrade, utjamning
Over tid och gemensamt riskkapital. Den kol-
lektiva modellen ger upphov till en langsik-
tighet som bland annat méjliggdr langsiktiga
investeringar i den traditionella livportfol-
jen. len kollektiv modell placeras spararnas
kapital i samma portfdlj och forsakringsta-
garnadelar pa dverskottet eller underskot-

Virdet av ny afféar
Nar Skandia sdljer forsdkringar loser viinte
bara ett behov for den enskilda kunden i sig
utan vi skapar dven varde for befintliga kun-
der. Nuvarande kunder drar nytta av ny affar
genom att det blir fler som kan dela pa
gemensamma kostnader. Aven nya tjdnster,
produkter och erbjudanden som utvecklas
kommer alla kunder till del - savél nya kun-
der som befintliga.

Det dr viktigt att de villkor som géller for
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av 2018 uppga till 5 procent. Under helaret
var aterbaringsréantan 8,4 procent.

hjalper dventill att halla pensionsutbetal-
ningarna stabila, sa att pensioner inte beho-
ver sinkas. Overskott férdelas preliminirt
till varje forsakring i férhallande till hur stort
bidrag de lamnat till totalt bildat 6verskott.

© Lds merom hur dverskotts- och under-
skottshanteringen fungerar pd sidan 77.

tet. Modellen syftar till att alla ska tjana pa
den. Sparformen har mal om hégt vardeska-
pande i form av hog kapitalavkastning, laga
driftkostnader och méjlighet till livslang
utbetalning. Skandia stravar dven efter att
inte behdva sénka pensioner under utbetal-
ning, vilket &r en av malsdttningarna for hur
Skandia fordelar dverskott.

ny affar ar utformade sa att de dr bra for saval
nuvarande som nya kunder. Forsakringsvill-
koren far till exempel inte vara utformade sa
att befintliga kunder utsatts for stora risker.

Skandia arbetar l[6pande med att félja upp
l6nsamheten i och riskerna med ny affar.
Uppfdljningen syftar bland annat till att
sakerstdlla ett positivt bidrag av ny affar for
befintliga kunder.

FOPGERE R,



Erbjudande: Traditionell férvaltning

Alternativa investeringar

Langsiktigheten i Skandias investeringar ska-
par mojlighet till investeringar som bidrar till
nytta for samhéllet. Ungefér en fjardedel av
Skandias traditionella forvaltning utgors av sa
kallade alternativa investeringar (fastigheter,
infrastruktur och onoterade bolag), vilket
skapar diversifiering och sprider riskerna.
Dennatyp avinvesteringar kraver ett langsik-
tigt perspektiv, vilket har varit en nyckelfaktor
for var framgang under saval tidigare finans-
kriser som dagens lagrantemiljo.

Under 2018 var avkastningen pa infrastruk-

turiden traditionella livportféljen 17,3 procent
och avkastningen for alternativa tillgangar
som helhet 13,1 procent. Vid investeringar i
infrastruktur ar fragorna rérande hallbarhet
mycket viktiga och i vissa fall avgdrande for
om en investering ska bli lyckad.

Miljohansyn och sociala aspekter spelar
har en extra viktig roll for bedémningen da
investeringen ska leva i symbios med samhal-
let under lang tid och maste darfor sa langt
som mdgjligt vara forankrad hos olika intres-
senter. Da investeringsatagandet dr langsik-

tigt med finansiella matt matt ar det viktigt
att grunden for investeringen dr noggrant
genomarbetad.

Omfattande arbete gors darfor av vara
forvaltare innan investering for att bedoma
paverkan pa samhalle och miljé. PA samma
sdtt som vara forvaltare bedomer de enskilda
investeringarna sa bedomer Skandia de for-
valtare vi anlitar for vara infrastrukturinveste-
ringar utifran hur aktivt de arbetar med hall-
barhetsfragorna.

Skandia investerar i Varldsbankens nya
hallbarhetsobligation

Skandia har i ett samarbete med SEB, Handelsbanken och
Svenska kyrkan utformat en hallbarhetsobligation som finan-
sierar Varldsbankens olika projekt riktade mot bland annat hall-
bara stédder, rent vatten och férnybar energi. Av FN:s 17 globala
hallbarhetsmal framjar manga av investeringarna mal11 - Hall-
bara stader. Skandia har under aret investerat 1,5 miljarder kro-
nor i obligationen. Skandia och dvriga investerare har samarbe-
tat kring denna investering inom ramen for Sidas natverk
”Swedish Investors for Sustainable Development”.

Skandia investerar en kvarts

miljard i utvecklingslander

Skandia har investerat 250 miljoner kronor i den férsta sociala
obligationen utstalld av International Development Association
(IDA). IDA &r ett organ inom Varldsbanken och obligationen syf-
tar till att bekdmpa fattigdom pa ett sitt som ger bestaende
resultat sasom uppbyggnad av halsovard, skolor och infra-
struktur i Afrika och Sydostasien.

Skandia var ankarinvesterare 2008 nar Vdrldsbanken emitte-
rade den allra forsta grona obligationen. Nu dr Skandia dven med
i finansieringen av IDA:s forsta obligation. Investeringen passar
Skandias ranteportfolj val och stodjer dessutom vardeskapande
ur ett bredare perspektiv.
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Erbjudande: Fondsparande

Kvalitetsgranskade fonder
anpassade till kundens riskprofil

Skandia erbjuder cirka 230 fonder. Vart fonderbjudande bygger pa att det ska
vara enkelt och prisvirt att placera i fonder av god kvalitet, anpassade till vara
kunders olika behov. Vi erbjuder fond- och depaférvaltning inom vara forsak-

ringslosningar och genom var bank.

Skandias fond- och depaftrsakring ar en
central komponent i Skandias tjanstepen-
sionserbjudande. Med fondfrsakringen kan
kunden sparaiett fondsortiment av hég
kvalitet, sarskilt utvalt av Skandias fondana-
lytiker. Med hjdlp av en trygghetsplan hjal-
per Skandia kunden att hantera risk infér
och under utbetalningsperioden. Vi
erbjuder dven en kostnadsfri tjanst for reba-

Skandia erbjuder fond- och depa-

forvaltning som en del av tjénstepen- lansering som automatiskt kdper och séljer
sionserbjudandet men dven fr andra fonder for att portfoljen ska Gverensstimma
typer av sparande inom bade bank- och | . R
forsakringsldsningar. Fonderbjudandet med kundens valda strategiska fordelning.
bygger pa att det ska vara enkelt att Vidare erbjuder Skandia marknadsledande
placera  fonder av god kvalitet och fondhandelsvillkor i fondfrsakring, vilket

med ett brett utbud, anpassat till . . . .
vara kunders olika behov. innebdr att kunder aldrig behdver befinna

sig utanfor marknaden nar de genomfor
fondbyten.

Fondutbudet bestar av Skandias egna
fonder samt fonder fran ett stort antal mark-
nadsledande fondbolag. Utbudet dr hogt
rankat bade nar det galler hallbarhet,
avkastning och bredd. Soderberg & Partners
gor en arlig hallbarhetsanalys av fondforsak-
ringsbolag i vilken det bland annat bedéms
hur hallbarhet beaktas i fondurvalet samt
hallbarhetsnivan pa utbudet. | denna analys
som omfattar 14 bolag &dr Skandia ett av tre
fondforsadkringsbolag som fatt hdgsta betyg.

Utvecklingen under aret
Nyforsaljningen av fond- och depaftrsék-
ring har under aret minskat med 4 procent
vid en jamfdrelse mot 2017. Minskningen
hanfors framst till depaforsakring inom pri-
vataffaren och dr en foljd av att Skandia
beslutade stoppa forsaljningen av struktu-
rerade produkter* under hdsten 2017. Inom
foretagsaffaren dkar forsaljningen av fond-
forsakring.

Resultatet for den svenska fond- och
depaférsakringsverksamheten uppgick till
1303 miljoner kronor, jamfért med 1365 mil-
joner kronor foregaende ar. Det forvaltade
kapitalet har minskat som en f6ljd av allman
nedgang pa varldens borser och uppgar till
184 miljarder kronor.

Under 2017 pabdrjade Skandia en gransk-
ning av alla fonder inom Skandias depafor-
valtning, vilken fortsatt under 2018. Gransk-
ningen har resulterat i att vi har gatt fran
cirka 800 fonder till cirka 230 under de
senaste tva dren, som en del av vart kvali-
tetsarbete. Syftet dr att erbjuda kunderna
enkelhet och kvalitet i samband med fond-
val. Skandia har ocksa sedan ett antal ar kva-
litetsgranskat distributdrsfonder. Till foljd av
granskningen har Skandia valt att sluta

* Strukturerade produkter, kallas dven Strukturerade placeringar, dr ett samlingsnamn fér placeringar som
kombinerar olika finansiella instrument, vanligen obligationer och optioner.

Nyckeltal Skandia Time
Global

MSEK 2018 2017
Forvaltat kapital 916 953 933 879 Utsedd till Arets Branschfond av
~ Fond- och depéférsakring 184 464 Fondmarknaden

Fondsparande banken 13204

Fondsparande fondbolag 18 585

Genomshnittlig vardedkning

fond- och depafdrsakring i 21 6

Sveri -3,5% 8,9% ope

NS > 2. miljarder kronor

Forvaltat kapital inom fondsparande
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Erbjudande: Fondsparande

erbjuda ett antal distributorsfonder under
varen 2018.

Skandia erbjuder sparande i investerings-
sparkonto (ISK). Det &r precis som depa-
forvaltad forsakring en flexibel sparform som
passar flera olika typer av sparande. Totalt
sparkapital i ISK har minskat med 1 procent
vid en jamfBrelse mot 2017. Minskningen &r
framst hanforlig till att marknadsvardena
minskat under andra delen av 2018 till féljd av
marknadsoron, men dven nysparande har
minskat med 72 procent jamfoért med 2017.

Hallbarhet en viktig komponent i
urvalet av fonder for fondforsakring
Skandias forvaltaranalytiker granskar
l6pande vart fondforsakringserbjudande for
att sdkerstalla ett fondutbud som bygger pa
enkelhet, kvalitet och férutsattningar for
god avkastning. En av utvdrderingsparame-
trarna dr forvaltarnas formaga att beakta
hallbarhetsaspekter i forvaltningen. Skandia
gor en grundlig utvardering av fondernas
och férvaltarnas policyer och processer for
att beakta hallbarhetsaspekter iinveste-
ringsprocessen och bedémer dem utifran
Skandias egenutvecklade ramverk. Utvarde-
ringen fungerar som utgangspunkt for de
l6pande diskussionerna som Skandia har
med forvaltare om hallbarhet och ingar som

Vi premierar fonder som
systematiskt integrerar
hallbarhetsaspekter i
investeringsprocessen och

forvaltare som uppvisar stark

hallbarhetskompetens.

endeliden ordinarie regelbundna
forvaltarutvarderingen.

Skandia paverkar fondférvaltare i
hallbarhetsfragor

Ett krav for attinga i Skandias fondforsak-
ringserbjudande dr att fonden har ett for
investeringsstrategin relevant hallbarhets-
arbete. Exakt vad det innebdr anpassas uti-
fran fonden dar exempelvis aktiefonder for-
vantas ha hdgre niva pa arbetet an en valu-
tafond. Vi premierar fonder som systema-
tiskt integrerar hallbarhetsaspekteriinves-
teringsprocessen och forvaltare som uppvi-
sar stark hallbarhetskompetens. Om Skan-
diaidentifierar brister i en forvaltares hall-
barhetsarbete adresseras detiden ordina-
rie forvaltarutvarderingen. Nar vi finner det
nddvandigt stdller vi explicita krav pa
utveckling av arbetet som en delivar dver-

enskommelse med det externa fondbolaget.

Hallbarhetsinriktad fondportfolj
Skandias malsdttning dr att kunna erbjuda
kunder mojligheten att sdtta samman en
riskdiversifierad portfélj avfonder med
utmarkande hallbarhetsansats. | dagslaget
erbjuder Skandia hallbarhetsfonderifond-
forsdkring inom svenska aktier, globala
aktier, rantor (grona obligationer) och en

aktiefond med tematisk inriktning mot kli-
mat. Skandia arbetar fér att kunna addera
ytterligare fonder som bade uppfyller vara
krav for att kategoriseras som hallbarhets-
fond samt vara 6vriga krav betréffande
exempelvis avkastning, kostnader och inves-
teringsorganisation.

FOr att 6ka transparens och underldtta
utvardering av de fonder som Skandia
erbjuder utifran ett hallbarhetsperspektiv
tillhandahaller Skandia bade Swesifs Hallbar-
hetsprofil och Morningstars hallbarhetsbetyg
pavart fondtorg.

© Arbetet med ansvarsfulla investeringar
beskrivs pa sidan 34.

Skandias fondbolag
Skandias fondbolag erbjuder rante- och
blandfonder, aktiva och indexnéra aktiefon-
der samt hallbarhetsfonder. Fondbolaget
arbetar kontinuerligt med att utveckla fon-
dernaoch ha ett attraktivt erbjudande. Att
agera ansvarsfullt som foretradare for
andelsdgarna dr en viktig del av uppdraget.
Under 2018 har fondbolagets styrelse
antagit ett mal om att alla aktiva fonder ska
ta hansyn till hallbarhetsfragor i forvalt-
ningen. Aven transparensen har utkats
genom att varje fonds informationsbroschyr
beskriver hur fonden arbetar med hallbar-
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Skandia erbjuder hallbarhets-
fonder i fondforsadkring inom
svenska aktier, globala aktier,
rantor och en aktiefond med
tematisk inriktning mot klimat.

Erbjudande: Fondsparande

het. Detta ska underlatta fér spararen att fa
en 6verblick och kunna jamfora fonder. Hall-
barhetsarbetet kommer dven att féljas upp
med en rapport for varje fond under 2019.

Svanenmirkta fonder

Skandia erbjuder tre Svanenmarkta fonder -
Skandia Sverige Hallbar, Skandia Cancerfon-
den och Skandia Varldsnaturfonden - som
alla finns tillgdngliga inom ramen for Skan-
dias fondforsdkringserbjudande. Alla bola-
genifonderna har genomgatt en hallbar-
hetsanalys ochibolagsurvalet premieras
bolag som erbjuder lGsningar for exempelvis
minskad klimatpaverkan eller forbattrad
hélsa. Fonderna valjer dven bort bolag som
kranker internationella normer, utvinner
eller genererar kraft fran fossila branslen
eller uran, producerar tobak, vapen eller
genmodifierade grodor. Vidare iakttar fon-
derna stor forsiktighet vid investering i gruv-
bolag.

© Lds mer om Svanenmdrkta fonder pd
svanen.se/spararen.

Institutionellt sparande

Sedan Skandia lanserade sina forsta institu-
tionella fonder ar 2014 har erbjudandet sta-
digt 6kat i popularitet. Erbjudandet &r foku-
serat pa sa kallade alternativa investeringar
och ger institutionella investerare méjlighet
attinvestera tillsammans med Skandias liv-
bolagiettantal utvaldatillgangsslag, dar
Skandia under en lang tid byggt upp bety-
dande portféljer och kompetens med egna
specialiserade forvaltningsteam. Idag for-
valtar Skandia cirka 11 miljarder kronor at
institutionella investerare, efter nyteckning
pa cirka en miljard kronor under 2018. Fon-
derna riktar sig mot professionella investe-
rare och dr fraimst avsedda for storre
belopp. Som investerare i Skandias institu-
tionella fonder far kunden exponering mot
sammatillgangar och samma férvaltning

som Skandias egna livbolag, i nulaget framst

fastigheter, banklan och onoterade aktier,
sa kallade buyout-investeringar. Under 2019
kommer ytterligare fonder att lanseras.

skandia - Ars-
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Skandia erbjuder tre Svanenmarkta
fonder - Skandia Sverige Hallbar,
Skandia Cancerfonden och Skandia
varldsnaturfonden - som alla finns
tillgdngliga inom ramen fér Skandias
fondférsékringserbjudande.
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Erbjudande: Halsa och Trygghet

Tjanster for halsa och trygghet

Skandia erbjuder ekonomisk trygghet
vid olycka, sjukdom eller dodsfall genom
sjuk-, olycksfalls- och livforsédkringar. For
vara foretagskunder och deras anstéllda
har vi ocksa verktyg for att tidigt fanga
upp ohélsa. Pa sa satt kan vi bidra till att
foretagen blir mer hallbara genom att
undvika sjukskrivningar och kostnader
som uppstar dédrav. Skandia erbjuder
ocksa privatvardsforséakring for enskilda
individer.

Nyckeltal

MSEK 2018 2017
Nyforsaljning 528 343
Totalkostnadé‘f)'l;ocentl): i .
Liv- och sjukforsakrings-
verksamheten, % 93 842
Privatvards- och grupp- i .
forsakringsverksamheten, % 92 91

1) For definition se sida 84.

2) 2017 ars siffra dr justerad pa grund av att berékningen i
Arsredovisningen 2017 saknade samtliga férsakringsersitt-

ningar.

Tillvixt skapas av friska medarbetare. Darfor fokuserar erbjudandet till vara
foretagskunder inom hilsa och trygghet pa forebyggande insatser och rétt
rehabilitering. Pa sa sétt hjélper vi foretagskunderna att bli mer attraktiva som
arbetsgivare och mer hallbara féretag med lagre sjukfranvaro.

Skandia har en lang tradition av utveckling av
tjdnster for battre hélsa och trygghet. vart
erbjudande omfattar sjuk-, hdlso-, privat-
vards-, olycksfalls- och livforsakringar. Skan-
dias helhetssyn pa hdlsa dar de proaktiva
insatserna dr en viktig komponent bidrar till
attvara foretagskunder och samhallet kan
sparain de kostnader for produktionsbortfall
som sjukfranvaro innebar.

Ett heltidckande hdlsoerbjudande
Arbetsgivare aldggs ett allt storre ansvar for
att minska arbetsrelaterad ohélsa. Enligt
Arbetsmiljoverkets foreskrifter forvantas
cheferfanga upp tidiga tecken pa ohélsa hos
medarbetare och snabbt kunna erbjuda
atgdrder. Fran och med den1juli 2018 ska
foretag dven, i samrad med den anstéllde,
alltid ta fram en handlingsplan for att den
anstdllde ska kommatillbaka i arbete senast
30 dagar efter sjukskrivning. Féretag behdver
med andra ord ldgga mer tid pa arbetsmiljo-
arbete. Har kan Skandia ge stod och bidra
med specialistkompetens for att underldtta
for chefer och ledare att ta sitt arbetsmiljo-
ansvar.

Med Skandias heltdckande koncept
Halsokedjan sdkerstills att vara foretagskun-
ders medarbetare kan fa ritt insatser oavsett

+54.,

Okad nyférsiljning av sjuk-, olycksfalls-
och livforsakringar

108 s«

Resultat for sjukvards- och
gruppforsakring
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hélsotillstand. | Halsokedjan ingar halsofor-
sakring, sjukvardsforsakring, sjukforsakring
och hélsotjanster som halsostrategisk rad-
givning. For de som har tjanstepension med
sjukforsakring hos Skandia sa har vi adderat
en halsoforsakring kostnadsfritt.

Utvecklingen under aret

Resultatet for sjukvards- och gruppforsakring
uppgick under aret till 108 miljoner kronor
jamfort med 83 miljoner kronor foregaende
ar. Det forbattrade resultatet beror huvud-
sakligen pa ett 6kat bestand inom gruppaffa-
ren. Nyforsaljningen uppgick till 189 miljoner
kronor, en 6kning med 54 procent jamfort
med 2017.

Nyforsaljningen av Skandias liv- och sjuk-
forsakringar uppgick till 339 miljoner kronor,
jamfort med 220 miljoner kronor 2017. Detta
produktomrade uppvisade ett resultat pa
-184 miljoner kronor jamfért med 434 miljo-
ner kronor foregaende ar. Det lagre resultatet
ar framst hanforligt till en lagre kapitalav-
kastning, men beror dven pa en 6kad rabatt
pa premien.

Privatvards- och hilsoférsikringar,
antal tusen
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Erbjudande: Hélsa och Trygghet

Halsoslussen ger anstillda stod

Skandias Halsosluss ger den anstdllde som omfattas av Skandias Halsokedja
snabbt stdd och service. Halsoslussen bemannas av personal med hog kompe-
tens och garanterar full sekretess i drendehanteringen. Beroende av kundens
behov rekommenderas ldmpliga atgarder utifran omfattning av forsakring.
Resultaten pekar pa att det &r ett framgangsrikt koncept da 8 av 10 anvander
halsoférsakringen forebyggande for att undvika sjukskrivning. Mellan 2006 och
2018 har sjuktalen bland Skandias sjukforsakringskunder mer @n halverats.

Virgin Pulse starker Skandias erbjudande inom forebyggande halsa
Som en del av Skandias arbete med forebyggande halsa har vi tagit fram ett
unikt erbjudande till medarbetare hos Skandias foretagskunder - en hédlsoapp
som kan hjdlpa anvandaren att leva hdlsosammare, skapa bra vanor och orka
hallaidem. Med Virgin Pulse far man genom att endast ligga nagra minuter om
dagen koll pa stressnivaer, sémn, matvanor, vardagsmotion och traning. Det ar
ettinspirerande sitt for medarbetare att forbattra sin hdlsa. Genom Virgin
Pulse kan medarbetare uppna en halsobonus pa upp till 1000 kronor per ar att
anvandai halsotjanster.
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Erbjudande: Bank

Forbattrat bolaneerbjudande
for tjanstepensionskunder

Skandia erbjuder bolan och det vara
kunder behover for sin vardagsekono-
mi genom en fullsortimentsbank som
vander sig till privatmarknaden. Vi har
en internetbank och mobilapplikation
dar vara kunder kan skéta sin vardags-
ekonomi. Vi har inga bankkontor men
kompletterande kundservice via telefon
och chatt.

Nyckeltal

Karnprimar-
kapitalrelation® 19,2

1) For definition se sida 84.

Skandia tillhandahaller digitala banktjanster som riktar sig till privatmarkna-
den i form av konton och kort, sparande och pension samt forsakringar och lan.
Dartill erbjuds Skandias tjainstepensionskunder sirskilt formanlig bolanerénta.

Ledorden for Skandias bank- och bolaneer-
bjudande ar transparens och kundnytta. For
attunderldtta for kunden att jamfora vart
erbjudande med andra banker har vi trans-
parenta bolanerabatter och publicerar
regelbundet snittrantan.

Var transparenta bolanemodell ar utmar-
kande for Skandia. Den innebdr att man som
kund dr garanterad en ranterabatt utan att
behova férhandla, vare sig ndr man blir
bolanekund eller nédr lanet omférhandlas.
Under sommaren 2018 forbattrade vi bola-
neerbjudandet for att premiera tjinstepen-
sionskunderna. Alla befintliga och nya tjans-
tepensionskunder hos Skandia far rabatt pa
bolan. Det nya samlade erbjudandet ar stra-
tegiskt viktigt och visar Skandias formaga att
erbjuda férmanliga tjanster till kundernai
tva av deras viktigaste privatekonomiska
beslut, det vill sdga boende och pension.

Fokus pa kundndjdhet
Skandia har en hog kundndjdhet med ett

betyg pa 70,7 SKI Bank 2018 for privatkun-
dervilket placerar oss pa en fjirdeplats

+4.

Tillvaxt av utlaning for bolan 2018

60miljarder

Utlaning for bolan
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bland de svenska bankerna. Nar det géller
kundngjdheten bland bolanekunder hamnar
Skandia pa en andraplats med ett betyg pa
74,11 SKI12018.

Utvecklingen under aret

Den nya prismodellen for bolan och pension
har mottagits vdl av saval befintliga som nya
kunder och har medfért ett kat infldde av
bolaneansdkningar. Under aret har utla-
ningen for bolan ckat med 2263 miljoner
kronor.

Skandias rantenetto minskade med 6,3
procent jamfort med foregaende ar till 746
miljoner kronor. Inlaningen fran allman-
heten har 6kat med 2 141 miljoner kronor till
40 941 miljoner kronor.

Affarsvolym, MSEK
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Under 2018 har vi férbattrat bolane-
erbjudandet for att annu tydligare visa
pa Skandias samlade erbjudande kring
pension och boende. Alla befintliga och
nya tjanstepensionskunder hos Skandia
far rabatt pa bolan.

Erbjudande: Bank
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Hallbarhet

Langsiktiga ataganden
forutsatter ansvarsfullt
foretagande

Drivkraften for Skandia ar att skapa ett rikare liv for vara kunder

och bidra till en positiv samhallsutveckling med sikte pa att vara

det ledande pensionsbolaget som tar ansvar. Skandia har en bred for-
ankring i samhallet med langsiktiga ataganden gentemot individer,

foretag och samhalle.

Atttdnka langsiktigtiallt vi gor dr en forutsattning och dven utmar-

kande for var kdarnverksamhet. Skandias kunder och kdrnverksamhet

drenintegrerad del avsamhdllet. Vi strévar darfor efter att agera
ansvarsfullt och bidra till ett hallbart vardeskapande.

Ansvarsfullt foretagande innebar att Skandias affarsverksamhet
ska bedrivas med tydliga etiska varderingar, visa respekt for manni-
skor, samhdlle och miljé och mé&ta férvantningar som intressenter och
samhdllet har pa koncernens verksamhet. Detta med utgangspunkt i

GODHALSA OCH

(TN MAl 3 - Hilsa och vélbefinnande

- Skandias Halsokedja med forebyggande hélso-
insatser, for kunder och medarbetare

e

- Forskning for att forebygga ohélsa, till exempel
Friskvardskalkylatorn

- Avstar investeringar i bolag som producerar tobak

- Ideella fonder med samarbete med Cancerfonden
och Skandias stiftelse Idéer for livet

- Skandias stiftelse Idéer for livet ger stdd till barn och
unga kring fysisk och psykisk ohdlsa

- Sociala obligationer som bland annat investerar i upp-
byggnad av halsovard i Afrika och Sydostasien

Mal 5 - Jamstilldhet

- Verkar for en jamstalld arbetsplats

5 JAMSTALLDHET

¢

- Skandias stiftelse Idéer for livet stodjer projekt som
arbetar aktivt med jamlikhet i samhallet

Mal 7 - Hallbar energi for alla

- Investeringar i fornybar energi och gron infrastruktur
till exempel solcellsanlaggningar och vindkraft

- Avstar investering i kolutvinning (>30 procent av
bolagens omsattning)

- Skandias fastighetsbolag kdper 100 procent fornybar
el fran vind och vatten samt installerar solceller
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FN:s Global Compact, OECD:s riktlinjer for multinationella féretag och
FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter.

Skandia bidrar till hallbart virdeskapande

2015 antog FN 17 globala hallbarhetsmal med en tydlig férvantan att
stater, offentlig sektor och naringslivet ska bidra till ldsningar pa
gemensamma utmaningar. Skandia verkar for att tillsammans med
ovriga ndringslivet vara en positiv kraft for att malen ska uppfyllas.

Mal 11 - Hallbara stdder och samhillen

- Investering i Varldsbankens obligation med fokus
paMalT

- Miljomassig och social hallbarhet inom ramen for
Skandias fastighetsbestand. Sakrar bostader till dver-
komlig kostnad, hallbarhetscertifierar samtliga stads-
utvecklingsprojekt samt skapar siakra och inkluderande
gronomraden

- Skandias stiftelse Idéer for livets samarbete med Radda
Barnen, for uppvaxt pa lika villkor och inkluderande sam-
hélle

- Grundat och ger fortsatt stod till Nattvandring.nu
17 GENOMFORANDE

OCH GLOBALT
PARTNERSKAP

Mal 17 - Genomforande och globalt partnerskap

- Utbildning av 144 kommuner i vardet av preventiva
insatser genom Idéer for livet

&

- Kunskapsspridning inom pensionsfragor, hélsa, sam-
héllsutmaningar samt effektmatning och social hallbar-
het

- Partnerskap och forskning med larosaten, till exempel
Uppsala, Umea, KI, Goteborg, Handelshdgskolan och
Harvard



Hallbarhet

Under 2018 har Skandia darfor deltagit i initiativ och forum i syfte att
skapa forandring inom finansbranschen i uppfyllandet av de globala
malen samt genomfort investeringar i hallbara obligationer relate-
rade till de globala malen. Skandia bidrar, genom var affarsverksam-
het och Skandias stiftelser, sarskilt till fem av FN:s mal som beror
fragor pavararena.

© Se exempel pd sidan 30.

Skandias hallbarhetsarbete

Skandias hallbarhetsarbete tar avstamp i fullmaktiges dgarinstruk-
tion som faststaller att verksamheten ska bedrivas enligt vardering-
arna langsiktighet, med kundnyttan i centrum, med sund 6ppenhet
och hallbart féretagande. Skandias affarsstrategi handlar ocksa om
att bedriva ett langsiktigt hallbart foretag. For att gbra den strategin
mer konkret finns en hallbarhetsstrategi for Skandia. Strategin
bestar av sex delar, som alla &r viktiga men dér tre dr utmarkande for
Skandia: Transparens och langsiktighet i kundrelationer, Ansvars-
fulla investeringar samt Samhéllsansvar. Det dr dessa fragor som
vara kunder och dgare anser dr viktigast och som vi strévar efter att
integreraivart dagliga arbete pa olika satt.

Transparens och langsiktiga kundrelationer

Att bygga langsiktiga kundrelationer och att vara transparenta gent-
emot vara kunder och dgare dr hogt prioriterat. Detta synliggors
genom var bolagsform dar majoriteten av kunderna ocksa &r vara
dgare. Som kunddgt bolag sammanfaller kund- och dgarintressena
genom att de delar malet om att skapa langsiktigt god avkastning.

© Lds mer pd sidan 32.

Ansvarsfulla investeringar

Skandia anser att ansvarsfulla investeringar ar ett affirsmassigt
klokt satt att skapa varde. Att skapa varde och samtidigt ta hansyn
till samhélle och miljo ligger till grund for vara investeringar och vi
utvarderar kontinuerligt vara placeringar utifran kriterier for miljo,
manskliga réattigheter, arbetsvillkor och andra vasentliga hallbar-
hetsaspekter.

© Lds mer pd sidan 34.

Sambhillsansvar

Skandia spelar en viktig roll som ett komplement till de offentliga
forsakringssystemen i samhdllet. Det gor vi genom att erbjuda tjéns-
ter inom hélsa och trygghet 6ver generationer. Vi bidrar daven genom
att via Skandias stiftelser langsiktigt stodja forskning, metod-
utveckling samt lokala projekt med fokus pa att forebygga ohilsa
och skapa tryggare narsamhallen.

© Lds mer pasidan 38.

Miljohidnsyn

Skandia vill begransa vart ekologiska avtryck. Vi stédller krav pa vara
leverantdrer och vdljer att klimatkompensera fér de utsldpp som var
egen verksamhet ger upphov till. Miljohdnsyn dr centralti var kapi-
talforvaltning, var fondverksamhet och i vart fastighetsbolag. For att
vara éppna och transparenta redovisar vi var miljépaverkan, samt
fondernas och den traditionella livportféljens koldioxidavtryck.

© Lds mer pasidan 42.

Langsiktig arbetsgivare

For oss pa Skandia ar det viktigt att vi erbjuder en inkluderande
arbetsplats som ger méjligheter for individer att vdxa och utvecklas.
Det dr tack vare vara medarbetares engagemang och drivkraft som
vi skapar affars- och kundnytta.

© Lds merpadsidan 46.

Affirsetik

God afférsetik handlar om att ha gott omddme i affarsrelationer och
arbeta for att férebygga risker. For Skandia innebar det att viagerar
ansvarsfullt och med integritet for att sdkra langsiktig kundnytta,
skyddatillgangar och vart anseende. Skandia ska i all var verksam-
hettaansvar och vistéller krav pa att vara leverantdrer och affars-
partners ocksa gor det.

© Lds mer pasidan 50.
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Hallbarhet: Transparens och langsiktiga kundrelationer

Kundernas insyn och inflytande
ar centralt i affaren

Transparens och langsiktiga kundrelationer dr hogt prioriterat i var affér. Att vi ar kunddgda gor att dgarnas och kunder-
nas intressen sammanfaller. De prioriterar ppen dialog och transparens hogt och vi arbetar l6pande med att uppfylla

deras forvantningar.

I vart mal att maximera vardet for kunder och dgare ingar att séker-
stdlla och forvalta kapitalet sa att vi alltid klarar vara ataganden. Att
lyssna till kundernas synpunkter och 6nskemal hjalper oss att stan-
digt férbattra vara erbjudanden och bibehalla langsiktiga kundrela-
tioner. Det dr viktigt for oss att kunderna alltid har tillgang till tydlig
information om hur vara erbjudanden och avgifter ar kopplade till
kundnytta sa att de kan fatta informerade beslut om sin ekonomi.

Tjanster som bidrar till okad transparens

For att det ska bli enklare for kunderna att sjilva hantera sina ekono-
miska drenden, hitta tydlig information och fa support erbjuder
Skandia ett flertal digitala tjanster. Dessa utgors av en tjanst for han-
tering av skadedrenden for 6kad effektivitet i forsakringserbjudan-
det och servicetjanster for tjanstepensionskunder, daribland mgjlig-
het till digital radgivning for tjinstepension. Den digitala radgiv-
ningen gor att anstdllda i féretag som har nya tjdnstepensionslds-
ningar i Skandia far tillgang till enkel digital radgivning i samband
med sina individuella val.

Aven Skandias bolanemodell, som innebir att kunderna kan se
precis varfér man far en viss rabatt och ranta samt vad som kravs for
att kunna gdra den mer férmanlig, ar ett exempel pa hur vigenom
transparens mojliggdr kundanpassning av vart erbjudande.

Okad transparens kring Skandias fonder

Transparens ar ett nyckelord i Skandias fonderbjudande och det ar
viktigt att kunden kan géra medvetna investeringsval. Darfor kan
Skandias fondutbud enkelt jamf&ras utifran exempelvis avkastning,
riskniva, hallbarhet och avgift. For jimfdrbarheten tillhandahaller vi
bland annat Swesifs Hallbarhetsprofil och Morningstars hallbarhets-

SKI Tjanstepension SKI Bolan
Skandias mal: 68,7 eller battre dn 4:e plats.
Utfall: 71,1 (68,4) och en 1:a plats.

plats.
SKI Forsdkring privat
Skandias mal: 68 eller battre &n 3:e plats.

Utfall: 67,9 (68,9) och en 4:e plats.

SKI Bank

SKI Sparande
Skandias mal: 74 eller battre dn 4:e plats.
Utfall: 70,4 (74,6) och en 5:e plats.

plats.
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Skandias mal: 74 eller battre dn 4:e plats.
Utfall for SKI Bolan: 74,1 (72,1) och en 2:a

Skandias mal: 69,5 eller bittre dn 4:e plats.
Utfall for SKI Bank: 70,7 (69,8) och en 4:e

betyg pa var fondplattform.

Skandia har sedan 2017 rapporterat hallbarhet pa fondbolagsniva
enligt riktlinjer fran Fondbolagens forening. Fran och med den 1janu-
ari 2018 blev det dven lagkrav pa information om hallbarhet for varje
fond. Skandia deltar i branschsamarbeten for att bidra till ett enhet-
ligt format for informationen, for att underlatta fér kunderna och éka
transparensen kring fonderna.

Pa Skandia mater vi ocksa regelbundet fondernas koldioxidavtryck
som visar deras klimatpaverkan. Alla matningar publiceras pa Skan-
dias hemsida.

Bist i branschen enligt foretagskunderna

Enligt de métningar som Svensk Kvalitetsindex (SKI) har utfért 2018
rankas Skandia hogt nar det galler kundndjdhet. SKI bygger pa en
sammanvagning av flera faktorer sasom image och férvantning, pro-
dukt och service. Resultatet redovisas i ett index mellan 0 och 100.

Att Skandias erbjudande skapar stora kundvarden méarks i under-
sokningar av kundngjdhet. | SKI Tjanstepension dkar Skandias total-
podng fran 68,4 till 71,1. Denna dkning gor att Skandia klattrar till en
forstaplats, efter att ha legat pa en tredjeplats 2017. Skandias hoga
betyg beror enligt undersdkningen pa att vi presterar bast i forhal-
lande till snittet inom proaktivitet och service samt kundernas hoga
forvantningar.

I Svenskt Kvalitetsindex undersokning om forsakring for privatkun-
der minskar Skandia sin totalpodng fran 68,9 till 67,9 och hamnar pa
en fijardeplats i branschen. Inom undersdkningen beddms Skandia
som helhet, det vill sdga oavsett om man valt att spara med garanti
eller i fonder. Skandia deltog i fem undersokningar 2018:

SKANDI4

SVERIGES
NOJDASTE
FORETAGSKUNDER

TJANSTEPENSION

CSK|

'SVENSKT KVALITETSINDEX




Hallbarhet: Transparens och langsiktiga kundrelationer

Kundnojdhet avseende kundservice har under aret utvecklats posi- klagomalshanteringen och kundundersdkningar. Kundonskemalen
tivt. P4 en 5-gradig skala blev utfallet 4,4 och dvertréffade darmed samlas i Tipsbanken, ett systemstdd for insamling av kundfeedback
malet pa4,3. hosvara kundenheter i Linkdping, Goteborg och Sundsvall. Under
aret har Skandia registrerat 20 forbattringsforslag, av vilka vi har
Kundernas 6nskemal leder till forandring atgirdat 8 stycken. Atgérderna har fraimst handlat om att géra infor-
Skandia vardesétter kundernas asikter och vi dr dvertygade om att mationen i blanketter och utskick mer pedagogiska, forenklade
de hjdlper oss att forbattra vart erbjudande. Tips fran kunderna affarsregler samt systemutveckling som forbattrar hantering av
samlas in fran kanaler som kundtjanst, sociala medier, radgivare, kundernas drenden.

Process for hantering av kundklagomal och forslag

1. Kunden kontaktar 2. Om kunden inte &r n&jd efter 3. Skandia utreder kundens klagomal och
Skandia forsta kontakten fattar beslut

Om kunden inte dr njd med Om kunden inte dr n6jd med det besked Skandias klagomalsutredare utreder vad som
ett beslut eller en tjanst man fatt i sitt klagomal kan han/hon héant. Man granskar handlaggning och beslut i
vander sig han/hon i forsta vanda sig till Skandias klagomalsutre- olika fragor, har dialog med produktégare, juri-
hand till den person som dare. Pa kundens begéran kan utreda- dik och radgivare i de fall det behdvs. Nar
hjalpte till med drendet for ren prova drendet och granska hand- Skandias klagomalsutredare fattat beslut &r
att fa ytterligare forklaring laggning och beslutiolika fragor. Alla provningen klar pa Skandia. Om kunden anda
till beslutet och reda ut klagomal och synpunkter registrerasi vill ga vidare med sitt drende upplyses kunden
eventuella missférstand. varasystem. om andra vagar for provning utanfér Skandia.
Overgripande mal

Erbjuda branschens modernaste och mest transparenta kundinflytande for att skapa en vdxande bas av lojala och engagerade kunder.
Bygga vidare pa erbjudanden som utgar fran kundens behov och som visar att vi star pa kundens sida.

Initiativ2018

® Publicering av information om hallbarhet for varje fond som Skandia tillhandahaller.
® Implementerat och atgdrdat 8 av de 20 inkomna forbattringsforlagen fran kunderna.

Utfall 2018

Under 2018 6kade generellt sett kundndjdheten i jamforelse med 2017. Kundngjdheten géllande tjdnstepension, bolan och bank dver-
traffade Skandias mal. Malen for forsakring privat och sparande naddes inte, dven om utfallen lag mycket dver branschsnittet. Skandia
mater kundndjdhet med hjdlp av Svenskt Kvalitetsindex.
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Hallbarhet: Ansvarsfulla investeringar

Stora tillgangar betyder stort
ansvar vid investeringar

Skandia har ett av Sveriges storsta forvaltaruppdrag, till storsta del i traditionell forvaltning. Det medfdr en stor mojlig-

het att paverka men innebadr samtidigt ett stort ansvar.

Hansyn till hallbarhetsaspekter dr en viktig del i Skandias kapitalfor-
valtning och egna fondverksamhet. Skandia har signerat FN:s princi-
per for ansvarsfulla investeringar (Principles for Responsible Invest-
ments, PRI) och granskar féretagen vi placerar i ur hallbarhetssyn-
punkt. Skandia har dven i egenskap av dgare mojlighet att paverka de
bolagivilka Skandia har ett dgarintresse - pa eget initiativ eller i
samverkan med andra. Skandia strévar efter att anvdnda var rost for
att lyfta viktiga och relevanta hallbarhetsfragor.

Skandia har ett ESG-forum med ett strategiskt ansvar for arbetet
med ansvarsfulla investeringar. Har ingar ledande befattningshavare
fran Skandias kapitalforvaltning, Skandias fondbolag och hallbarhets-
avdelningen. Till det hor ett utskott som ansvarar for det operativa
arbetet och bereder information och beslutsunderlag till ESG-forum.
Strukturen for arbetet syftar till att effektivisera beslutsfattande samt
att 6ka produktiviteten i det operativa arbetet nar det géller ansvars-
fullainvesteringar i hela koncernen.

ESG star for miljo (Environment), sociala aspekter
(Social) och bolagsstyrning (Governance)

Skandias dgarpolicy anger vara férvantningar pa bolag
Skandias dgarstyrning dr grunden for vart agerande som dgare, bade
for liv- och fondbolaget. Skandia vill att de bolag dar vi har dgarin-
tressen ska kunna hantera riskerna och méjligheterna med ett hall-
bart vardeskapande och ansvarsfullt féretagande for att pa sa satt
skapa god avkastning. Vianser att hallbarhetsfaktorer kan utgora
savél finansiella risker som méjligheter. Viforvantar oss att bolagen
viinvesterarifoljer etablerade internationella normer pa hallbar-
hetsomradet. | de fall ett bolag avviker fran riktlinjernaivar dgarpo-

licy ar Skandias grundinstéllning att i férsta hand verka for férand-
ring och utveckling genom aktivt dgarskap i form av direkta dialoger
med bolagen.

© Ldsom dgarstyrningspolicyer liksom Skandias stdllningstagan-
den samt om internationella normer pa skandia.se.

Klimatrisker i Skandias fonder och livportfolj

Klimatfragan dr en av var tids viktigaste hallbarhetsfragor. Skandia
har under flera ar arbetat for att 6ka foretagens klimatrapportering,
till exempel genom deltagande i branschinitiativen CDP (Carbon
Disclosure Project), Climate Action 100+ samt genom PRI. En 6kad
transparens dr en forutsattning for att battre forsta finansiella risker
iinvesteringarna och for att méjliggora utvardering av bolagens
arbete.

Skandia har dven undertecknat FN-initiativet Montreal Carbon
Pledge, och férbundit oss att arligen méata och redovisa koldioxidav-
trycket i vara aktiefonder. Vi har dven valt att berdkna och redovisa
koldioxidavtrycket av aktieinvesteringarna i var traditionella livport-
folj. Syftet med detta &r att 6ka medvetenheten och transparensen
gentemot spararna avseende investeringarnas indirekta koldioxidav-
tryck och pa lang sikt kunna bidra till dess minskning.

For andra aret deltar Skandia i Varldsnaturfonden WWFs projekt
for att med hjdlp av 2 Degrees Investing Initiative analysera delar av
den traditionella livportfoljen (noterade aktier och foretagsobligatio-
ner) hos Europas storsta kapitaldgare utifran Parisavtalet.

For att fa en mer heltdckande bild av klimatriskerna i férvaltningen
pabdrjade Skandia under 2018 ett storre arbete for att bedoma kli-
matriskerna i hela var traditionella livportflj samt i nagra av fondbo-
lagets blandfonder. Inom ramen for det arbetet har bade fysiska risker
kopplade till klimatférandringar, sasom skador till foljd av torka, 6ver-

Skandias process for att integrera hallbarhet i kapitalférvaltningen

Skandia arbetar [6pande for att integrera
hallbarhet i kapitalférvaltningen och fond-
verksamheten genom en process som syf-
tar till att verka for ett hallbart vardeska-
pandeihela kedjan. Vart arbete anpassas
andamalsenligt efter férutsattningarnai
varje tillgangsslag och vi har definierat
ansvar for hallbarhet i fond- och kapitalfor-
valtningsarbetet dar ansvariga involveras
for att sdkerstélla att relevanta miljo-, soci-
ala- och bolagsstyrningsaspekter fangas

upp.

2. INTEGRERING

styrningsaspekter.
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1. STALLNINGSTAGANDEN

Skandias Agarpolicy anger Skandias stall-
ningstaganden i viktiga milj6-, sociala- och
bolagsstyrningsfragor.

Forvaltningen har i ansvar att beakta
relevanta milj6-, sociala- och bolags-

3. SCREENING
Screening av hur Skandias innehav upp-
fyller Agarpolicyn.

4. PAVERKAN
Paverkansaktiviteter med bolag som
avviker fran Agarpolicyn.

5. TRANSPARENS
Informera och kommunicera kring Skandias
arbete for sparare och andra intressenter.


www.skandia.se
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svamningar och stormar, samt omstéllningsrisker till féljd av 6kade
regleringar, teknikskiften och férandrade konsumentbeteenden
beddmts. Syftet har framforallt varit att fa battre information kring hur
klimatriskerna kan paverka innehaven i den traditionella livportfoljen
samt att fa ett diskussionsunderlag kring langsiktig investeringsstra-
tegi utifran ett klimatperspektiv. Analysen visar att livportféljen, tack
vare dess diversifiering och riskspridning, i dagsldget &r bra rustad for
att mota klimatférandringarna. Vi kommer nu ga vidare for att ytterli-
gare utveckla vart arbete pa klimatomradet.

Denna typ av klimatscenarioanalys ar en av komponenterna i ram-
verket framtaget av Task Force on Climate-related Financial Disclosu-
res (TCFD). TCFD tillsattes 2015 av Financial Stability Board med upp-
drag att ta fram rekommendationer for rapportering som ska hjdlpa
finansiella aktorer att forsta sina klimatrelaterade risker och majlighe-
ter. 2017 presenterade TCFD sina rekommendationer. Skandia stddjer
TCFD och har for avsikt att fortsétta utveckla var klimatrapportering.

© Ldsom koldioxidavtryck pa skandia.se.

Exkludering av bolag och lander

Skandia har, inom ramen for den egna fond- och livférvaltningsverk-
samheten, valt att inte investera i bolag som avviker mot internatio-
nella normer utan att visa forandringsvilja, arinblandande i kontro-
versiella vapen eller producerar tobak. Utifran var forsakringsbak-
grund ser vi dven de hélsorisker som tobakskonsumtion innebér fér
individen. Under 2018 blev vien av de grundande medlemmarnaii
Tobacco-Free Finance Pledge, vilket &r ett initiativ som syftar till att
framja 6vergangen till en tobaksfri kapitalmarknad.

Vidare avstar Skandia fran att investera i bolag vars omsattning till
30 procent eller mer kommer fran utvinning av kol for energidandamal.
Forbranning av fossila branslen bidrar till klimatférandringarna och
kol dr det fossila brénsle som ger upphov till storst koldioxidutslapp
per energienhet. Investeringar i bolag vars huvudsakliga verksamhet
dr utvinning av kol for energiandamal ar darfor inte forenliga med vara
stallningstaganden.

Skandia investerar inte heller i bolag som &r involverade i produk-
tion eller distribution av cannabis for rekreationellt bruk och vi har en
restriktiv hallning till bolag involverade i cannabis fér medicinskt
bruk. Skandia avstar ocksa fran att investera i statsobligationer utfar-
dade av stater som inte ansluter sig till grundlaggande demokratiska
principer, som systematiskt och allvarligt kranker manskliga rattighe-
ter eller ddr korruptionen dr utbredd pa en central niva.

© Enforteckning 6ver de bolag och stater som har exkluderats av
Skandias fondbolag och Skandias livbolag finns pa skandia.se.

Skandias paverkansinitiativ 2018

Under 2018 har Skandia tillsammans med vara analysleverantdrer
och samarbetspartners haft kontakt med drygt 500 bolag med
anledning av bolagens hallbarhetsarbete eller i bolagsstyrningsa-
renden. Paverkansarbetet kan antingen ske reaktivt, det vill sdga nar
enincidentintraffat, proaktivt i forebyggande syfte eller tematiskt
da ett specifikt tema adresseras samtidigt for flera bolag.

Nagra aterkommande fragor i vart arbete under 2018 var klimatre-
laterade fragor, manskliga rattigheter och siakerhet hos ravarubolag
och antibiotikaanvandning i industriell djurproduktion. Pa Skandias
hemsida redovisas pa arlig basis vilka bolag Skandia har kontaktat
med anledning av bolagens hallbarhetsarbete.
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Paverkan for klimat och miljo

Klimatfragan ar ett viktigt omrade for Skandia och vi arbetar aktivt
med olika proaktiva paverkansprojekt kopplade till klimat och miljo.
Under 2018 har Skandia:

® Fortsatt sitt paverkansarbete gentemot kraftbolag i syfte att sdker-
stdlla att bolagens klimatstrategier ligger i linje med 2-gradersma-
let och en forflyttning mot ett klimatanpassat samhdlle.

® Tagit en aktiv roll i Climate Action 100+, vilket &r ett globalt samar-
betsprojekt for investerare som adresserar de bolag som sldpper ut
mest koldioxid i syfte att de ska minska sina utsldapp och ¢ka sin
transparens kring klimatfragan.

® Deltagit i ett samarbete med andra kapitaldgare och kapitalférval-
tare ddr bolag med utvinningslicenser i Arktis adresseras. Syftet ar
att fa bolagen att vara mer transparenta kring sina licenser och
avsta utvinning i istackta omraden.

® Deltagit i PRI:s samarbetsprojekt kring palmolja, vilket syftar till att
Oka andelen hallbart producerad palmolja och vi har engagerat oss
i ett flertal upprop i syfte att starka Roundtable on Sustainable Palm
Oil’s (RSPO) ramverk for utvardering av hallbart producerad palm-
olja.

® Undertecknat en rad upprop pa klimatomradet, till exempel en
uppmaning till regeringar i G7 och G20 att leva upp till Parisavtalet
och skapa stabila forutsdttningar for att investera langsiktigt
genom att sikerstélla att alla ldnder arbetar i samma riktning kring
klimatfragan. Vi stodjer dven Task Force on Climate-related Finan-
cial Disclosures.

Paverkansprojekt med fokus pa hilsa
Halsa och trygghet dr ett annat prioriterat omrade i Skandias paver-
kansarbete:

® Skandia fortsatter deltagandet i ett paverkansprojekt genom Glo-
bal Engagement Services (GES), vilket syftar till att forbattra
arbetsvillkor och minska barnarbete i kakaosektorn. Inom ramen
for projektet har en av Skandias ESG-analytiker tidigare besdkt flera
av bolagen och intresseorganisationerna pa plats i Elfenbenskusten
for att fa en battre uppfattning om hur situationen ser ut. Vi ser en
positiv utveckling pa omradet och bolagen arbetar aktivt med att
komma tillrdtta med problemen. Samtidigt aterstar stora utma-
ningar, inte minst betraffande levnadsloner.

® Vihar engagerat oss i ett projekt samordnat av FAIRR Initiative
(Farm Animal Investmement Risk and Return) som syftar till att
begransa anvandningen av antibiotika i den industriella djurpro-
duktionen. Detta dr ett svar pa Varldshdlsoorganisationens rappor-
ter om hur 6veranvandning av antibiotika kan resultera i resistens-
problem med icke behandlingsbara infektioner som foljd.

® Skandia har initierat ett arbete som adresserar arbetsvillkor inom
textilindustrin. Inom ramen f&r det har vi bland annat undertecknat
Investor Statement On Turkmen Cotton.


www.skandia.se/om-oss/hallbarhet/
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Paverkan genom bolagsstimmor och valberedningar
Attrosta pa bolagsstimmor och vara aktiva i styrelserekryterings-
processer ar ytterligare ett satt att paverka bolag i en mer hallbar
riktning. Ett aktivt dgarskap har betydelse for vardeskapandetinom
portfoljférvaltningen, vilket kommer vara kunder och andelsigare
tillgodo i forlangningen.

Nar analys av fragor pa bolagsstammor genomférts finns Skandia
pa plats och rostar bade for forslag vi stédjer och mot de férslag som
avviker fran Skandias dgarpolicy. Dialog fors d&ven med bolagens sty-
relser bade fore och efter bolagsstdammorna. Under 2018 har Skandia
tillsatt mer resurser bland annat for att starka paverkansarbetet
genom bolagsdialog och deltagande pa bolagsstammor.

© Lds merom Skandias pdverkansarbete och vilka bolag vivarit i
kontakt med pa skandia.se.

Overgripande mal

Verka for ett hallbart virdeskapande i alla vara investeringar och framja en god avkastning till vara kunder.

Initiativ2018

® Okat antal bolagsdialoger fér paverkan.
® Fler och forbattrade stéllningstaganden.
® Investerati samhallsnyttiga lan och obligationer.

Utfall 2018

Moderbolagets investeringsportfolj Bolagsstammor och valberedningar
2018 2017 Livbolag Fondbolag
Forvaltat kapital, MSEK 439 859 429127 Deltagande i bolagsstammor, antal 77 96
Deltagande i valberedningar, antal 5 2
Skandias fondbolag
2018 2017 Exkluderingslista Skandias fondbolag och livbolag
Férvaltat kapital, MSEK 86831 88363 Antal bolag 2018 2017
Antal ideella fonder 3 3 Miljo 8 8
Forvaltat kapital i ideella fonder, MSEK 1308 1417 Ménskliga réttigheter 14 15
Kontroversiella vapen? 26 22
Paverkansaktiviteter 2018" Tobak 29 03
Skandias fondbolag och livbolag Kol 79 7
Ménskliga rattigheter 142 Cannabis 4 -
Milj6 & klimat 273 Antal exkluderade bolag 146 139
Arbetsvillkor 105
Affdrsetik 56

= = . = 1) Avser paverkansaktiviteter genomférda av Skandia samt av analysleverantorer
Overgripande hallbarhetsstrategi 20 och samarbetspartners for Skandias rakning. For fullstandig redovisning se
Skandias hemsida.

2) Med kontroversiella vapen avses klustervapen, antipersonella landminor,
kemiska och biologiska stridsmedel samt karnvapen.

‘GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

A
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Skandias samhallsengagemang

skapar varde

Skandias erbjudande ar ett viktigt komplement till de offentliga forsakringssystemen och skapar virde for individen och
samhillet i stort. Genom att méta samhéllsutmaningar bidrar vi till samhillsutvecklingen.

Skandia har en lang tradition av nytdankande och samhéllsengage-
mang med utgangspunkt i samhéllsutmaningar. Idag ser viatt den
6kande medellivslangden och det sena arbetsmarknadsintradet
leder till 6kad risk fér underfinansiering efter arbetslivet. Skandia tar
en aktiv rolliatt med konkreta forslag bidra till en férdandring av pen-
sionssystemet, som vi ser inte kommer att leverera tillrackligt bra
pensioner pa sikt.

Allemanspension

Skandia har under aret foreslagit att inféra ett helt nytt férmanligt
privat sparande med tydliga incitament och ett tydligt reglerat pen-
sionssyfte. Det kallar vi Allemanspension. Allemanspension innebéar
att kapitalet ronmarks for pensionsdndamal och inte kan tas ut som
engangsbelopp eller i fortid samt med liknande skatt som pa tjans-
tepensioner.

© Lds meromvart forslag till Allemanspension i rapporten
“Allemanspension - en ny bred sparform”.

Forebyggande insatser inom hilsa och trygghet

Utdver risk for underfinansiering efter arbetslivet ser Skandia dven
andra samhéllsutmaningar som 6kade sjuktal for den arbetande
befolkningen samt hdga kostnader och langa vantetider for sjuk-,
hélso- och friskvard. Langsiktighet och forebyggande insatser
genomsyrar Skandias arbete inom samhéllsengagemang, hélsa och
trygghet. Vihar tjanster inom hélsa och trygghet som spanner fran
férebyggande av ohdlsa till rehabilitering. Genom dessa tjdnster
bidrar Skandia till hallbarhet bortom var egen verksamhet, det vill

Skandias Halsokalkylator

Skandias Halsokalkylator lanserades 2015 i samarbete med Uppsala
universitet. Kalkylatorn r ett webbaserat verktyg som berdknar hur
livsstilsfaktorer sasom stillasittande, dvervikt, alkoholkonsumtion
och rokning paverkar individens hdlsa samt samhallet och arbetsgi-
varens kostnader dver tid. Syftet med detta arbete dr att sprida kun-
skap omvardet avtidiga och forebyggande insatser. Under 2018 har
verktyget kompletterats med fler branscher och statistik kring psy-
kisk ohalsa.
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sdga hos vara foretagskunder. Skandia investerar dven langsiktigt i
samhallsviktiga projekt och stédjer forskning med fokus pa att fore-
bygga ohdlsa och skapa tryggare narsamhallen.

Skandia initierar och finansierar forskningsprojekt i samverkan
med forskare pa flera ledande universitet. Syftet dr att utveckla l&s-
ningar som kommer vara kunder och samhallet till godo i form av pre-
ventiva metoder som bidrar till fysisk och psykisk hilsa samt hallbara
valfardssystem.

Skandia vill stodja forskning som positivt paverkar manniskors
hélsa samt forebyggande av sjukdomar inom forsdkringskollektivet
eller framtida kunder. P4 Skandia arbetar vi for att skapa kundnytta
och affarsnytta med innovation som dven utvecklar samhallet och ger
Okad hélsa och valmaende. De forskningsprojekt som fatt finansiellt
stod och pagatt under 2018 har fokuserat pa kvinnors livssituation och
mentala hélsa, sjukfranvaro och férebyggande insatser samt vard och
stdd till ndra anhdrig. Aven genom Skandias stiftelse Idéer for livet
stddjer Skandia forskning, metodutveckling samt lokala projekt med
utgangspunkt i samhallsutmaningar.

Skandia har tagit stéllning mot formansbeskattning av
sjukvardsforsakring

Fran den1juli 2018 géller formansskatt pa privat sjukvardsforsakring
som betalas avarbetsgivaren. Skandia har starkt drivit pa fér att for-
slagetinte ska ga igenom. Ungefar en halv miljon svenskar, fran alla
inkomstgrupper, far en sadan forsakring betald av sin arbetsgivare.
Varden som finansieras av forsakringarna avlastar den offentliga var-
den och bidrar tillen battre arbetsrelaterad halsa. Skandia ser dagli-
gen hur stor skillnad tidiga insatser gor for att forkorta och undvika
sjukskrivningar, tidiga insatser som majliggdrs av bland annat sjuk-
vardsforsakringar. Till foljd av formansbeskattningen vantas cirka
120 000 personer att avsta fran dem, enligt regeringens egen analys.
Detta riskerar att bidra till 6kad belastning pa den redan anstrangda
offentliga varden, bidra till langre vardkder och 6ka sjukskrivningarna
i Sverige ytterligare.


https://www.skandia.se/om-oss/press-media/rapporter/

Hallbarhet: Samhallsansvar

Langsiktighet och forebyggande
insatser genomsyrar Skandias arbete
inom samhillsengagemang, halsa
och trygghet.

Overgripande mal
Aktivt paverka i samhallsfragor som beror var verksamhet, i syfte att fraimja samhallets utveckling, forebygga ohdlsa och bygga trygga
narsamhéllen.

Initiativ2018
® Foreslagitattinfora Allemanspension - ett formanligt sparande med tydliga incitament och ett tydligt reglerat pensionssyfte.
® Tagit stéllning mot formansbeskattning av sjukvardsforsakring.

® rinansierat forskningsprojekt med fokus pa kvinnors livssituation och mentala hélsa, sjukfranvaro och férebyggande insatser samt vard
och stéd till ndra anhdrig.

Utfall 2018

Skandias ekonomiska bidrag till samarbetspartners 2018

B Sport, 3,4% (1200 tkr)

B Barn & unga, 10,3% (3 605 tkr)

B Forskning och metodutveckling, 63,1% (22 159 tkr)
B Miljs, 23,2% (8 143 tkr)

Redovisade belopp harror fran Skandia, Skandias stiftelser och Skandiasideellafonder (dar spararnaaktivt valt att en delav kapitalet ska
aterinvesterasisamhallsforbattrande atgarder for barn och unga, miljéarbete och paverkan samt cancerforskning).

3 GODHALSA OCH 5 JASTALLDHET 17 GENOMFORANDE
VALBEFINNANDE OCHGLOBAIT
PARTNERSKAP

wod BON K<
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Hallbarhet: Idéer for livet

Skandias stiftelse Idéer for livet

Skandias stiftelse Idéer for livet dr en oberoende stiftelse som gor stor skillnad for barn och unga med fokus
pa halsa och trygghet. Verksamheten utgar fran aktuella samhéllsutmaningar och verkar genom att stodja forskning,
metodutveckling samt lokala projekt. Stiftelsen dr pa sa sitt en katalysator till en positiv samhéllsforandring.

Utgangspunkten i Idéer for livets arbete ar forsakringslogikens inne-
b6rd om att det ar bade méanskligt och ekonomiskt [6nsamt att for-
utse risker och forebygga problem istéllet fér att reagera forst nar de
har uppstatt. Idéer for livet stodjer darfor arbete som fokuserar pa
prevention och tidiga insatser for barn och unga. Det innebar 6kad
kvalitet och resurseffektivitet i valfardssystem och halsosatsningar.

Stiftelsen Idéer for livet samarbetar med flera universitet for att ta
fram evidensbaserade modeller for preventiva insatser samt berak-
ningar av deras ekonomiska varde.

Stiftelsens ambition &r attinom de lokala projekten identifiera
metoder som dr skalbara, som bevisat ger samhallsnytta och som kan
spridas till en bredare krets. Stiftelsen har nara samarbete med
utvalda barnrattsorganisationer och ideella verksamheter som ar vik-
tiga for barn och ungas trygghet och hilsa. Genom att arbeta nara
experter inom utvalda fokusomraden identifieras ocksa omraden for
framtida forskning.

Stiftelsen har i 6ver 30 ar stottat 4 000 lokala projekt for barn och
unga, utvecklat metoder for att forebygga ohélsa och utanforskap
som kan komma manga till del, samt bidragit till forskning for att
berdkna och synliggora sociala insatsers varde.

Finansieringen av stiftelsen sker genom arlig avkastning fran det
grundkapital som Skandia tillférde vid stiftelsens start samt fonden
Skandia Idéer for livet, dar tva procent av fondens varde arligen tillfors
stiftelsen. Skandia star for stiftelsens kostnader for administration
och kansli.

Ungas hilsa

Den psykiska och fysiska ohdlsan bland barn och unga ar omfat-
tande. Detta dr en forlust och kostnad for individen och samhéllet.
En starkt hélsa och sjalvkansla ar sarskilt viktigt for barn och unga

Case: Friluftsfraimjandet

for att klara skolan och rustas for en bra framtid.

De senaste aren har stiftelsen sett en 6kad andel stipendieansok-
ningar till projekt fokuserade pa forebyggande aktiviteter for barn och
ungas psykiska halsa. Ett mindre ndtverk med eldsjdlar som aktivt
arbetar med detta viktiga omrade har bildats, detta for att dela erfa-
renhet och information.

Som ett resultat av samverkan presenterade Skandias stiftelse
Idéer for livet under 2018 en rapport om ungas psykiska halsa. Syftet
med rapporten dr att 6ka kunskap om viktiga fragor for barn och unga
samt att innehallet ska na beslutsfattare, de eldsjdlar och organisatio-
ner som genom sitt engagemang och arbete dr en positiv kraft i arbe-
tet for en god psykisk hélsa for barn och unga.

I en omfattande undersokning som legat till grund for rapporten
framgar att 22 procent uppger att de har matt daligt de senaste sex
manaderna och de framsta symptomen adr koncentrationssvarigheter
och sdmnproblem. Halften soker hellre stod hos sina vanner och inte
hos nagon i vuxenvarlden. Av de som sdkt professionellt stod upplever
en tredjedel att de behdvde kdmpa for att fa rétt hjalp. En av fyra tjejer
anger att de blivit utsatta for nagot mot sin vilja. Unga kdanner sig mest
oroade 6ver sexuella vergrepp, foljt av trakasserier/mobbning i sko-
lan och hot och hat pa internet/sociala medier. Av de tjejer som kan-
ner sig mycket eller ganska oroade for att utsattas for nagot mot sin
vilja ar en tredjedel radda for sexuella 6vergrepp.

© Merom rapporten finns att ldsa pd Ideerforlivet.se

Savél otrygghet som ohélsa kan fa konsekvenser i vuxenlivet om det
inte hanteras i tid. Gemensamma insatser blir viktiga for att vinda
trenden. Stiftelsen samverkar med kommuner, landsting, naringsli-
vet och ideella organisationer for att utbilda och upplysa om trygg-
het och hélsa.

En organisation som genomfort Idéer for livets utbildning kring varde-
skapandekedjan (SROI) ar Friluftsframjandet. For utbildningen valde Fri-
luftsframjandet projektet ”Meningsfull vantan” som analysobjekt.
Meningsfull vantan erbjuder asylsékande och nyanldnda personer ledar-
ledda friluftsaktiviteter som kan bidra till att fler kan fylla sin vintan med
en meningsfull fritid, ma battre, kdnna sig delaktiga i det nya land de
kommit till, 6ka sitt livsrum och méjliggdra en vag till friluftsliv och soci-
alt sammanhang.

| rapporten som togs fram i samband med utbildningen redovisas
effekter och varden som projektet skapat fér nyanlanda barn och vuxna
som deltar i verksamheten. Analysen fangade effekter som 6kad trygghet,
okad gemenskap och 6kad gladje. Utfallet av analysen visar en positiv
effekt for 95 procent av de vuxna deltagarna och 96 procent av barnen.
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“Den utbildning somvi fick ga genom Idéer for livet har betytt
mycket for oss. Vi kan pd ett helt nytt sdtt presentera vdr verk-
sambhet foér potentiella finansidrer och befintliga partners.
Rapporten har varit till stor hjdlp for Friluftsfrimjandets verk-
samhetsutveckling och vi vill nu ta ndsta steg att analysera
fler verksamheter”, sdger Helena Graffman, Insamlingschef
Friluftsfrdmjandet.

| arbetet med effektmatning har Idéer for livet identifierat
ett behov av andra verktyg dn enkéter for att fanga effekter.
Darfor tar Idéer for livet nu initiativ till att ta fram ett obser-
vationsverktyg i ett férdjupat samarbete med Friluftsfram-
jandet.


www.ideerforlivet.se

Gor stor skillnad for barn och unga
Stiftelsen Idéer for livet gor stor skillnad for barn och unga inom
hdlsa och trygghet, detta genom att arbeta utifran evidensbaserade
problemstéllningar samt genom att bevisa forebyggande insatsers
varde och effekt. Det genomsyrar stiftelsens hela verksamhet.

| stiftelsens arbete ar effektmatning av vardeskapande centralt
och ansatsen dr att mata, félja upp och utvardera forskning, metod-
utveckling och lokala projekt.

® Lokala projekt - projekt med férebyggande insatser riktade mot
barn och unga.
De projekt som far stipendium fran Skandias stiftelse Idéer for livet
far information om och erbjuds stdd i att mata sociala effekter i sina
projekt.

® Metoder och verktyg - projekt som har en stdrre potential att
utvecklas och vaxa.
Utvalda samarbetsorganisationer erbjuds utbildning i Social Return
on Investment med syfte att ldra sig metoden, analysera verksam-
heten och fanga de sociala effekter som uppkommer i verksam-
heten. Under 2018 har 4 foreningar deltagit i utbildningen, sedan
start har totalt 8 féreningar deltagit sasom Radda Barnen, Frilufts-
framjandet och En Frisk Generation.

® Forskning - Forskningssamarbeten for att hitta framgangsfaktorer
och utveckla bra metoder.
Med hjdlp av forskningssamarbeten arbetar stiftelsen for att hitta
framgangsfaktorer och utveckla bra metoder dar stiftelsen tillsam-
mans med forskare pa Uppsala och Umea universitet utvecklat
Idéer for livet-modellen for att méta sociala effekter.ocl
miskt varde pa kort, medellang och lang sik

114 deltagare har under aret utbildats av Skandias stiftelse Idéer
for livetiatt utvardera forebyggande sociala insatsers effekt och
ekonomiska vérde. 70 procent anvdnder verktyget kontinuerligt.

99 projekt for barn och unga som fatt stipendier for forebyg-
gande insatser inom kategorierna Anti-mobbning, Drogfritt,
Halsa, Kultur, Mangfald och M&tesplatser.

10,1 miljoner kronor har stiftelsen Idéer for livet beviljat for forsk-
ning, metodutveckling och lokala projekt.

44 000 barn och unga har natts av de projekt och organisationer
som under 2018 fatt stdd fran Idéer for livet.

Hallbarhet: Idéer for livet

Social Return on Investment (SROI)

For uppfdljning och utvardering av insatser anvands meto-
den SROI, ett internationellt etablerat koncept for att pla-
nera, mata, folja upp och utvardera vilket vdrdeskapande
som insatser och verksamheter bidrar med - socialt, milj6-
massigt och ekonomiskt.

Med modellen far kommuner, landsting, féretag och ide-
ella organisationer beslutsunderlag for planering, styrning
och utvdrdering av verksamheters sociala insatser. Pa sa vis
bidrar stiftelsen Idéer for livets forskning, metodutveckling
och utbildningsinsatser med innovationskraft i det svenska
valfardssystemet. Idéer for livet-modellen dr unik i sitt slag
kring att mata och utvardera social innovation och insatser.
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Hallbarhet: Miljdhansyn

Ansvar for miljon i den egna
verksamheten

Pensionsbolag som Skandia har goda mdjligheter att gora skillnad, bade i den egna verksamheten och som investerare.
Vi arbetar for att minska negativ klimatpaverkan och bidrar till frimjande av miljévinliga l6sningar.

Skandia arbetar kontinuerligt med att langsiktigt inforliva miljohan- fastighetens miljostandard och miljokrav vid inkdp av inredning och
synialladelaravvar verksamhet. Aven om var egen verksamhet har tjdnster. Till exempel dr vart huvudkontor miljoklassat och 74 pro-
begransad paverkan pa miljon dr fragan hogt prioriterad for oss. cent av Skandias egna kontorsytor i Sverige har grona hyresavtal.
Bade for att minimera vart ekologiska avtryck och for att vi ska kunna
varatrovardiga i var radgivning mot vara kunder. Vi strévar efter en Begransning av tjansteresor
god hushallning fér att minska den totala belastningen pa klimatet For att begrédnsa var direkta miljopaverkan har Skandia en resepolicy
och miljonistort. som uppmanar alla medarbetare att minska resandet med flyg och
bil samt att i mdjligaste man anvanda alternativ till fysiska moten.
Energiforbrukning pa Skandias kontor Under aret har vifortsatt utrullningen av alternativ till fysiska méten
Skandia stravar efter att endast anvdnda férnybar energi till vara genom att skapa fler mdjligheter till digitala moten, bade internt och
kontorsverksamheter. Idag kommer 93 procent fran férnybara kél- externt.

lor. Vid nyetablering och ombyggnation av kontor staller vi krav pa

Skandia stravar efter

en god hushallning for
att minska den totala
belastningen pa klimatet
och miljon i stort.
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Klimatkompensation

De begransade utslapp som Skandias egen verksamhet ger upphov
till har vi kompenserat for sedan 2012 genom att bidra till ett klimat-
kompensationsprojekt. Skandia valjer alltid projekt som &r kvali-
tetscertifierade av Gold Standard. For utslapp genererade 2018 sker
klimatkompensationen via vindkraftsprojektet Prony Windfarm i
ogruppen Nya Kaledonien. Projektet bidrar bade miljomaéssigt och
socialt till en hallbar utveckling i det lokala samhdllet.

Overgripande mal

Hallbarhet: Miljdhansyn

Hallbarhet i leverantérskedjan

Skandias indirekta miljopaverkan kommer fran vara inkdp av pro-
dukter och tjanster till den egna kontorsverksamheten, sdsom stad,
kontorsmaterial, mat och dryck samt IT-tjanster. Skandia har en
strukturerad process for att inhdmta information om leverantdrer-
nas hallbarhetsarbete och integrera det i riskanalysen av leverantd-
rer. Hallbarhetsfragor tas upp i dialog med leverantdrer pa olika satt
under samarbetstiden.

Bedriva en verksamhet som i alla delar begransar vart ekologiska avtryck, och som paverkar andraivar omvarld att ta miljchansyn.

Initiativ2018

® 8 miljoner kronor fran fonden Skandia Varldsnaturfonden till WWF.

® Okat fokus pa klimatfragan i dialog med externa fondférvaltare.

Utfall 2018

Skandias miljonyckeltal

Energiforbrukning
2016 2017 2018
Elektricitet (MWh) 3745 3665 3756
Varav férnybart, % 90,1 92,0 99,5
varme" (MWh) - - 7976
Varav férnybart, % - - -
Koldioxidutslapp fran energianvandning (elektricitet och varme), ton CO, 1310 1107 1570
1) Fran och med 2018 har Skandia valt att inkludera fijarrvarme som en del i berdkningarna av energiférbrukningen.
Resor, ’°000 km Koldioxidutslapp, ton CO2
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6482
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3506 826
2014 2015 2016 2017 2018 2014 2015 2016 2017 2018
Bil Utslapp fran vdrme
M Tag M Utslépp fran elférbrukning
M Flyg M Utsldpp fran resor

9) Fran och med 2018 har Skandia valt att inkludera fjarrvarme som en del i berékningarna av
koldioxidutslapp.
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Hallbarhet: Skandia Fastigheter

Minskad miljopaverkan i Skandias
fastighetsbestand

Skandias fastighetsbolag arbetar aktivt for att minska bolagets miljomassiga avtryck och bidra till en ansvarsfull
utveckling av branschen. Skandia Fastigheters paverkan pa miljon beror framforallt pa anvandningen av energi och bygg-
material och bolaget arbetar aktivt for att minska miljépaverkan inom omradena energi, material, kemikalier och avfall.

Skandia Fastigheter ager, forvaltar och utvecklar fastigheter inom
segmenten kontor, képcentrum, bostader och samhallsfastigheter.
Vid arsskiftet 2018/2019 férvaltade bolaget 127 fastigheter till ett
sammanlagt varde av cirka 57 miljarder kronor och med en uthyrbar
area om cirka 1,1 miljoner kvadratmeter.

| en fastighetsverksamhet forbrukas energi och material, for vilken
miljopaverkan dr en vasentlig aspekt att ta hansyn till. Darfor pagar
ett aktivt arbete for att minska bolagets miljomassiga avtryck och
bidra till en ansvarsfull utveckling av branschen, det senare i samar-
beten med bland andra Byggherrarna, Fastighetsdagarna, Sweden
Green Building Council och Byggvarubeddmningen.

Skandia Fastigheter ar certifierade enligt ledningssystemet ISO
14001 och arbetar standigt fér att minska miljépaverkan inom omra-
dena energi, material, kemikalier och avfall. For ett systematiskt och
effektivt arbete med forbattringar inom omradet redovisas ocksa hall-
barhetsarbetet enligt det internationella systemet Global Real Estate
Sustainability Benchmark (GRESB), ddr 2017 ars resultatokning med-
férde en placering i gruppen “Green Stars™.

Fornybar energi

100 procent av den el Skandia Fastigheter koper till sina fastigheter
ar framstalld av fornybar energi - hilften fran vatten och hélften fran
vind. Sedan 2015 har koldioxidutslappen fran verksamheten berék-
nats enligt det internationella verktyget Greenhouse Gas Protocol.
Valet att endast kopa fornybar el har under 2018 medfort en bespa-
ring pa cirka 25 000 ton koldioxidekvivalenter.

Klimatneutral fjarrvirme

Huvuddelen av bolagets berdknade koldioxidutslapp tillrdknas fast-
igheternas fjarrvarmeanvandning. For att reducera dessa utsldapp
har ett avtal tecknats med Stockholm Exergi, avseende klimatneu-
tralfidrrvdarme, vilket omfattar 36 av fastigheterna - samtliga av
bolagets fastigheter dar Stockholm Exergi dr leverantdr. Stockholm
Exergi arbetar for att bli helt klimatneutrala till 2022 och till dess
sakerstélls att fiarrvarmen inte bidrar till nagon nettouppvarmning
av klimatet, genom motsvarande investeringar i internationella kli-
matprojekt for utsldppsminskningar.

Material och kemikalier

Ett av Skandia Fastigheters mal ar att begransa anvandningen av
miljofarliga @mnen och icke fornybara material och resurser. Darfor
anvands systemet Byggvarubedomningen infor inkdp av nya bygg-
material och produkter. Har varderas produkterna baserat pa deras
kemiska innehall tillsammans med ett antal livscykelkriterier. Skan-
dia Fastigheter tilldelades under aret priset “Arets medlemsféretag”
for sitt engagemang i Byggvarubeddmningens styrelse och i arbetet
med att ta fram kriterier for sociala aspekter.
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Avfallshantering

Skandia Fastigheter arbetar enligt Sveriges nationella avfallsplan fér
att minska den negativa miljopaverkan som uppkommer i verksam-
heten till foljd av avfallsgenerering. Ett centralt avtal med avfallsen-
treprendren Ragnsells mojliggor sdker hantering av farligt avfall, att
avfallsmangden fran fastigheterna mats och faststallda nyckeltal
foljs upp dver tid for att pa ett effektivt sdtt kunna sortera och redu-
cera avfallsmangderna.

Aterbruk och atervinning

Sedan nagra ar tillbaka har Skandia Fastigheter ett samarbete med
Myrorna, dar kladboxar placeras utianslutning till fastigheterna,
framforallt i bostadsomraden i Stockholm och Géteborg, samt vid
kdpcentrumet Vdla i Helsingborg, men dven vid kontorsfastigheter
och vid sarskilda evenemang. De insamlade textilierna gar till ater-
anvandning och atervinning genom Myrornas secondhandverksam-
het. Under 2018 samlades sammanlagt 45 ton textilier in via fastig-
hetsverksamheten, vilket motsvarar 675 ton CO2, 450 000 kubikme-
ter vatten och 67 ton kemikalier. Malet dr att kontinuerligt skala upp
samarbetet och 6ka den insamlade volymen textilier.

Genom miljocertifieringssystem kan Skandia Fastigheter systemati-
sera sitt arbetssatt kring miljofragor och garantera fastigheternas
miljdprestanda. Bolaget har beslutat att miljinventera samtliga
fastigheter enligt Miljébyggnad - ett arbete som slutférdes under
2018 - och att miljocertifiera alla ny- och ombyggnader enligt Miljo-
byggnad eller BREEAM. Vid arsskiftet 2018/2019 var 42 procent av
fastighetsbestandet certifierat.

CentrumAkademin for 6kad hilsa och trygghet
i ndromradet

Skandia Fastigheter vill bidra till naromraden med battre
halsa och 6kad trygghet, och pa Frolunda Torg gér man det
genom CentrumAkademin. Konceptet, som startades av
Skandias stiftelse Idéer for livet, Frolunda Torg och kommu-
nala aktorer, bygger pa att Kompetenscenter och Arbetsfor-
medlingen formedlar praktikanter, som idag star utanfor
arbetsmarknaden, till praktikplatser i butiker pa Frélunda
Torg. Under praktiken sker en validering av kunskap och efter
avslutad praktik far praktikanten ett kompetensbevis. Syftet
ar att skapa samverkan mellan ndringsliv och den offentliga
sektorn for att bidra till social hallbarhet och att fler kanner
sig inkluderade i samhallet. Hittills har 50 procent av delta-
garna fatt jobb efter fullgjord praktik.



Hallbarhet: Skandia Fastigheter

Miljon star i centrum i Woodhouse Rosendal

| Uppsala har Skandia Fastigheter under aret pabdorjat uppforan- ® Fasaderitrd - en fornybar och energisnal ravara.
2* detavWoodhouse Rosendal - ett bra exempel pa vad bolaget
efterstravar for nya fastigheter. De 158 hyresratterna, som ska sta
klara under 2019, certifieras inte bara enligt Miljcbyggnad utan

® Ingakallare eller garage, vilket leder till mindre sprangning
och underldttar bevarande av naturmark.

£ B N o ® Byggprocess med giftfria material och varor genom tillam-
® Koldioxidminimerande fjarrvarme och fastighetsel fran vind pande av byg%varubedomnlngen. -
och vatten samt egen produktion av fornybar el genom solcel- @ Laddplatser for elcyklar, cykelverkstad samt bil- och cykel-
ler pa taken. pool.

BT D B A A ECREE MmN | TR

Overgripande mal

Skandia Fastigheters langsiktiga mal vad det géller energi ar att minska energianvandningen i fastighetsbestandet med 3 procent
arligen fram till 2020 och darefter med 1,5 procent arligen fram till 2050.

Utfall 2018

Energianvindning, (kWh/kvm Atemp)") Utslappskallor for koldioxid 2017, (tCOze)z)
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2014 2015 2016 2017 2018 Egendgda  Kold-  Elektricitet  Fjarr- Fjarrkyla ~ Resor Avfall Vatten
HE branslen media vdrme
W Viarme
N 2) I enlighet med definitionerna i GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol), en global standard fér matning,
1) Atemp &r den tempererade arean - den golv-

hantering och rapportering av vaxthusgasutsldpp, tillrdknas klimatutsldppen fran Skandia Fastigheters
anvéandning av egendgda brénslen och pafylld kéldmedia Scope 1. Elektricitet, fidrrvarme och fijarrkyla kate-
goriseras som Scope 2 och utsldpp fran hantering av avfall och fran resor ingar i Scope 3.

area i temperaturreglerande utrymmen som
ska vdrmas till 8ver 10 grader celsius.
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Hallbarhet: Langsiktig arbetsgivare

Engagerade medarbetare -
ett prioriterat koncernmal

Engagerade medarbetare och ledare &r en forutsittning for 6kad besluts- och genomforandekraft, nagot som far stort
utrymme i Skandias strategi. Engagemang i Skandia innebér en stark vilja att utvecklas och tillsammans prestera med

kunden och affiren som drivkraft.

Foretagskulturen pa Skandia bygger pa engagemang fran alla med-
arbetare, envilja att ldra sig nya saker och en férmaga att kunna ta
ansvar for att uppna sina individuella mal. Skandia arbetar struktu-
rerat for att erbjuda en inkluderande arbetsplats dér alla ska kdnna
trygghet och ha mojlighet till delaktighet och utveckling. Vi har
under manga ar arbetat med dialogupplagg pa olika teman kring
arbetsmiljo sdsom varderingar, kommunikation, nolltolerans mot
diskriminering och sexuella trakasserier. | syfte att utveckla och for-
battra samarbetet inom teamen har vi under aret pa ett systematiskt
sdtt arbetat med fragor kopplat till beteende och samarbete.

Fokus pa hilsa

Pa Skandia vill vimdjliggdra en sund livsstil for alla medarbetare och
hélsoerbjudandet som finns for vara kunder erbjuds dven vara
anstdllda. Medarbetare pa Skandia har tillgang till en hélsoférsak-
ring som fungerar proaktivt utdver sjuk- och privatvardsforsak-
ringen. Vi erbjuder dven sarskilda resurser for att ge chefer stod i
arbetet med att férebygga ohdlsa och stddja rehabilitering. Alla
medarbetare erbjuds dven ett digitalt verktyg - Virgin Pulse, vilket
ingar i hdlsoerbjudandet till vara kunder.

Lopande uppfdljning av Skandia som arbetsplats

Skandia foljer lopande upp prestation, motivation samt upplevd
arbetsmiljo via kontinuerliga Performance Management -dialoger
mellan chef och medarbetare som bendamns “fokusdialoger”. Syftet
ar att medarbetare och chefvid dessa tillfallen féljer upp satta mal
och férvantningar, uppmarksammar framgangar, lardomar och gor
nodvandiga omprioriteringar.

Under 2018 startade projektet "Modern arbetsplats” med syfte att
se hur vi kan utveckla var kultur och fordndra arbetssétt for att 6ka
engagemang och genomférandekraft. En forstudie har bland annat
genomfdrts pa huvudkontoret for att mata hur medarbetare upplever
att arbetsplatsen stédjer det dagliga arbetet.

Stort engagemang i medarbetarunders6kningen
Ett annat exempel pa hur vifangar upp hur medarbetarna uppfattar
sin arbetssituation dr via den arliga medarbetarundersdkningen.
Svarsfrekvensen i arets medarbetarundersdkning var hég, 88 pro-
cent, vilket ger uttryck for ett hogt engagemang. Sarskilt utmar-
kande var att resultatet for eNPS (employee Net Promoter Score,
medarbetarengagemang) gick fran 7 till 22. eNPS méter i hur hog
utstrdckning medarbetarna vill rekommendera Skandia som arbets-
givare. Detta genom att ta andelen ambassaddrer minus andelen
kritiker.

Av de 27 fragor som stélls i undersdkningen ligger 22 pa en mycket
god niva (6ver 3,9 pa en 5-gradig skala) och tre ligger mellan 3,7 - 3,9.
Endast tva fragor ligger strax under 3,7.

Resurs- och kompetensforsorjning
Skandia befinner sig i en bransch under snabb férandring, framst dri-
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vet av nya regleringar, kundbeteenden och 6kad digitalisering.
Genom att vara med och driva stora férdandringsprocesser och félja
utvecklingen skapar vi utrymme for vara medarbetare att utveckla
sina personliga och yrkesmassiga kompetenser. Skandias kultur
bygger pa engagemang och viljan att utvecklas och ta ansvar for att
uppnasaval foretagets som sina egna individuella mal. Pa Skandia
far medarbetarna mojlighet att véxa pa flera sitt, exempelvis genom
larande i vardagen via kollegor, genom deltagande i férdandringspro-
jekt, utbildningar, mentorskap eller deltagande i ndtverk.

Den snabbt fordanderliga omvarlden stéller ocksa krav pa formaga
att strukturera bemanning och sdkerstélla utvecklingskapacitet.
Under 2018 har arbetssattet avseende langsiktig bemanningsplane-
ring forbattrats genom kvartalsvis uppfoljning med perspektivet tre
ars sikt - géllande bade antal anstéllda och bemanningskostnad for
alla storre affarsomraden och leveransenheter. Dartill har affarsplane-
ringsprocessen utvecklats till att tydligare omfatta konkreta planer pa
saval kompetensforflyttningar som bemanningsférandringar - ocksa
har med ett tredrsperspektiv. Denna forstarkta planering syftar till att
Skandia som arbetsgivare pa ett mer proaktivt satt ska kunna vidta
strukturella atgdrder och satsningar samt for att enskilda chefer ska
kunna guida medarbetare till rdtt typ av breddning eller kompetens-
utvecklingsinsats.

Mangfald och jamstalldhet

Genom lonekartlaggning, kartlaggning av jamviktsvariabler via det
externa benchmarkingverktyget Jamix och i medarbetarundersdk-
ningen foljer Skandia upp mangfald och jamstélldhet i féretaget.
Konsfordelningen i Skandias styrelse, koncernledning och personer
pa chefsposition dr god (inom ramen fér 40-60 procent), daremot
finns utmaningar kvar inom vissa personalgrupper. Skandia arbetar
ocksa l6pande med teamdialoger, varderingar och kultur for att inte-
greramangfald i verksamheten.

Nolltolerans mot mobbning och trakasserier

Skandias nolltolerans mot mobbning och sexuella trakasserier ar en
viktig grundprincip for att skapa en positiv arbetsmiljo. Olampligt
beteende dr oacceptabelt och nagot som viarbetar kontinuerligt
med for att forebygga och stoppa om det sker.

12018 &rs medarbetarundersdkning uppgav 0,9 (1,3) procent av
medarbetarna att de utsatts for mobbning och 0,2 (0,3) procent upp-
levde sexuella trakasserier. | undersokningen ingar ett antal foljdfra-
gor vilket ger Skandia battre kunskap om hanteringen av de situatio-
ner som uppstatt.

Positivt dr att dessa siffror visar en nedatgaende trend. Det fort-
satta arbetet fokuserar pa att betona vikten av att anmédla samt eska-
lera ett oldmpligt upptradande.

Fackligt engagemang och samverkan
Pa lokal niva for vi en ndra dialog med de organisationer som repre-
senterar medarbetarna. Detta sker genom medbestammandefor-



Hallbarhet: Langsiktig arbetsgivare

Pa Skandia vill vi mojliggéra en
sund livsstil for alla med-
arbetare. Hilsoerbjudandet som
finns for vara kunder erbjuds
aven vara anstallda.
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Hallbarhet: Langsiktig arbetsgivare

handlingar (MBL) enligt de samverkansavtal som finns med lokala
fackliga parter. Alla Skandiamedarbetare i Sverige omfattas av kol-
lektivavtal. Pa central branschniva finns tva avtal; mellan Forsak-

ringsbranschens Arbetsgivareorganisation (FAO) och Forsakrings-
tjdnstemannaférbunden samt mellan FAO och Sveriges akademikers
centralorganisation.

Skandiakoncernen* Skandia Fastigheter
2018 2017 2018 2017
Medarbetare, %
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* Samtliga bolag inom Skandiakoncernen exklusive Skandia Fastigheter. Skandia bedriver verksamhet i Sverige och Litauen samt till och med utgdangen 2018 i Danmark.
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Overgripande mal

Hallbarhet: Langsiktig arbetsgivare

Engagerade och friska medarbetare som har méjlighet att prestera och utvecklas, med férankring i var vardegrund.

Initiativ2018

® Forflyttat eNPS fran 7 till 22 genom forbattrade fokusdialoger
och tydligare kommunikation av Skandias mal och strategier.

® Tydliggjort och satt mal for dnskad kulturell forflyttning, avse-
ende beteenden och nya arbetssatt.

® 312 medarbetare har utbildats i den agila arbetsmetoden
SAFe.

® Avslutat traineeprogrammet Accelerate for fem nya medarbe-
tare och startat en ny fas med ytterligare nio nyexaminerade.

® Tydliggjort ansvars- och mandatférdelning inom Skandia
genom en ny styrmodell.

Utfall 2018

Omrade Mmal Utfall 2018

Mangfald Skandiavill vara branschens mest att- ~ Arbetet med mangfald och jamstélldhet fljs framst upp pa

och jamstélldhet raktiva arbetsplats dar alla behandlas omradena likvardiga méjligheter till utveckling och karriarmaj-
med respekt och vardighet och dar ligheter samt jamstalldhetsvariabler med extern benchmark.
kvinnor och man har lika mojligheter 2018 ars utfall visar en forbattring i jimforelse med tidigare ar.
och skyldigheter. Se utfall for "Konsfordelning" och "Utveckling" fér 2018.

Utveckling Alla medarbetare ska ha lika villkor Pafraganiarets medarbetarundersékning om man och kvinnor

avseende kompetensutveckling och
karriarmdojligheter.

Lonekartlaggning Inga osakliga l6neskillnader mellan

man och kvinnor.

har samma villkor och méjligheter uppgick utfallet till 4,56 pa en
skala mellan1-5.

Lonekartlaggning har genomforts under 2018 och visade ett gott
resultat.

Arets For delomradenaitabellen till hdger 9018 Riktvirde
medarbetar- anvands en 5-gradig skala dar 3,9 Motivation/prestation 4,04 3,9
undersdkning anses va.lja ett gott !'esultat. Utdver Ledarskap 4,99 3.9
dessa mater Skandia eNPS‘(en.w.plo‘yEe Utveckling 4,90 3.9
N.clet Promf)ter .Score), detvill saga~| ur Strategi/Mal 3.97 3.9
hog utstrackning medarbetarna vill
K . Arbetsmiljo 3,94 3,9
rekommendera Skandia som arbetsgi-
eNPS 22 >0
vare.

Balans Alla medarbetare ska pa lika villkor Arets medarbetarundersokning visar att 69,4 (71,4) procent av
kunnaforena arbete med familj och medarbetarna helt eller delvis anser att det gar att kombinera
fritid. arbete med foraldraledighet eller deltidsarbete tills barnen fyl-

ler 12 ar. Medarbetarna erbjuds ocksa utfyllnad av féraldrafér-
sakringen upp till 90 procent av l6nen.

Bemotande Ingen ska utsdttas for mobbningeller  1,1(1,6) procent av medarbetarna uppgav att de utsatts for

trakasserier.

3 ‘GODHALSAOCH
VALBEFINNANDE

e

mobbning eller trakasserier. Arbetet fortsdtter mot malet om att
dessasiffror ska ner till noll.
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Hallbarhet: Affarsetik

Ansvarsfullt agerande for att

fortjana

kundernas fortroende

Bank- och forsidkringsbranschen dr en reglerad och tillstandspliktig bransch som kraver god ordning och tydliga
processer for att fa bedriva verksamheten och i forlingningen fa kundernas fortroende. Ut6ver de externa krav som fol-
jer med var verksamhet har Skandia dven stillt upp egna affarsetiska principer.

God affarsetik handlar om att ha gott omddme i affarsrelationer och
arbeta for att forebygga risker. For Skandia innebar det att vi alltid
agerar ansvarsfullt och med integritet for att skydda tillgangar och
vartanseende. Viskaiall var verksamhet ta ansvar och vi stéller krav
pa attvara leverantdrer och affarspartners ocksa gor det.

Internt vagleds vi av Skandias vardegrund som definierar de vérde-
ringar och beteenden som ska kdnneteckna vart agerande och som
aterspeglas i vara policyer. Vardegrunden dr en byggsten i var fore-
tagskultur som hjalper alla medarbetare att fatta valgrundade beslut.

© Lds merom Skandias affdrsetiska principer under Policy och styr-
ning i forvaltningsberdttelsens avsnitt om Antikorruption pd sid 81.

Externa distributdrers ansvar

Viarbetar aktivt for att sdkerstdlla en hog kvalitet bland vara externa
distributorer. Vi genomfdr ocksa l6pande dialoger dér varje enskild
formedlare har en kontaktperson pa Skandia. Dartill sdkerstéller vi
alltid att férmedlaren har Finansinspektionens tillstand att bedriva
forsakringsformedlarverksamhet och att kunskapskrav ar uppfyllda,
exempelvis genom Swedsecs certifiering for radgivning. Vianser att
radgivning har ett hogt varde for vara kunder och ska kompenseras,
men utformningen av ersittningen maste framja langsiktig kund-
nytta, inte snabba klipp. Darfor har Skandia valt bort kortsiktiga pro-
visioner.

Forebyggande arbete for god affarsetik

For att sdkerstdlla att vara medarbetare har ratt forutsattningar att
uppratthalla Skandias affarsetiska principer och agerar i linje med
de regelverk som omgardar var verksamhet ar utbildning och arlig
kompetensuppdatering en viktig del. Samtliga medarbetare genom-
for obligatorisk utbildning i andra viktiga fragor, sasom motverkande
av penningtvatt, forebyggande av intressekonflikter, bedrédgerier
och mutor, samt hur man tillser fysisk sdkerhet och informationssa-
kerhet.

Hantering av incidenter

Skandia har en inarbetad process for hantering av brister och inci-
denter som intréffar i var verksamhet. Det dr obligatoriskt fér samt-
liga medarbetare att regelbundet utbildasiincidentrapportering
som mojliggdr snabba atgédrder. vara kunder far information om de
incidenter som paverkar dem direkt via vara externa kanaler, sdsom
kundtjanst, sociala medier och hemsidan. Viinformerar alltid vad
man som kund ska vara uppmérksam pa och ger rekommendationer
kring lampliga skyddsatgarder.

Visselblasarfunktion

Skandia har en etablerad visselblasarfunktion. Rapportering gors till
chef for Internrevision som utifran beslutad process tar drendet
vidare.
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Minimera risker i verksamheten
Skandia har systematiska processer med syfte att proaktivt mini-
mera risker i verksamheten, till exempel risker for bedragerier. Var
rekryteringsprocess omfattar urval utifran kompetens, erfarenhet
och referenstagning, samt formella bakgrundskontroller via extern
leverantor. Vi har etablerat en vdl beprévad process for bedémning
av eventuella avvikelser dér rekryterande chef far handledning fran
HR, Koncernsakerhet, Juridik och Riskhanteringsfunktionen.
Skandia har sedan 2014 en kvalitetsnamnd som hanterar internt
anmalda regelavvikelser inom distributionsorganisationen bestaende
av tre ledaméter: Chef for forsaljning, chefjurist och funktionsansvarig
for arbetsratt och forhandling. Arbetet i ndmnden syftar till att sdker-
stdlla kundperspektiv och kundskydd i samband med avvikelser i
radgivning, dokumentationskrav eller andra centrala kundskydds-
regler. Ndmnden tar beslut om ett drende ska anmdlas till Swedsec.

Ansvar i leverantdrskedjor och vid samarbeten

Vara forvantningar pa underleverantdrer finns definierade i Skandias
uppférandekod. For att analysera och riskvédrdera hur hallbara vara
leverantdrer dr har vi utvecklat en modell som framst handlar om
sjalvdeklaration och riskanalys. Sjdlvdeklarationen baseras pa upp-
férandekoden och tar fasta pa leverantdrens riktlinjer, processer,
mal och uppféljning inom till exempel arbetsvillkor och antikorrup-
tion. Skandia gor sedan en riskvardering utifran flera faktorer; den
bransch leverantdren verkar inom, var verksamheten sker och leve-
rantdrens formaga att hantera hallbarhetsfragor.

Var riskanalys ar en sammanvagning av dessa faktorer, som dven
bidrar till den 6vergripande riskanalysen av leverantdren och leveran-
sen. Om en aktuell fraga ger oss anledning att aktivt hantera en hall-
barhetsrisk i leverantdrsledet sker det i dialog med leverant6ren och
isamrad med Skandias hallbarhetsavdelning. Metoden for hallbar-
hetsanalys av leverantdrskedjan dr integrerad i Skandias inkdpspro-
cess.

Under aret har Skandia inte avslutat samarbetet med nagon leve-
rantor pa grund av identifierade risker. Skandia har inte heller valt att
inte godkénna leverantorer pa grund av sjalvutvardering eller riskana-
lysen. Utbildning av Skandias inkdpare inom omradet fér ansvarsfull
leverantdrshantering och inkdp har under aret skett i form av delta-
gande och erfarenhetsutbyte inom Greenchains nitverk.



Om skatter

I Skandia finns en centraliserad funktion for hantering av skatter
och skatterisker. Skattehanteringen i Skandia styrs av en vd-beslu-
tad skatteinstruktion som uppdateras arligen och som beskriver
vart etiska forhallningssatt och hanteringen av skatter i koncernen.

Skandias 6vergripande mal med verksamheten &r att maximera
vardet for dgarna, livbolagets kunder, éver livstiden av deras for-
sakringar. Som generell princip géller darfor att Skandia ska ha en
affarsmassig installning till skatt. Vi stravar efter att uppratthalla
hdga etiska standarder i hela verksamheten, vilket dven géller
skatteomradet.

Malet for skattehanteringen dr att betala ratt skatt i rétt tid.
Skandias agerande i skattefragor ska alltid vara i god tro och inom
ramarna for gillande lag. Aggressiv skatteplanering genom forfa-
randen som kan vara pa gransen till skatteflykt far inte férekomma.
Koncernens kontakter med skattemyndigheter och skattedomsto-
lar ska utmarkas av drlighet och respekt.

Den skatt Skandia betalar ar en del av vart sammanlagda
bidrag till samhéllet. Stora delar av var verksamhet dr foremal for
sa kallad avkastningsskatt, andra delar for konventionell bolags-
skatt.

Skandia bedriver i stor utstrackning verksamhet som inte ar
momspliktig. Det innebdr att den moms som Skandia betalar vid
inkop av varor och tjdnster inte blir avdragsgill utan stannar som
en kostnad i koncernen (ej avdragsgill ingaende moms).

Skandia bedriver verksamhet i Sverige och till och med
utgangen av 2018 i Danmark. Den huvudsakliga verksamheten &r
livforsakringsverksamhet pa den svenska marknaden. Skandias
bank dr en internetbaserad bank med enbart privatkunder och
fokus pa vardagsekonomi. Detta innebar att risken for att Skandia
bidrar till skatteflykt genom sina kunder far anses vara lag.

I koncernen finns ocksa en administrativ verksamhet i Litauen
och ett Luxemburgbaserat bolag som fungerar som en alternativ
investeringsfond. Kapitalet dgs av investerarna och fonden/dotter-
bolaget konsolideras inte i koncernens resultat- och balansrak-
ning. Uppgifter om Skandias fondvérde framgar av arsredovisning-
ens not 56.

Overgripande mal

Hallbarhet: Affarsetik

Skatterapport 2018

Ar 2018 uppgick Skandiakoncernens skattekostnad inklusive
avvecklade verksamheter till 1301 (2 286) miljoner kronor. Se sida
123 not 19 fér uppdelning av skattekostnaden pa typ av skatt samt
fordelning per land. Skandiakoncernen betalade 2018 dven soci-
ala avgifter och sdrskild l6neskatt till ett vdrde av 564 (516) miljo-
ner kronor samt fastighetsskatt och energiskatt om 240 (209)
miljoner kronor. Koncernens kostnad for betald men ej avdrags-
gillmoms har under 2018 uppgatt till cirka 459 (356) miljoner kro-
nor.

Ha ett forhallningssatt till leverantdrer och partners som bidrar till ansvarsfullt féretagande som vinner fértroende fér Skandia.

Initiativ2018

® Utbildning av Skandias inkdpare inom omradet for ansvarsfull leverantérshantering och inkop.

Utfall 2018

Vid 2018 ars slut hade totalt 163 av Skandias leverantdrer riskanalyserats enligt Skandias process for integrering av hallbarhet i leveran-

torskedjan, vilket motsvarar omkring 63 procent av var inkdpsvolym.

Under 2018 fick Skandia 2 269 klagomalsdrenden. Det ar en minskning med 19 procent jamfort med 2017. Minskningen beror pa en omstruk-
turerad och fortydligad kommunikation av processen. Volymerna har varit stabila under aret men 6kade nagot under december med
anledning av tekniska problem i banken, exempelvis dubbeldebiteringar.
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Forklaring av resultat- och balansrakning

Resultatrdkning
MSEK 2018 2017
Skadeforsédkringsrorelsens tekniska resultat 108 83

Ovrigt tekniskt resultat

dkringsrorelsens tekniska resultat

Resultat avvecklad verksamhet

Periodens resultat

Resultatridkning - forklaring

o Premieinkomst

Har visas de pengar som Skandias kunder betalat in under aret.
Inom fond- och depafdrsdkring visas inte kundernas inbetalningar i
resultatet. Pa grund av detta dr Skandias inbetalda premier for aret
hdgre dn premieinkomsten.

9 Kapitalavkastning, netto

Kapitalavkastningen dr avkastningen pa vara kunders kapital.
Avkastningen paverkas framst av hur kapitalet dr placerat och mark-
nadens utveckling. Via aterbaringsréntan fordelar Skandia preliminart
ut eventuellt 6verskott till kunderna. Pa detta sétt paverkar tillfalliga
svangningar pa marknaden vara kunders sparande mindre.

9 Férsikringsersittningar

Bestar till storsta delen av de utbetalningar som Skandia
gjort till vara kunder under aret. Forsakringsersattningar visar de
faktiska utbetalningarna och skiljer sig darfor fran det preliminart
allokerade forsékringskapitalet som framgar i arsbeskeden.
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e Forindring i andra forsikringstekniska avsittningar
Har visar vi effekten i resultatet som skapas nér vi dndrar i de
reserver som finns for framtida utbetalningar.

6 Driftskostnader

Visar Skandias kostnader som dr kopplade till férsakringsverk-
samheten. Skandias verksamhet &r kunskapsintensiv och den stdrsta
delen av kostnaderna utgdrs av personalkostnader. Andra kostnader &r
exempelvis férsdljnings- och IT-kostnader.

6 Resultat bankverksamhet

Har visas resultatet fran Skandias bankverksamhet. Det stdrsta
bidraget till resultatet kommer fran réntenettot. Réntenetto bestar av
intdkter och kostnader for utlaning och inlaning av kapital.



Forklaring av resultat- och balansrakning

Balansrakning
MSEK 2018 2017
@ Immateriella tillgangar 5510 7207
Jmmaterieranveansal e
67270 65403

18704

Ovriga tillgang
Totalt Tillgangar 723862 729569
178522

52722

© skulder i bankverksamhet 63524 61636
Avsiittningar och skulder som innehas for forsaljning 40461 0 —
Gvriga avsattningar och skulder 35862 36689
Totalt Eget Kapital, avsidttningar och skulder 723 862 729 569

Balansrikning - forklaring

e Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar &r icke-fysiska tillgangar. Vardet pa till-
gangarna testas varje ar och vissa av tillgangarna skrivs

av enligt en bestdmd avskrivningsplan.

e Placeringstillgangar

Hér finns kundernas kapital som Skandia ansvarar for. Den stors-
ta delen av kapitalet skts av Skandias kapitalforvaltning som stravar
efter att placera i flera olika tillgangsslag. Storre delen av kapitalet ar
placerat i aktier och obligationer men dven i exempelvis fastigheter
och ravaror. Har ingar dven kapitalet inom fond- och depaférsakring
dar kunden sjdlv eller tillsammans med en radgivare bestdmmer

hur tillgangarna ska placeras.

eTillgéngar och skulder i bankverksamhet

Tillgangarna bestar till stérsta delen av utlaning till privat-
personer, dar den absoluta merparten utgors av bolan. Storsta delen
pa skuldsidan utgdrs av inlaning fran bankens kunder samt vardepap-
per som banken gett ut for att 6ka sin likviditet.

9 Forsikringstekniska avsittningar

Har finns de reserver som Skandia satt av for att kunna genom-
féra framtida utbetalningar till vara kunder. Hur mycket som satts av
beror pa en stor mangd antaganden om exempelvis rénta, livslangd
och framtida avkastning.
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Bolagsstyrningsrapport

Bolaget
Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt (Skandias livbolag
eller moderbolaget) ar ett svenskt livforsakringsbolag med
sdte i Stockholm, Sverige. Skandias livbolag bildades i sin
nuvarande bolagsform den 28 juni 2013 och dvertog den1janu-
ari 2014 den verksamhet som tidigare bedrevs i Livforsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ). Livforsakringsaktiebolaget Skan-
dia (publ), som sedan kom att g& upp i Livforsakringsbolaget
Skandia, dmsesidigt, hade under 2012 férvarvat sitt tidigare
moderbolag Férsakringsaktiebolaget Skandia (publ) med
underliggande dotterbolag. | och med férvdrvet blev Skandias
livbolag moderbolagien grupp av bolag som bedriver finan-
siell verksamhet (tillsammans Skandiakoncernen).
Skandiakoncernen, som ocksa dr ett finansiellt konglomerat,
tillhandahaller férsakrings-, bank- och fondprodukter i Sverige
och fram till utgangen av 2018 dven i Danmark. Hartill bedrivs
fondverksamhet i Luxemburg och administrativ verksamhet i
Litauen. Skandias livbolag dgs av dess kunder.
Skandiakoncernen omfattas i huvudsak av Skandias livbolag
med dotterbolagen Férsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
(Skandias fondftrsakringsbolag) - med dess dotterbolag
Skandiabanken AB (publ) (Skandias bank) och Skandia Fonder
AB (Skandias fondbolag) - samt Skandia Investment Manage-
ment AB (Skandias kapitalforvaltningsbolag), Skandia Fastig-
heter Holding AB, Skandikonbolagen samt fram till utgangen av
2018 Skandia Link Livsforsikring A/S och Skandia Asset Mana-
gement Fondsmaeglerselskab A/S. Av dessa dr moderbolaget,
Skandias fondforsakringsbolag, Skandias bank, Skandias fond-
bolag och Skandias kapitalférvaltningsbolag tillstandspliktiga
bolag i Sverige och star under Finansinspektionens tillsyn.

Agare och dgarstyrning - Fullmiktige
Moderbolaget dgs av kunderna och styrs genom 21 represen-
tanter i ett fullmaktige. Representanterna viljs av kunderna for
tre aritaget med val varje ar av sju fullmaktigeledaméter. Full-
maktige dr det hdgsta beslutande organet i moderbolaget och
rostratten pa bolagsstimman utdvasi sin helhet av fullmak-
tige. Fullméaktiges framsta uppgift ar att utdva dgarfunktionen.
Hari ligger att fullmaktige ska besluta i samtliga fragor som
forekommer pa bolagsstamman och hélla sig l6pande informe-
rad om bolagets verksamhet och resultat. Vid varje ordinarie
bolagsstamma fattar fullméaktige beslut om dgarinstruktion till
bolaget (se vidare under punkten Bolagsstimma). Under verk-
samhetsaret har fullmaktige sammantrétt i beslutsfattande
bolagsstammor och haft informella m&ten med bolagets sty-
relse och ledning i informationssyfte. Darutdver har fullmak-
tige informerats om verksamhetens utveckling och ekono-
miska resultat bland annat i samband med delarsrapporten.
Fullmaktige bestar efter den ordinarie bolagsstimman 2018
framtill och med ordinarie bolagsstimma 2019 av Bo Kall-
strand, ordforande, Karin Eliasson, vice ordférande, Elisabeth
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Nilsson, vice ordférande, Marianne Dicander Alexandersson,
Nils Bacos, Mattias Forsberg, Ebba Fahraeus, Leif Hansson,
Therese Johansson, Kajsa Lindstahl, Anne Ludvigsson, Eva
Lindqvist, Sophie Nachemson-Ekwall, Pia Nilsson, Irma Rosen-
berg, Sofie Schough, Jan-Ake Stenstrém, Ulf Troedsson, Leif
Victorin, Alexander Wong samt Ylva Yngveson.

Fullmaktiges ordférande Bo Kéllstrand och de vice ordféran-
dena Karin Eliasson och Elisabeth Nilsson utgdr fullmaktiges
presidium. Presidiet &r en samordnande grupp vars uppgift ar
att underlatta informationsutbytet mellan styrelsen och full-
maktige. Det kan kalla till extra stdmma och efter delegation
fran fullmaktige bestdamma om regler rérande deldgares och
andras insyn och inflytande pa bolagsstaimma.

Allmant om Skandias bolagsstyrning

- styrning for vardeskapande

Bolagsstyrning handlar om hur bolag ska drivas sa att framst
agarnas men ocksa kundernas och medarbetarnas intressen
tillvaratas. Skandias livbolag skiljer sig fran manga andra bolag
pa marknaden genom att kundintresset sammanfaller med
agarintresset. Det 6vergripande malet r att maximera vardet
for dgarna, det vill siga moderbolagets kunder, 6ver livstiden
av deras forsakringar genom att kombinera en god avkastning
med ett sunt risktagande.

De centrala externa och interna styrinstrumenten for Skan-
dias bolagsstyrning aterfinns i lagen om ekonomiska foren-
ingar, forsakringsrorelselagen, Finansinspektionens foreskrif-
ter och allmanna rad, Svensk kod for bolagsstyrning (Koden),
den av fullmaktige pa bolagsstdmman beslutade dgarinstruk-
tionen, styrelsens arbetsordning, instruktioner for styrelsens
utskott, vd-instruktionen samt internt regelverk. | avsnitt 16
redogdrs ndrmare for styrningen av Skandias hallbarhetsar-
bete.

Styrelsen dr ansvarig for Skandias organisation och forvalt-
ningen av dess angeldgenheter. Vd ansvarar for att den
l6pande forvaltningen av bolaget sker enligt styrelsens riktlin-
jeroch anvisningar. Styrelsens ordférande sammanstiller, i
dialog med vd, dagordning for styrelsem&tena och ansvarar for
att ta fram informations- och beslutsunderlag till dessa méten.
vd ser till att styrelsens ledaméter far information om Skandia-
koncernens utveckling for att kunna fatta val underbyggda
beslut. For att styrningen ska kunna utdvas pa ett effektivt och
ansvarsfullt satt ska det finnas en tydlig rollférdelning mellan
de olika bolagsorganen, det vill siga bolagsstimman, styrel-
sen, vd och revisorn.

1. Forsakringstagare

Skandia dgs av moderbolagets kunder. Dessa utgors av cirka
1,4 miljoner privat- och féretagskunder, vilka utdvar sitt for-
mella inflytande genom att nominera och résta pa kandidater
till fullmaktige. Forsdkringstagarna och de som dr ersdttnings-



Skandias
bolagsstyrningsmodell

Bolagsstyrningsrapport

Forsakringstagarna
i Skandias moderbolag

Externa revisorer

Interna revisorer

Placerings-
utskottet

Risk- och revisions-

—=>
> utskottet

121314
Riskhanterings-,
Aktuarie- och Regel-
efterlevnadsfunktioner

Affarsomrade

Forsakring

berattigade genom forsakring i Skandias moderbolag har en
grundrost i valet till fullmaktige. Darutdver har kunder vars for-
sakringar innehaller ett inslag av sparande ytterligare nio ros-
ter. Rostdifferentieringen grundar sig pa att sparforsakrings-
kundernaihdgre grad star risken for vardefdrandringarna i
foretaget.

2. Valberedningar

I moderbolaget finns tva valberedningar; en till fullmaktigeval
och entill styrelse- och revisorsval. Dartill kommer valbered-
ningar till styrelsernaivissa dotterbolag. Valberedningen till
fullmaktigeval utses av bolagsstamman och har som viktigaste
uppgift att foresla kandidater till fullmaktigeval bland Skandias
livbolags kunder. Valberedningen ska sakerstélla att fullmakti-
gekandidaterna uppfyller de krav pa kompetens och erfaren-

Vd och koncernchef

Affarsomrade
Kapitalforvaltning

Valberedning till
fullmaktigeval

Fullméktige

2
Valberedning till
styrelse- och revisorsval

Kund- och
produktutskottet

Ersdttnings-
utskottet

Leveransenheter

Vvd-kommittéer

Utser
Rapporterar

Affarsomrade

Bank

het som framgar av bolagsordningen. Valberedningen lamnar
ocksa forslag pa arvode och ersattning till fullmaktige.
Valberedningen till fullmaktigeval bestar efter den ordinarie
bolagsstdamman 2018 fram till och med ordinarie bolags-
stdmma 2019 av Sverker Lundkvist, ordférande, Bo Kéllstrand,
Leif Victorin, Agneta Wallmark och Bjérn Wolrath.
Valberedningen till styrelse- och revisorsval utses likasa av
bolagsstdamman och har till uppgift att foresla kandidater till
styrelse samt revisor. Valberedningen ska sdkerstélla att sty-
relsens ledaméter uppfyller de formella krav pa kompetens
och erfarenhet som kravs for uppdraget och att styrelsen som
helhet har god insikt i och formaga att leva upp till de krav
rorande foretagsstyrning och riskhantering som stalls pa sty-
relseniett moderbolag for ett finansiellt konglomerat dar
moderfbretaget ar ett stort livforsakringsbolag med langsik-
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Bolagsstyrningsrapport

tiga ataganden. Styrelsens sammanséttning ska ha en god
bredd i fraga om kompetens, erfarenhet och bakgrund. Valbe-
redningen har dven fokus pa att styrelseutskotten ska haen
adekvat bemanning. Bolagsstamman har utfardat en instruk-
tion till valberedningen angaende lamplighetsprovning av sty-
relseledamot och styrelsens samlade kompetens och de krite-
rier och processer som ska anvandas ndr lampligheten hos
foreslagna och utsedda styrelseledaméter i Skandias livbolag
samt styrelsen som helhet ska beddmas.

Valberedningen till styrelse- och revisorsval bestar efter den
ordinarie bolagsstdamman 2018 fram till och med ordinarie
bolagsstamma 2019 av Karin Eliasson, ordférande, Bo Kall-
strand, Elisabeth Nilsson, Kajsa Lindstahl och Hans-Erik
Andersson.

3. Bolagsstamma och fullmiktige

Bolagsstdammans uppgift ar att besluta i ett antal fragor dar
enligt lag endast bolagsstamman far besluta sasom dndring av
bolagsordningen och faststéllande av ars-och koncernredovis-
ning. Andra centrala uppgifter for bolagsstimman ar att
bevilja ansvarsfrihet och utse styrelse respektive revisorer.
Ovriga beslut angdende bolagets angelidgenheter fattas av sty-
relsen eller verkstéllande direktdren. Stdmman kan dock enligt
gdllande ratt genom stdmmobeslut ge direktiv till styrelsen,
till exempel i form av en dgarinstruktion.

Ordinarie bolagsstimma halls en gang per ar. Extra bolags-
stimma kan darutdver hallas om behov finns. Nagon extra-
stdmma har inte hallits under 2018. Vid ordinarie bolags-
stdmma faststalls resultat- och balansrdkning samt utses revi-
sorer och ledamoter i styrelsen. Det beslutas ocksa om arvo-
dentill ledam&ter i fullmaktige, valberedningarna, styrelse och
revisorer, samt ansvarsfrihet for styrelse och vd. Stimman
faststdller att rorelseresultatet ska éverforas till eller tas fran
konsolideringsfonden (en fond bestaende av forsakringstagar-
nas 6verskottsmedel som dr bolagets riskkapital).

Styrdokument beslutade av bolagsstimman

Bolagsstamman beslutar om bolagets bolagsordning. Skan-
dias livbolag har enligt bolagsordningen till foremal fér sin
verksamhet att meddela direkt och indirekt forsakring i huvud-
sak inom liv-, olycksfalls- och sjukforsakringsklasserna. Bola-
get har ocksa till foremal att férmedla andra foretags finan-
siella tjanster som har ett naturligt samband med férsakrings-
rorelsen.

Bolagsordningen innehaller en bestdmmelse om att bolags-
stimman varje ar ska besluta om en dgarinstruktion som anger
de varderingar och dvergripande principer som ska vara vagle-
dande for bolagets verksamhet. Agarinstruktionen ska vara
utformad pa ett sddant sdtt att den inte genom alltfor detalje-
rade foreskrifter inkraktar pa styrelsens exklusiva kompetens.
Agarinstruktionen stadgar i huvudsak att styrelsen ska se till
att verksamheten bedrivs enligt foljande varderingar: langsik-
tighet, kundnyttani centrum, sund 8ppenhet och hallbart
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foretagande. Hartill anger dgarinstruktionen att verksamheten
ska genomsyras av vissa grundldggande principer vad géller till
exempel risktagande, hur affarsmalen for verksamheten ska
kommuniceras till kunderna och fullméktige samt hur Skandias
livbolag ska agera som arbetsgivare.

Riktlinjer om ersdttning till ledande befattningshavare
Bolagsstdmman fattar ocksa beslut om riktlinjer fér ersattning
till moderbolagets vd och andra i Skandiakoncernens lednings-
grupp. Riktlinjerna anger bland annat att den enskildes sam-
lade totala ersdttningar ska vara marknadsmassiga och endast
gesiformav fast &n, pension, risk- och sjukvardsférsakringar
och sedvanliga férmaner, exempelvis férmansbil. Rorliga
ersdttningar, sdsom bonus, ska inte férekomma. Beslut om
ersadttningar till ledande befattningshavare ska fattas av Skan-
dias styrelse efter beredning i styrelsens ersdttningsutskott.

4. Revisorer

Vid ordinarie bolagsstdmma 2018 utsags revisionsbolaget
Deloitte AB, med auktoriserade revisorn Svante Forsberg som
huvudansvarig revisor, till moderbolagets revisorer till
utgangen av 2019 ars ordinarie bolagsstdamma. Valet av reviso-
rer skedde efter beredning i risk- och revisionsutskottet.
Svante Forsberg ar licensierad revisor for finansiella foretag.
Under 2018 har Deloitte AB utdver revisionen dven utfort ndgra
mindre revisionsndra uppdrag at Skandia, bland annat inom
omradena skalighet och kontribution samt i samband med for-
sdljning av den danska verksamheten. De externa revisorernas
arbete dr koordinerat med Skandias internrevision.

5. Styrelse

Styrelsen bestar av Hans-Erik Andersson, styrelsens ordftrande,
Peggy Bruzelius, Mengmeng Du, Reinhold Geijer, Lena Herrmann,
Niklas Johansson, Christer Lofdahl, Per Nordlander och Jonas
Persson. Hartill bestar styrelsen av arbetstagarrepresentanterna
Annika Bowallius (ersatt av Andreas Jénsson sedan april 2019),
Jane Olofsson och Johannes Petersson.

Styrelsen dr enligt forsakringsrorelselagen ansvarig for bola-
gets organisation och forvaltning. Den beslutar om den strate-
giska inriktningen, utser vd och faststéller policyer. Styrelsen ska
setill att det finns lampliga interna regelverk for riskhantering och
riskkontroll. Till styrelsens uppgifter hor ocksa att se till att det
finns en tillfredsstéllande kontroll 6ver redovisning och medels-
forvaltning. Styrelsen féljer [6pande Skandiakoncernens verk-
samhet, ekonomiska resultat, kapitalférvaltning och regelefter-
levnad. Vidare hanterar och beslutar styrelsen i fragor som rér
ersdttningar till ledande befattningshavare i Skandiakoncernen.
Sarskilda lagregler géller dven om jav. Skandias vd, tillika kon-
cernchef, samt bolagets CFO dr adjungerad utan beslutanderatt
till styrelsens sammantraden. Hartill &r vissa befattningshavare i
Skandiakoncernen adjungerade utan beslutanderattiden
utstrackning som bedéms nédvandigt.



Styrelsens hantering av dgarinstruktionen
Styrelsen foljer arligen upp efterlevnaden av dgarinstruktionen
som beslutats av fullmaktige vid ordinarie bolagsstdmma. Sty-
relsens sammanfattade bedomning vid arets utvardering &r att
Skandiakoncernens verksamhet bedrivs och genomsyras avden
vardegrund och de principer som fullméktige har fastslagit i
agarinstruktionen samt att styrelsen har fullgjort sin skyldighet
att tillhandahalla information till fullméktige om verksamheten.
Styrelsen har skriftligen redogjort for sin bedomning till full-
maktige och denna rapport dr granskad av bolagets revisorer.
Av dgarinstruktionen framgar att moderbolaget ska félja
Koden. Syftet med Kodens regler dr att utveckla bolagsstyr-
ningen och framja fortroendet for naringslivet. Grundprinci-
pen dr att tilldmpa Koden genom *f6lj eller forklara”, det vill
sdga att avvikelser fran Koden ar tillatna men maste forklaras.
Koden riktar sig till noterade bolag. Aven fér bolag som Skan-
dias livbolag, med ett stort antal dgare och forsdkringstagare
som star for bolagets riskkapital, ldmpar sig tilldmpning av
Koden. Mot bakgrund av bolagets storlek och allmdnna
intresse har stdmman valt att f6lja Koden. De regler som sty-
relsen vid tilldmpningen av Koden valt att avvika fran och for-
klaringar till dessa visas nedan.

Styrdokument beslutade av styrelsen

Styrelsen har beslutat om arbetsordning, inklusive mandat for
vd och instruktioner for styrelseutskotten. Motsvarande styr-
dokument, med anpassningar till den egna verksamheten, har
antagits av styrelserna i samtliga tillstandspliktiga dotterbolag
i Sverige. Styrelsen har vidare beslutat om en manual for styr-
ning av dotterbolagen som syftar till att kombinera god styrning
och kontroll med mdjligheter till effektiv och flexibel forvaltning
av verksamheterna inom Skandiakoncernen. Manualen faststal-
ler ramarna for bolagsstyrningen och dr antagen av alla bolag i
Skandiakoncernen. Den innehaller bland annat krav pa att vissa
affarshéndelser ska eskalerastill styrelsen i moderbolaget eller
dotterbolagsstyrelser for beslut, beloppsméssiga begréans-
ningar i beslutanderétt och riktlinjer for arbetet i styrelser, kom-
mittéer och forum. Under 2018 har det pagatt ett arbete att se
Over saval struktur for styrning av dotterbolagen som innehallet
i manualen. Detta arbete forvantas fardigstéllas under 2019.

Svensk kod for bolagsstyrning

Bestdmmelse Avvikelse

Kommentar

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens arbete under 2018
Skandias livbolags styrelse har under 2018 haft nio samman-
traden.

Ordférandens roll

Ordféranden leder arbetet i styrelsen och har kontinuerliga
kontakter med vd. Dessa kontakter syftar till att ordféranden
ska fungera som samtalspartner till vd samt kunna f6lja bola-
gets ldpande utveckling och fragor av strategisk karaktar. Ord-
féranden ansvarar for att styrelsens arbete dr vdlorganiserat
och bedrivs pa ett effektivt sitt. Det innebéar bland annat att
styrelsen regelbundet uppdateras om Skandiakoncernens
verksamhet, far andamalsenlig utbildning och tillrdckliga
beslutsunderlag for att arbetet ska kunna fungera effektivt.
Ordféranden ska kontrollera att styrelsens beslut verkstalls
och tainitiativ till styrelsens arliga utvardering av sitt arbete.
Ordféranden ska ocksa enligt dgarinstruktionen, tillsammans
med vd och i samrad med fullméaktiges presidium, sdkerstalla
att fullmaktige pa ett lampligt satt ldpande far information om
hur verksamheten utvecklas.

Arbetsfordelningen inom styrelsen

Styrelsen har fyra utskott vars huvuduppgifter beskrivs under
avsnitten nedan. Utskotten dr beredande och fattar inte beslut
annat dnide fall da styrelsen delegerat beslutanderétten till
utskottet. Utskottens uppgifter dr faststallda av styrelsen i sar-
skilda instruktioner. De dotterbolagsstyrelser som har utskott
har instruktioner som &verensstimmer med motsvarande
utskott i moderbolaget, efter anpassning till verksamheten.
Sarskilda regler finns betraffande ordférandeskap i utskotten.
Det stlls ocksa krav pa ledamdternas oberoende i férhallande
till bolaget. Vissa befattningshavare i Skandiakoncernen dr
adjungerade utan beslutanderitt till utskottens sammantraden
och deltar i den utstrdckning som bedéms nédvandigt.

Utvdirdering av styrelse och verkstdllande direktor

Styrelsen genomfor arligen en omfattande utvdrdering av sty-
relsearbetet i syfte att utveckla styrelsens arbetsformer och
effektivitet. Resultatet av utvdrderingen redovisas for valbe-
redningen till styrelse- och revisorsval och resultatet presen-

1.2 - Bolagsstimma Styrelsen ej beslutsfor

Koden anger att styrelsen vid bolagsstimma ska vara beslutsfor, Skandia anser att det
ar tillrdckligt vid extra bolagsstdmma att styrelsens ordférande dr narvarande.

Bolagets revisorer granskar inte bolagets halvarsrapport. Avvikelsen sker med hédnsyn

till att bolaget inte &r ett aktiemarknadsbolag och med syftet att begrénsa kostnader-

9.1 - Ersédttningar till ledande
Befattningshavare

na for forsakringstagarna.
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teras dven i sammanfattande form for fullmaktige. Utvardering
sker ocksa av den verkstdllande direktrens arbete och fragan
behandlas pa styrelsemote.

6. Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet dr ett permanent utskott inom sty-
relsen. Utskottet ska dvervaka och kvalitetssdkra bolagets och
koncernens redovisning, foretagsstyrningssystem, riskhante-
ringssystem och internkontrollsystem. En central del i utskot-
tetsansvar dr att overvaka att moderbolagets foretagsstyr-
ningssystem sakerstéller att foretaget styrs pa ett sunt och
ansvarsfullt satt. Utskottet ska ocksa halla sig informerat om
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen och
Overvaka den externa revisorns opartiskhet.

Risk- och revisionsutskottet bestar av samtliga styrelseleda-
moter och en i Kodens mening oberoende styrelseledamot dr
ordférande i utskottet. Ordférande i utskottet utses av styrel-
sen. Vd, Chief Financial Officer (CFO), riskchef, Chief Compli-
ance Officer (CCO), chefaktuarie, andra ledande befattnings-
havare i bolaget, internrevisionschefen samt representanter
for de bolagsstdmmovalda revisorerna ska deltaiden
utstrackning utskottet bestaimmer.

7. Placeringsutskottet
Styrelsens placeringsutskott har ett sarskilt ansvar for forvalt-
ningen av Skandias finansiella placeringstillgangar. Utskottet
forbereder styrelsebeslut i strategiska placeringsfragor, fattar
beslut om den 6vergripande tillgangsfordelningeninom de
ramar som styrelsen beslutar och det riskmandat som den av
vd inrdttade Asset Liability Management-kommittén [6pande
rekommenderar samt utvarderar [6pande férvaltningens resul-
tat och risktagande. I beslutprocessen rérande den 6vergri-
pande férdelningen av tillgangsslag ska utskottet beakta sol-
vensrisk-, skuldtacknings- och konsolideringspolicyer samt
legala och avtalsenliga restriktioner, sdkerstélla att portfoljris-
ken ligger inom det riskmandat som Asset Liability Manage-
mentkommittén rekommenderat, faststélla avkastningskrav
och férvaltningsstrategier for tillgangsslag samt fatta beslut
om rebalanseringspolicy och kreditinstruktion.
Placeringsutskottet ska besta av minst fyra ledaméter fran
styrelsen. Ordférande i utskottet utses av styrelsen. vVd dr fore-
dragande i utskottet.

8. Kund- och produktutskottet

Kund- och produktutskottet har till uppgift att infor styrelse-
moten bereda strategiska fragor med sarskilt kundintresse. Hit
raknas dven beredning av principiella fragor rérande éver- och
underskottshanteringen i den man fragorna inte ligger inom
ramen for Risk- och revisionsutskottets ansvarsomrade.

Kund- och produktutskottet ska besta av minst tre styrelse-
ledam&ter ur styrelsen och utses av styrelsen. Dessa ledamo-
ter far inte ha anstallning eller med anstéllning jamforligt upp-
drag inom Skandiakoncernen. Vd, chefaktuarien, cheferna for
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produkt- och affirsenheterna och andra befattningshavare i
bolaget ska delta i den utstrackning utskottet bestammer.

9. Ersdttningsutskottet
Utskottet forbereder styrelsens beslut om ersattningsfragor
rérande bland annat ledande befattningshavare i Skandiakon-
cernen. Bland utskottets uppgifter ingar att bereda och foresla
ersattningsvillkoren for vd samt vd:s férslag om ersattningar
till ledande befattningshavare i moderbolaget. Utskottet god-
kdnner vidare styrelsebeslut som tagits om ersattningar till de
verkstéllande direkt6rernai dotterbolagen.
Ersdttningsutskottet ska bestd av minst tre styrelseledamd-
ter. Styrelsen utser dven ordférande i utskottet. Styrelseleda-
moterna far inte ingd i ledningen av nagot bolag inom Skandia-
koncernen. Vd och HR-chefen dr adjungerade i den utstrack-
ning som utskottet begér. Sarskilt utsedda ledamdéter fran dot-
terbolagen kan vara adjungerande som ett led i férberedelsen
av vasentliga ersattningsfragor. Vidare kan riskchefen vara
adjungerad avseende utvdrdering och uppféljning av erstt-
ningspolicyns paverkan pa risker som Skandia utsétts for och
hanteringen av dessa.

10. Verkstillande direktor och koncernledning

Vd, som dven dr koncernchef i Skandiakoncernen, ansvarar for
bolagets l6pande forvaltning enligt de riktlinjer och anvis-
ningar som styrelsen meddelar. Vd dr den tjansteman som
ytterst ansvarar for att styrelsens strategiska inriktning och
andra beslut implementeras och foljs i affirsomraden, leve-
ransenheter och dotterbolag, samt att riskhantering, styrning,
IT-system, organisation och processer ar tillfredsstéllande. vd
representerar Skandiakoncernen externtiolika angeldgen-
heter och vd:s arbete utvdrderas fortldpande av styrelsen. vd
kan delegera beslutanderitt till underordnade medarbetare,
bade inom ramen f&r sitt beslutsmandat for den l[6pande verk-
samheten och inom den beslutsratt som vd darutdver anfor-
trotts av styrelsen. Den underordnade medarbetaren kan i sin
tur delegera beslutanderatt som delegerats till honom/henne.
Aven om en delegering har gjorts ligger ansvaret for ett delege-
rat beslut eller uppgift hos den som har delegerat beslutande-
ratt eller uppgiften savida inte annat framgar av tvingande lag.
Detinnebdr att det aligger den Sverordnade medarbetaren att
folja upp utférandet av det delegerade ansvaret och att i fore-
kommande fall ifragasatta eller asidosétta ett beslut. Forutom
de 6vergripande principerna fér Skandiakoncernens bolags-
styrning, vilka framgar av dgarinstruktionen beslutad av Skan-
dias livbolags bolagsstdimma samt av styrelsens arbetsord-
ning och den av styrelsen beslutade dotterbolagsmanualen,
har vd beslutat mer detaljerade regler avseende styrnings- och
organisationsstruktur.

Vd har utsett en koncernledningsgrupp och ansvarsuppdel-
ningen inom denna regleras i mandat for respektive befatt-
ningshavare. Vd leder arbetet i koncernledningen samt fattar
beslut efter samrad med dess ledamdter. Vd har inte delegerat
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Fragor och drenden 2018

Februari
-Beslut om utldggning av verksamhet
till extern part avseende IT-l&sningar

December
-Beslut om affrs- och kapitalplan
-Arlig genomgang av intressekonflikter
-Beslut om egen risk- och solvensanalys
(ERSA)

Oktober
- Strategiseminarium

- Styrelsens sjalvutvardering

+ Bestk av Finansinspektionen

April
-Beslut om hantering av dverskott i riskrorelsen
-Beslut om kallelse till ordinarie bolagsstimma
-Beslut om Solvens lI-rapportering pa solo-niva
-Beslut om arsredovisning

Augusti
-Beslut om forvarv av Al
Pension

Maj
- Beslut om styrelsens arbetsordning

och styrelseutskottsammanséttning
-Beslut om Solvens ll-rapportering pa
gruppniva
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nagon beslutanderatt till koncernledningen varfor det ytterst
arvd som fattar beslut i drenden som hanteras av koncernled-
ningen.

Koncernledningen utgors, forutom av vd, av CFO, IT-chef,
forsaljningschef och cheferna for affirsomradena Forsakring,
Kapitalforvaltning och Bank. Utdver de ordinarie medlem-
marna ar chefjuristen, chef for riskstyrning, chef for Strategisk
kommunikation och HR-chef adjungerade till koncernled-
ningen. Koncernledningen tréffas regelbundet och behandlar
fragor som bland annat ror strategi, storre projekt och bolags-
styrning. Vidare férbereder koncernledningen drenden som
fordrar beslut av styrelsen enligt styrelsens arbetsordning
samt bistar vd att verkstélla beslut av styrelsen. vd har inrdttat
fyratvarfunktionella kommittéer for hantering av fragor som
beror flera affirsomraden och/eller leveransenheter, Boksluts-
kommittén, Forsakringskommittén, Riskkommittén och Asset
Liability Management Kommittén. Kommittéerna har av vd
getts visst mandat att utdva vd:s beslutsratt.

1. Intern kontroll - allmént och finansiell internkontroll
Ett forsdkringsforetag ska ha ett system for intern kontroll.
Systemet ska omfatta forvaltnings- och redovisningsmetoder,
ramar for internkontrollen, lampliga rapporteringsrutiner och
en funktion for regelefterlevnad. Skandiakoncernensinterna
kontroll bygger pa en verksamhetsanpassad tilldmpning av
principen om tre sa kallade forsvarslinjer. Dessa utgor den
generella grunden for verksamhetens riskhantering, riskkon-
troll och regelefterlevnad. Principen om tre férsvarslinjer syf-
tar till att tydliggdra uppdelningen av ansvar géllande risk- och
regelefterlevnad inom Skandiakoncernen:

« Forstaforsvarslinjen. Verksamheten utgor den forsta for-
svarslinjen och bar ansvaret for den interna kontrollen i for-
staforsvarslinjen, vilket innebér att styra och kontrollera sin

Styrmodell
Figuren visar Skandias styrmodell fér arbetet
med finansiell intern kontroll.

IT
IT-generella kontroller

del avverksamheten med dess risker och krav pa regelefter-
levnad. I ansvaret ingdr att identifiera, mata/vardera, han-
tera, folja upp samt rapportera risker inom sitt ansvarsom-
rade. | forsta forsvarslinjen hanteras dven internkontroll
avseende den finansiella rapporteringen.

+ Andra forsvarslinjen. De centrala funktionerna riskhante-
ringsfunktionen, aktuariefunktionen samt funktionen for
regelefterlevnad utgdr Skandias andra forsvarslinje. De obe-
roende funktionernaiden andra forsvarslinjen stodjer, dver-
vakar och foljer upp verksamhetsstyrningen, riskhante-
ringen och regelefterlevnaden i verksamheten.

« Tredje forsvarslinjen. Internrevision utgdr den tredje for-
svarslinjen. Internrevision dr en oberoende sédkrings- och
radgivningsverksamhet, direkt understalld styrelsen genom
styrelsens risk- och revisionsutskott och organisatoriskt helt
separerad fran dvrig verksamhet. Arbetet omfattar att gran-
ska och utvdrdera systemet for och effektiviteten i den
interna styrningen och kontrollen, inklusive funktionerna for
riskhantering och regelefterlevnad samt aktuariefunktionen.

Riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen, regelefterlev-
nadsfunktionen och internrevision beskrivs ndrmare under
avsnitten12-15.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
Skandias arbete med risk och internkontroll avseende den
finansiella rapporteringen baseras pa det ramverk som har
etablerats av Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO). Ramverket har utformats for att
sakerstélla att finansiell rapportering och redovisning i all
vasentlighet ar korrekt och tillforlitlig, i enlighet med tillamp-
liga lagar och férordningar, redovisningsstandarder samt

Risk- och revisionsutskott
Moder- och dotterbolag

Processansvarig
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ovriga krav. | Skandia bendmns Finansiell Internkontroll FIK.

Skandias livbolags CFO fungerar ytterst som kravstéllare
och beslutsfattare for FIK. Ramarna for arbetet regleras i en
av CFO beslutad koncerngemensam riktlinje om internkontroll
i finansiell rapportering. Riktlinjen omfattar Skandias livbolag,
Skandias fondférsakringsbolag, Skandias bank, Skandias
kapitalférvaltningsbolag och Skandias Fastighetsbolag och
bygger pa nedan fem internkontrollkomponenter.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljon dr basen fér den interna kontrollen eftersom
den innefattar den kultur som styrelse och ledning kommuni-
cerar och enskilda medarbetare arbetar efter. Kontrollmiljon
utgdrs av Skandiakoncernens etiska varderingar och integritet,
kompetens, ledningsfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och
befogenheter, policyer och instruktioner samt riktlinjer. Den
bygger dven pa den enskilda medarbetarens risk- och kontroll-
medvetenhet och dennes férmaga att uppréatthalla god intern-
kontrollisitt dagliga arbete. Styrelsen har fastlagt ett antal
policyer och vd ett antal instruktioner for att upprétthalla en
god internkontroll dver finansiell rapportering, till exempel
policy om attest och utanordning, policy for reservsdttning och
hantering av reservsdttningsrisker, instruktion om finansiell
redovisning och rapportering samt instruktion om skatt.

Riskbed6mning

Utgangspunkten for riskbedémningen dr en analys av resultat-
och balansrédkning i syfte att identifiera samt bedéma vilka
poster som dr vasentliga fér den finansiella rapporteringen och
dédr det darmed finns risk for vasentliga fel. Utifran denna ana-
lys sker en avgransning med avseende pa vilka processer,
enheter och IT-system som &r vdsentliga for Skandia. For varje
process finns en utsedd processansvarig som ansvarar for att
vdsentliga risker inom processen dr identifierade och tillrack-
ligt hanterade genom effektiva kontrollaktiviteter.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteterna, som syftar till att forebygga, upptéacka
och ratta till felaktigheter och avvikelser, finns pa alla nivaer
ochialla delar av organisationen. Inom FIK-ramverket finns
tre kontrollkategorier; foretagsovergripande kontroller,
finansiella kontroller (i stod- och affarsprocesser) och IT-ge-
nerella kontroller.

Till varje kontroll finns en utsedd kontrolldgare som
l6pande utfér kontrollen och dokumenterar denna. Kontroll-
agaren utvdrderar l6pande utformningen av kontrollen, det
vill sdga dess férmaga att mota risken (design), och utforan-
det av kontrollen (operationell effektivitet).

Information och kommunikation

Policyer, riktlinjer och handbdcker kopplat till den finansiella
rapporteringen publiceras internt pa Skandias intranat. En
effektiv intern informationsspridning ar viktigt for att saker-
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stélla en korrekt finansiell rapportering. Brister i ramverket och
intréffade incidenter fungerar som en naturlig killa for forbatt-
ring av kontroller och kommuniceras [6pande till processan-
svariga samt CFO. Risker, incidenter, brister och kontroller han-
teras samlati ett koncerndvergripande sa kallat Governance-,
Risk- och Compliancesystem for att méjliggdra en samlad risk-
bild 6ver den finansiella rapporteringen.

Uppfdljning

Skandias livbolags CFO foljer upp effektiviteten i FIK for att upp-
técka brister och stélla krav pa kompenserande kontroller och
forbattringsatgdrder. CFO rapporterar halvarsvis denna upp-
foljning till styrelsens risk- och revisionsutskott som évervakar
effektiviteten i Skandias ramverk for finansiell internkontroll.

12. Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen dr ansvarig for att utveckla och dver-
vaka riskhanteringssystemet, vilket bland annat omfattar dver-
gripande utvardering och kontroll av Skandias risker. Riskhan-
teringsfunktionens ansvar och uppdrag beskrivsien av styrel-
sen beslutad policy. Funktionen leds av riskchefen som regel-
bundet ska ge en oberoende och samlad bild av Skandias
vasentliga risker till vd, koncernledning och styrelse.

13. Aktuariefunktionen

I moderbolaget finns en aktuariefunktion som bland annat
samordnar och svarar for att bedéma kvaliteten i de forsak-
ringstekniska avsattningarna samt bidrar till riskhanterings-
systemet. Aktuariefunktionen utvarderar dven forsakringstek-
niska metoder och parametrar som anvands inom bolaget, till
exempel for faststéllande av premier och férdelning av 6ver-
skott. Detta gors utifran vedertagna aktuariella principer samt
att dessa och forsakringsvillkoren dr forenliga med skélighets-
och kontributionsprincipen och med bolagets 6vriga styrdoku-
ment, sdsom dgarinstruktion med flera. Aktuariefunktionen
rapporterar minst halvarsvis till vd och styrelse.

14. Regelefterlevnadsfunktionen
Regelefterlevnadsfunktionen ldmnar rad och stdd i regelef-
terlevnadsrelaterade fragor till styrelsen, ledningen och
relevanta personer i verksamheten. Det uppféljande arbetet
inom funktionen utgar fran en arsvis riskbaserad plan beslu-
tad av styrelsen.

Funktionen for regelefterlevnad lamnar kvartalsvisa skrift-
ligarapporter avseende verksamhetens regelefterlevnad till vd
och styrelse samt ndrvarar vid de risk- och revisionsutskotts-
moten d& dessa rapporter behandlas. Skandias livbolags
regelefterlevnadsfunktion interagerar regelbundet med mot-
svarande funktioner i dvriga koncernbolag.

15. Internrevision

Till hjélp i uppféljningen av verksamheten har styrelsen internre-
visionsfunktionen som dr oberoende i forhallande till verksam-
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heten. Skandias livbolags internrevision dr direkt understalld
styrelsens risk- och revisionsutskott och dr organisatoriskt sepa-
rerad fran verksamheten. Internrevisionens arbete r riskbaserat
och utfors enligt en flerérig revisionsplan som faststalls av sty-
relsen.

Arbetet omfattar att granska och utvdrdera systemet for och
effektiviteten i den interna styrningen och kontrollen, inklusive
funktionerna for riskhantering respektive regelefterlevnad samt
aktuariefunktionen. Samordning sker med moderbolagets
externa revisorer och 6vriga centrala funktioner. Internrevisions-
funktionen utdvar dven oberoende granskning inom penning-
tvattsomradet och chefen for internrevision ar mottagare av sa
kallad visselblasning. Chefen for internrevision rapporterar
direkt till styrelsen, avger periodiska rapporter till styrelsen samt
informerar vd [6pande. Rapporter till styrelse och vd omfattar
savdl resultat av granskningar som rekommendationer till foljd av
granskningar.

16. Hallbarhet

Skandias hallbarhetsstyrning handlar om att faststélla strategi,
riktlinjer och 6vergripande mal for hallbarhetsarbetet i hela verk-
samheten. Uppféljning av efterlevnaden av riktlinjer och malsatt-
ningar sker [6pande. Grunden for hdllbarhetsstyrningen utgdrs
av agarinstruktionen, Skandias dgarpolicy samt héllbarhetspo-
licy. Koncernens 6vergripande affarsstrategi som ocksa inklude-
rar vdsentliga hallbarhetsaspekter konkretiserar dessa styr-
ningsdokument och bildar basen fér Skandias operativa verk-
samhet. Som stdd for arbetet finns dven koncerngemensamma
stéllningstaganden vilka utgar fran internationella normer och
som beskriver Skandias uppfattning om vad som kdnnetecknar
ettvdl utvecklat hallbarhetsarbete. Dessa stéllningstaganden
géller for investeringar som gors av Skandias livbolag, Skandias
fondbolag och Skandias bank samt andra bolag inom Skandia-
koncerneni Sverige.

Det yttersta ansvaret for styrningen av Skandias hallbarhets-
arbete ligger hos styrelse och koncernchef. Hallbarhetschefen
har ansvar fér Skandias hallbarhetspolicy som utgdr grunden for
det strategiska arbetet och for hur hallbarhet ska integrerasi
koncernens verksamhet. Hallbarhet ingar i koncernfunktionen
for Strategisk kommunikation. Hallbarhetschefen rapporterar till
chefen for Strategisk Kommunikation, som i sin tur ar adjungerad
till ledningsgruppen och rapporterar direkt till koncernchefen.
Hallbarhetsavdelningen ansvarar for att driva, utveckla, koordi-
nera och folja upp Skandias insatser inom hallbarhet. Ansvaret
forimplementering och utférande ligger i linjen. Hallbarhetsav-
delningen ansvarar vidare for att driva och utveckla interaktio-
nen med kundernaihallbarhetsrelaterade fragor genom intres-
sentdialoger. Det operativa ansvaret for [6pande kundkontakter
ligger daremot hos respektive funktion. Samtliga delar av verk-
samheten ansvarar for att integrera ett hallbarhetsperspektiv i
affarsstrategin och det operativa genomférandet samt for att
leverera kundnytta genom att fanga upp och agera pa kundernas
synpunkter och férvantningar pa hallbart foretagande.
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Funktioner fér samordning

Skandia arbetar med ansvarsfulla investeringar inom kapitalfor-
valtning samt fondverksamheten. For att sékerstdlla att arbetet
sker effektivt och att hallbarhet integrerasi den operativa verk-
samheten har Skandia ett samordnande forum och ett utskott
for fragor kring miljéansvar, socialt ansvar och dgarstyrning. |
forumet ingar kapitalforvaltningschef, verksamhetsansvariga
inom kapitalforvaltningen och hallbarhetschef. Utskottet bere-
der material och beslutsunderlag till forumet. | forumet &r speci-
alister pa hallbarhet, kapitalférvaltning samt Skandias fondbolag
representerade.

Styrning av sociala aspekter

Hallbarhetschefen dr verksamhetsansvarig for Skandias stiftelse
Idéer for livet, som syftar till att bidra till forskning, metodut-
veckling och stéd till ideella, lokala projekt fér barn och unga.
Stiftelsen har en styrelse med externa, sakkunniga ledamdoter.
Chefen for Strategisk kommunikation, tillika adjungerad till Skan-
dias koncernledning, ar ordférande i stiftelsen.

Styrning av miljdaspekter

Skandias miljopaverkan dr bade direkt och indirekt. Den direkta
paverkan sker genom affarsverksamheten, bland annat i Skandia
Fastigheter. Den indirekta miljopaverkan sker genom till exempel
investeringar och inkdp av varor och tjanster. Skandias miljo-
ansvar definieras i den koncerndvergripande hallbarhetspolicyn
och miljoaspekterna av investeringsverksamheten beskrivs dven
i Skandias dgarpolicyer. Skandia Fastigheter har, forutom en
bolagsanpassad hallbarhetspolicy, dven en separat miljopolicy.



Skandias fullmé&ktige

Fullmaktiges verksamhet 2018

Det har nu gatt fem ar sedan Skandia blev ett kundagt bolag.
Tack vare den nya dgarformen kan bolaget agera med enbart
kundernas langsiktiga intresse for 6gonen. Darmed finns
ingen motsattning mellan kundintresse och dgarintresse i
Skandias fall. Den tydlighet om verksamhetens mal som detta
ger dr en styrka for Skandia.

Skandias kunder kan utdva sitt dgarinflytande genom att
nominera kandidater till arliga val till fullmadktige och genom
att lagga sin rost pa de kandidater man anser bast lampade.

I Skandias fall har inga andra organisationer eller organ rétt
till representation i fullmaktige, vilket innebar att fullmaktige
enbart representerar kundernas/dgarnas intresse.

Fullmaktiges framsta uppgift dr att utdva dgarfunktionen.
Detta innebdr att fullmaktige beslutar i alla de fragor som
forekommer pa bolagsstdmman. Den mest centrala uppgiften
ar att sakerstélla att Skandia har en kompetent och val
fungerande styrelse, som formar att pa basta satt leda
bolaget i kundernas intresse. Vid varje ordinarie
bolagsstamma fattar fullméaktige dven beslut om en dgarin-
struktion som definierar ramarna for styrelsens och bolagets
arbete.

Under aret haller sig fullmaktige ocksa l6pande informerad
om bolagets verksamhet, utveckling och resultat. Detta sker i
forsta hand vid de sammantraden som fullmaktige genomfor
tre ganger arligen utéver det mdte som dger rum i samband
med bolagsstdmman. Vid dessa tillféllen redogor represen-
tanter for styrelse och ledning for bolagets ldge och utveck-
ling och fullmaktiges ledamdter far tillfille att stélla fragor
och [dmna kommentarer. Vidare far fullmaktige information
om olika delar av bolagets verksamhet. Den ldmnade informa-
tionen gor det mojligt for fullméktiges ledamoter att gora sina
egna beddmningar av verksamhetens utveckling.

Fullmaktiges presidium, bestaende av ordférande och tva
vice ordférande, haller dartill [6pande kontakt med styrelsens
ordférande och vd, bland annat vid fem arliga sammantraden.

Under 2018 har fullmaktige bland annat behandlat
pagaende forandringar i reglerna for tjdnstepensionsforetag
och de konsekvenser dessa kan fa for Skandia. Arbetet med
Skandias Vision 2025 har rapporterats och diskuterats. Imple-
menteringen av Skandias strategi och omvandling till ett mera
fokuserat bolag inriktat pa pensioner och trygghet har foljts
upp. Skandias satsning pa kundrelationen, bland annat genom
formanliga villkor for bolan till kunder med tjdnstepension,

har behandlats. Bakgrund till och konsekvenser av Skandias
avyttring av Skandia Danmark och férvadrv av Al Pension har
avhandlats.

Vid bolagsstdamman 2019 avser Skandia att byta externrevi-
sorer i enlighet med det regelverk som kréver revisorsbyte
med viss periodicitet. Den av fullméktige utsedda valbered-
ningen har under 2018 tillsammans med styrelsens risk- och
revisionsutskott deltagit i det omfattande upphandlingsar-
betet och i enighet féreslagit KPMG som nya revisorer. Fragan
har dven behandlats i fullmaktige infor slutligt beslut pa kom-
mande bolagsstamma.

I sin dgarinstruktion ldmnar fullmaktige anvisningar till
styrelse och ledning om den inriktning och de véarderingar
som ska pragla bolagets verksamhet. Hur dgarinstruktionen
efterlevs rapporteras arligen av styrelsen till fullmaktige infor
stdmman. Rapporten granskas av revisorerna. Under aret har
fullmaktige arbetat fram fordandringar i instruktionen som
avses beslutas vid kommande stdamma. Forandringarna avser i
forsta hand betonande av Skandias roll som deltagare i sam-
héllsdebatten pa ett sdatt som gagnar Skandias kunder.

Bland &vriga fragor som behandlats av fullméaktige méarks
Skandias kapitalférvaltning och portfdljstrategi samt bolagets
process for risk- och solvensanalys.

Lépande erhaller fullmaktige rapportering avseende ett
antal nyckelparametrar. Hari ingar solvens, konsoliderings-
grad, kontribution fran nya affarer, kundn&jdhet, avkastning
med mera.

Sammanfattningsvis dr det min uppfattning att fullmaktige
genom sitt arbete och ett gott samarbete med Skandias
styrelse och ledning har bidragit till och drivit pa de senaste
arens positiva utveckling av bolagets verksamhet. Som full-
maktiges ordférande kdnner jag stolthet 6ver den utveckling
Skandia genomgar och dver de resultat som bolaget uppnatt
och som redovisas for bolagets kunder och dgare i denna
arsredovisning.

' '_‘".L\_ (~{{ .\’Tﬁ Gl _k
Stockholm i december 2018

Bo Kallstrand, fullmaktiges ordférande
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Skandias fullma

Ordinarie ledamoter

BO KALLSTRAND

Ordférande

Fodelsear: 1949

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor vid Kungliga tekniska
hogskolan och Forsvarets tolkskola.

Andra uppdrag: Ledamot i Skandias valbered-
ning till fullmaktigeval samt i valberedning till
styrelse- och revisorsval.

Bakgrund: Ordférande Sjunde AP-fonden, Lands-
hoévding Vasternorrland, vd Svensk Energi, vice vd
Eléctricité de France, vd Graninge AB (publ), Div
uppdrag inom Asea/ABB.

Ersittning®: 600 KSEK.

Nérvaro fullmiktigeméoten?: 4/4

KARIN ELIASSON

Vice ordférande

Fodelsear: 1961

Invald: 2014

Utbildning: Fil. kand. vid Mittuniversitet.

Andra uppdrag: Ordférande i Skandias valbered-
ning till styrelse- och revisorsval. Executive Ad-
visor Human Resources & Sustainability, Autoliv
Inc. Styrelseledamot Karolinska Universitetssjuk-
huset och RLS Global AB.

Bakgrund: Tidigare personaldirektdr Telia Sonera
och SCA. vd konsultbolaget Novare, styrelseleda-
mot Proffice och PRI Pensionsgaranti.
Erséttning®: 400 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 4/4

MATTIAS FORSBERG

Ledamot

Fodelsear: 1972

Invald: 2016

Utbildning: Civilingenjor i teknisk fysik samt
civilekonom vid Uppsala universitet.

Andra uppdrag: Koncern-CIO med ansvar for IT &
Digital Innovation vid SAS.

Bakgrund: IT-direktdr Systembolaget, CIO
B&B TOOLS och strategi-/managementkonsult
Accenture.

Ersdttning®: 100 KSEK.

Narvaro fullmiktigemoten?: 4/4

ktige

1) Avser perioden fran bolagsstdmman 2018 fram till bolagsstdmman 2019. F6r mer information se not 54.

2) Anger narvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i fullméktige.
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NILS BACOS

Ledamot

Fodelsear: 1954

Invald: 2014

Utbildning: Fil.kand. vid Lunds universitet.
Andra uppdrag: Har skapat och driver e-tjénster-
na www.anstallprivat.se och www.jobb.anstall-
privat.se, deldgare AdAlta AB, pensionsexpert
och konsult i forsakringsfragor, ordférande Sédra
Frésakulls Ek. For.

Bakgrund: Utsedd till Arets Férsikringsprofil 2013,
foretagare och forfattare till bcker om pensions-
fragor, tidigare anstélld i Skandia, deldgare Lant-
bruksférsakringar Bacos, Kristersson, Ofverberg
HB och styrelseledamot Bacos & Berg AB.
Ersittning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 4/4

MARIANNE DICANDER ALEXANDERSSON
Ledamot

Fodelsear: 1959

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor i kemiteknik vid
Chalmers tekniska hogskola.

Andra uppdrag: Styrelseledamot Recipharm,
Camurus, Praktikertjanst AB, Enzymatica,
Promore och Addera Care. Styrelseordférande
Sahlgrenska Science Park, IVA Vést och ideella
foreningen International Women’s Forum.
Medlem insynsradet for myndigheten Tand- och
lakemedelsférmansverket.

Bakgrund: Fd. vd Global Health Partner, sjdtte
AP-fonden och Kronans Droghandel samt vice vd
Apoteket AB.

Ersittning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 4/4

EBBA FAHRAEUS

Ledamot

Fodelsear: 1963

Invald: 2015

Utbildning: Civilekonom vid Handelshdgskolan i
Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseledamot Medicinska
fakultetens styrelse vid Lunds universitet, Cen-
trumbildningen Medicon Bridge, Coala-Life AB och
Apptix. Styrelseordférande Acucort och vd SmiLe
Incubator.

Bakgrund: F.d. Chief Communications Officer &
Business Development Director pa investment-
bolaget Aqilles Invest och Senior VP Sales and
Marketing, Anoto.

Ersdttning®: 100 KSEK.

Narvaro fullméktigemoten?: 2/4



LEIF HANSSON

Ledamot

Fodelsear: 1943

Invald: 2015

Utbildning: Studier i statsvetenskap och ekonomi
vid Lunds universitet, Skandias ledarskapsutbild-
ningsprogram.

Andra uppdrag: Ordférande Agarféreningen
ProSkandia, ledamot kommunfullmaktige i Solna,
ledamot socialndmnd och tva kommunaldgda
bolagsstyrelser i Solna samt ledamot Solnamode-
raternas partistyrelse.

Bakgrund: Huvudsaklig yrkesbakgrund inom
Skandia i ett tiotal olika befattningar, bl.a. divi-
sionschef.

Erséttning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 4/4

KAJSA LINDSTAHL

Ledamot

Fodelsear: 1943

Invald: 2016

Utbildning: Civilekonom vid Handelshdgskolan i
Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseordférande Thulestif-
telsen och Stiftelsen Tumba Bruk. Ledamot Skan-
dias valberedning till styrelse- och revisorsval.
Ledamot SwedSecs Disciplinndmnd och Svenska
kyrkans Kapitalforvaltningsrad.

Bakgrund: Tidigare vd Banco Fonder, tidigare
finansdirektor Bonnierféretagen AB och ett flertal
styrelseuppdrag, bl. a. i Skandia.

Ersdttning®: 200 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 4/4

SOPHIE NACHEMSON-EKWALL

Ledamot

Fodelsear: 1964

Invald: 2014

Utbildning: Civilekonom, CEFA och ekonomie
doktor i foretagsekonomi, forskare i bolagsstyr-
ning samt hallbarhet vid Handelshogskolan i
Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseledamot ProSkandia.
Ledamot Aktiespararnas Bolagskommitté och
Styrelseakademien Stockholm. Debattor.
Bakgrund: Tidigare ekonomijournalist och
forfattare.

Ersidttning: 100 KSEK.

Narvaro fullmiktigemoten?: 2/4
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THERESE JOHANSSON

Ledamot

Fodelsear: 1986

Invald: 2015

Utbildning: Ekonom vid Lunds universitet.
Andra uppdrag: Head of Content Optimization
and Curation, Viaplay AB.

Bakgrund: Digital produktutveckling, fd. Risk-
och managementkonsult pa Deloitte med inrikt-
ning bank och forsakring. Fd. styrelseledamot pa
Ekonomihdgskolan i Lund

Ersdttning V: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 3/4

EVA LINDQVIST

Ledamot

Fodelsear: 1958

Invald: 2015

Utbildning: Magisterexamen i foretagsekonomi
vid Melbourne University samt i tilldmpad fysik
vid Linkdpings Tekniska Hogskola.

Andra uppdrag: Styrelseuppdrag i bl.a. Comhem
Holding AB och Sweco AB.

Bakgrund: Radgivning inom affarsutveckling,
styrelseuppdrag, f.d. vd TeliaSonera International
Carrier AB, f.d. vd hogteknikforetaget Xelerated,
fd. ansvarig Telia Equity pa Telia/Teliasonera.
Erséttning: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 2/4

ELISABETH NILSSON

Vice ordférande

Fodelsear: 1953

Invald: 2014

Utbildning: Bergsingenjor. Hedersdoktor Lulea
tekniska universitet. Ledamot i Skandias valbe-
redning till styrelse- och revisorsval.

Andra uppdrag: Ordférande AB Gota Kanalbola-
get, ledamot EKN styrelse och styrelseledamot
Boliden AB. From 1 september 2018 sarskild ut-
redare. Ordférande for IVA-projektet Vagval

for klimatet och for Allménna férsvarsforeningen.
Bakgrund: Tidigare olika chefsbefattningar inom
SSAB, vd Jernkontoret, ledamot Globaliserings-
radet och landshévding Ostergétland.
Ersidttning®: 300 KSEK.

Narvaro fullmiktigemoten?: 3/4

1) Avser perioden fran bolagsstimman 2018 fram till bolagsstdmman 2019. Fér mer information se not 54.
2) Anger nadrvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i fullméaktige.
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PIA NILSSON

Ledamot

Fodelsear: 1950

Invald: 2016

Utbildning: Socionom f&rvaltningslinjen.

Andra uppdrag: Seniorkonsult PiJa Media & Manage-
ment AB. Kronikdr Privata Affarer.

Bakgrund: Tidigare styrelseuppdrag for bl.a. Ung
Privatekonomi, Konsumenternas Bank-och Finans-
byra, Foéreningen for god sed pa vardepappersmark-
naden, Vattenfall, Svenska Kraftndt och Europeiska
fondbolagsforeningen Efama. Deltagit i statliga
kommittéer sasom utvérdering av skatte- och pen-
sionssystem. Tidigare anstéllningar som skolkura-
tor, familjeekonom och vd Fondbolagens forening.
Forfattare av bécker om privatekonomi, fonder och
pensioner.

Ersittning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 3/4

JAN-AKE STENSTROM

Ledamot

Fodelsear: 1963

Invald: 2016

Utbildning: IFL Handelshdgskolan, MIL Manage-
ment i Lund, RMHI Bergs samt IFU diplomerad.
Andra uppdrag: Vd och koncernchef Fastum AB,
vd AdEXx Fastighetsutveckling AB och Bovera Konsult
AB, styrelseordférande Boform Fastighetsutveckling
AB. Styrelseledamot Rezon AB, Berg & Larsson Eko-
nomisk férvaltning AB och Chinbo AB, adjungerad
styrelseledamot Nischer Properties AB samt Indu-
striell radgivare Nordic Credit Partner AB.
Bakgrund: F.d. vice vd Fastighetsaktiebolaget
Norrporten, direktdr Skandia, styrelseledamot
Kallax Cargo AB, vice ordférande Investera Mitt-
sverige AB, ordférande Pa Stan Bolaget i Sundsvall
AB och Svenska Skidférbundets Nordiska Rad.
Ersittning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 4/4

ULF TROEDSSON

Ledamot

Fodelsear: 1958

Invald: 2015

Utbildning: Civilingenjor i teknisk fysik vid Lunds
Tekniska hogskola. Ekonomistudier vid Lunds
universitet.

Andra uppdrag: Chef Siemens Norden och Baltikum
samt koncernchef Siemens Sverige. Styrelseleda-
mot bl.a. Siemens AB och Tysk-Svenska Handels-
kammaren. Styrelseordférande Siemens AS Norge,
Siemens AS Danmark och Siemens Mobility AB.
Mentor Ruter Dam och Novare. Ledamot Siemens
globala Top 50 ledningsgrupp.

Bakgrund: Flertal befattningar och erfarenhet inom
Siemens bl.a. inom medicinsk teknik, IT, Infra-
struktur, energiteknik och produktion.

Ersdttning®: 100 KSEK.

Narvaro fullmiktigemoten?: 4/4

1) Avser perioden fran bolagsstdmman 2018 fram till bolagsstdmman 2019. F6r mer information se not 54.
2) Anger narvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i fullméaktige.
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SOFIE SCHOUGH

Ledamot

Fodelsear: 1971

Invald: 2018

Utbildning: Magister i foretagsekonomi vid Umea
universitet.

Andra uppdrag: Kommunikationschef Coor AB
och ingar i féretagets ledningsgrupp.

Bakgrund: Kommunikationschef Addici AB,
marknadschef Enlight AB och Tradevision AB samt
konsult med uppdrag for Europeiska Kommissio-
nens DGXXII.

Ersittning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 2/2

IRMA ROSENBERG

Ledamot

Fodelsear: 1945

Invald: 2016

Utbildning: Fil. dr. i nationalekonomi vid Stock-
holms universitet.

Andra uppdrag: Styrelseledamot Stiftelsen for
Finansforskning, ledamot Stiborkommittén och
ledamot IVA:s placeringsrad.

Bakgrund: Tidigare bl.a. vice riksbankschef,
styrelseledamot Riksgédlden och Finanspolitiska
radet.

Ersdttning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 4/4

YLVA YNGVESON

Ledamot

Fodelsear: 1951

Invald: 2016

Utbildning: Civilekonom.

Andra uppdrag: Analyserar och skriver om pri-
vatekonomifragor i egna foretaget Pro Norna AB.
Bakgrund: Tidigare chef for Institutet for Pri-
vatekonomi, Swedbank och Sparbankerna samt
ansvarig utgivare av Lyckoslanten. En av initia-
tivtagarna till nationella nétverket for finansiell
folkbildning, Gilla Din Ekonomi.

Ersdttning®: 100 KSEK.

Narvaro fullmiktigemoten?: 3/4



LEIF VICTORIN

Ledamot

Fodelsear: 1940

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor och tekn.lic. vid
Chalmers tekniska hégskola.

Andra uppdrag: Ledamot i Skandias val-
beredning till fullmaktigeval.

Bakgrund: Tidigare ordférande Skandias
fullmaktige, styrelseledamot Skandias livbolag
2008-2014, vice vd och Nordenchef Skandia, vd
Skandias livbolag. Styrelseledamot Thulestiftel-
sen, ProSkandia, Autoliv och Sophiahemmet.
Erséttning: 200 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 4/4

ALEXANDER WONG

Ledamot

Fodelsear: 1976

Invald: 2017

Utbildning: Systemvetare samt civilekonom vid
Handelshogskolan i Géteborg.

Andra uppdrag: Doktorand vid Handelshog-
skolan i Goteborg samt styrelseledamot i ett
health tech-startup.

Bakgrund: Projektledare hos internationella kon-
sultfirmor kring bolagsetablering samt expansion
pa den kinesiska marknaden.

Erséttning: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigeméten?: 3/4

Skandias fullmé&ktige

ANNE L. LUDVIGSON

Ledamot

Fodelsear: 1962

Invald: 2017

Utbildning: Williams College, MA, USA, London
School of Economics, UK.

Andra uppdrag: Vd Ludvigson Invest, vice ord-
férande AB Ludvig Svensson, ordférande TEKO
Sverige Textil & Modefdretag, ledamot Svenskt
Néaringsliv och Kinnarps AB.

Bakgrund: Tidigare ledamot Sparbanken Sju-
harad.

Erséttning®: 100 KSEK.

Nirvaro fullmiktigemoten?: 3/4

1) Avser perioden fran bolagsstdimman 2018 fram till bolagsstamman 2019. F6r mer information se not 54.
92) Anger ndrvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i fullméktige.
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Skandias styrelse

Skandias styrelse

Ordinarie ledamoter

HANS-ERIK ANDERSSON

Ordférande och oberoende ledamot
Ordftrande i ersattningsutskottet och

ledamot i samtliga styrelseutskott.

Fodelsear: 1950

Invald: 2013

Utbildning: Ekonomistudier vid Stockholms
universitet.

Andra uppdrag: Styrelseordférande SinterCast
AB samt styrelseledamot Anticimex TopHolding
AB och JLT Risk Solutions AB.

Bakgrund: Tjdnstgjort inom bl.a. Mercantile &
General Re, Marsh & McLennan och Skandiakon-
cernen. Var mellan 2004 och 2006 koncernchef
i Skandia. Tidigare styrelseordférande Cision
AB, Semcon AB, Erik Penser Bankaktiebolag och
Canvisa AB.

Ersdttning?: 2 310 KSEK

Nérvaro styrelsemoten2): 9/9

Nérvaro utskott2): Risk- och revisions-

utskott 6/6 Placeringsutskott 4/4 Ersattnings-
utskott 7/7 Kund- och produktutskott 4/4

PEGGY BRUZELIUS

Oberoende ledamot

Ordftrande i placeringsutskottet och ledamot i
risk- och revisionsutskottet.

Fodelsear: 1949

Invald: 2012

Utbildning: Ekon. dr h.c. och civilekonom vid
Handelshogskolan i Stockholm.

Andra uppdrag: Styrelseuppdrag i bl.a. Lundin
Petroleum AB, Akzo Nobel och styrelseordféran-
de Lancelot Holding AB.

Bakgrund: Tidigare tjdnstgjort inom Boliden, ABB
och SEB-koncernen. Har sedan 1998 varit verksam
inom ett stort antal bolagsstyrelser, bl.a. Electro-
lux, Husgvarna, Scania, Ratos och Diageo plc.
Ersdttning?: 860 KSEK

Nérvaro styrelsemoten?): 9/9

Nérvaro utskott?: Risk- och revisionsutskott 6/6
Placeringsutskott 4/4

MENGMENG DU

Oberoende ledamot

Ledamot i kund- och produktutskottet, ersatt-
ningsutskottet och i risk- och revisionsutskottet.
Fodelsear: 1980

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor vid Kungliga tekniska
hdgskolan och civilekonom vid Handelshdgskolan
i Stockholm.

Andra uppdrag: Vd Iridis AB. Styrelseledamot
Finnair och Netonnet.

Bakgrund: Tidigare verksam bl.a. i chefsbefatt-
ningar inom Spotify, Acast och Stardoll. Tidigare
styrelseledamot Qliro Group, Filippa K, Skanska
Byggvaror och Nationella Innovationsradet.
Ersdttning?: 760 KSEK

Nérvaro styrelsemoten?: 9/9

Nérvaro utskott?: Risk- och revisionsutskott 5/6
Kund- och produktutskott 4/4
Ersdttningsutskott 7/7

REINHOLD GEIJER

Oberoende ledamot

Ledamot i kund- och produktutskottet samt risk-
och revisionsutskottet.

Fodelsear: 1953

Invald: 2016

Utbildning: Civilekonom vid Handelshdgskolan i
Stockholm

Andra uppdrag: Styrelseordférande BTS Group
AB samt styrelseledamot i bl.a. AB Svensk
Exportkredit, Eterna Invest AB, Zacco A/S och
Edsbyn Senab AB, Sverige Amerika Stiftelsen och
British Swedish Chamber of Commerce.
Bakgrund: Tjdnstgjort som CEO RBS Norden inkl
vd Nordisk Renting AB, vice vd och CFO Telia,
olika chefsuppdrag inom Swedbankkoncernen
inkl koncernchef 1995-2000, Ericsson Radio
Systems, SSAB Svenskt Stal och Weyerhaeuser
Co i USA. Tidigare verksam i flera styrelser bl.a.
Sjunde AP-fonden och SEB TryggLiv Gamla.
Ersdttning?: 710 KSEK

Nérvaro styrelsemoten2:9/9

Nérvaro utskott2: Kund- och produktutskott 4/4
Risk- och revisionsutskott 6/6

1) Avser perioden fran bolagsstdmman 2018 fram till bolagsstdmman 2019. F6r mer information se not 54.
2) Anger narvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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LENA HERRMANN

Oberoende ledamot

Ledamot i risk-och revisionsutskottet samt kund-
och produktutskottet.

Fodelsear: 1962

Invald: 2018

Utbildning: Civilingenjor i industriell ekonomi vid
Tekniska hogskolan i Linkdping.

Andra uppdrag: Direktor strategi och affarsut-
veckling SJ AB.

Bakgrund: Tidigare verksam inom bl.a. Axstro-
res, AB Dagens Nyheter (vd), Bonnier Dagstid-
ningar och managementkonsult McKinsey & Co.
Styrelseledamot Eskilstuna-Kuriren AB/S6rm-
lands media. Tidigare bl.a. ordférande tidnings-
distributionsbolaget MTD KB, ledamot Tolerans
AB, Svenska Tidningsutgivareféreningen och
Tidningarnas Telegrambyra AB.

Ersdttning®: 710 KSEK

Nérvaro styrelsemdten?): 5/5

Nérvaro utskott2): Risk- och revisionsutskott 4/4
Kund- och produktutskott 3/3

NIKLAS JOHANSSON

Oberoende ledamot

Ledamot i risk- och revisionsutskottet samt
erséttningsutskottet.

Fodelsear: 1961

Invald: 2018

Utbildning: Kandidatexamen i samhéllsveten-
skap fran Linkdpings universitet.

Andra uppdrag: Styrelseordférande Saminvest
AB samt Areim AB. Styrelseledamot Apotekets
Pensionsstiftelse och Djurgarden Hockey AB.
Bakgrund: Tidigare verksam som vd for Carnegie
Investment Bank och chefsroller pa bl.a. Finans-
departementet, Evli bank, Skandia och Crédit
Agricole.

Ersdttning?: 660 KSEK

Nérvaro styrelsemdten?): 5/5

Nérvaro utskott?): Risk- och revisionsutskott 4/4
Ersdttningsutskott 5/5

Skandias styrelse

CHRISTER LOFDAHL

Oberoende ledamot

Ordftrande i risk- och revisionsutskottet och
ledamot i placeringsutskottet.

Fodelsear: 1959

Invald: 2015

Utbildning: Ekonomistudier vid Stockholms
universitet och IMD, Lausanne.

Andra uppdrag: Praktikertjanst AB.

Bakgrund: Tidigare vd Catellagruppen, Stock-
holm, vd Max Matthiessen Liv- och Finansmaklare
AB, CFO SBAB Bank AB och Branch manager Volvo
Group Finance Europe B.V.

Ersdttning?: 900 KSEK

Nérvaro styrelsemdten2): 9/9

Nérvaro utskott2): Risk- och revisionsutskott 6/6
Placeringsutskott 4/4

PER NORDLANDER

Oberoende ledamot

Ledamot i placeringsutskottet samt risk-och
revisionsutskottet.

Fodelsear: 1967

Invald: 2014

Utbildning: Civilingenjor i teknisk fysik vid
Uppsala universitet.

Andra uppdrag: Partner riskkapitalbolaget
Verdane Capital Advisors. Styrelseledamot i bl.a.
Nordic Finance Business Partners, BEWI Group,
Allgon, Estate och Bellman Group.

Bakgrund: Tidigare vd och grundare av Avanza,
grundare och chef fér NordNet. Arbetat inom
olika positioner pa Ohman, OMX Nasdag och som
konsult pa Accenture.

Ersdttning®: 735 KSEK

Nirvaro styrelseméten?: 7/9

Nirvaro utskott?: Risk- och revisionsutskott 5/6
Placeringsutskott 4/4

1) Avser perioden fran bolagsstdimman 2018 fram till bolagsstamman 2019. F6r mer information se not 54.
92) Anger ndrvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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Skandias styrelse

JONAS PERSSON

Oberoende ledamot

Ordférande i kund- och produktutskottet och
ledamot i risk- och revisionsutskottet.

Fodelsear: 1968

Invald: 2016

Utbildning: PhD organisk kemi vid Uppsala
Universitet.

Andra uppdrag: Styrelseuppdrag och radgivare
inom mjukvaruutveckling. Radgivare till Microsoft
och EQT. Styrelseordférande i bl.a. IFS, Stormgeo,
Sitecore och Peltarion.

Bakgrund: Tidigare vd Microsoft Sverige och ett
antal ledande befattningar inom Microsoft, bl.a.
som operativ chef for molntjanster och inom
mjukvaruutveckling.

Ersittning®: 810 KSEK

Nirvaro styrelseméten?®: 6/9

N&rvaro utskott?: Risk- och revisionsutskott 5/6
Kund- och produktutskott 4/4

ANNIKA BOWALLIUS

(ersatt av Andreas Jonsson sedan april 2019)

Ej oberoende ledamot (arbetstagarrepresentant)
Ordférande i Skandias Falttjanstemén (FSF)
lokalorganisation till FTF (Facket for forsakring
och finans).

Fodelsear: 1962

Invald: 2015

Utbildning: SwedSec - licensierad foretagsrad-
givare och yrkesutbildning sjukskoterska Réda
korset.

Andra uppdrag: Arbetar som Foretagsradgivare,
anstélld sedan 1995. Styrelseledamot, FTF:s
forbundsstyrelse.

N&rvaro styrelseméten?: 9/9

JANE OLOFSSON

Ej oberoende ledamot (arbetstagarrepresentant)
Ordftrande for Skandias FTF-forening (Facket for
forsakring och finans).

Fodelsear: 1982

Invald: 2010

Utbildning: Gymnasial samhéllsvetenskaplig
utbildning.

Andra uppdrag: Personskadereglerare, anstalld
sedan 2005. Ledamot FTFs forbundsstyrelse.
Styrelseledamot Finans- och forsakrings-
branschens arbetsloshetskassa.

Nirvaro styrelseméten®: 9/9

JOHANNES PETERSSON

Ej oberoende ledamot (arbetstagarrepresentant)
Ordftrande for Skandias SACO-férening (Sveriges
akademikers centralorganisation).

Fodelsear: 1977

Invald: 2016

Utbildning: Magisterexamen i nationalekonomi
vid Uppsala universitet.

Andra uppdrag: Affarsspecialist, anstélld sedan
20009.

Nirvaro styrelseméten?: 8/9

1) Avser perioden fran bolagsstdmman 2018 fram till bolagsstdmman 2019. F6r mer information se not 54.
92) Anger narvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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Styrelsesuppleanter

DAHN ERIKSSON

Ej oberoende suppleant (arbetstagarrepresentant)
Styrelserepresentant Skandias SACO-styrelse (Sveriges akademikers
centralorganisation)

Fodelsear: 1962

Invald: 2007

Utbildning: Civilekonomexamen vid Uppsala universitet.

Andra uppdrag: Arbetar som controller inom avdelningen Finance,
anstélld sedan 2001.

Narvaro styrelseméten?: 1/9

PER-ANDERS KARMEROTH

Ej oberoende suppleant (arbetstagarrepresentant)

Forste vice ordférande i Skandias Félttjansteman (FSF) lokalorgani-
sation till FTF (Facket for férsékring och finans)

Fodelsear: 1966

Invald: 2014

Utbildning: Nationalekonomi vid Link&pings universitet.

Andra uppdrag: Arbetar som forsakringsradgivare, anstélld sedan
1992. Styrelseledamot FPK.

Narvaro styrelseméten?: 0/9

LINDA LUNDIN (foréldraledig sedan november 2018)

Ej oberoende suppleant (arbetstagarrepresentant)

Ledamot i Skandias FTF-forening (Facket for forsakring och finans)
samt i Skandias FTF Klubb Oster

Fodelsear: 1977

Invald: 2017 (samt 2011-2015)

Utbildning: Yrkesutbildning i datateknik och programmering.
Andra uppdrag: Applikationstekniker, anstélld sedan 2000.
Narvaro styrelsemoten: 4/9

LENA ROSENHOLM (ersatter Linda Lundin sedan november 2018)
Ej oberoende suppleant (arbetstagarrepresentant)

Ordférande i Skandias FTF Klubb Norr samt vice ordférande i
Skandias FTF-forening (Facket for forsakring och finans)
Fodelsear: 1958

Invald: 2018

Utbildning: Gymnasial utbildning i ekonomi och utbildad till
forskoleldrare.

Andra uppdrag: Arbetar med administration av kollektivavtalad
pension, anstalld sedan 1997.

Narvaro styrelsemoten?: 1/9

Skandias styrelse

Styrelsesekreterare

HELENA THORLIN

Chefjurist Livforsakringsbolaget Skandia, 6msesidigt
Fodelsear: 1973

Styrelsesekreterare sedan: 2016

Verkstéllande direktor

FRANS LINDELOW

Fodelsear: 1962

Anstilld i Skandia sedan: 2015

Utbildning: Civilekonomexamen vid Stockholms universitet.
Bakgrund: Fd vd for Carnegie, chef for Nordeas svenska kon-
torsrorelse samt ledande befattningar inom bl.a. HSBC Bank,
Salomon Brothers och Handelsbanken.

2 Anger nérvaro for den period under aret som ledamoten varit medlem i styrelsen och respektive utskott.
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Skandias ledning

Skandias ledning

FRANS LINDELOW
Koncernchef och vd
Fodelsear: 1962
Anstélld sedan: 2015

ANNA-CARIN SODERBLOM AGIUS

Forsakring
Fodelsear: 1967
Anstélld sedan: 2007

LARS-GORAN ORREVALL

Kapitalforvaltning
Fodelsear: 1962
Anstélld sedan: 2005

JOHAN CLAUSEN

IT

Fodelsear: 1976
Anstélld sedan: 2016

Under aret har dven féljande personer ingatt i Skandias ledning:
Anna Gronlund Krantz, Bo Agren, Hakan Ljung

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

PIA MARIONS

CFO

Fodelsear: 1963
Anstélld sedan: 2017

LARS ERICSSON
Forsaljning
Fodelsear: 1960
Anstélld sedan: 1987

JOHANNA CERWALL
Bank

Fodelsear: 1962
Anstélld sedan: 2015



Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for Livforsakringsbolaget Skandia,
omsesidigt med organisationsnummer 516406-0948, avger hdarmed
arsredovisning avseende 2018. Styrelsen har sitt sate i Stockholm.

Organisation och verksamhet

Livforsakringsbolaget Skandia, émsesidigt (Skandias livbolag)
ar moderbolag i Skandiakoncernen (Skandia) som bedriver
traditionell livforsakrings-, fondforsakrings- och skadeftrsak-
ringsverksamhet samt bankverksamhet i Sverige. | Danmark
bedrivs fram till utgangen av 2018 fondfrsakrings- och skade-
forsakringsverksamhet. | koncernen ingér bland annat dven
en fastighetskoncern, ett fondbolag och ett kapitalforvalt-
ningsbolag. Detta ger Skandia unika férutsattningar att skapa
relevanta och prisvdrda erbjudanden kring pension, sparande
samt hélsa och trygghet. Moderbolaget dr ett 6msesidigt
bolag vilket innebar att allt Gverskott gar till bolagets forsak-
ringstagare” i enlighet med skélighets- och kontributionsprin-
cipen. Samtliga dotterbolag ar heldgda och far dela ut vinst.
Utover dessa finns dven mindre innehav i intresseforetag.

Overgripande beskrivning av Skandiakoncernen

Forsakringstagarna

Livférsakringsbolaget
Skandia, émsesidigt

Skandia Fastig- Fgc::k:tnsgkszﬁli: Skandia Ovriga
heter Holding AB 8 Danmark?® bolag?
(publ)
Skandia- Skandia Ovriga
banken AB (publ) Fonder AB bolag?

Y| Danmark ingar Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S, Skandia
A/S samt Skandia Link Livsforsikring A/S. Samtliga dessa verksamheter avyttra-
des per den 1 januari 2019.

2| dvriga bolag ingar Skandia Investment Management AB, Skandia Operations
Center UAB, Skandikon Operations Center UAB, Skandia Brands AB, Skandikon
Administration AB samt Skandikon Pensionsadministration AB. Darutdver
ager Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt, tillsammans med Skandia
Fonder AB aktier i Thule Fund SA, SICAV-SIF. Vidare finns intressebolaget
Forsakringsgirot.

3| 6vriga bolag ingar Skandia Capital AB, Skandia Informationsteknologi AB samt
intresseforetaget Sophiahemmet Rehab Center AB.

) Notera att i en tjanstepensionsforsakring gar verskottet till den férsikrade
arbetstagaren som dr férmanstagare och ersattningsberattigad.

Medarbetare

Under 2018 var medelantalet anstéllda i Skandia 2 243 (2 402).
Andelen kvinnliga medarbetare ligger kvar pa samma niva
som féregaende ar 49 (50) procent. Aven andelen kvinnliga
chefer ligger kvar p& samma niva som 2017, 45 (46) procent.
Medelaldern for samtliga medarbetare i Skandia var 43 (42) ar.
Personalomsattningen under 2018 &r ofdrdndrad jamfort med
foregaende ar och uppgick vid arets slut till 16 (16) procent.

Bank- och férsdkringsbranschen ar regelstyrd och stéller
hdga krav pa medarbetarnas kompetens. For att sakerstélla
en god utvecklingskapacitet i koncernen och dstadkomma en
mer kostnadseffektiv bemanning har Skandia fortsatt bedrivit
ett intensivt arbete med langsiktig bemanningsplanering i alla
delar av verksamheten under 2018.

Halsa ar fortsatt ett prioriterat omrade for Skandia som
arbetsgivare. Halsoerbjudandet som finns for Skandias kun-
der erbjuds dven Skandias anstéllda och Skandias chefer
erbjuds sarskilda resurser for att forebygga ohilsa och stddja
rehabilitering av medarbetare. Alla medarbetare erbjuds ett
digitalt verktyg for att proaktivt halla sig friska - Virgin Pulse,
vilket dven ingar i hdlsoerbjudandet till kunderna.

Den koncerndvergripande arliga medarbetarundersokning-
en visade dven 2018 pa ett stort engagemang med en svars-
frekvens pa 88 procent. Sarskilt utméarkande var att resultatet
for eNPS (employee Net Promoter Score, medarbetarenga-
gemang) gick fran 7 till 22 (att jamfora med ett benchmark
mellan 2-4 for enkdtens nordiska kunder).

Sedan 2013 har Skandia inte nagon rorlig ersattning till de
anstallda med undantag for provision till de finansiella rad-
givarna och resultatandelsstiftelsen Skandianen. Skandias
koncernledning &r inte berattigad till utfall i resultatandels-
stiftelsen. For ytterligare information om erséttningar och
féormaner se not 54.

Vasentliga hdndelser under aret
Nya ledaméter i styrelse och fullmdktige
Vid Skandias livbolags ordinarie bolagsstimma den 15 maj
2018 valdes tva nya ledamoter till styrelsen; Lena Herrmann
och Niklas Johansson. Styrelseledamdterna Kristina
Schauman och Sverker Lundkvist hade avb&jt omval.
Hans-Erik Andersson omvaldes som styrelseordférande.

I samband med bolagsstdmman tilltradde de under varen
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Forvaltningsberattelse

invalda ledaméterna till fullméktige. Sofie Schough valdes in
som ny ledamot och Marianne Dicander Alexandersson, Ebba
Fahraeus, Therese Johansson, Bo Killstrand, Eva Lindqvist
och Ulf Troedsson omvaldes. | samband med stdmman avgick
Magnus Dahlqvist.

Fordndringar i koncernledningen
Under januari 2018 tilltrddde Lars-Goran Orrevall tjansten
som chef for Kapitalférvaltningen. Lars Ericsson tilltradde i
oktober som chef for Forsdljning efter att ha varit tillférordnad
chef sedan Bo Agren ldmnade tjinsten under maj manad.
Under 2018 har koncernledningen setts 6ver och bestar
efter 6versynen av Frans Lindeléw, Johanna Cerwall, Pia
Marions, Lars-Goran Orrevall, Anna-Carin S6derblom Agius,
Lars Ericsson och Johan Clausén.

Fordndringar kapitaltdéickning Skandias bank

Skandias bank har under 2018 erhallit tillstand fran Finans-
inspektionen att anvdnda en intern riskklassificeringsmetod
(IRK-metod) for berdkning av kapitalbaskrav fér bankens
bostadskrediter. En IRK-metod ger en biattre bild av bankens
faktiska risk. Vidare beslutade Finansinspektionen under 2018
att fran och med den 31 december 2018 d@ndra metod for till-
lAmpning av riskviktsgolvet for svenska bolaneexponeringar.
Forandringen innebdr att riskviktsgolvet, som tidigare till-
lAmpats i pelare 2, tilldmpas direkt i pelare 1. Skandiabankens
samlade kapitalbehov paverkas dock inte, da det enbart inne-
bar en omférdelning av kapitalkrav fran pelare 2 till pelare 1.

Forsdljning av den danska verksamheten

Under 2018 traffade Skandia ett avtal om férséljning av den
danska verksamheten till det danska pensionsbolaget AP
Pension. Forsdljningen ar ett led i Skandias strategi att foku-
sera pa den svenska marknaden. Affaren verkstélldes den
1januari 2019. F&r mer information avseende hantering och
presentation i koncernens resultat- och balansrédkning, se
not1 punkt 23.

Skandia blir ny forsdkringsgivare dt Al Pensions kunder
Skandia och Al Pension beslutade under aret att Skandia ska
ta 6ver samtliga delar av Al Pensions forsdkringsbestand och
verksamhet. Al Pension hanterar cirka 22 000 férsakringar
och forvaltar tillgangar om cirka 8 miljarder kronor. Formella
godkdnnanden om &verlatelsen har fattats hos Al Pension,
Skandia och de berérda kollektivavtalsparterna. Overlatel-
sen genomfordes per den 1april 2019 efter godkdnnande av
Finansinspektionen. Genom overlatelsen blir Skandia forval-
tare av arkitekternas och ingenjorernas forsakringar, vilket
inkluderar arkitektféretagens ITP 2.
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Aterbdringsrinta

Under storre delen av aret har aterbdringsrantan pa kunder-
nas traditionellt férvaltade forsakringskapital legat pa 6 pro-
cent med undantag av en temporar hdjning under juli manad.
Med anledning av en hog kollektiv konsolideringsgrad hojde
Skandias livbolag aterbaringsrantan till 40 procent under juli
for att framst befintliga kunder skulle fa del av det uppbyggda
overskottet. Den 1december 2018 justerades aterbarings-
rantan till 5 procent.

Nya redovisningsregler

En ny redovisningsstandard for finansiella instrument, IFRS
9, tradde ikraft den 1januari 2018. IFRS 9 ersétter IAS 39 och
introducerar nya krav for klassificering och vardering av finan-
siella tillgangar och finansiella skulder. Dessutom innehaller
standarden regler om kreditférlustreservering och sékrings-
redovisning. Tilldmpningen av IFRS 9 har inneburit en dver-
gangseffekt pa -7 MSEK vilket har redovisats som en justering
av Skandias ingdende eget kapital. Ovriga nya eller andrade
redovisningsregler har inte haft nagon vdsentlig inverkan

pa Skandias finansiella rapporter. Fr mer information om
redovisningsprinciper, se not 1.

Ekonomisk 6versikt

Koncernen

Inbetalda premier uppgick under aret till 44,1 (42,9) miljarder
kronor. Forsaljningen inom sparforakring har haft en fortsatt
god utveckling och kade med 6 procent vilket kan hdnforas
till konkurrenskraftig aterbaringsranta och starka nyckeltal i
ovrigt.

Koncernens forvaltade kapital uppgick till 646 641 (652741)
MSEK. Minskningen fran féregdende ar ar kopplad till den
negativa utvecklingen pa aktiemarknaden under andra
halvaret.

Forvaltat kapital

MSEK 2018" 2017

Traditionell f6rvaltningf)

; W2 412 132
fgr‘l'q‘—“g‘ch depéaforsakri

184 464 200677
31789 33196
7 529 6737

I 052 741

" Inklusive avvecklad verksamhet i Danmark.

2 Avser forvaltat kapital inom traditionell livfrvaltning exklusive afférs-
strategiska tillgangar.

9 Placeringstillgangar for den l6pande verksamheten framst inom fond- och
depéaforsakring.



Koncernens resultat fore skatt for perioden uppgick till

16 297 (31 728) MSEK. Det férsdmrade resultatet dr framst han-
forligt till det tekniska resultatet for traditionell férvaltning,
15200 (30 599) MSEK, dér kapitalavkastningen har minskat
jamfort med foregaende ar till féljd av negativ utveckling pa
varldens borser.

Det tekniska resultatet inom fond- och depaf6rsakring har
minskat marginellt och uppgick till 1586 (1 625) MSEK. Det for-
sdmrade resultatet beror framst pa att de fondvardesbasera-
de intdkterna minskat som en effekt av den ddmpade utveck-
lingen pa de finansiella marknaderna samt utflytt av kapital.

Skadeforsakringsrorelsen har haft fortsatt god lonsamhet
och visar ett ofdrandrat resultat jamfort med féregaende ar,
107 (107) MSEK.

Det lagre resultatet inom bankverksamheten, 85 (204)
MSEK, forklaras av lagre rantenetto samt 6kade administra-
tionskostnader.

| 6vriga poster ingar avskrivning av férvarvade dvervdrden i
forsakringsbestand. Koncernjustering for avvecklad verksam-
het &r i sin helhet relaterad till férséljningen av den danska
verksamheten.

Resultat per verksamhetsomrade

MSEK 2018" 2017
Tekniskt resultat
"""""" 15200 30599
"""""""" 1586 1625
. 107 107
e o
VT 28
Ovrigaposter 793 -835
Resultat fore skatt, inklusive
avvecklad verksamhet 16 297 31728
Skatt -1301 -2 285
Koncernjustering avseende avvecklad verksamhet -1 253 —
Periodens resultat 13743 29443

" Inklusive avvecklad verksamhet i Danmark.

Forvaltningsberittelse

De totala driftskostnaderna dr i princip oférandrade och upp-
gick till -5 053 (-5 020) MSEK. For ytterligare information om
driftskostnaderna se not 8.

Koncernens balansomslutning uppgick till 723 862 (729 569)
MSEK dar placeringstillgangarna inom den traditionella livfor-
valtningen utgdr den stdrsta delen.

Balansomslutning

MSEK 2018" 2017
Traditionell forvaltning 454 807 446 546
"""""" 901177 217073
"""""" 67270 65403
Ovrig rorelsedrivande verksamhet 608 548
Koncernens balansomslutning 723 862 729 569

Y Inklusive avvecklad verksamhet i Danmark.

Moderbolaget

Resultatutveckling

Resultat fore skatt uppgick till 10 745 (25 481) MSEK. Det lagre
resultatet dr framst hanforligt till utvecklingen pa de finan-
siella marknaderna, vilken medfért att kapitalavkastning
netto i forsakringsrorelsen minskat jamfért med foregaende
ar och uppgick till 6 853 (22 190) MSEK. Lds mer om arets
kapitalavkastning i avsnittet nedan. Premieinkomsten har
fortsatt att 6ka, sarskilt inflytten av kapital fran andra forsak-
ringsbolag, till foljd av konkurrenskraftig aterbéringsranta i
kombination med goda nyckeltal i &vrigt.

De forsakringstekniska avsdttningarna har dkat under 2018
med -6 285 (-5 559). Férdndringen &r en foljd av ett positivt
kundkassafléde och ldgre marknadsréntor. Okningen har dock
motverkats av framst byte av diskonteringsranta for tjanste-
pensionsforsakring samt dndrade antaganden for skatte-
belastning.

Moderbolagets balansomslutning uppgick till 439 146
(429 202) MSEK dar placeringstillgangarna inom den tradi-
tionella livforvaltningen utgdr den stérsta delen.
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Totalavkastning, moderbolaget

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

16,4% 9:4% 3,9% 7,3% 6,7% 13,6% 53% 82% 6,6% 2,6%
Marknadsvirde Totalavkast-
(MSEK) Andelar (%) ning (%)
Placeringstill-
gangar, netto 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Nominella
obligationer ~~ [169969) 149574 [V38/6 348 | 0.8| 06
Svenska
realobligationer |1125245) 23762 [WUSA 5.5 N6l 11
Svenska aktier 323803 - 104
Utldndska aktier ~ 50412 67639 18,0
104
i L et
investeringar  |140376| 35504 |92 83 42| 02
Affdrsstrategiska
tillgangar” BECEREEN 20502 BRSNS MR | 1.8
Owrigt | 6928 79214 16 17 ==
Totalt i traditio-
nell forvaltning® 439859 429127 100% 100% 2,6 6.6
Produktspeuﬁka . et
tillgangar 79249 7358
Livbolagets
totala forvaltade
kapital L RN 436485 e

" Avser Skandias livbolags dotterbolag till verkligt virde exklusive Skandia
Fastigheter Holding AB.

2 Totalavkastningstabellen dr uppréttad i enlighet med Svensk Forsakrings
rekommendationer. Se vidare Svensk Férsédkrings ”Totalavkastningstabell
- Rekommendation for arlig rapportering av totalavkastning”.

Kapitalavkastning
Arets avkastning i den traditionella livportféljen uppgick
sammantaget till 2,6 (6,6) procent. Under 2018 6kade oron pa
de finansiella marknaderna i takt med att centralbankernas
stimulanser minskade. Aven en viss avmattning i konjunktur-
statistiken och politisk osékerhet bidrog till oron. Aret avslu-
tades med globalt relativt kraftigt fallande aktiemarknader
och 0kad volatilitet. Nedgangarna pa varldens borser har gett
utslag dven i Skandias portfdlj. De traditionella tillgangarna,
rantebdrande vardepapper och noterade aktier, hade ett
tungt &r med sammantaget negativ avkastning. Samtidigt
bidrog de alternativa tillgangsslagen och en stor andel
utlandsk valuta positivt till totalavkastningen.

Det framsta bidraget till portfoljens totala avkastning kom
fran private equity (onoterade bolag) som under 2018 avkas-
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tade 26,4 procent och darmed bidrog med cirka 2,4 procent
till totalavkastningen. Aven investeringar inom infrastruktur
hade ett &r med god absolut avkastning pa 17,3 procent.

Rantebdrande placeringar hade ett ar med svag positiv
utveckling och bidrog med knappt 0,4 procent till arets total-
avkastning. Noterade aktier, som under aret dven viktats ned
i portféljen, hade ett tungt ar dér i synnerhet avslutningen var
negativ. Svenska aktier avkastade -6,7 procent och utldndska
aktier -6,3 procent. Totalt gav noterade aktier ett negativt
bidrag till totalavkastningen pa -1,2 procent. Svagaste del-
aktiemarknaden 2018 var tillvaxtmarknader.

Fastigheter utvecklades vdl och med en absolut avkast-
ning pa 9,3 procent bidrog tillgangsslaget med 1,0 procent
till totalavkastningen. Den svenska kronan hade under
aret en fortsatt svag utveckling och tappade mot de flesta
storre valutor. Kronforsvagningen bidrog positivt till arets
avkastning.

Kollektiv konsolideringsgrad

Skandias livbolags kollektiva konsolideringsgrad per den 31
december 2018 uppgick till 105 (117) procent. Den kollektiva
konsolideringsgraden méter, for sparforsakringar, forhallan-
det mellan vardet av moderbolagets tillgangar och det sam-
lade vardet av kundernas férsakringskapital, saval garanterat
som prelimindrt fordelat. Genom att anpassa aterbarings-
rantan, som fordelar dverskottet till kunderna, ar malsatt-
ningen for Skandias livbolag att hélla den kollektiva konso-
lideringsgraden inom intervallet 95-115 procent. Hur denna
anpassning gar till regleras i bolagets konsolideringspolicy.
Mer information om konsolideringspolicyn finns pa skandia.se.

Solvens

Solvensgraden dr ett matt pa vdrdet av Skandias livbolags
tillgangar i forhallande till &tagandena enligt forsakringsavtal.
Solvensgraden uppgick till 170 (173) procent vid arsskiftet.
Vardet pa de forsakringstekniska avsattningarna har relativt
sett 6kat mer &n tillgangarna under aret, vilket inneburit att
solvensgraden har minskat jamfort med féregaende ar.

En grundldggande del i en solvensreglering ar att forsak-
ringsbolag ska ha en kapitalbas som dverstiger ett solvens-
kapitalkrav. | den dldre solvensregleringen berdknades
kapitalkravet pa ett schablonmissigt sitt, medan solvens-
regleringen i Solvens 2 baseras pa ett riskbaserat synsatt.
Utgangspunkt tas i en balansrakning varderad till verkliga
vdrden, en sa kallad solvensbalansrédkning. Solvensbalans-
rakningen ligger till grund for kapitalbasen och det riskbase-
rade solvenskapitalkravet. Det finns vissa varderingsskillnader



mellan solvensbalansrdkningen och balansrdkningen enligt
finansiell redovisning, ddr de framsta skillnaderna avser var-
dering av dotterbolag samt vardering av férsakringstekniska
avsattningar.

Skandias livbolag har valt att tilldmpa en av de dvergangs-
regler som foljde med implementeringen av Solvens 2 i svensk
lag. Detta innebdr att Solvens 1tilldmpas for tjanstepensions-
verksamheten och Solvens 2 for 6vrig livforsakring. Det legala
solvenskapitalkravet utgdrs ddarmed av en blandning av Sol-
vens 1och Solvens 2.

Solvenskvoten visar relationen mellan Skandias livbolags
kapitalbas och det legala solvenskapitalkravet. Vid arsskiftet
uppgick solvenskvoten till 467 (406) procent.

For mer information om Skandias solvens hénvisas till den
arliga solvens- och verksamhetsrapporten for Skandias liv-
bolag respektive Skandias forsakringsgrupp pa skandia.se.?
Syftet med rapporterna dr att ge information om solvens och
verksamhet i enlighet med férsdkringsrorelselagens krav pa
offentliggdrande.

Over- och underskottshantering i moderbolaget
Skandias livbolag ar ett dmsesidigt bolag dér allt dverskott
gar till bolagets forsikringstagare. Overskott ska fordelas i
enlighet med skalighets- och kontributionsprincipen, vilket
bland annat innebar att dverskott ska fordelas individuellt
till varje forsdkring i relation till dess bidrag till Gverskottets
uppkomst.

Overskott uppstar nir virdet av tillgangarna &r stérre dn
vdrdet av de garanterade atagandena, ett underskott uppstar
om skillnaden &r negativ. Hela rorelseresultatet paverkar
dverskottet. Overskottet ar riskkapital som i férsta hand ska
kunna utnyttjas for att tdcka eventuella férluster. Storleken pa
riskkapitalet paverkar bolagets formaga att ta risk. Riskkapi-
talet ar viktigt for att Skandias livbolag ska kunna vélja place-
ringar som skapar méjlighet till god avkastning.

Om det bildas 6verskott fordelas detta till kundernas spar-
forsikringar genom aterbaringsréntan. Overskott férdelas
prelimindrt till varje férsakring i forhallande till hur stort
bidrag den ldmnat till totalt bildat 6verskott och fors till for-
sakringskapitalet i forsakringen. Hantering av forluster, det
vill sdga underskott, sker pA motsvarande sitt. Aterbérings-
rantan jamnar ut fordelningen av dverskottet dver tid sa att
forsakringskapitalet far en stabil utveckling. Eftersom total-
avkastningen jamnas ut dver flera ar kan aterbaringsrantan
enskilda ar vara hogre eller lagre dn den faktiska totalavkast-
ningen. Det prelimindrt fordelade Sverskottet dr en del av
Skandias livbolags riskkapital och kan sjunka om rérelsen

Forvaltningsberittelse

visar negativt resultat. Overskottet blir slutligt tilldelat vid
respektive utbetalningstillfalle med stod av bolagsstdmmans
arsvisa bemyndigande om slutlig tilldelning av aterbéaring.
Aktuella siffror och information om Skandias livbolags kapital-
avkastning, aterbaringsréanta och kollektiv konsolideringsgrad
finns tillgangliga pa Skandia.se/finansiell information.

Den kollektiva konsolideringsgraden mater forhallandet
mellan vardet av bolagets tillgangar och det samlade vardet
av kundernas forsakringskapital. Den kollektiva konsolide-
ringsgraden bor varken bli for hog eller for lag. Undantagsvis
kan stdrre engangsvisa preliminara férdelningar géras av
overskott i syfte att fa den kollektiva konsolideringsgraden pa
en lagom niva.

For en mindre del av Skandias livbolags verksamhet som
avser sa kallad klassisk pensionstilldggsmetod for férmans-
baserade ataganden anvands en annan forsakringsteknik utan
aterbiringsrinta. Overskott inom den verksamhetsgrenen
fordelas normalt i form av pensionstilldgg for pensioner under
utbetalning, hojning av intjanad pensionsratt och reduktion av
forsakringspremie. | den verksamheten dr det en stravan att
vdrdesdkra atagandena i den utstrdckning det finns ekono-
miskt utrymme. For riskforsakringar, forsakringar utan inslag
av sparande, dr metoden for att fordela overskott i forsta
hand premierabatter.

Styrelsens principer for 6verskotts- och underskottshante-
ring och underliggande regelverk utvecklas 6ver tiden och kan
andras for att anpassas till nya férhallanden. Bolaget arbetar
med en utveckling av principerna enligt en av styrelsen god-
kand plan.

Las mer om Skandias 6verskottshantering pa skandia.se/
spara/traditionell-forvaltning.

Risker och riskhantering

Skandia erbjuder sparande-, forsakrings- och bankproduk-
ter, produkter som innebdr ett risktagande for Skandia som
koncern. Skandias verksamhet ger ddrmed upphov till olika
typer av risker. Riskexponeringen domineras av marknadsrisk
i moderbolagets forvaltning av den traditionella livportfoljen,
det vill séga risk for minskade varden till f6ljd av en negativ
utveckling pa finansmarknaderna. Andra véasentliga risker ar
forsakringsrisker samt kreditrisk till f6ljd av Skandias banks
utlaning till allménheten.

For att Skandia ska kunna maximera vérdet till moder-
bolagets kunder dver livstiden av deras forsakringar, sam-
tidigt som de inte utsatts for alltfor stora risker, behover
koncernens risker hanteras pa ett lampligt och effektivt satt.
Skandia styr sitt samlade risktagande med hjdlp av en intern

2 Solvens- och verksamhetsrapporten 2018 for Skandias livbolag offentliggdrs i april medan motsvarande rapport for Skandias forsakringsgrupp

offentliggdrs i slutet pa maj.
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kapitalmodell som mater storleken pa risktagandet i form av
kapitalkrav. Styrelsen har beslutat om limiter som begransar
den samlade risk som Skandia far ta. Den interna kapital-
modellen ger Skandia forutsdttningar att forsta och styra risk-
erna i verksamheten eftersom modellen baseras pa Skandias
egen riskprofil. Skandias kapitaltdckning, det vill sdga kapital-
bas i forhallande till kapitalkrav, var per den 31 december 2018
god bade vad giller det interna kapitalkravet och de legala
kapitalkraven. Nar det géller det legala kapitalkravet, solvens-
kapitalkravet, uppgick det till 53 600 MSEK och kapitalbasen
for Skandia uppgick till 177 666 MSEK.

For att sdkerstilla att Skandia har tillrackligt mycket kapital
for att tacka sina risker pa lang sikt tar Skandia varje ar fram
en kapitalplan. Kapitalplanen &r en framéatblickande analys av
kapitaltdackningen. Analysen har ett femarigt perspektiv, utgar
fran radande affars- och investeringsplaner samt omfattar
savil legala som interna kapitalkrav. | analysen understks
hur kapitaltackningen forvantas utvecklas samt vad paverkan
skulle bli av olika stresscenarion. Scenarioanalysen visar pa
en god finansiell stéllning och att Skandia klarar kapitaltack-
ningen i samtliga utvalda stresscenarion.

Skandia genomfor aven, minst arligen, en egen risk- och
solvensanalys (ERSA). ERSA syftar till att sdkerstélla att Skan-
dias solvens- och kapitalposition &r forenlig med de krav som
stélls i Skandias riskaptit. Genom ERSA beddmer Skandia det
aggregerade kapitalbehovet pa kort och medellang sikt med
utgangspunkt i den egna riskprofilen. Ifall ERSA pavisar ett
hogre kapitalbehov d@n vad som framgar av legala eller interna
kapitalkrav ska Skandia ta hojd for detta i kapitalplaneringen
genom ett kapitaltilldgg. Den sammantagna beddmningen i
ERSA dr att Skandia i dagsldget ar tillrdckligt kapitaliserat och
har en god kapitalsituation.

Utdver marknadsutvecklingen omfattar framtida oséaker-
hetsfaktorer framst osdakerhet om hur nya regelverk paverkar
forutsattningarna for Skandia, vilket ger upphov till operativa
risker och affarsrisker som behdver hanteras. Skandia bevakar
l6pande utvecklingen pa regelverksomradet och analyserar
konsekvenserna for koncernen.

En mer ingdende beskrivning av de risker Skandia &r expo-
nerad mot samt hur dessa risker hanteras aterfinns i not 2,
Skandias fondftrsakringsbolags arsredovisning not 2, Skan-
dias banks arsredovisning not 37 och i Skandiagruppens sol-
vens- och verksamhetsrapport.
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Tvister

Skandia dr inblandad i ett fatal tvister vars omfattning &r att
betrakta som normal med hénsyn till den bedrivna verksam-
heten. De flesta tvister avser mindre belopp och bedéms inte
vdsentligt paverka koncernens finansiella stéllning.

Forvantad framtida utveckling

Skandia verkar i en omvarld som utvecklas allt fortare.
Utvecklingen mot digitala tjanster i bank- och forsakrings-
branschen har redan lett till ligre marginaler och med stor
sannolikhet kommer marginalerna att pressas annu mer i flera
kundsegment och produktkategorier.

Samtidigt har det offentliga valfardssystemet stora utma-
ningar framover dar den 6kande medellivslangden och det
allt senare intradet pa arbetsmarknaden skapar stora pa-
frestningar pa pension samt valfard. Utvecklingen medfér att
individen fram&ver kommer att behdva ta ett stdrre ansvar for
tryggheten for sig och sin familj samtidigt som arbetsgivarens
roll som formedlare av trygghet ocksa vaxer.

Skandias affarsmodell gér det méjligt att erbjuda lGsningar
pa de utmaningar som féretag, individer och samhillet star
infor. Attraktiva erbjudanden med konkurrenskraftiga avkast-
ningar och priser dr avgérande for Skandias férmaga att skapa
nya och behalla langsiktiga kundrelationer. | syfte att séker-
stélla konkurrenskraft, differentiering och kundvérde foku-
serar Skandia framdver pa sina komparativa styrkor; tjanste-
pensionserbjudande, forsadkringar for hilsa och trygghet samt
en djup kompetens inom pensionsomradet. Skandia har som
ambition att skapa en god avkastning samtidigt som investe-
ringarna bidrar till viktig samhallsutveckling dar hdnsyn tas till
miljdmassig, social och ekonomisk hallbarhet.



Hallbarhetsrapport

I denna rapport beskrivs hur Skandia arbetar med hallbarhet,
i enlighet med vad som anges i arsredovisningslagen (ARL),
inom omradena:

- Miljo

- Antikorruption

- Arbetsratt och sociala férhallanden

- Ménskliga rattigheter

Ett ansvarsfullt foretagande for Skandia innebar att inforliva
hallbarhet i affirsverksamheten och bedriva arbetet i enlighet
med vara varderingar. Att mdta intressenternas forvantningar
genom att se till bade l6nsamhet och samtidigt framja ett
hallbart vardeskapande &r centralt for Skandias utveckling.
Skandias férmaga att hantera relevanta samhallsutmaningar
far en 6kad betydelse, bade strategiskt och operativt.
Skandias hallbarhetsarbete omfattar socialt, miljémas-
sigt och ekonomiskt ansvar med utgangspunkt i bland an-
nat FN Global Compact och med ambition att bidra till FN:s
globala hallbarhetsmal. Hallbarhetsperspektivet dr en del
av Skandias dvergripande affdrsstrategi och arbetet utgar
fran sex vasentliga hallbarhetsaspekter identifierade i

Forvaltningsberittelse

Skandias hallbarhetsstrategi vilka redogdrs for pa sidan 30
och framat.

Afféirsmodell

Kdrnan i Skandias affar dr tjanstepension med traditionell
forvaltning men kunderna ska ocksa kunna vélja andra spa-
rande- och trygghetsformer. Darfor erbjuder Skandia privat-
och tjanstepensionsforsakringar med flera férvaltningsalter-
nativ, radgivning, banktjanster samt [8sningar for hélsa och
trygghet.

Finansiell styrka och langsiktighet dr grunden i Skandias
affarsmodell for att skapa varde for dgare och kunder. Attrak-
tiva erbjudanden med konkurrenskraftig avkastning och priser
ar avgorande for Skandias formaga att skapa och behalla
langsiktiga kundrelationer. Harigenom kan Skandia pa ett
hallbart sitt skapa ekonomisk trygghet for dgare och kunder.
Affarsmodellen dr baserad pa att erbjuda lGsningar pa de
utmaningar som foretag, individer och samhallet star infor.
Utmaningar som lagt pensionssparande, hoga ohdlsotal och
behov av samhillsinvesteringar. Det kommer Skandia att fort-
sdtta att jobba for.

Tabellen nedan ger en dverblick Gver hur en rad av Skandias policys och stéllningstaganden svarar mot olika

hallbarhetsaspekter.

Beslutare samt Manskliga Arbetsritt och

Dokument oversyn rattigheter sociala forhallanden Antikorruption Miljo

Hallbarhetspolicy Styrelsen arligen J J J J

Policy for dgarstyrning Styrelsen arligen J J J J

Policy om anstalldas etik, mutoroch  Styrelsen arligen v v v

visselblasning

Policy om atgarder mot penningtvatt  Styrelsen arligen v

och finansiering av terrorism

Uppférandekod leverantdrer Chef strategisk kom- v v
munikation vid behov

Jamstélldhets- och mangfaldsplan HR-chef arligen

Stéllningstagande kring ESG-forum vid behov

- Affarsetik

- Alkohol

- Arbetsvillkor

- Cannabis

- Fossila brénslen (kol) J J J J

- Kontroversiella vapen ?

- Miljo & klimat

- Ménskliga rattigheter

- Spel

- Statsobligationer

- Tobak

1) Med kontroversiella vapen avses klustervapen, antipersonella landminor, kemiska och biologiska stridsmedel samt kdrnvapen.
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Forvaltningsberattelse

Internationella ramverk

Skandia ska folja principerna for féljande koder, vilket Skandia

dven forvantar sig att de bolag som Skandia har affarsforbin-

delser med och/eller investerar i féljer:

- FN:s Global Compact

- FN:s vdgledande principer for foretagande och manskliga
rattigheter

- OECD:s riktlinjer for multinationella féretag

Dessa koder bygger bland annat pa foljande konventioner:
- FN:s allmdnna forklaring om de manskliga rattigheterna
- FN:s konvention om barnets rattigheter

- ILO:s kdrnkonventioner

- Internationella miljdkonventioner

- Konventioner mot mutor och korruption

Fullmaktiges dgarinstruktion, Skandias hallbarhetspolicy samt

Skandias dgarpolicy utgor grunden for styrningen av Skandias
hallbarhetsarbete. Koncernens dvergripande affarsstrategi
som ocksa inkluderar vasentliga hallbarhetsaspekter konkre-
tiserar dessa styrningsdokument och bildar basen for Skan-
dias operativa verksamhet. Som stod for arbetet finns dven
koncerngemensamma stéllningstaganden vilka utgar fran in-
ternationella normer och som beskriver Skandias uppfattning

om vad som kannetecknar ett val utvecklat hallbarhetsarbete.

Dessa stéllningstaganden giller for investeringar som gors
av bolag inom Skandiakoncernen i Sverige. | de fall Skandia &r

indirekt dgare kan exkluderingar i enlighet med dgarpolicy och

stdllningstaganden inte alltid garanteras. | dessa fall arbetar
Skandia for att hitta en l6sning for detta vilket till exempel kan
vara att arbeta for att paverka den externa forvaltaren alter-
nativt utvdrdera andra investeringsmojligheter. Skandia rap-
porterar arligen sitt hallbarhetsarbete enligt GRI:s standard
for hallbarhetsrapportering och ARL:s krav pa hallbarhetsrap-
portering. Revisorn har ldmnat ett yttrande dver hallbarhets-
rapporten som inkluderats i denna arsredovisning.

© FOr GRI-index se Skandias hemsida.

Miljo

Skandia vill begréansa affarsverksamhetens ekologiska fotav-
tryck, bland annat i kapitalférvaltningen, fondverksamheten
och i Skandias fastighetsbolag. Skandia stéller krav pa leve-
rantdrer och véljer att klimatkompensera for de utsldpp som
verksamheten ger upphov till. Skandia arbetar dven for att
vara ppna och redovisa koncernens miljépaverkan, till ex-
empel fondernas koldioxidavtryck, och stodjer Task Force on
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Climate-related Financial Disclosures (TCFD) kring finansiell
rapportering av klimatrelaterade risker och méjligheter.

Policy och styrning

Skandias miljoansvar definieras i den koncerndvergripande
hallbarhetspolicyn och beskrivs dven i Skandias dgarpolicyer.
Skandia har ocksa sarskilda stéllningstaganden kring miljo
och klimat samt kring fossila branslen. Skandia Fastigheter
har, férutom en bolagsanpassad hallbarhetspolicy, dven en
separat miljopolicy. Skandia har undertecknat FN-initiativet
Montreal Carbon Pledge, och forbundit sig att arligen mata
och redovisa koldioxidavtrycket i aktiefonderna.

Risker och riskhantering

Skandia paverkar miljon bade direkt genom affarsverksam-
heten och Skandia Fastigheter samt indirekt genom investe-
ringar och vid inkdp av varor och tjdnster. De globala klimat-
forandringarna dr var tids storsta utmaningar. Klimatfragan ar
komplex och konsekvenserna kan vara svara att éverblicka.
For Skandia som pensionsbolag och kapitalforvaltare ar det
viktigt att forsta affarsverksamhetens klimat- och miljpaver-
kan samt vara medveten om risker och méjligheter forknip-
pade med energi och klimat i de bolag Skandia investerar i.
Detta dr extra viktigt vid investeringar i infrastrukturprojekt
da investeringen ska leva i symbios med samhéllet under lang
tid. Vidare avstar Skandia fran att investera i bolag vars om-
sattning till 30 procent eller mer kommer fran utvinning av kol
for energiandamal.

Skandia féljer noggrant hur branschen utvecklar sin rappor-
tering i enlighet med Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) och har identifierat Skandias forutsatt-
ningar att arbeta med ramverket inom omradena Styrning,
Strategi, Riskhantering och Mal och matt. Skandia &r ett kund-
agt livforsakringsbolag och dgarinstruktionen ar tydlig med
att koncernen ska vara ett foreddme i arbetet med hallbarhet.
Detta inkluderar utveckling av riktlinjer for hur dgandet via
Skandias kapitalforvaltning ska utdvas i ett hallbarhetsper-
spektiv. Som en langsiktig dgare behdver Skandia fordjupa
sina analyser kring vilka risker och mdjligheter klimatférand-
ringar kommer att innebdra. Skandia har agerat genom att
investera inom den hallbara obligationsmarknaden samt gjort
direktinvesteringar i férnyelsebara energildsningar. Vidare har
Skandia genomfort en klimatscenarioanalys i syfte att fa un-
derlag kring hur klimatriskerna kan paverka den traditionella
livportfoljen samt utvalda fonder. Detta for att fa ett diskus-
sionsunderlag kring langsiktig investeringsstrategi.


https://www.skandia.se/om-oss/hallbarhet/

Skandia arbetar integrerat i den operativa verksamheten
inom kapitalforvaltningen for att minska de klimatrelaterade
riskerna genom att samarbeta med andra aktorer och bedriva
aktivt dgararbete. Kapitalférvaltningen méater och rapporte-
rar koldioxidavtrycket for den traditionella livportféljen och
fonderna. Under 2019 kommer en handlingsplan att utarbetas
baserat pa slutsatserna fran klimatscenarioanalysen. Skandia
anvander interna mal for att styra och folja upp integrationen
av hallbarhet inom kapitalférvaltningens verksamhet.

Resultat

FOr vidtagna atgarder under aret samt resultat av tilldmpning-
en av policy, se avsnittet Miljohdnsyn pa sidan 42 och framat,
samt avsnittet Ansvarsfulla investeringar pa sidan 34 och
framat.

Antikorruption

Bank- och forsdkringsbranschen &r en reglerad och tillstands-
pliktig bransch som kraver god ordning och tydliga processer
for att fa bedriva verksamheten. 1 tilldgg till de krav som f6ljer
med Skandias verksamhet foljer Skandia egna affarsetiska
principer.

Policy och styrning

Internt vagleds Skandia av bolagets vardegrund som definie-

rar de varderingar och beteenden som ska kdnneteckna bola-

gets agerande och som aterspeglas i Skandias policyer. Dess-

utom styrs Skandia av Skandias affarsetiska principer, som

ingar i hallbarhetspolicyn. De handlar om att sakerstélla att:

- Verksamheten bedrivs i enlighet med lagar och regler

- Skandia uppratthaller en 6ppen och fértroendebaserad kul-
tur, dar otillbdrliga formaner och paverkan inte accepteras

- Affarsrelationer skots pa ett etiskt, lagenligt och korrekt satt

- Ingen medarbetare eller annan som agerar i Skandias namn
agerar korrupt eller oetiskt

- Inga bidrag lamnas till politiska partier eller andra politiska
foretradare

- Skandia efterlever Institutet Mot Mutors naringslivskod

Policy om anstdlldas etik, mutor och visselblasning &r en del
av hallbarhetspolicyn (affarsetik) som styr respektive policy
om anstélldas etik, mutor och visselblasning. Skandias policy
om atgdrder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
forstarktes under 2017 och fortydligades sa att den efterlever
lagstiftningen som tradde i kraft den 1 augusti 2017. Skandias
forvantningar pa de bolag Skandia investerar i beskrivs i Skan-
dias stéllningstagande kring affarsetik.

Forvaltningsberittelse

Risker och riskhantering

Forekomsten av mutor hos ett foretag, eller misstankar
harom, paverkar alla som har en relation till foretaget. Fore-
tagets rykte och varumarke skulle skadas om korruption
forekommer i verksamheten och/eller hos nagot av de bolag
Skandia investerar i och/eller hos nagon av Skandias leve-
rantdrer. Saval kunders, leverant6rers som medarbetarnas
syn pa bolaget skulle paverkas negativt. Det &r darfor en

del i Skandias hallbarhetsarbete att proaktivt arbeta mot
forekomst av korruption och oegentligheter i koncernen. Pa
liknande satt dr arbetet mot penningtvétt och finansiering av
terrorism en central fraga, vilket utgar fran ett riskbaserat
forhallningssatt. Genom att, bland annat, l[6pande folja upp
och inhdmta kundkdannedom beddms riskerna sa att Skandia
kan vidta atgarder mot de risker som bolaget eventuellt expo-
neras for.

Resultat
For vidtagna atgarder under aret samt resultat av tilldmpning-
en av policy, se avsnittet Affarsetik pa sidan 50 och framat.

Arbetsriitt och sociala férhallanden

Skandia arbetar for engagerade och friska medarbetare samt
ledare som har mojlighet att prestera och utvecklas, vilket ar
en forutsattning for besluts- och genomfdrandekraft. Dartill
vill Skandia vara branschens mest attraktiva arbetsplats dar
alla behandlas med respekt och vdrdighet och dar kvinnor
och man har lika rattigheter, mdjligheter samt skyldigheter.
Skandia tillvaratar ocksa ett socialt hallbarhetsperspektiv i
bolagets process for ansvarsfulla investeringar.

Policy och styrning

Skandias HR-chef ansvarar for det strategiska personalar-
betet och alla ledare i Skandia har ett tydligt uppdrag att
motivera alla medarbetare till att gora sitt basta for att skapa
storsta mojliga kundnytta. Skandias kultur och varderingar,
ledarskap och formaga att rekrytera och behalla duktiga
medarbetare dr centrala framgéangsfaktorer i det arbetet.
Rekrytering sker med tydliga riktlinjer dar bland annat jam-
stédlldhet och méangfald &r viktiga delar. Skandias jamstalld-
hets- och méangfaldsplan dr styrande i personalarbetet liksom
Skandias uppférandekod. Skandias férvantningar pa de bolag
Skandia investerar i beskrivs i Skandias stéllningstagande
kring arbetsuvillkor.
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Forvaltningsberattelse

Risker och riskhantering
For en langsiktigt lonsam verksamhet och god relation till
Skandias kunder behdver Skandia sdkra framtida kompetens-
forsorjning och vara en attraktiv arbetsgivare som attraherar
och behaller ratt medarbetare.

Skandia arbetar aktivt med kompetensforsorjning och
kompetensutveckling, liksom en inkluderande kultur i en god
arbetsmiljo.

Resultat

For vidtagna atgarder under aret samt resultat av tilldmp-
ningen av policy, se avsnittet Samhaéllsansvar pa sidan 38 och
framat samt avsnittet Langsiktig arbetsgivare pa sidan 46 och
framat.

Mdinskliga riittigheter

Skandia ska efterleva FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter och respektera de grundlaggande
manskliga rattigheterna i de samhallen dar Skandia verkar.
Affarsverksamheten ska bedrivas pa ett sitt som uppratthal-
ler Skandias varderingar och som visar respekt for manniskor.
Det innebdr att Skandia ska ta ansvar for att forhindra och
minimera eventuell negativ paverkan pa manskliga rattig-
heter. Vidare ska Skandia dven verka for att de bolag som
Skandia har affarsférbindelser med och/eller investerar i
respekterar manskliga réattigheter. Genom detta arbete kan
Skandia fa en béttre dverblick over verksamhetens direkta och
indirekta risker att orsaka, bidra eller bli lankade till brott mot
manskliga rattigheter inklusive arbetsvillkor.

Policy och styrning

Ménskliga rattigheter inkluderas i Skandias hallbarhetspolicy,
Skandias dgarpolicy och i Skandias uppférandekod for leve-
rantdrer. Skandias forvantningar pa de bolag Skandia inves-
terar i beskrivs i Skandias stéllningstagande kring mansk-

liga rdttigheter, stdllningstagande kring arbetsvillkor samt
stéllningstagande kring statsobligationer. Skandia bedriver
verksamheten med utgangspunkt i OECD:s riktlinjer for multi-
nationella foretag, FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga réttigheter samt FN:s Global Compact. Skandia &r
medlem och atar sig att efterleva Global Compacts principer
och arligen rapportera.
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Risker och riskhantering

Skandia har ett ansvar att sakerstélla att medarbetare be-
handlas lika och med respekt. Skandia hanterar saval per-
sonlig finansiell- som hélsorelaterad data, och da personlig
integritet dr en av FN:s universella manskliga rattigheter ar
en ansvarsfull hantering av denna data av storsta vikt. Skan-
dia arbetar aktivt for att folja EU:s allmdnna dataskydds-
férordning (GDPR).

Skandias utgangspunkt dr att anvanda bolagets inflytan-
de i inkdps- och investeringssammanhang for att férhindra
och minska potentiella risker kopplade till manskliga rattig-
heter. Leverantdrerna analyseras och utvarderas med hjilp
av sjdlvdeklaration och en riskanalys baserad pa den bransch
leverantdren verkar inom, var verksamheten sker och leveran-
torens formaga att hantera hallbarhetsfragor.

FN:s vdgledande principer identifierar barn som en sérskilt
sarbar grupp. For att skydda barnets réttigheter grundade
Skandia tillsammans med ECPAT finanskoalitionen mot barn-
sexhandel ar 2008. Koalitionen samlar idag ett stort antal
banker som samarbetar for att blockera betalningstrans-
aktioner for handel med dvergreppsbilder pa barn. Skandia
tilldmpar dven teknik for att blockera atkomst av digitalt dver-
greppsmaterial pa sina arbetsdatorer.

Resultat

For vidtagna atgarder under aret samt resultat av tilldmpning-
en av policy, se avsnittet Affarsetik pa sidan 50 och framat,
Langsiktig arbetsgivare pa sidan 46 och framat liksom An-
svarsfulla investeringar pa sidan 34 och framat.



Forvaltningsberittelse

Femarsoversikt, koncernen

Resultat, MSEK 2018 2017 2016 2015 2014

Premieintikt, skadeférsikring (efter avgiven aterforsakring)? 1127 986 1151 1182 1110

Forandring i andra férsékringstekniska avsattningar

(efter avgiven aterforsikring)? -6 438 -5886 -17 626 1687 -28 244

Aterbarlngoch e e e e g o
Forsakringsrorelsens tekniska resultat? 16962 39374 20012 26944 91932
i e EE S pa e e

Ekonomisk stéllning, MSEK

Placeringstillgangar® 445019 437578 397122 366 620 353138

Or forsdkringsgruppen™
Solvenskapitalkrav for gruppen®

atet”?
a konglomeratet*®)

I nyckeltalen for aren 2016, 2015 och 2014 &r Danmark inkluderat.

Y Koncernen exklusive avvecklad verksamhet for aren 2018 och 2017.

2 Koncernen inklusive avvecklad verksamhet.

3 Koncernen exklusive avvecklad verksamhet 2018 men inklusive avvecklad verksamhet 2017.

4 Koncernen exklusive avvecklad verksamhet.

9 Fran och med 2016 tilldimpas konsolideringsmetoden enligt Solvens 2 vid berdkning av kapitalkrav och kapitalbas, bade for férsdkringsgruppen och det
finansiella konglomeratet. Under 2016 genomférde Skandia en metodférandring avseende berdkning av solvenskapitalkrav enligt Solvens 2 fér dvrig
livférsdkring. Metodforandringen dr under granskning av Finansinspektionen. Skandias bedémning dr att utfallet av granskningen inte kommer att ha en
vésentlig effekt. Solvensnyckeltal for gruppen och konglomeratet dr undantagna fran rapportering avseende 2016, detta i enlighet med FFFS 2015:12.
Solvensnyckeltal for gruppen avseende tidigare ar foljer Solvens 1 dar kapitalbas for gruppen ar enligt sammanlaggnings och avrakningsmetoden.
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Forvaltningsberattelse

Fortsdttning Femarsoversikt, koncernen

Nyckeltal, procent 2018 2017 2016 2015 2014
Skadeforsakringsrorelsen

Driftskostnadsprocent**

nadsprocent®®

Forvaltningskostnadsprocent™®

av kapitalfﬁrvaltningenw

birektavk'éstning”)

Totalavkastning®”

sk stallning

K onsolideringsgrad®®
é‘olvensgr'é‘dz-g)

Driftskostnadsprocent®*®

B
Kreditférlustniva?

amhet

Total kapitalrelation?¥

drkapitalrelation®®*¥

 Koncernen inklusive avvecklad verksamhet.

2 Koncernen exklusive avvecklad verksamhet.

3 Forsdkringsersattningar i forhallande till premieintakter netto.

4 Skadeforsdkringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieinidkter netto.

% Forsakringsersattningar samt forsdkringsrorelsens driftskostnader i férhallande till premieintakter netto.

® Livforsakringsrorelsens driftskostnader i forhallande till genomsnittliga placeringstillgangar.

7 Se not 58.

® Enligt retrospektivmetoden.

9 Férhallandet mellan moderbolagets totala nettotillgangar och forsékringstekniska avsattningar.

9 priftskostnader i férhallande till inbetalda premier. For mer information avseende avskrivning pa immateriella tillgangar se not 1 p.9.

1 Kreditférlustniva i procent av ingdende balans for utlaning till allmanheten.

2 Kapitalbas i forhallande till riskvagda tillgangar.

) Karnprimarkapital i forhallande till riskvagda tillgangar.

) skandiabanken har under det férsta kvartalet erhallit tillstand fran Finansinspektionen att anvanda en intern riskklassificeringsmetod (IRK-metod)
for berakning av kapitalbaskrav for bostadskrediter och dessutom har Finansinspektionen beslutat att flytta riskviktsgolvet fran Pelare 2 till Pelare 1.
Jamforelsesiffrorna for 2017 har omraknats enligt denna metod.
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Femarsoversikt, moderbolaget

Resultat MSEK 2018 2017 2016 2015 2014
Premieinkomst, livforsakring (efter avgiven aterforsakring) 26 330 24 257 19484 23126 21344
Kapitalavkastning netto i forsikringsrorelsen 6853 99190 97413 13263 41542
Forsikringsersittningar livforsikring (efter avgiven aterforsikring) 13641 13203 13606 13009 12799
Forandrmg P, fﬁrsékringstekﬁié‘k‘é'é‘\'/‘séttningar ..................................................................................................................................................................
(efter avgiven aterfrsdkring) -6 285 -5559 -18534 -1350 -30240

138934

Nyckeltal, procent

Livforsdkringsrorelsen
¢ skostnadsprocent?
gskostnadsprocent inklu

Yvarderade till verkligt vérde.

% Kapitalbasen for 2015 och tidigare &r berdknad enligt Solvens 1.

3 Fran och med 2016 tillimpas de dvergangsregler som fljde med implementeringen av Solvens 2 vilket innebar Solvens 1f6r tjanstepensionsférsakring och
Solvens 2 for dvrig livforsékring. | enlighet med dessa 6vergangsregler har solvenskapitalkravet och minimikapitalkravet berdknats som en sammansétt-
ning av kapitalkraven for respektive verksamhet. Under 2016 genomférde Skandia en metodféréndring avseende berdkning av solvenskapitalkrav enligt
Solvens 2 for dvrig livforsékring. Metodférandringen dr under granskning av Finansinspektionen. Skandias beddmning &r att utfallet av granskningen inte
kommer att ha en vésentlig effekt. Erforderlig solvensmarginal fér 2015 ar berdknad enligt Solvens 1.

“ Driftskostnader, exklusive respektive inklusive kapitalférvaltningskostnader, i férhallande till genomsnittligt forvaltat kapital enligt totalavkastnings-
tabellen.

% Se not 58.

9 Enligt retrospektivmetoden.

" Férhallandet mellan totala nettotillgangar och forsakringstekniska avsattningar.
® Driftskostnader i férhallande till inbetalda premier.
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Forvaltningsberattelse

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att arets resultat i moderbolaget Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt
10 080 MSEK overfores till konsolideringsfonden for respektive forsakringsgren enligt foljande:

Konsolideringsfond

Formansbestamd forsakring

kring och premié

individuell traditionell livforsékring
dgbar sjuk- och ol

Styrelsen foreslar bolagsstdamman att bemyndiga styrelsen att - i enlighet med bolagets principer for Gverskottshantering och
l6pande beaktande av bolagets solvens - anvdnda upp till konsolideringsfondens medel for slutlig tilldelning i samband med
utbetalning av pension och annan forsakringsersattning, dverforing av férsakringskapital (flytt) och aterkép med mera.
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Resultatanalys, moderbolaget

MSEK

Totalt

Direktforsdkring i Sverige

Tjdnstepensionsforsdkring Ovrig livforsikring

Ouppsigbar

sjuk- och

Avgifts- Sjukfor- olycksfalls-

Formans- bestamd sdkring och forsadkring
bestimd  traditio- premie-  Individuell samt premie-
traditionell nell  befrielse- traditionell befrielse-
forsdkring? forsdkring  forsdkring livforsdkring forsadkring

Gruppliv-
och tjanste-
gruppliv-
forsadkring

Uppségbar
sjuk- och
olycksfalls-
forsékring

Premieinkomst efter avgiven
aterforsakring®

kringserséttningar

(efter avgiven aterforsékring)?

Fordndring i andra forsakrings-
tekniska avsattningar (efter avgiven
aterforsakring)
Aterbaring
Driftskostnader
.k'al';‘)“if'él‘avkastnin'g: kostnader
Orealiserade forluster pa
placeringstillgangar

IO, ... 233 .. 17925 .

6730

-375 -12 886 -225 -6231 -43

B8R T

470

-52

30

Livforsdkringsrorelsens
tekniska resultat

Resultat fore bokslutsdispositioner
och skatt S
Bokslutsdispositioner

BURSEN ..........

-19

T L OO LY ... .ot

— — -53 — -5

A8 i BRTL S .

]

st
52

Resultat fore skatt
Aktuellskatt
Uppskjuten skatt

10745
-724

59

48 .81 .16 2663 2

— — 49 = 3

SO I .S

.

Arets resultat

Forsdkringstekniska avsittningar

(fore avgiven aterforsakring)
R ...

Livforsédkringsavsattning

Avsattning for oreglerade skador

PO ...

4235

— 1 348 99 453

40 7942 -6 2318 =,

5054 170309 24 75296 14

52

2

S

8
382

ZEens

5054 170310 3272 LR 2. —

2

Ci/

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018 87



Resultatanalys, moderbolaget

Direktforsakring i Sverige

Tjanstepensionsforsakring Ovrig livforsikring

Tjanste- Ouppsagbar

anknuten sjuk- och

sjukfor- olycksfalls-

Avgifts- sdkring och forsakring

Formans-  bestamd premie- Individuell samt premie-

bestimd traditionell befrielse- traditionell befrielse-

MSEK Totalt forsdkring forsdkring forsdkring livforsakring forsakring

Gruppliv-
och tjanste-
gruppliv-
forsakring

Uppsadgbar
sjuk- och
olycksfalls-
forsakring

Forsakringstekniska avsidttningar
for vilka forsdkringstagaren bir risk
(fore avgiven aterforsikring)
Villkorad aterbaring

1170 — 1170 — = =

TOTALT ATERBARINGSMEDEL

FORE ARETS RESULTAT 147358 2702 84624 4560 51069 1014

Verksamhetsgrenen avser kollektiv-
avtalade tjanstepensioner for
anstéllda inom Skandiakoncernen
med mera, enligt nedan

Livforsakringsavsattning

Konsolideringsfond efter arets resultat L ‘2 711 o 2 711 o —_ o — o — T —_ o

Noter till resultatanalys for moderbolaget
Y premieinkomst (efter avgiven aterforsékring)

Premieinkomst 26337 235 17925 751 6735 29

Premier for avgiven aterférsakring =7 — 0 -1 =5 =

=il

471

17925

% Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)

Utbetalda forsakringsersattningar

3) Fore avgiven aterforsakring it AT ... -
b) Aterforsakrares andel () OO ... e N

Forandring i Avsdttning for
oreglerade skador

a) Fore avgiven aterforsédkring
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Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
Not 2018 2017 2018 2017

Driftskostnader 8 -170 -180 — —
SKADEFORSAKRINGSRORELSENS TEKNISKA RESULTAT 108 83 — —

Aterférsikrares andel

F i Avsdttning for oregleli'é o
Fore avgiven aterforsékring -81 115 -98 84
-13501 -13050 -13641 -13203

Fordndring i andra forsédkringstekniska avséttningar
(efter avgiven aterforsakring)

Livforsikringsavsittning
éiven aterforsakring

“F‘6rsékrings“teknisk avsattning for vilka

Bvriga tekniska kostnader 11 — 30 — 30
LIVFORSAKRINGSRORELSENS TEKNISKA RESULTAT 16 854 32291 10764 25509

90 skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018



Resultatrakning

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2018 2017 2018 2017
ICKE-TEKNISK REDOVISNING

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat
i gsrorelsens tekniska r

Resultat 6vriga rorelsedrivande enheter

an bankverksamhet

6vriga kostnader
RESULTAT FORE BOKSLUTSDISPOSITIONER OCH SKATT 16 369 31885 10764 25509

Koneermnbidrag ... — ...
Forandring periodiseringsfond — — -19 -19
RESULTAT FORE SKATT 16 369 31885 10745 25481

Arets resultat hanférligt till

JFOSBKINGStABAMA e ISioe) 28995 RIOOSON 24645
sKapitalandelsagarna et Sely . 417 | N . i
- minoritetsintressen 44 31 — —

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018 91



Rapport over totalresultat

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018 2017 2018 2017
ARETS RESULTAT 13743 29443 10080 24645

Poster som har omklassificerats eller kan omklassificeras till
periodens resultat

‘ r/forluster uppkommna
Finansiella tillgangar véarderade till v

delsdgarna
- minoritetsintressen
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
31 dec 31dec 31dec 31dec
MSEK Not 2018 2017 2018 2017

TILLGANGAR

Placeringstillgangar for vilka livforsdkringstagarna bar
pl ingsrisk
i 5r villkorad aterbaring
.Igéndfﬁrsékfingstillgéngar 29 123705 170414 — -

147484 200677 — —
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Balansrakning

Koncernen Moderbolaget
31dec 31 dec 31dec 31dec
MSEK Not 2018 2017 2018 2017

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Minoritetsintresse
L hanforligt till kapitalan
ultat, minoritet

157438 157 143

O """ e reserver
Forsak
EJ intjanade premier och kvardréjande
Hgsavséttningar
for oreglerade skador
6vriga fb'rsékringstekniska avséttﬁingar — e — -

253397 251274 255213 249214

Forsdkringstekniska avsittningar for livforsakringar for vilka
férsékringstagarna bar risk

148 687 201448 1170 784

Avsattningar och skulder som innehas for forsaljning 35 40461 —
TOTALT EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 723 862 729 569 439146 429202
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Rapport over forandringar i eget kapital,
koncernen

Andra fonder

Eget
Eget  kapital
kapital hdn-  Innehav
Fond for Formans- hanforligt forligt till utan
Konsoli- Fond for  utveck- bestaimda Omrik- tillfor-  kapital- bestdm- Totalt
derings- verkligt lings- pensions- nings- Balanse- Arets sidkrings-  andels- mande Eget

MSEK fond virde utgifter planer reserv radvinst resultat tagarna agare? inflytande kapital
2017
Ingende balans 1jan 2017 127589  -12 13 -450 164 9877 16158 153339 4136 310 157785
Vinstdisposition 2017 P - = e g - - =
Utbetalning till minoritetsdgare I s — 14
Forandring kapitalandelslan ) 478 —
Forandring av fond for
utvecklingsutgifter — — 38 — — -38 — — — — —
St o R e e
sakerhetsfond Danmark — — — — — -4 — -4 — — -4
lanspraktagen et OVPPOSSORIOOOOOOOOOOOORTOIRIONINOOOOONONOTOION................. .. . . OTOTOTOTOOIOONONONNOOOOOOOOOOOOOOONY............. -
konsolideringsfond -9065 — — — — — — -9065 — — -9065

Arets resultat R — — " 98995 98995 417 31 929443

Burigt totalresuitat et OVPSOSTTRIOOOOOOOOOOOOROOOOTOTOOOOO OOt ........~ ... ... OO~
fore skatt — 6 — -157 51 — — -100 — — -100
Shatt rodonie et SOOI eoTOOOOOOOOOOOORTOOOOOTONOOOOONONOOION................ . . . OTTOTOTOTOOIOONONONNOOOOOOOOOOOOOOONY............ .
Ovrigt totalresultat . — -1 — 0 == — B -1 — — =l

Arets totalresultat S 5 — -157 51 - 28995 | 28894 417 31 29 342
Utgaende balans 31 dec 2017 130725 -7 51 -607....215 13792 28995 NEESEEE .. 5031 327 I

2018
Ingaende balans 1jan 2018 130725 -7 51 7607 ...215 13792 28995 preweww 5031 327 NS
Justering for fordndrad

redovisningsprincip IFRS 9% — — — — — -7 — 7 — _ -7

Justerat ingaende eget

kapital 2018-01-01 130725 -7 51 -607 215
Vinstdisposition 2018 Toqeas = — —
Utbetalning till minoritetsdgare [ — — o — = — 17
Forandring kapitalandelslan S — — [ 914 —
i T OOPOIOIOOOOOOOOOIONOUOONOOOOIOOOOOOONOON ............... .-

utvecklingsutgifter — — 47 — — -47 — — _ _ _
ianspraktagen T EOOPOIOIOONOOOOOOIOROMOOOOOOIOOOONOOONOOON .............. . I OOTOOOOOOOOOOOOOOOOOOIOOO ... v -
konsolideringsfond LoT8S = - e T T T 085 - — ... 9785

Arets resultat = = - = - — 13358 13358 341 44 13743

173157 5031

Ovrigt totalresultat
fore skatt S . - 368 82 T hni312 - 312
Skatt redovisat Gver
Ovrigt totalresultat . . 0 FE — 1 _ _ 1

Arets totalresultat — -5 — -368 62 — 13358 13047 341 44 13432
Utgaende balans 31 dec 2018 145585 -12 98 975 ..277 18088 13358 pumlloee ... 5158 354 IRERERRS

Y Eget kapital hanforligt till kapitalandelsdgare avser kapitalandelslan emitterade av bolag inom Skandias fastighetskoncern vilka har klassificerats som
egetkapitalinstrument; detta da lantagarna har rétt att ta del av bolagens resultat, bade positiva och negativa. Lanen ingar som en del av konstruktionen
av en fastighetsfond som erbjuds externa investerare via koncernbolaget Thule Fund SICAV S.A., SICAV-SIF.

? Se not 1 Redovisningsprinciper.
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Rapport over forandringar i eget kapital,
moderbolaget

Eget kapital
hanforligt till
Konsolide- Arets  forsakrings-
MSEK ringsfond resultat tagarna
2017
Ingaende balans 1 jan 2017 7199362 12201 141563
Vinstdisposition 2017 19901 2200 0 —
déﬁngsfond e e O
o s e o O
e Ovrlgttotalresultatefter o e
R e
Utgdende balans 31 dec 2017 IO .- SO AN ..

f:e:ri:ngsfond

Arets totalresultat — 10080
Utgéende balans 31 dec 2018 ettt LT 358 .10 080 A
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2018 2017 2018 2017
Den l6pande verksamheten

Resultat fére skatt kvarvarande verksamheter

e skatt avvecklad verksa

et
:J‘ﬁstering for poster som ej ingar i kassaflsdet i den l6pande
verksamheten 1 5103 -12 593 6559 -9843
ey e e e
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar i
tillgangar och skulder 19908 18659 16621 15476

Kassaflode fran férandring placeringstillgangar/forsakringstekniska
avsdttningar, dér férsékringstagaren bér placeringsrisken, netto 2 675 -335 = —

avsattningar for andra ri
g dvriga rorelsefordringar

Fo rorelseskulder

Kassaflode fran den l6pande verksamheten

Ovrig
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1821 1285

Betald utdelning

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
SAFLODE
rligt till avvecklad verks

Foréndringi likvida medel?

Kursdifferensi likvida medel

Likvida medel vid érets slut
rliga till avvecklad verks

Y| Kassaflodet fran den l6pande verksamheten fore fordndringar i tillgangar och skulder, 19 717 (18 659) MSEK, ingar kassafléde
fran bankverksamheten 117 (228) MSEK. Samma kassaflode ingar dven i raden Kassaflode i Bankverksamhet 980 (-191) MSEK
vilket gor att en omforing mellan dessa pa 117 (228) MSEK sdrredovisas. Pa samma sétt sdrredovisas kapitaltillskott till bankverk-
samheten — (-122) MSEK d& detta inte &r ett kassaflode for koncernen men som ingar i Kassafléde i Bankverksamhet. Ovriga floden
i kassaflodesanalysen ar exklusive bankverksamhet.

% Som likvida medel redovisas banktillgodohavanden, clearingfordringar respektive clearingskulder samt dagslan med ursprunglig
|6ptid kortare dn tre dagar.
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Kassaflodesanalys

Noter till kassaflodesanalysen

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2018 2017 2018 2017
1) Justering for poster som ej ingar i kassaflédet i den l5pande
verksamheten

Y Kassaflode fran forandring placeringstillgangar/
forsdkringstekniska avsdttningar dir forsdkringstagaren
bér placeringsrisken, netto

Forandring forsdkringstekniska avsattningar, dar forsdkringstagaren

bar placeringsrisken, netto URURRR ... - 12729 N ... — -
Kop och forsdljning placeringstillgangar, dar forsdkringstagaren bar
placeringsrisken, netto 9683 2394 — —

Y Likvida medel bankverksamhet redovisas bland tillgangar
bankverksamhet i balansrékningen.

2 Likvida medel

antor

Betalda rantor
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Noter

Alla belopp i MSEK om ej annat anges.

1 vasentliga redovisnings- och varderingsprinciper

Innehallsforteckning

1. Allmén information

Grund for arsredovisningens upprattande

Andrade redovisningsprinciper

Viktiga kallor till osékerhet i uppskattningar och kritiska
beddmningar for redovisningsdandamal

5. Koncernredovisning

6. Uppstéllningsform i resultat- och balansrakning

7. Utldndsk valuta
8
9

»wwp

. Over- och underskottshantering i moderbolaget
. Immateriella tillgangar
10. Placeringstillgangar
1. Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna bér placeringsrisken
12. Finansiella instrument i bankverksamheten
13. Nedskrivning av tillgangar
14. Forsédkringsavtal och finansiella avtal
15. Pensioner for egen personal
16. Andra avséttningar
17. Leasing
18. Obeskattade reserver
19. Skatt
20. Koncernbidrag och aktiedgartillskott i juridisk person
21. Eventualfdrpliktelser
22. Kassaflédesanalys
23. Avvecklad verksamhet

1. Allman information

Denna arsredovisning och koncernredovisning for Livforsakringsbolaget
Skandia, dmsesidigt med organisationsnumret 516406-0948 avser perioden
1januari 2018-31 december 2018. Skandia har sitt séte i Stockholm. Adressen
till huvudkontoret &r Lindhagensgatan 86, Stockholm. Den 11 april 2019

har denna arsredovisning godkénts for utfardande av styrelsen i Skandia.
Resultat- och balansrédkningen blir féremal for faststéllelse pa den ordinarie
bolagsstdamman som ska hallas den 8 maj 2019.

2. Grund for arsredovisningens uppréttande

Arsredovisningen fér 2018 har upprittats enligt International Financial Re-
porting Standards (IFRS). Det innebar att samtliga av EU godkdnda IFRS och
tillhérande uttalanden fran IFRS Interpretations Committee har tilldmpats.
Vidare har dven lagen om arsredovisning i forsikringsforetag (ARFL) och
Finansinspektionens féreskrifter och allménna rad, FFFS 2015:12 samt RFR 1
“Kompletterande redovisningsnormer for koncerner” tilldmpats. | moder-
bolaget tilldmpas RFR 2 "Redovisning for juridiska personer” fran Radet

for finansiell rapportering, sa kallad lagbegransad IFRS, vilket innebar att
samtliga av EU godkanda IFRS tilldmpas med de tilldgg och begrénsningar
som kommer av svensk lag. De skillnader detta innebar fér moderbolaget
beskrivs i berdrda avsnitt nedan. Moderbolagets funktionella valuta &r
svenska kronor och de finansiella rapporterna fér bade moderbolaget och
koncernen presenteras i svenska kronor avrundat till ndrmaste miljontal. De
redovisningsprinciper som redovisas nedan har tilldmpats genomgaende for
alla perioder som presenteras i de finansiella rapporterna med undantag
for de forandringar som foljer av ikrafttrddandet av IFRS 9. Féréndringar-

na avseende IFRS 9 tilldmpas framatriktat och jamforelsesiffrorna dr inte
omraknade..

3. Andrade redovisningsprinciper

Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB for

riikenskapsar 2018

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument har ersatt IAS 39 Finansiella instrument:
Redovisning och vardering, och introducerar nya krav for klassificering och
vardering av finansiella tillgangar och finansiella skulder. Dessutom innehall-
er standarden regler om kreditforlustreserveringar och sakringsredovisning.
De huvudsakliga principerna i IFRS 9 beskrivs nedan:

Enligt IFRS 9 ska alla redovisade finansiella tillgangar vérderas till antingen
upplupet anskaffningsvérde eller verkligt varde. Finansiella tillgangar som
halls inom en affarsmodell vars syfte enbart dr att uppbéra de kontraktuella
kassaflédena ska vérderas till upplupet anskaffningsvarde. Instrumenten
far endast ha kontrakterade fléden i form av pa specifika dagar utfallande
kapitalbelopp samt rantor pa utestaende kapitalbelopp. Om affarsmodel-
lens syfte dr att bade uppbara de kontraktuella kassaflédena enligt ovan,
men ocksa att sdlja instrumentet vérderas det till verkligt varde, dér forand-
ringarna i verkligt virde redovisas i Ovrigt totalresultat. | andra affirsmodel-
ler varderas instrumenten ocksa till verkligt varde, men med féréndringarna
i verkligt vdrde i resultatrdkningen. For affirsmodeller dar instrumenten ska
varderas till upplupet anskaffningsvérde eller med forandringarna i verkligt
virde i Ovrigt total resultat, finns en option att virdera instrumenten till
verkligt varde med vardeférandringarna i resultatrékningen (sa kallad
verkligtvarde-option). Mdjligheten ar bara tillgénglig under forutsattning-
en att dess tilldmpning innebdr att man i betydande utstréackning minskar
inkonsekvenser i vardering eller redovisning (bristande 6verensstammelse
i redovisningen) som annars skulle uppkomma vid vérdering av tillgangar
eller skulder eller redovisning av vinsterna och férlusterna avseende dem
pa olika grunder. IFRS 9 paverkan vad géller klassificering och vérdering av
finansiella skulder ar framst relaterat till forandringar i verkligt varde som
beror pa fordandringar i kreditrisk for en finansiell skuld. Enligt IFRS 9 ska, for
finansiella skulder som redovisas till verkligt vdarde med vardeférandringen
i resultatrakningen, det belopp av férandring i verkligt varde som beror av
forandring i kreditrisk for skulden presenteras i Ovrigt totalresultat. Detta
géller under forutsattning att redovisningen av effekterna av férandring i
skuldens kreditrisk i Ovrigt totalresultat inte skapar eller 6kar fel av match-
ningen i redovisningen av resultatet. Férandringar i verkligt varde beroende
pa skuldens kreditrisk kommer inte att klassificeras om till resultatrékningen
efterfoljande period.

IFRS 9 inkluderar ocksa nya principer for kreditforlustreserveringar. For
instrument som vérderas till verkligt vérde via dvrigt totalresultat samt
instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde ska en kredit-
forlustreserv beriknas. Aven poster som inte redovisas i balansrikningen
sa som beviljade men ej utbetalda krediter omfattas av principerna for re-
serveringar. De nya principerna innebdr att man berdknar reserveringar for
kreditforluster utifran forvantade kreditforluster och inte intraffade. Detta
innebér en redovisning av ett ars forvantad forlust redan vid forsta redovis-
ningstillfallet. Vid en vasentlig kning av kreditrisken ska kreditreservering-
arna motsvara de kreditforluster som férvantas uppkomma under kreditens
aterstaende 6ptid. Vid berdkningen av dessa reserveringar ska framatblick-
ande faktorer beaktas. Principerna for sakringsredovisning féréandras ocksa
i IFRS 9 och ger storre mdjlighet att koppla sakringsaktiviteterna till den
faktiska riskhanteringen. De retrospektiva berdkningarna av effektiviteten i
sakringarna ersatts med mer kvalitativa beddmningar. Sakringsredovisning
tilldmpas inom Skandia endast i bankverksamheten som valt att tills vidare
utnyttja mojligheten att fortséatta tilldmpa IAS 39.
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Noter

Fortsdttning not 1 Vésentliga redovisnings- och vérderingsprinciper

De nya kreditforlustreserveringarna har paverkat ingaende eget kapital i
bankverksamheten negativt med 7 MSEK. Ovriga férandringar paverkar inte
koncernens finansiella stéllning da de nya klassificeringsbegreppen inte gett
upphov till nagra omvarderingar. IFRS 9 tilldmpas fran och med den 1januari
2018 och framatriktat. Jimforelsesiffror har inte omréaknats.

IFRS 15 Intdikter
Standarden ersétter befintliga standarder och uttalanden om intékter. Stan-
darden ska dock inte tilldmpas pa férsédkringsavtal, finansiella instrument
eller leasingavtal. En samlad modell for intdktsredovisning inférs oberoende
av bransch och typ av transaktion. Detta ska ske enligt en femstegsmodell
som i korthet innebér att ett foretag ska redovisa intékter i takt med att
prestationsataganden i avtal fullgors. Ett foretag ska for varje kontrakt med
kund identifiera prestationsataganden for varje produkt eller tjdnst och
dérefter sdtta ett transaktionspris som fordelas till respektive prestations-
atagande. En intdkt ska darefter redovisas nar respektive prestations-
atagande fullgdrs. Standarden ar ocksa tilldmplig for investeringskontrakt
for de delar som beddms utgdra en tjdnst. IFRS 15 medfdr ocksa utdkade
upplysningskrav. | Skandia berér standarden framst intékter i banken och
Skandia AB. Implementeringen av standarden har inte medfdrt nagon finan-
siell effekt vid dvergangen.

Foretagsledningens bedémning ar att 6vriga dndringar och tolkningar av
nu géllande standarder inte har fatt nagon vasentlig paverkan pa koncer-
nens finansiella rapporter.

Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB for rikenskapsdar
2019 eller senare

IFRS 16 Leasing

IFRS 16, som trader i kraft den 1januari 2019, introducerar en “nyttjande-
rattsmodell” och innebdr for leasetagaren att i stort sett samtliga leasing-
avtal ska redovisas i balansrékningen. Undantagna &r leasingavtal med en
leasingperiod som dr 12 manader eller kortare samt leasingavtal som uppgar
till mindre varden. Redovisningen for leasegivare ar i princip oférandrad.
Den nya standarden kommer att ha paverkan pa Skandias balansrakning
da koncernens hyreskontrakt ska redovisas som en leasingtillgang och
leasingskuld. Dessa ska spegla nuvardet av framtida leasingbetalningar.
Vid dvergangen kommer Skandia att tilldmpa den férenklade metoden dar
leasingtillgangen varderas till samma vérde som leasingskulden vid dver-
gangstidpunkten. Standarden tilldmpas framatriktat varvid jamforelsetal
inte kommer att raknas om. Balansomslutningen i koncernen kommer vid
implementeringen 6ka med cirka 1,2 miljarder kronor. RFR 2 medger undan-
tag fran tilldmpning i juridisk person med hanvisning till sambandet mellan
redovisning och beskattning.

IFRS 17 Férsdkringsavtal

IASB har publicerat en ny standard som behandlar redovisning av férsak-
ringsavtal. Den kommer att ersdtta IFRS 4. Ikrafttrddandedatum har under
hosten 2018 foreslagits senareldggas med ett ar till den 1januari 2022.
Standarden dr &nnu inte antagen av EU. Definitionen av forsakringsavtal
ariallt vasentligt densamma. Forsdkringsavtal dr avtal i vilka Skandia

atar sig en betydande forsékringsrisk genom att ga med pa att kompen-
sera forsakringstagaren eller annan férmanstagare om en férutbestamd
forsakrad hdndelse skulle intréffa. En signifikant forsakringsrisk uppstar om
den ersdttning som betalas ut om handelsen intraffar vésentligt verstiger
den ersdttning som betalas ut om héndelsen inte intréffar. Standarden for-
tydligar ocksa nér ett avtal maste eller inte far separeras i forsakringsdelar,
investeringsdelar, tjanstekomponenter och inbdddade derivat.

De tva omradena som innebdar de storsta fordndringarna jamfért med nu-
varande redovisningsregler dr att férsakringsavtal ska varderas till verkligt
vérde (likt varderingen som gors i Solvens 2) och att resultatet fran dem
redovisas pa ett helt nytt sétt. Resultatrdkningen kommer att besta av ett
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forsakringsresultat, dar intdkter redovisas i takt med att forsakringsskyddet
tillhandahalls, och ett finansresultat. Forsakringsatagandet vérderas enligt
huvudmodellen ("Byggstensmetoden”) som nuvdrdet av alla férvantade
kassafléden samt en riskmarginal. Om nettot av detta &r positivt uppstar

en vinstmarginal. Vinstmarginalen intdktsfors under avtalets &ptid enligt
lampligt intjaningsmonster. Avtal som initialt beddms vara férlustkontrakt
ska ddremot redovisas direkt i resultatrdkningen. For korta kontrakt finns en
forenklad modell som beréknas likt den premiereservsmodell som anvands
idag. Denna modell kan ocksa anvédndas for kontrakt dar modellen forvantas
vara en god approximation av huvudmodellen.

Finansinspektionen utreder nu hur en implementering av IFRS 17 ska ske
bade ijuridisk person och i koncernredovisningen i Sverige. Pa grund av
osadkerheten kring tilldmpningen i Sverige kan foretagsledningen idag inte
uttala sig om vilken effekt en implementering av IFRS 17 kommer att ha pa
Skandias finansiella rapporter.

Ovriga nya och dndrade standarder

Foretagsledningens beddmning &r att dvriga &ndrade standarder och
tolkningar inte kommer att fa nagon vésentlig paverkan pa koncernens finan-
siella rapporter den period de tilldmpas for forsta gangen.

4. viktiga kllor till osdkerhet i uppskattningar och kritiska
beddmningar for redovisningsandamal

FOr att uppréatta redovisningen maste ledningen i vissa fall anvénda sig av
uppskattningar och bedémningar. Dessa baseras pa tidigare erfarenheter
och antaganden som anses vara réttvisande och rimliga. Dessa uppskatt-
ningar och bedémningar paverkar redovisade belopp i bade balansrékningen
och resultatrakningen liksom ataganden utanfdr balansrékningen. De vikti-
gaste antagandena om framtiden och kallor till osékerhet som kan paverka
de redovisade beloppen for tillgangar och skulder ar relaterade till:

- Immateriella tillgangar

- Forvaltningsfastigheter

- Onoterade vardepapper

- Fondinnehav

- Finansiella avtal respektive forsékringsavtal

- Forsékringstekniska avsdttningar

- Forutbetalda anskaffningskostnader

- Pensioner for egen personal

- Tvister

- Uppstéllningsform i koncernens resultat- och balansrékning

Immateriella tillgangar

Den avskrivningstid som anvénds pa de aktiverade anskaffningskostnader-
na bygger pa antaganden om nyttjandeperiod. Vid bedémningen av om en
eventuell nedskrivning behdver goras berédknas atervinningsvérdet pa inves-
teringen. Detta berdknas med hjélp av olika antaganden och beddmningar
som till exempel marknadsférandringar och driftskostnader, se not 22.

Forvaltningsfastigheter

Vid berdkning av de kassafldden som anvéands vid vdrdering av fastigheter
gors flera antaganden och bedémningar. De omfattar parametrar som
hyres- och kostnadsutveckling, inflation, direkt avkastningskrav och kalkyl-
ranta. En forandring i nagon av dessa parametrar pa grund av forandringar
i vakansgrad, marknadsvillkor eller liknande paverkar de berdknade kassa-
flodena och darmed vérdet pa fastigheterna, se not 23.

Onoterade virdepapper

Vid vérdering av finansiella instrument som saknar noterade priser pa en
vl fungerande marknad maste vedertagna varderingsmodeller anvéndas.
Dessa bygger pa savdl antaganden, om till exempel jamférbarhet, som
uppskattningar och marknadsparametrar. Da det inte finns nagot enskilt
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antagande som paverkar vdrderingen av samtliga onoterade innehav far en
forandring av ett antagande en mycket begransad paverkan pa resultat- och
balansrékning.

Fondinnehav

Vid faststéllandet av om stérre fondinnehav ska betraktas som dotterfore-
tag, och ddarmed konsolideras i koncernen, ska majligheten till inflytande
beddmas. Dar beddmningen &r att bestimmande inflytande saknas redo-
visas innehaven som ett fondinnehav och inte som dotterféretag. Skillna-
den i koncernens balans- och resultatrédkning om en annan bedémning av
inflytande medfdr konsolidering ar immateriell. Om Skandia dger andelar i
nagon av koncernens egna fonder ar Skandias bedémning avseende dessa
investeringar att exponering for volatilitet i avkastningen och darmed be-
stdmmande inflytande anses féreligga vid innehav 6verstigande 35 procent
av fondformdgenheten. Fonden konsolideras da.

Finansiella avtal respektive forsckringsavtal

For att bestdmma vad som anses vara ett finansiellt avtal respektive ett
forsakringsavtal maste bolaget ta stéllning till vad som anses vara en
signifikant forsékringsrisk, se nedan under rubrik 14, Férsakringsavtal och
finansiella avtal.

Forscdikringstekniska avsdttningar

varderingen av livférsakringsavsattningarna innehaller flera beddmningar
och antaganden. Antaganden gors om bland annat langlevnad/dddlighet,
sjuklighet och driftskostnader. De dodlighetsantaganden som tilldimpas
har sin grund i en branschgemensam undersdkning men har anpassats
till Skandia utifran koncernens erfarenheter. Avgiftsantaganden innebar
en beddmning av framtida kostnadsutveckling samt framtida tillvéxt pa
kapitalet och l6ptid. Dessa antaganden bygger pa bolagets erfarenheter.
For kdnslighetsanalys se vidare i not 2.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Vid faststdllandet av i vilken takt de forutbetalda anskaffningskostnaderna
ska kostnadsforas goérs antagande om férvantad aterkdps- eller dodsfalls-
frekvens. Dessutom paverkar beddmningen av avgiftsuttaget pa bade
traditionella livférsakringar och fondférsékringar beddmningen av eventuellt
nedskrivningsbehov av balansposten.

Pensioner for egen personal

Vid berdkning av Skandias pensionsskuld, pa koncernniva enligt IAS 19, gérs
antaganden om framst [6neutveckling, inflation, avkastning och diskonte-
ringsranta men dven anstallningstid och dddlighet. Den absolut viktigaste
faktorn ar diskonteringsréntan som baseras pa bostadsobligationsrantan.
Ovriga antaganden sitts utifran forvintad langsiktig utveckling. Se vidare i
not 43.

Tvister

Inom ramen fér den normala affarsverksamheten har Skandia ett antal tvis-
ter. De flesta avser mindre belopp och beddms inte vdsentligt paverka bola-
gets finansiella stéllning. | de fall det ror stérre belopp gors en bedémning av
det sannolika ekonomiska utfallet och behovet av en eventuell avsattning.

Uppstiillningsform i koncernens resultat- och balansrikning

En avvikande uppstéllning av resultatrdkningen har valts i koncernen, dér
framfor allt banken, men dven 6vriga rorelsedrivande dotterbolag, redovisas
pa separat rad med tillhdrande noter da detta bedéms ge en tydligare och
mer transparent bild av koncernen. Av samma skal redovisas dven bankens
tillgangar och skulder pa egna rader i balansrakningen.

Noter

5. Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingar moderbolaget och de dotterbolag i vilka
moderbolaget har ett bestimmande inflytande. Det bestdmmande
inflytandet definieras som att ha kontroll dver foretaget, att ha del i rorlig
avkastning fran foretaget och att kunna anvénda sin kontroll till att pa-
verka avkastningen. Dotterbolagen konsolideras enligt férvarvsmetoden.
Dotterbolagens identifierbara tillgangar och skulder varderas vid anskaff-
ningstidpunkten till verkligt varde. Om anskaffningskostnaden &r stérre dn
de identifierade nettotillgangarnas verkliga vérde redovisas skillnaden som
goodwill. Om anskaffningskostnaden &r ldgre bokfdrs mellanskillnaden mot
resultatet. Forvarvsrelaterade utgifter kostnadsfors nar de uppstar. Resul-
tatet fran verksamheter som forvarvats eller avyttrats under aret redovisas
i koncernredovisningen fran forvarvstidpunkten och fram till den dag nér
det bestdmmande inflytandet upphdr. Alla koncerninterna balansposter,
intékter och kostnader elimineras vid konsolideringen. Intressebolag och
samarbetsarrangemang konsolideras enligt kapitalandelsmetoden. Som
intressebolag, betraktas de bolag dar Skandia ut6var ett betydande men
inte bestdmmande inflytande, vanligtvis genom innehav av 20-49 procent
av rdsterna. Inom kapitalférvaltningen finns investeringar dar moderbolaget
innehar mer &n 20 procent av rdsterna. Dessa investeringar forvaltas av
externa forvaltare och Skandia har inget inflytande Over investeringsstra-
tegier eller avkastning. Innehaven redovisas som andra aktieinnehav under
rubriken Aktier och andelar. Samarbetsarrangemang ar redovisningsméssigt
de foretag for vilka koncernen genom samarbetsavtal med en eller flera
parter har ett gemensamt bestimmande inflytande &ver den driftsmassiga
och finansiella styrningen.

6. Uppstillningsform i resultat- och balansrédkning

| koncernens balansrékning inkluderas Skandias samtliga dotterbolag

pa respektive rad med undantag for Skandiabanken AB (publ). Bankens
tillgangar respektive skulder, eliminerade for koncerninterna poster,
redovisas pa egna rader i balansrékningen bendmnda Tillgangar respektive
Skulder i bankverksamheten. | resultatrékningen redovisas Skandiabanken
AB (publ):s resultat fére skatt pa en egen rad i det icke-tekniska resultatet.
Skatten redovisas tillsammans med 6vriga skatter. | Rapport éver total-
resultatet inkluderas Skandiabanken AB (publ) rad for rad. | raden Resultat
ovrig rorelsedrivande verksamhet redovisas nettoresultatet fore skatt

for Skandikon Administration AB, Skandikon Pensionsadministration AB,
Skandia Operation Center | UAB, Skandia Operation Center Il UAB, Skandia
Asset Management Fondsmaeglerselskap A/S, Skandia A/S, Skandia Capital
AB, Skandia Fonder AB, Skandia Investment Management AB samt Skandia
Brands AB. Skatten redovisas tillsammans med 6vriga skatter.

7. Utldndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas till den funktionella valutan

enligt transaktionsdagens valutakurs. Monetéra tillgangar och skulder i
utlédndsk valuta raknas om till den funktionella valutan med balansdagens
valutakurser. Valutakursdifferenser som darigenom uppstar redovisas i
resultatrdkningen som valutaresultat netto. Omrakning av balansrakningen i
koncernens utldndska dotterbolag, inklusive goodwill och andra koncern-
massiga dver- och undervérden, gors fran deras funktionella valuta till SEK
med balansdagens valutakurser. Dotterbolagens resultatrékning omraknas
till periodens genomsnittskurs. Omrékningsdifferenser som uppkommer

till foljd av att dotterbolagens egna kapital omraknas efter en annan kurs
vid arets slut @n vid dess borjan och att arets resultat i balansrakningen
omriknas efter en annan kurs &n i resultatrikningen redovisas i Ovrigt total-
resultat. Aktier i koncernforetag varderas till valutakursen vid investerings-
tidpunkten.
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8. Over- och underskottshantering i moderbolaget

Det dver- respektive underskott som uppstar i produkterna fors till kon-
solideringsfonden. Hur resultatet uppstar redovisas i resultatanalysen

i arsredovisningen. | férsta hand anvands konsolideringsfonden for att
técka underskott och i andra hand far fonden utnyttjas for aterbaring till
vara forsdkringstagare. En prelimindr fordelning av dverskottet gérs med
aterbaringsranta inom verksamheten for forsakringar med sparandemoment
och retrospektivreserv. Det blir slutligen tilldelat vid utbetalningstillfallet
med stdd av bolagsstdmmans arsvisa bemyndigande om slutlig tilldelning
av aterbdring och minskar da konsolideringsfonden. For bolagets verksam-
het fér sjuk- och olycksfallsforsékring (skadeforsakring) samt for sadan
livférsdkring som saknar sparmoment férdelas 6verskottet genom premie-
rabatter for forsakringarna inom det aktuella forsékringsomradet.

9. Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar vid rérelseforvirv

Goodwill forvarvad i rérelseférvérv vérderas till anskaffningsvardet med av-
drag for eventuella nedskrivningar. Nedskrivningsbehov av goodwill provas
arligen eller da hdndelser eller omstandigheter indikerar en vardenedgang.
I syfte att prova goodwill for nedskrivning allokeras den vid forvarvstid-
punkten till kassagenererande enhet. Nedskrivningsbehov faststalls genom
att beddma atervinningsvérdet for den kassagenererande enheten som
goodwillen &r kopplad till. Om atervinningsvardet &r ldgre &n det redovisade
vérdet redovisas nedskrivning i resultatrédkningen. Anskaffningsvérdet for
andra immateriella tillgangar vid ett rérelsefdrvarv motsvaras av verkligt
vérde vid forvarvstidpunkten. Immateriella tillgangar med bestdmbar
nyttjandeperiod skrivs av dver nyttjandeperioden och nedskrivningsprévas
minst arligen. For immateriella tillgangar med obestdmbar nyttjandeperiod
sker ingen avskrivning men tillgangarna nedskrivningsprévas minst arligen.
Av- och nedskrivningarna redovisas i resultatrikningen pa raden Ovriga
kostnader. Se vidare i not 22.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgangar i koncernen redovisas till anskaffningsvirde

med avdrag fér ackumulerade avskrivningar enligt plan. De bestar frimst av

férvérvad eller egenutvecklad programvara som beddms ha ett ekonomiskt
vérde under kommande ar. Alla internt upparbetade immateriella tillgangar
som avser egenutvecklad programvara redovisas endast om samtliga av
féljande villkor uppfylls:

- Det finns en identifierbar tillgang.

- Det dr troligt att den tillgang som upparbetats kommer att generera
framtida ekonomiska fordelar.

- Tillgangens anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.
Arligen, eller oftare om indikationer finns pa att atervinningsvirdet pa
tillgangen ar lagre an det bokfdrda vardet, nedskrivningsprovas tillgangen.
Av- och nedskrivningarna redovisas i resultatrdkningen pa raden Drifts-
kostnader.

10. Placeringstillgangar

Placeringstillgangar utgdrs av Byggnader och mark, Placeringar i koncern-
féretag och Andra finansiella placeringstillgangar. Kép och férséljning

av vardepapper, derivat och valutor redovisas i, respektive upphor att
redovisas i, balansrakningen per affdrsdagen, det vill sdga den dag affdren
genomfdrs. Motpartens fordran eller skuld redovisas mellan affarsdagen
och likviddagen brutto under posten Ovriga skulder eller Ovriga fordringar.
Om clearing sker via ett clearinginstitut redovisas posten netto. Kdp och
forsaljning av byggnader och mark redovisas i balansrakningen pa tilltrades-
dagen. Ovriga finansiella tillgangar och skulder upptas i balansrikningen
per likviddag. Tillgangarna upphor att redovisas i balansrékningen nar de
avtalsenliga réttigheterna till kassaflédena upphdr eller om samtliga de
risker och férdelar som &r forknippade med dgande av dem, i allt vasentligt
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dverforts till nagon annan. Finansiella skulder tas bort fran balansrékningen
ndr atagandet upphdr. Finansiella tillgangar och skulder nettoredovisas i
balansrédkningen nér det finns en legal rétt att reglera transaktioner och

det finns en intention att erldgga likvid netto eller realisera tillgangen och
erldgga likvid for skulden samtidigt. For klassificering och redovisning av
finansiella instrument i Skandiabanken AB (publ) se avsnitt 12.

Byggnader och mark

Samtliga koncernens fastigheter redovisas enligt IAS 40 Forvaltningsfastig-
heter. Samtliga &r klassificerade som férvaltningsfastigheter da de innehas
for att inbringa hyresintakter eller vardestegring eller en kombination av
dessa. Fastigheterna vérderas till verkligt vdrde via resultatrékningen. Verk-
ligt vérde faststélls vid varje kvartalsskifte genom en extern vardering. Var-
deringsforetagen anvander sig av en kassaflodesbaserad modell komplet-
terad med en ortsprisanalys for att jimfora med liknande fastigheter som
salts under en relevant jamf&relseperiod. Se vidare i not 23. Tillkommande
utgifter ldggs till det redovisade védrdet endast om det ar sannolikt att de
framtida ekonomiska fordelar som &r férknippade med tillgangen kommer
att komma foretaget till del och anskaffningsvardet kan berédknas pa ett
tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i
den period de uppkommer.

Placeringar i koncernforetag

Aktier i koncernfretag varderas till anskaffningsvarde. Om det verkliga var-
det pa balansdagen beddms understiga anskaffningsvardet skrivs tillgangen
ned. Nedskrivningen redovisas i resultatrakningen. Om vérdet beddms 6ka
igen aterfors nedskrivningen via resultatrékningen. Se vidare i not 24.

Finansiella instrument i forsdkringsrorelsen

Klassificering

Skandia klassificerar sina finansiella instrument i olika kategorier. Dessa

kategorier bestdmmer hur instrumenten vérderas och redovisas efter an-

skaffningstidpunkten. Klassificeringen bestdms utifran affirsmodell fér den
portfdlj som instrumentet ingar i och huruvida kassaflddena endast utgdr
betalning for kapitalbelopp och rénta enligt nedan.

- Upplupet anskaffningsvérde: Instrument som innehas i en portfolj vars
affarsmodell innebdr att syftet ar att erhalla avtalsenliga kassafldden och
dér rantan enbart kompenserar for tidsvarde samt kreditrisk.

- Verkligt virde med resultatet redovisat i Ovrigt totalresultat: Instrument
som innehas i en portfolj ddr innehavet innebar att instrument innehas for
att bade erhalla avtalsenliga kassafldden men ocksa séljas.

- Verkligt vdrde med vardefdrandringen redovisad i resultatrékningen:
Instrument som innehas i en portfélj som forvaltas och/eller utvarderas
baserat pa verkliga varden.

Tillgangarna och skulderna klassificeras enligt nedan:

- Finansiella tillgangar och Finansiella skulder som vérderas till upplupet
anskaffningsvarde

| denna kategori ingar kassa, fondlikvidfordringar samt fondlikvidskulder

och leverantdrsskulder. Som approximation fér upplupet anskaffningsvérde

anvénds det nominella beloppet da fordringar respektive skulderna har

mycket kort l6ptid.

| forsakringsrorelsen finns inga portfoljer som &r klassificerade som
Finansiella tillgangar som varderas till verkligt varde med vardeférandringen
i Ovrigt totalresultat.

- Finansiella tillgangar och Finansiella skulder som varderas till verkligt
vérde via resultatrakningen.
| dessa ingar samtliga finansiella instrument pa tillgangssidan och skuld-
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sidan. Kategorin delas in i tva underkategorier. | den ena, Obligatoriskt,
aterfinns de tillgangar som per automatik ska redovisas har. Det innefattar
derivat samt aktier. | denna kategori aterfinns dven de tillgangar dar forsék-
ringstagaren bér placeringsrisken. Den andra bestar av tillgdngarna dar
Skandia initialt har valt denna klassificering pa grund av affarsmodell eller da
detta minskar inkonsekvenser i redovisningen (verkligtvéarde option).

Vdrdering

Vid vérdering till verkligt vérde klassificeras varje innehavinien av tre

varderingsnivaer:

- Niva 1vardering till noterade priser pa en aktiv marknad.

- Niva 2 berdknade varden som bygger pa observerbara marknadsnote-
ringar for liknande instrument vilket inkluderar vardering till noterade
kurser pa en mindre aktiv marknad.

- Niva 3 berdknade varden som bygger pa antaganden och bedémningar
samt, om det finns ldmpliga sadana, observerbara marknadsnoteringar.

Med noterade priser pa en aktiv marknad menar Skandia att noterade priser
finns lattillgéngliga pa en bérs, hos en méklare eller liknande och dessa
priser representerar faktiska och regelbundet férekommande transaktioner
pa affarsméssiga villkor. Finns ingen aktiv marknad anvénds olika vérde-
ringstekniker som i sa stor utstrackning som majligt bygger pa observerbara
marknadsnoteringar.

Noterade aktier

Aktier redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskilling exklusive transak-
tionskostnad, vilken kostnadsfors direkt. Darefter sker vardering till verkligt
varde. Med verkligt varde avses forsdljningsvardet pa balansdagen. For
aktier noterade pa en auktoriserad bors eller marknadsplats beraknas for-
sdljningsvédrdet med senast noterad kdpkurs eller om sadan saknas senast
noterad betalkurs pa balansdagen.

Onoterade aktier

Onoterade aktier redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskilling
exklusive transaktionskostnad, vilken kostnadsfors direkt. Darefter sker
vardering till verkligt varde. Innehav i onoterade aktier sker via sa kallade
Private Equityfonder. Varderingen gors av respektive forvaltare. Véardering
av de underliggande portfdljbolagen baseras pa systematisk jamférelse
med marknadsnoterade jamfdrbara bolag eller till ett varde baserat pa

en aktuell tredjepartstransaktion. | andra fall &r vdrderingarna baserade
pa diskonterade kassafldden eller andra metoder baserade pa andra icke
observerbara data. Varderingen gérs i enlighet med branschpraxis som till
exempel EVCA (European Venture Capital Association). Da denna vérdering
kan ha eftersldpning pa upp till tre manader justeras véardet pa fonderna for
tillkommande kassafloden under denna period.

Obligationer och andra riintebdirande virdepapper

Réntebédrande vdrdepapper redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskil-
ling minus transaktionskostnad, vilken kostnadsfors direkt. Obligationer och
rantebarande vdrdepapper varderas till verkligt varde enligt senast noterad
kopkurs eller om sadan saknas senast noterad betalkurs. | det fall papperet
inte dr noterat varderas det till en kurs som baseras pa likartade noterade
vardepapper samt/eller med hjdlp av vedertagna varderingsmodeller som
innebér att kassafléden diskonteras med relevant marknadsrénta.

Derivat

Derivat redovisas vid anskaffningstidpunkten, liksom vid efterféljande tid-
punkter, till verkligt varde utan tilldgg for anskaffningskostnader. Om vardet
pa derivatet ar positivt upptas det i balansrakningen som en tillgang och om
vardet dr negativt som en skuld. Borshandlade, standardiserade, derivat
varderas till noterade kurser. OTC-derivat varderas till avtalat noterat index

Noter

eller med vedertagna varderingsmodeller som innebér att kassafléden
diskonteras med relevant marknadsranta.

Affarerna sker inom ramen for aktuella riskmandat och anvénds for att
sdnka den finansiella risken och/eller for att effektivisera forvaltningen.

Lanefordringar

Skandia har en laneportfdlj inom Placeringstillgangarna. Den redovisas till
verkligt varde med vardeforandringen via resultatrékningen. Vardering av
lanen gors av extern part, Markit, till ett genomsnitt av noterade priser om
sadana finns. Om noterat pris inte finns gors varderingen med jamforelse-
kurvor och modeller. Jamforelsekurvor baseras bland annat pa jamférbara
branscher, l3ptider, rintor med mera. Aven Comparable bond pricing
anvénds. Markit valjer ut enskilda jamforbara lan for att prissitta enskilda
lan i Skandias innehav.

Kreditforlustreservering

For finansiella tillgangar som vérderas till upplupet anskaffningsvarde eller
till verkligt vérde via dvrigt totalresultat ska en kreditférlustreserv berak-
nas. Forsakringsrorelsen har endast poster med mycket korta loptider till
upplupet anskaffningsvédrde och gor endast en berdkning av 12 manaders
forvéantad forlust men nedskalad till lAmplig l6ptid. Samtliga motparter har
en sa kallad ”investment grade” vilket gor att Skandia betraktar dem som
lag risk (low credit risk). Ingen forvéantad forlust for resterande l&ptid berak-
nas trots en dkad kreditrisk men med fortsatt “investment grade”. Om det
finns indikationer pa en signifikant 6kad kreditrisk gors dock en individuell
beddmning av respektive motpart.

Resultatredovisning

Resultatet fran finansiella instrument som &r en del av férsékringsrorelsen
redovisas i nedanstaende poster i det tekniska resultatet. Ovriga redovisas

i motsvarade poster i det icketekniska resultatet. For Skandiabanken AB
(publ):s finansiella instrument se punkt 12. Orealiserade och realiserade
vardefdrandringar pa placeringstillgangar redovisas via resultatrakningen.
De ingar i arets resultat i posterna Kapitalavkastning, intékter eller kostna-
der respektive Orealiserade vinster eller forluster pa placeringstillgangar.
Med realiserat resultat avses skillnaden mellan erhallen forsaljnings-

likvid och anskaffningsvardet. Vid forsdljning aterldggs tidigare bokforda
orealiserade vardeférandringar i resultatrdkningen under orealiserade
vinster respektive forluster. Orealiserade vinster eller forluster ar skillnaden
mellan anskaffningsvarde och verkligt varde. Orealiserade valutakursvinster
och forluster ingar inte i orealiserat resultat utan redovisas netto som
valutaresultat i posten Kapitalavkastning, intékter eller Kapitalavkastning,
kostnader.

Rdinteintcikter

Erhallen ranta och férandringar av upplupet anskaffningsvérde redovisas
som ranteintdkter. Ranteintdkter allokeras till den period som de hdnfor
sig till enligt effektivrdntemetoden. Negativa rantor redovisas som rénte-
kostnader.

Kapitalavkastning, intdkter

Posten Kapitalavkastning, intdkter avser avkastning pa placeringstillgangar
och omfattar hyresintékter fran byggnader och mark, utdelning pa aktier
och andelar (inklusive utdelningar pa aktier i koncern- och intressefére-
tag), ranteintékter, valutakursvinster (netto), aterférda nedskrivningar och
realisationsvinster per placeringsslag (netto).

Kapitalavkastning, kostnader

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for placerings-
tillgangar. Posten omfattar driftskostnader for byggnader och mark,
rantekostnader, valutakursférluster (netto), nedskrivningar, realisations-
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forluster per placeringsslag (netto) samt kapitalférvaltningskostnader
inklusive kostnader for egen personal, lokaler med mera som kan hanféras
till kapitalférvaltningen.

Orealiserade vinster och orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Hér redovisas orealiserade vardeférandringar pa placeringstillgangar vid
vérdering till verkligt vdrde. Resultatet redovisas netto for olika placerings-
typer.

Aterképstransaktioner (repor)

Vid en dkta aterkdpstransaktion, en férsdljning av ett vardepapper med
avtal om aterkdp till ett forutbestamt pris, fortsatter tillgangen att upptas

i balansrakningen och likviden upptas som skuld i balansrékningen. Det
salda vardepapperet redovisas dven som stalld pant i not. Vid en omvénd
aterkopstransaktion, ett kop av ett vdardepapper med avtal om aterforsalj-
ning till ett férutbestamt pris, redovisas inte vardepapperet i balansrakning-
en. Istéllet redovisas den erlagda likviden i posten Aterkdpstransaktioner.
Resultatet av bada transaktionerna redovisas som ranta i posten Kapital-
avkastning, intékter eller kostnader.

1. Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagarna

bar placeringsrisken

Dessa bestar av olika fonder eller av direkta innehav i obligationer, aktier
eller andra tillgangar som forsakringstagarna valt. Samtliga dessa tillgangar
vérderas till noterade kurser. | viss omfattning finns dven investering-

ar i strukturerade produkter som védrderas med hjdlp av observerbara
marknadsnoteringar.

12. Finansiella instrument i bankverksamheten

Kdp och férséljning av vardepapper, derivat och valutor redovisas i balans-
rakningen respektive bokas bort fran balansrékningen per affirsdagen, det
vill sdga den dag affdren genomfors. Om clearing sker via ett clearinginstitut
redovisas posten netto. For dvriga instrument tilldmpas likviddagsredovis-
ning. Lanefordringar bokas bort ur balansrakningen nar de ar fortidsinldsta
eller nér en kreditférlust konstaterats. Ovriga finansiella tillgangar tas bort
fran balansrakningen ndr de avtalsenliga rattigheterna till kassaflédena fran
den finansiella tillgangen upphdr eller om banken i allt vasentligt 6verfort
samtliga de risker och férdelar som &r férknippade med dgandet av den till
nagon annan. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar de upp-
hor, det vill sdga ndr atagandet upphdr, makuleras eller forfaller. Finansiella
tillgangar och skulder nettoredovisas i balansrakningen nar det finns en
legal rdtt att reglera transaktioner och det finns en intention att erldgga lik-
vid netto eller realisera tillgangen och erldgga likvid for skulden samtidigt.
Tillgangar och skulder redovisas pa separata rader bendmnda Tillgangar i
bankrdrelsen respektive Skulder i bankrorelsen.

Klassificering

Skandiabanken klassificerar sina finansiella instrument i olika kategorier.

Dessa kategorier bestdmmer hur instrumenten vérderas och redovisas efter

anskaffningstidpunkten. Klassificeringen bestams utifran affirsmodell fér

den portfolj som instrumentet ingar i och huruvida kassaflédena endast
utgdr betalning for kapitalbelopp och ranta.

- Upplupet anskaffningsvérde: Instrument som innehas i en portfélj vars
affairsmodell innebdr att syftet dr att erhalla avtalsenliga kassafldden och
dér rantan enbart kompenserar for tidsvarde samt kreditrisk.

- Verkligt viirde med resultatet redovisat i Ovrigt totalresultat: Portféljer dir
innehavet innebdr att instrument innehas bade for att erhalla avtalsenliga
kassafléden men ocksa siljas.
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- Verkligt vdrde med vardefdrandringen redovisad i resultatrékningen:
Ovriga portféljer som forvaltas och/eller utvirderas baserat pa verkliga
vérden.

Banken har klassificerat sina finasiella tillgangar och skulder enligt nedan.

- Finansiella tillgangar som vérderas till upplupet anskaffningsvarde

Hir redovisas bankens laneportfsljer. Aven andra finansiella tillgangar
redovisas hdr. Som approximation for upplupet anskaffningsvarde
anvands, for dessa, det nominella beloppet da dessa fordringar har mycket
kort l6ptid.

- Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde med vardeféréandringen
redovisad i Ovrigt totalresultat.

I denna kategori klassificeras bankens likviditetsportfdlj. Har aterfinns

ocksa innehav av aktier i foretag som framst utfor stédjande verksamhet

ddr banken valt optionen att redovisa verkligtvirdeférandringen i Ovrigt

totalresultat.

- Finansiella tillgangar och Finansiella skulder som vérderas till verkligt
vérde via resultatrakningen.

| dessa grupper ingar en mindre andel finansiella instrument pa tillgangs-

och skuldsidan. I banken finns endast underkategorin Obligatorisk vilken

innehaller ett mindre handelslager kopplat till fondhandeln samt derivat.

- Finansiella skulder som varderas till upplupet anskaffningsvarde
Inlaning, emitterade vardepapper och andra réntebdrande skulder redo-
visas till upplupet anskaffningsvérde. Icke rantebarande skulder som leve-
rantorsskulder och andra rantefria skulder med kort l6ptid redovisas hér.
Som en approximation for upplupet anskaffningsvarde anvénds, for dessa,
nominellt varde.

Vdrdering

Banken varderar finansiella tillgangar och skulder pa samma sétt som be-

skrivs ovan under Placeringstillgangar med féljande tillagg:

- Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde eller med
vérdeforandringen i 6vrigt totalresultat.

Kreditforlustreserveringar
For fordringar klassificerade enligt ovan ska kreditforlustreserveringar
berdknas. Kreditforlustreserveringarna bygger pa férvantade kreditforluster
det vill sdga ett framatriktat angreppssatt. Tillgangarna/Lanefordringarna
sorteras i tre olika stadier beroende pa kreditrisk. Stadie 1 omfattar ford-
ringar dar det inte har intraffat nagon vasentlig 6kning av kreditrisken sen
forsta redovisningstillfallet. Stadie 2 omfattar krediter dar det intraffat en
vasentlig 6kning av kreditrisken. Reserveringarna berdknas som expone-
ring vid fallissemang ganger sannolikhet for fallissemang ganger forlust i
héndelse av fallissemang. For stadie 1gdrs en reservering som motsvarar en
forvantad kreditforlust inom 12 manader. For fordringar i stadie 2 berdknas
en forvantad kreditforlust for den aterstaende l6ptiden. | Skandiabanken
har signifikant 6kad kreditrisk definierats som bland annat férsdmring av
riskklass enligt bankens riskklassningssystem samt 30 dagar sen betalning.
Stadie 3 omfattar fallerade krediter dvs fordringen &r férfallen mer @n 90
dagar eller det finns andra observerbara tecken pa kreditférsamring sa som
konkurs eller eftergifter. Dessa fordringar betraktas som osékra.
Kreditforlustreserveringen tar ocksa hansyn till relevanta makrofaktorer.
som arbetsldshet, BNP-tillvaxt, fordndring av bostadspriser och STIBOR 3
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manader. Skandiabanken baserar berdkningen pa framtida makroprognoser
och flera scenarier, och sannolikheten att de intréffar. Banken anvander
samma basscenario som i koncernen. Utdver basscenariot har banken ytter-
ligare scenarier vilka &r mer positiva respektive mer negativa.

Utlaning till allménheten:
Bankens boldaneportfolj
Lanen fordelas i olika stadier enligt nedan:

Stadie 1: friska krediter eller O - 29 dagar sen med betalning - fér dessa
berdknas foérvantade kreditférluster inom 12 manader.

Stadie 2: signifikant 6kad kreditrisk och/eller 30 - 89 dagar sen med be-
talning - for dessa berédknas en reserv utifran risken for kreditforlust under
resterande kontraktuell [&ptid. Berdkningen baseras pa framtida makro-
prognoser och flera scenarier.

Stadie 3: fallissemang, det vill sdga minst 90 dagar sen med betalning
eller andra observerbara tecken pa kreditférsamring - for dessa gors en
individuell beddmning pa varje enskild kredit och med en aktuell vardering
av tillhdrande sakerheter.

Ovrig utldning

| denna portfdlj aterfinns dvriga lan samt kontokrediter, kreditkort och
depakrediter. For denna portfolj sker en reservering med flera praktiska
forenklingar da portfdljen ar av begrénsad storlek.

Stadie 1: friska krediter eller 0-29 dagar sen med betalning - forvéntade
kreditférluster inom 12 manader. Reserveringarna beréknas som expone-
ring vid fallissemang ganger sannolikhet for fallissemang ganger forlust i
héndelse av fallissemang. Sannolikhet for fallissemang (PD) hdmtas fran UC
for denna grupp.

Stadie 2: sena betalningar 30-89 dagar. Samma metod som for stadie 1
men med PD antaget utifran bankens erfarenheter.

Stadie 3: fallissemang - sena betalningar mer &n 90-180 dagar - reser-
vering 60 % respektive dver 180 dagar reservering 90 % av utestaende
exponering.

Reserver berdknas dven fér beviljade men dnnu ej utbetalda lan. Dessa
beddms tillhdra stadie 1 och for dessa berdknas en 12 manaders forlust-
reservering men med hénsyn till att alla kreditofferter inte blir accepterade.

Kreditforlustreserveringar avseende rantebarande vardepapper:

For vardepapper som vérderas till verkligt varde via dvrigt totalresultat

ska en kreditforlustreserv berdknas. Vardepapperen i balansrakningen &r
varderade till verkligt varde med resultateffekten i vrigt totalresultat. |
marknadspriset tas redan hansyn till kreditrisken. Detta innebér att ingen
ytterligare reservering gors. Resultateffekten av kreditriskkomponenten
omfors dock fran dvrigt totalresultat till resultatrédkningen. Bankens place-
ringsriktlinjer innebar att placeringar endast gors i vardepapper emitterade
av motparter med en “investment grade”, vilket innebar att ett externt
kreditbetyg pa en viss niva satts pa emittenten av vdrdepappret. Av denna
anledning beddms kreditrisken som lag (low credit risk) och ingen forvantad
forlust for resterande 6ptid behdver berdknas trots en 6kad kreditrisk men
med fortsatt “investment grade”. Om det finns indikationer pa en signi-
fikant 6kad kreditrisk gérs dock en individuell beddmning av respektive
vdrdepapper.

Resultatredovisning
I resultatrakningen visas Skandiabankens resultat utom skatt, bokslutsdis-
positioner och 6vrigt totalresultat pa raden Resultat fran Bankverksamhet.

Noter

Bankverksamhetens poster i Ovrigt totalresultat inkluderas rad for rad i
koncernen. Har aterfinns vardejusteringar av finansiella instrument som
klassificerats som varderade till verkligt varde med resultateffekten i dvrigt
totalresulta. Vid avyttring redovisas realiserad vardefdrandring i resultat-
rakningen pa raden Resultat fran Bankverksamhet och fors ddrmed bort fran
Ovrigt totalresultat.

Sdkringsredovisning

Sakringsredovisning tilldmpas enbart i bankens verksamhet och banken har
valt att fortsatta tilldmpa IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering. Derivat anvands for portfoljsékring av verkligt vérde for expo-
neringar avseende ranterisk hanforlig till utlaning med fast ranta. For att

fa tilldmpa sékringsredovisning krévs att sékringen har en hog effektivitet.
En sdkring anses ha detta om det vid ingdendet och under sakringens hela
(6ptid kan forvéntas att férandringar i verkligt varde pa den sékrade posten
vasentligen neutraliseras av fordandringar i verkligt varde pa sakringsinstru-
mentet. Vid tilldmpning av sékringsredovisning nettoredovisas effekten av
verkligt varde pa de sakrade posterna med fordandringar i verkligt varde pa
sakringsinstrumenten. Utfallet ska ligga inom intervallet 80-125 procent.
Om sdkringsforhallandet inte uppfyller kraven avslutas sékringsredovisning-
en och det orealiserade vérdet av derivaten redovisas i resultatrakningen,
medan den sdkrade posten nu istéllet vdrderas till upplupet anskaffnings-
vdrde.

13. Nedskrivning av tillgangar

Det redovisade vardet av Skandias tillgangar granskas vid varje balansdag
for att beddma om det féreligger nagon indikation pa en vardeminskning.
Om sadan indikation finns faststalls tillgangens atervinningsvarde, vilket ar
det hogre av nettofrséljningsvardet och nyttjandevérdet. Vid bedémning av
nyttjandevarde diskonteras forvantade framtida kassafléden till nuvérde. En
nedskrivning gors nar tillgangens eller dess kassagenererande enhets redo-
visade vdrde dverstiger atervinningsvérdet. Nedskrivningar kostnadsfors i
resultatrékningen. En nedskrivning aterférs om det bade finns indikationer
pa att nedskrivningsbehovet inte langre foreligger och det har skett en for-
dndring i de antaganden som lag till grund for berdkningen av det nedskrivna
beloppet. Aterféringen 6kar tillgangens redovisade vdrde. Det redovisade
vardet far inte dverstiga det varde som redovisats efter avskrivningar, om

en nedskrivning aldrig gjorts. Tillgangar som undantas fran denna princip

ar finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde dver resultatrék-
ningen, se avsnitt 10, Placeringstillgangar, Finansiella tillgangar och skulder

i bankverksamheter, se avsnitt 12, samt uppskjutna skattefordringar, se
avsnitt 19, Skatt.

14. Forsdkringsavtal och finansiella avtal

Skandia utfardar forsakringsavtal och finansiella avtal. Forsakringsavtal ar
avtal i vilka Skandia atar sig en betydande forsakringsrisk for forsakrings-
tagaren genom att ga med pa att kompensera forsakringstagaren eller
annan férmanstagare om en forutbestamd forsakrad hdndelse skulle
intraffa. Avtal som inte kan definieras som forsdkringsavtal, eftersom de
inte dverfor nagon betydande forsékringsrisk fran innehavaren till bolaget,
klassificeras som finansiella avtal.

Klassificering

| Skandia har betydande férsakringsrisk definierats som att den erséttning
som betalas ut, om en forsdkrad framtida handelse intréffar, verstiger den
ersdttning som betalas ut om héndelsen inte intraffar med mer @n 5 pro-
cent. En fordndring av risken med +/ 2 procentenheter skulle inte fordndra
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klassificeringen av nagra avtal. For Forsdkringsaktiebolaget Skandias (publ)
fondférsakringar och depafdrsakringar, finns dock en méjlighet att vdrdera
den finansiella komponenten separat fran forsakringskomponenten pa ett
tillforlitligt satt. For att ge en mer relevant finansiell information separe-
ras darfor dessa avtal i tva delar oavsett hur stor risken dr. Den finansiella
komponenten redovisas enligt IFRS 9, Finansiella instrument och forsék-
ringskomponenten féljer IFRS 4, Forsdkringsavtal. Avgifter och kostnader
som uppstar ur dessa avtal fordelas mellan forsakringskomponenten och
den finansiella komponenten. Aven initiala avgifter och anskaffningskostna-
der fordelas skaligt mellan komponenterna. | Skandias livbolag innehaller
samtliga finansiella avtal enligt definitionen ovan en diskretiondr del. Detta
innebdr att forsdkringstagaren kan erhalla, som komplement till garantera-
de ersattningar, ytterligare erséttning i form av aterbaring. Detta gor att liv-
bolaget redovisar dven de finansiella avtalen enligt IFRS 4, Forsakringsavtal.
Inbdddade derivat som utgdr en del av ett forsakringsavtal, och som i sig
sjalvt utgor ett forsakringsavtal, separeras inte fran huvudavtalet. Darmed
gors inte nagon separat vardering av det inbdddade derivatet.

Finansiella avtal
Som finansiellt avtal redovisas den finansiella komponenten av fondforsak-
ringar och depafdrsékringar i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ).

Vdrdering av dtagandet

Det initiala och efterféljande varderingsbeloppet for det finansiella
atagandet ar dess verkliga varde. Det verkliga védrdet faststalls sa att det
speglar det verkliga vardet pa de finansiella tillgangar till vilka de finansiel-
la skulderna ar lankade. Om atagandet innefattar en aterkdpsratt ar det
verkliga vardet aldrig ldgre &n beloppet som betalas vid aterkdp. Om, i en
specifik portfolj, de forvantade framtida intdkterna ar lagre an forvantade
framtida rorliga kostnader, maste en avsattning for forluster i denna portfélj
gbras. Ataganden for de finansiella avtalen redovisas pa skuldsidan under
rubrikerna Villkorad aterbaring, for depafdrsakringar, respektive Fondfor-
sakringsataganden.

Redovisning av finansiella avtal

Vdrdefordndringar

Fordndringar i vdrdet pa investeringar, som innehas for att tédcka ataganden
for fondforsakringsavtal och depaférsakring redovisade som finansiella
avtal, samt motsvarande férandring i forsékringsataganden nettoredovisas i
resultatrédkningen da substansen i transaktionen dr att vardeférandringarna
helt och hallet tillhor forsdkringstagarna.

Premieinkomst och forsédkringsersdttningar

Belopp som erhallits fran och betalats till innehavarna av de finansiella
avtalen redovisas 6ver balansrakningen som inséttningar eller uttag och in-
kluderas inte bland premier och foérsakringsersattningar i resultatrdkningen.

Avgifter

Avgifter som debiteras for forvaltning av finansiella avtal intdktsfors i takt
med att Skandia tillhandahaller férvaltningstjédnster till innehavarna av de
finansiella avtalen. Intdkten redovisas i resultatrdkningen som Intakter
fran investeringsavtal respektive Ovriga tekniska intidkter. Dessa tjinster
tillhandahalls jamnt fordelade under avtalets livstid.

Driftskostnader

Kostnader redovisas som kostnader nédr de uppstar, med undantag for
kostnader som &r direkt eller indirekt relaterade till tecknandet av nya avtal
och férnyelse av befintliga avtal. Dessa aktiveras som forutbetalda anskaff-
ningskostnader om de kan férvéantas atervinnas. Kostnader for skaderegle-
ring, det vill sdga kostnader for fortsatt hantering av de avtal som &r under
utbetalning, redovisas under Utbetalda férsakringsersattningar.
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Férutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som ar direkt eller indirekt relaterade till nya avtal
och fornyelse av befintliga avtal aktiveras som Forutbetalda anskaffnings-
kostnader i balansrakningen. Anskaffningskostnader skrivs av enligt plan.
Avskrivningsplanen speglar de avgiftsuttag pa forsakringarna som ska tacka
dessa kostnader. Hansyn har tagits till bland annat att kontrakt fortidsldses
eller upphor vid dddsfall genom en forvantad aterkops- eller dodsfalls-
frekvens. Om det verkliga vérdet pa tillgangen efter avskrivningar bedéms
understiga det bokforda vérdet skrivs tillgangen ned. Nedskrivningen redo-
visas via resultatrékningen.

Forscdkringsavtal

Vdrdering av férsékringstekniska avsdttningar Livforsdkringsavsdttning
Livférsdkringsavsattningar motsvarar kapitalvdrdet av de garanterade
forpliktelserna enligt [6pande férsdkringsavtal efter avdrag for kapital-
vardet av framtida avtalade premieinbetalningar. Avsattningarna berdknas
enligt vedertagna aktuariella principer. Det innebdr att avsdttningarna
nuvdrdesberédknas och att berékningarna bygger pa antaganden om bland
annat ranta, dddlighet, skatt och driftskostnader. Livforsakringsavsattning-
ar och oreglerade skador som avser tjanstepensioner varderas enligt EUs
tjdnstepensionsdirektiv, vilket innebér att aktsamma, realistiska, antagan-
den ska anvandas. For dvrig livforsdkring anvdnds sa kallade betryggande
antaganden, det vill sdga antaganden som var for sig har en inbyggd séker-
hetsmarginal Vid varderingen har antagandet om diskonteringsranta storst
paverkan. Skandia anvénder sen tidigare den rénta European Insurance and
Occupational Pensions Authority (EIOPA) foreskriver for Solvens 2-berdk-
ningarna for vardering av dvrig forsakring och fran 2018 anvénds denna rénta
dven for vdrdering av tjdnstepensionsfrsakringar. For effekten av denna
fordndring se not 39, Livférsakringsavsattningar. For ovrig livforsakring
justeras diskonteringsréntan for att vara betryggande. Fran ranteantagan-
det for bade tjanstepensioner och 6vriga pensioner har avdrag gjorts for
avkastningsskatt och generella omkostnader. De dddlighetsantaganden som
anvénds vid varderingen &r Skandias egna antaganden. Dessa bygger pa en
analys av det egna forsakringsbestandet.

Férlustprévning

Pa varje bokslutsdag utfor Skandia en forlustprévning av sina forsakrings-
tekniska avsattningar for att sikerstalla att det redovisade vérdet pa avsatt-
ningarna dr tillrdckligt hogt upptaget med avseende pa forvantade framtida
kassafléden. Avsdttningen vdrderas med realistiska antaganden och jamfors
med det redovisade vardet efter avdrag for alla hdnforliga immateriella
tillgangar och forutbetalda anskaffningskostnader. Om den redovisade
avsdttningen ar ldgre dn den berdknade redovisas underskottet direkt i
resultatrakningen. | koncernredovisningen har livforsakringsavsattningarna
for den danska verksamheten berdknats enligt det danska regelverket.

Avsdttning for oreglerade skador
Avsattningen for oreglerade skador omfattar fyra olika avsattningar:
avsdttning for sjukrantor, rapporterade skador, icke rapporterade skador
och en skadebehandlingsreserv. Avséttningen for sjukrédntor motsvarar
kapitalvardet av bolagets forpliktelser gentemot forsakrad vid skada eller
sjukdom. Avsattningen for rapporterade skador &r en avsattning for skador
som dr anmalda och godkdnda men dnnu ej utbetalda. Avsattning for icke
rapporterade skador avser annu inte anmélda skador och har gjorts utifran
Skandias erfarenhet av sadana for respektive produkt. Berdkningen baseras
pa utfalli tidigare perioder men justerat for antals- och beloppsforandring i
bestandet.

Skadebehandlingsreserven utgdrs av en vardering av framtida kostna-
der for hantering av de oreglerade skadorna, oavsett om de dr kénda eller
okanda vid bokslutstidpunkten.
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Redovisning av forsdkringsavtal

Vdrdefordndringar

Forandringar av de forsakringstekniska avsattningarna redovisas i resultat-
rakningen i posten Forandring av dvriga forsakringstekniska avsattningar
utom foréndring av Avsattning for oreglerade skador som redovisas i posten
Utbetalda forsdkringserséttningar.

Premieinkomst

For premiebetalningar tilldmpas kontantprincipen. Kontantprincipen inne-
bar att inbetalda premier intaktsfors ndr de inkommer oavsett vilken period
de avser. Forskottsbetalda premier inkluderas dar géllande avtal finns.
Premierna redovisas som en intédkt i arets resultat men kommer samtidigt
att inga som 6kning vid berakningen av de forsdkringstekniska avséttningar-
na. For vissa typer av riskférsakringar kan en del av den inbetalade premien
flyttas till kommande period genom en avséttning for ej intjinade premier
och kvardr&jande risker.

Férsdkringsersdttningar

Garanterade ersattningar och skadeersattningar fran forsakringsavtal redo-
visas som en kostnad i resultatrdkningen samtidigt som den férsakrings-
tekniska avsdttningen i balansen minskar. | posten ingar dven kostnader for
skadefdrebyggande atgédrder inom ramen for risk- och hélsakonceptet.

Prelimindrt férdelade ej garanterade dverskott, diskretiondr del

De flesta av livbolagets avtal innehaller en diskretiondr del. Det innebar

att dverskottet fordelas preliminart till férsékringarna i forhallande till hur
stort bidrag varje forsikring berdknas ha limnat. Overskottet férdelas ut pa
forsakringarna med hjélp av aterbaringsréntan och tillfors forsakringskapi-
talet. Det prelimindrt fordelade dverskottet dr inte garanterat och kan darfor
atertas vid behov enligt Skandias beslut. Overskottet anvinds i forsta hand
som riskkapital for att sékerstélla att livbolaget kan fullgéra sina garantera-
de ataganden. De upparbetade 6verskotten redovisas darfor, med undantag
for den villkorade aterbdringen, inte som skuld utan i konsolideringsfonden,
som &r en del av bolagets egna kapital.

Utbetalning av éverskott

Det prelimindrt férdelade dverskottet pa forsékringar med inslag av sparan-
de tilldelas forst i samband med utbetalningen. Vid utbetalning redovisas
detta direkt mot konsolideringsfonden i Eget kapital. For riskprodukter,

det vill sdga forsakringar utan sparande, utbetalas inte verskottet. Dessa
overskott anvands framférallt for att utjdmna resultatet for dessa produkter
dver aren. Nyttjande av dverskottet kan ocksa ske genom att reducera
premierna. Kostnaden for detta redovisas i posten Aterbdring och rabatter
och intdktsfors som Premieinkomst. Férsékringsersattningen for konstate-
rade skador ddr utbetalningen forfallit till betalning men férmanstagaren
inte kan lokaliseras skuldférs. Denna post redovisas under Ovriga skulder i
balansrékningen.

Driftskostnader

Kostnader redovisas som kostnader nédr de uppstar, med undantag for
kostnader som &r direkt eller indirekt relaterade till tecknandet av nya avtal
och fornyelse av befintliga avtal. Dessa aktiveras som Forutbetalda anskaff-
ningskostnader om de kan forvéntas atervinnas. Kostnader for skaderegle-
ring, det vill sdga kostnader for fortsatt hantering av de avtal som &r under
utbetalning, redovisas under Utbetalda forsakringsersattningar.

Férutbetalda anskaffningskostnader
Anskaffningskostnader som ar direkt eller indirekt relaterade till nya avtal
och fornyelse av befintliga avtal aktiveras som Forutbetalda anskaffnings-
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kostnader i balansrakningen. Anskaffningskostnader skrivs av enligt plan.
Avskrivningsplanen speglar de avgiftsuttag pa forsakringarna som ska tacka
dessa kostnader. Hansyn har tagits till bland annat att kontrakt fortidsldses
eller upphor vid dédsfall genom en férvantad aterkdps eller dodsfalls-
frekvens. Om det verkliga vardet pa tillgangen efter avskrivningar bedéms
understiga det bokforda vérdet skrivs tillgangen ned. Nedskrivningen redo-
visas via resultatrékningen.

15. Pensioner for egen personal

Moderbolaget

I moderbolaget finns bade avgiftsbestdmda och férmansbestdmda pen-
sionsplaner som redovisas enligt Tryggandelagen vilket &r en forutséttning
for skatteméssig avdragsrétt. Det innebdr att moderbolaget tillampar
undantaget enligt RFR 2 fran 1AS 19, Ersdttning till anstéllda, for bolagets
formansbestdmda pensionsplaner. Som avgiftsbestdmda pensionsplaner
klassificeras de planer dar foretagets forpliktelse dr begransad till de av-
gifter som féretaget atagit sig att betala. Som formansbestadmda pensions-
planer klassificeras de planer dér den anstéllde garanteras en viss pension
efter avslutad anstéllning som baseras pa slutlénen. Kostnaderna fér bade
de avgiftsbestdmda och de formansbestdmda planerna redovisas som en
kostnad i resultatrakningen i den takt pensionsrétten intjanas.

Koncernen

De avgiftsbestdmda pensionsplanerna redovisas pa samma sitt som i
moderbolaget. Fér de formansbestdmda planerna sker ddremot arliga
aktuariella berdkningar med den sa kallade Projected Unit Credit Method.
Metoden innebadr i korthet en linjar kostnadsférdelning mellan tiden for
anslutning till planen och pensionsaldern. Kostnad for tjdnstgoring samt
nettordnta pa den formansbestdmda pensionsskulden redovisas som en
kostnad i resultatrikningen och effekter avomvirderingar redovisas i Ovrigt
totalresultat. Pensionsskulden redovisas som en avsattning i balansrékning-
en, se dven not 43.

16. Andra avsidttningar

Andra avsattningar redovisas i balansrakningen nér Skandia har en forplik-
telse, legal eller informell, pa grund av en hdndelse som har intraffat och nér
det &r troligt att nagon form av ekonomisk kompensation kommer att utga
for att reglera forpliktelsen och det beloppet kan uppskattas tillforlitligt.
Om tidpunkten for den eventuella ekonomiska kompensationen ar kdnd och
Overstiger ett ar diskonteras beloppet.

17. Leasing

Huruvida ett leasingavtal &r finansiellt eller operationellt beror pa transak-
tionens innebdrd snarare dn pa avtalsformen. Ett leasingavtal klassificeras
som finansiellt om det i allt vésentligt dverfor de risker och fordelar som
foljer med dgande. All annan leasing klassificeras som operationell leasing.
Skandia har bara operationella leasingavtal vilka framfor allt bestar av
hyresavtal. Som leasegivare redovisas hyresintakten i resultatet linjart dver
kontraktets l6ptid. Som leasetagare redovisas hyreskostnaden som kostnad
under den period den avser.

18. Obeskattade reserver

Svensk skattelagstiftning ger foretag mojlighet att genom avsattningar till
obeskattade reserver minska arets skattepliktiga resultat. Forandringar

av obeskattade reserver redovisas dver resultatrdkningen under rubriken
Bokslutsdispositioner. | balansrékningen redovisas det ackumulerade vardet
av avsdttningarna under rubriken Obeskattade reserver. | koncernredovis-
ningen delas dotterbolagens och moderbolagets obeskattade reserver upp i
uppskjuten skatt och eget kapital.
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19. Skatt

Avkastningsskatt

I Sverige ar livforsakringsbolag skattskyldiga for avkastningsskatt. Denna
skatt baseras pa en schablonmaéssigt beréknad avkastning pa vérdet pa de
nettotillgangar vid arets ingang som avser Skandias sparprodukter. Skatte-
satsen dr 15 procent for pensionsforsakringar och kapitalpension och 30
procent for kapitalférsakringar. Kostnaden berdknas varje ar och redovisas
som en skattekostnad i resultatrékningen. For de tillgangar som forvaltas for
forsakringstagarnas rakning i Skandias fondférsékringsbolag dras gottgdrel-
sen for denna skatt direkt fran tillgangarna och redovisas i resultatrakning-
en i posten Ovriga tekniska intékter. Det finns hidr en omedelbar koppling
mellan den avkastningsskatt som betalas och den kostnad som debiteras
forsakringstagarna.

Inkomstskatt

Aktuell skatt

For en mindre andel av Skandias produkter, sa kallade riskprodukter som till
exempel sjukforsakring, samt i dvriga dotterbolag berdknas en inkomstskatt
pa resultatet. Aktuell skatt berdknas individuellt for varje bolag i koncernen.
Bolagsskatten i Sverige dr 2018 22 procent av arets skattepliktiga resultat.
Posten inkluderar dven justering av inkomstskatt hanforlig till tidigare ar.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden och baseras pa
tempordra skillnader mellan redovisat och skatteméssigt varde av tillgangar
och skulder. Uppskjuten skatt debiteras eller krediteras i resultatrékningen,
férutom i de fall da den ar hanforlig till poster som debiteras eller krediteras
direkt mot Eget kapital eller redovisas i Ovrigt totalresultat. | dessa fall
redovisas dven skatteffekten mot Eget kapital eller i Ovrigt totalresultat.
Uppskjutna skattefordringar pa grund av underskott redovisas bara om det
dr sannolikt att dessa kommer att medfora lagre skattebetalningar inom en
snar framtid.

Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de skattesatser som for-
véntas gélla den period skulden betalas eller tillgangen realiseras. Uppskju-
ten skatt har dérav for rakenskapsaret 2018 berdknats med 21,4 respektive
20,6 procent, beroende pa nér de temporara skillnaderna forvéantas realise-
ras eller regleras. Uppskjutna skatteskulder eller fordringar diskonteras inte.

20. Koncernbidrag och aktiedgartillskott i juridisk person
Aktiedgartillskott redovisas direkt i Eget kapital hos mottagaren och

som Aktier och andelar hos givaren. Koncernbidrag redovisas hos bade
mottagaren och givaren i posten Bokslutsdispositioner som en 6kning eller
minskning av arets resultat. Pa koncernniva elimineras dessa poster.

21. Eventualférpliktelser

Under eventualforpliktelser redovisas forpliktelser som harror fran intraf-
fade hdndelser som inte uppfyller krav pa att redovisas som skuld eller
avsdttning. Detta da det inte &r troligt att en kostnad kommer att uppsta
och/eller att forpliktelsen inte kan berdknas med tillrécklig tillforlitlighet. |
de fall behov foreligger av ianspraktagande av garantiférbindelser redovisas
antingen en avsattning eller skuld i balansrékningen samt kostnad i resultat-
rakningen.
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22. Kassaflodesanalys

IAS 7 Kassaflodesanalys, tilldmpas med de anpassningar som &r nédvan-
diga med hansyn till verksamheten. Kassaflodesanalysen uppréttas enligt
indirekt metod och férdelas pa l6pande verksamhet, investeringsverksam-
het och finansieringsverksamhet. Finansieringsverksamheten &r i princip
obefintlig. Eftersom kassafloden i forsakringsverksamheten paverkar
kassaflédet fran placeringsverksamheten redovisas bada under den l&pande
verksamheten. For fondférsakringsverksamheten har nettoredovisning
skett av férandringar av férsakringstekniska avséttningar och motsvarande
placeringar. Férandringen av placeringstillgangar, vilka inte anvénds direkt
i rorelsen, redovisas under rubriken Kassaflode fran investeringsverksam-
heten. For att folja uppstéllningen som anvands for balansrakningen sa
sdrredovisas kassaflodet fran bankverksamheten och redovisas i sin helhet
som Kassaflode fran den l6pande verksamheten.

23. Avvecklad verksamhet

En avvecklad verksamhet dr en del av ett féretag som antingen har avyttrats
eller klassificerats som att den innehas for forsaljning. Anlaggningstill-
gangar eller avyttringsgrupper klassificeras som tillgangar som innehas for
forsaljning nar deras redovisade védrde huvudsakligen kommer att atervinnas
genom en forsdljningstransaktion och en forsaljning anses mycket sannolik.
De redovisas till det ldgsta av redovisat vdrde och verkligt varde med avdrag
for forsaljningskostnader. Eventuella nedskrivningar och efterféljande om-
varderingar redovisas direkt i resultatrakningen. Vinst redovisas inte om den
dverstiger ackumulerad nedskrivning. Tillgangar skrivs inte av sa ldnge de &r
klassificerade som att de innehas for forséljning. Ranta och andra kostnader
hanforliga till skulderna i en avyttringsgrupp som innehas for férsaljning
redovisas fortlépande. Tillgangar och skulder som innehas for forsaljning
redovisas separerade fran andra tillgangar respektive skulder i balans-
rakningen. Detta gors endast avseende innevarande ar. Resultatet fran
avvecklade verksamheter redovisas separat i resultatrakningen skilt fran
kvarvarande verksamhet. Detta gors bade for innevarande och foregaende
ar. | enlighet med RFR 2 sérredovisas inte resultat fran avvecklad verksam-
het i moderbolagets resultatrakning. | moderbolagets balansrédkning gors
inte heller nagon sérskild uppdelning av tillgangar respektive skulder som
innehas for forsaljning. For mer detaljer om balans- och resultatrakning
avseende avvecklad verksamhet se not 20 och 35.



2 Risker och riskhantering

1. Inledning

Skandias verksamhet ger upphov till olika typer av risker. Koncernens
risktagande sker primért i moderbolaget som star for den stdrsta delen av
koncernens risk. Riskexponeringen domineras av marknadsrisk, det vill sdga
risk fér minskade vérden till foljd av en negativ utveckling pa finansmark-
naderna, och da framforallt aktieprisrisk i moderbolagets traditionella
livférvaltning. Andra vasentliga risker ar forsakringsrisker, kreditrisker samt
operativa risker.

For att Skandia ska kunna maximera vérdet till moderbolagets kunder
over livstiden av deras forsakringar, samtidigt som de inte utsatts for alltfor
stora risker, behdver koncernens risker hanteras pa ett lampligt och effektivt
sdtt. Skandias riskhanteringssystem, sasom beskrivet nedan, syftar till att
sdkerstélla en effektiv riskhantering.

Som en del i riskhanteringen begransar Skandias styrelse hur mycket
risk och vilka risker Skandia utsatter forsakringstagarna for. En av de mest
centrala restriktionerna avser risken for att Skandia inte kan fullfélja sina
ataganden enligt forsakringsavtal. Genom att besluta om en restriktion for
denna risk sétter styrelsen en begrénsning for den samlade risk som Skandia
kan taisin dagliga verksamhet. Restriktionen begrédnsar Skandias totala
riskniva pa saval kort som lang sikt genom att den faststaller hur mycket
kapital Skandia beh&ver halla for sina risker, sé kallade interna kapitalkrav.
Aven lagstiftningen reglerar hur mycket kapital i form av kapitalbas som
forsakringsbolagen behdver halla for att tacka sina risker. Skandia uppfyllde
per den 31 december 2018 bade interna och legala kapitalkrav med god
marginal.

Legala kapitalkrav

Moderbolaget har valt att tilldmpa en av de 6vergangsregler som foljde med
implementeringen av Solvens 2 i svensk lag och tilldmpar ddrmed Solvens 1
for tjianstepensionsforsakring och Solvens 2 for dvrig forsékring. Dotterbola-
gen Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) och Skandia Link Livsforsikring
A/SiDanmark tilldmpar Solvens 2 pa hela verksamheten och beréknar kapi-
talkrav enligt den sa kallade standardformeln. Skandias forsakringsgrupp
omfattar hela Skandiakoncernen och av gruppreglerna i solvensregelverket
foljer krav pa en gruppbaserad kapitalbas som alltid &r minst lika med ett
gruppbaserat kapitalkrav.

Skandiakoncernen dr sedan tidigare klassificerad som ett finansiellt
konglomerat, och konglomeratet ska darfor ha en kapitalbas som dverstiger
ett kapitalkrav enligt konglomeratreglerna. Férsékringsgruppens och kon-
glomeratets kapitalkrav baseras pa en blandning av Solvens 1 och Solvens 2
samt sektorregler for bank-, vdardepappers- och svensk fondbolagsverksam-
het. Per den 31 december 2018 uppfyllde Skandia alla legala kapitalkrav.

Interna kapitalkrav
I den interna styrningen anvander Skandia en intern kapitalmodell som
mater storleken pa Skandias risktagande i form av kapitalkrav. Till skillnad
mot det legala kapitalkravet tilldmpas i den interna kapitalmodellen Solvens
2 pa hela moderbolaget, dven tjdnstepensionsverksamheten. Skandias inter-
na kapitalmodell ger Skandia en god forstaelse av riskerna i verksamheten,
vilket r en forutsattning for en effektiv riskstyrning inom koncernen.

Kapitalkravet for vissa risktyper berdknas i modellen med den sa kallade
standardformeln medan kapitalkravet for andra risker, framst risken i note-
rade och onoterade aktier, valutarisken, fastighetsrisken och rénterisken,
modelleras utifran en internt utvecklad modell. De metoder och antaganden
som ligger till grund for den internt utvecklade modellen &r anpassade till
Skandias riskprofil och tar stérre hansyn till svenska marknadsforhallanden
dn vad standardformeln gor.

Kapitalkraven baseras pa hur Skandias tillgangar och skulder utvecklas i
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olika stressade scenarier givet aktuell balansrékning och placeringsprofil.
Kapitalkravet berdknas med en Value-at-Risk modell, ett ars riskhorisont
och konfidensnivan 99,5 procent. Konfidensnivan betyder att Skandia med
99,5% sadkerhet dr solvent under den ndrmaste ettarsperioden.

2. Riskhanteringssystemet

Styrelsen har beslutat om ett system for riskhantering som innehaller de
strategier, processer och rapporteringsrutiner som behdvs for att Skandia
fortldpande ska kunna identifiera, mata/védrdera, hantera, folja upp och rap-
portera sina risker. Systemet sammanfattas i nedanstaende bild. Riskhan-
teringssystemet genomfdrs konsekvent inom Skandia och dr anpassat efter
moderbolagets speciella forutsattningar sasom varande ett dmsesidigt
livforsakringsbolag.

Riskhanteringssystem
Riskstrategi

Riskfilosofi Riskaptit Riskstyrning

Riskramverk

Styrande dokument Ansvarsfordelning

i

Processer for riskhantering

Métning/

Identifiering vardering

Hantering | Uppféljning | Rapportering

Riskstrategi

En viktig del av riskhanteringssystemet ar riskstrategin genom vilken styrel-
sen satter dvergripande ramar for Skandias och moderbolagets risktagande.
Riskstrategin ska dverensstimma med Skandias affarsstrategi och ses dver
vid dndrade interna eller externa férutsattningar som signifikant paverkar
eller kan komma att paverka Skandias riskbild sasom uppdatering av afférs-
strategin.

Skandias riskstrategi omfattar begreppen riskfilosofi, riskaptit samt
riskstyrning. Riskfilosofin anger Skandias instéllning till risk och risktagande
och bestar av ett antal principer som styr Skandias risktagande, till exempel
att Skandia verkar for en sund riskkultur baserad pa éppenhet, transparens
och kompetens. For att sikerstalla att Skandia foljer de principer som anges
av riskfilosofin, behdvs en riskaptit som begrénsar hur mycket risk och vilka
risker Skandia utsdtter forsakringstagarna for.

Skandias riskaptit omfattar restriktioner kopplade till kapitalstyrka. En av
de mest centrala restriktionerna avser risken for att Skandia inte kan fullfélja
sina ataganden enligt forsakringsavtal mot forsakringstagare och andra
ersdttningsberéttigade. Genom att besluta om en restriktion fér denna
risk sétter styrelsen en dvergripande begrédnsning for Skandias samlade
exponering mot forsakringsrisk, marknadsrisk, kreditrisk samt operativ risk
pa saval kort som lang sikt. Vidare omfattar riskaptiten en begransning for
Skandias likviditetsrisk i form av limiter for likviditetsrisk och skuldtéckning.
Riskaptiten dr &ven anpassad efter moderbolagets affirsmodell, speciella
forutsattningar och verksamhet genom att Skandia har riskaptitrestriktioner
for varderisk, vardefordelningsrisk och robusthet. Vérderisk och vardefor-
delningsrisk syftar till att begrénsa till exempel sénkningar av pensioner
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inom forsédkringar med traditionell férvaltning. Robusthet syftar till att
begrénsa risken for att tillgangsallokeringen i traditionell forvaltning inte kan
ge god avkastning efter en finansiell stress.

Inom de ramar som ges av riskaptiten ska Skandia fatta de affirsmassiga
beslut som far mest positiv inverkan pa forsakringskapitalet. Detta méojlig-
gors genom en aktiv, framatblickande riskstyrning som ger vagledning vid
beslut kring risktagande. Exempel pa processer och beslut genom vilka
risker aktivt styrs dr prissattning och l6nsamhetsuppfdljning, produkt-
utveckling samt forvaltningsprocesser inom moderbolagets kapital-
foérvaltning.

Riskramverk

Skandias riskstrategi konkretiseras genom Skandias riskramverk. Detta
omfattar Skandias styrande dokument i form av policyer, instruktioner

och riktlinjer samt ansvarsférdelning for riskhantering. Skandias styrande
dokument reglerar riskhanteringsprocesser for respektive riskkategori, samt
anger principer for fordelning av dverskott i moderbolaget.

Ansvarsfordelning

Skandias ansvarsmodell for riskhantering baseras pa principerna om tre
sa kallade forsvarslinjer. Principerna syftar till att tydliggdra uppdelningen
av ansvar géllande riskhantering och regelefterlevnad inom Skandia och
skiljer mellan forsta, andra och tredje forsvarslinjen. Forsta férsvarslinjen
("riskdgarna”) styr och kontrollerar verksamheten. Funktionerna i andra
forsvarslinjen (riskhanteringsfunktionen, aktuariefunktionen och regel-
efterlevnadsfunktionen) stodjer, foljer upp och kontrollerar verksam-
hetsstyrningen samt kontrollen av risker och regelefterlevnad i férsta
férsvarslinjen, medan internrevisionsfunktionen i tredje férsvarslinjen
utvarderar Skandias samlade hantering av risk och regelefterlevnad.

Styrelsen dr den yttersta dgaren av Skandias riskhanteringssystem
och genom att besluta om riskstrategi och de dvergripande delarna av
riskramverket i form av policyer faststéller de moderbolagets och koncer-
nens attityd till risk. Moderbolagets styrelse har det yttersta ansvaret for
Skandias riskniva och bedémning av kapitalbehov. Styrelsen ska dven se till
att kapitalplanering och riskanalys genomférs i samband med framtagandet
av affarsplanen.

En stor del av styrelsens arbete gors i de olika styrelseutskotten. Utskot-
ten dr tillsatta for att, inom specificerade ramar, granska vissa omraden
sasom ersattningar, riskhantering med mera samt infor styrelseméten
férbereda drenden inom dessa omraden. De inrdttade styrelseutskotten ar:
ersattningsutskottet, risk- och revisionsutskottet, placeringsutskottet samt
kund- och produktutskottet.

Moderbolagets vd har det dvergripande operativa ansvaret for styrning,
hantering och kontroll av Skandias risker och svarar for rapportering till
styrelsen. Vd ansvarar for att formedla och implementera styrelsens
synsatt avseende riskhanteringssystemet samt sékerstélla att det finns en
implementerad och vél fungerande intern kontroll inom organisationen.
utifran styrelsens dvergripande styrdokument utfardar vd mer detaljerade
instruktioner for den operativa hanteringen av Skandias risker. vd har dven
delegerat delar av sitt operativa ansvar for riskhantering till verksamhets-
chefer. Den dvergripande riskhanteringen sker under vd:s ledning i den av vd
utsedda koncernledningen.

For hantering av fragor som berdr flera affarsomraden och/eller leverans-
enheter har vd inrdttat tva tvarfunktionella kommittéer; Asset Liability
Management Kommittén (ALM-kommittén) och Forsakringskommittén.
ALM-kommittén har till uppgift att analysera och bevaka solvensrisken samt
besluta om férdelningen av de kortsiktiga riskmandat som moderbolagets
kapitalforvaltning och dotterbolagen sedan forfogar 6ver. | kommitténs
uppgifter ingar dven att bereda beslutsunderlag kring val av ramar och
restriktioner for moderbolagets kapitalforvaltning. Férsakringskommittén
ansvarar for styrning av utformningen av koncernens férsékringsprodukter,
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bade ur ett risk- och [onsamhetsperspektiv samt ur ett rattviseperspektiv.

Riskhanteringsfunktionen ar ansvarig for att 6vervaka riskhanterings-
systemet vilket bland annat omfattar uppféljning och rapportering av
Skandias risker. Riskhanteringsfunktionen dr oberoende i férhallande till
afférsrorelsen i Skandia och rapporterar till vd och styrelse. Funktionen
leds av riskchefen som regelbundet ger en oberoende och samlad bild av
Skandias vasentliga risker till vd, koncernledning och styrelse.

Riskhanteringsprocesser

Lépande riskhantering

Den l&pande hanteringen av risker sker enligt processer som omfattar
identifiering, matning/vardering, hantering, uppféljning och rapportering av
risker. Generellt géller att riskhanteringsprocesserna ska vara effektiva i att
sakerstalla att Skandia verkar i linje med sin affars- och riskstrategi, och att
det finns en d&ndamalsenlig styrning och kontroll av risker inom hela organi-
sationen. Skandia tillampar féljande definitioner av de vasentliga riskerna.

Definition

Livférsakringsrisk avser risken for forlust till foljd av att verkligt utfall
avviker fran forvantat, exempelvis avseende livslangd och dodlighet.
Livférsakringsrisk kan delas upp i langlevnadsrisk, dodlighetsrisk, kata-
strofrisk (inom livfdrsakring), driftskostnadsrisk och kundbeteenderisk.

Sjukférsékring- och skadeforsdkringsrisk?
(risker som uppstar i och med att forsakra individers halsa)

Sjukforsakringsrisk avser risken for forlust pa grund av underskattning av
premier eller for lagt varderade forsakringstekniska avsattningar till foljd
av permanent dkat insjuknande, permanent minskat tillfrisknande samt
okad sjuklighetsgrad hos redan sjuka. Skadeférsakringsrisk &r risken for
forlust pa grund av underskattning av premier eller for lagt varderade
forsakringstekniska avsattningar till féljd av variation av tidpunkt, frekvens
och svarighetsgrad for skador. Det finns dven en katastrofrisk inom sjuk-
forsakrings- och skadefdrsékringsrisk till foljd av risken for bland annat
massolycksfall, koncentration och pandemi.

Risken for forlust till féljd av att varderingen av Skandias finansiella
tillgangar minskar eller att varderingen av Skandias forsakringstekniska
reserver 6kar pa grund av prisforandringar pa de finansiella marknaderna

Risken for forlust till féljd av att en kredittagare inte fullgor sina for-
pliktelser. Kreditrisk kan delas upp i emittentrisk, motpartsrisk och
koncentrationsrisk.

Risken for att Skandia vid forfallodatum inte kan fullgéra sina betalnings-
ataganden eller endast kan gora detta till hdga kostnader. Sarskilt relevant
for denna risk dr ovantade kassafléden.

Risken for forlust till féljd av icke andamalsenliga eller misslyckade pro-
cesser, manskliga fel, felaktiga system eller externa hdndelser. Definitio-
nen inkluderar dven legal risk samt compliancerisk, det vill séga risk for
bristande efterlevnad av externa och interna regelverk.

Risken for att Skandias vérde reduceras pa grund av avvikelse fran férvén-
tat utfall for kostnader, volymer och marginaler etcetera.

Y Skadeforsékringsrisk som inte har med individers halsa att géra finns inte
inom Skandiakoncernen.
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Kapitalplanering och egen risk- och solvensanalys

For att sakerstalla att Skandia har tillrdckligt mycket kapital for att tacka
sina risker pa lang sikt tar Skandia varje ar fram en kapitalplan. Kapital-
planen dr en framatblickande analys av kapitaltackningen, det vill séga att
kapitalbasen ar stdrre dn kapitalkravet. Analysen har ett femarigt perspek-
tiv, utgar fran radande afférs- och investeringsplaner samt omfattar saval
legala som interna kapitalkrav. | analysen undersdks hur kapitaltdckningen
forvantas utvecklas samt vad paverkan skulle bli av olika stresscenarion.
Scenarioanalysen visar pa en god finansiell stallning och att Skandia klarar
kapitaltackningen i samtliga utvalda stresscenarion.

Skandia genomfor dven, minst arligen, en egen risk- och solvensanalys
(ERSA). ERSA syftar till att sdkerstélla att Skandias solvens- och kapital-
position dr férenlig med de krav som stélls i Skandias riskaptit. Genom ERSA
beddmer Skandia det aggregerade kapitalbehovet pa kort och medellang
sikt med utgangspunkt i den egna riskprofilen. Ifall ERSA pavisar ett hdgre
kapitalbehov dn vad som framgar av legala eller interna kapitalkrav ska
Skandia ta h&jd for detta i kapitalplaneringen genom ett kapitaltillagg.

Kapitalpositionen utvdrderas med tre olika analyser; egen bedémning
av kapitalbehov, stresstest, och framatblickande analys. Genom den
framatblickande analysen beddms framtida méjlig utveckling av kapitalkrav,
kapitalbehov och kapitalbas dver en femarsperiod, i forvantan saval som
i stressade scenarion. Utdver de stresscenarion som analyseras i kapital-
planen undersdks dven momentana stresstester av riskfaktorer samt om-
vanda stresstester. Den sammantagna beddmningen i ERSA &r att Skandia i
dagslaget ar tillrackligt kapitaliserat och har en god kapitalsituation.

Skandia genomfor dven riskanalyser i samband med stdrre forandringar
(internt eller externt) som riskerar att paverka Skandias langsiktiga mal.

3. Riskhantering per riskkategori

| det foljande beskrivs Skandias [6pande hantering per riskkategori.
Beskrivningen avser moderbolaget och de tillstandspliktiga dotterbola-

gen Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ), Skandiabanken AB (publ),
Skandia Investment Management AB, Skandia Fonder AB och Skandia Link
Livsforsikring A/S i Danmark. Hanteringen av livforsakringsrisker, sjuk-

och skadefrsékringsrisker, operativ risk och affarsrisk &r i stora delar
koncerngemensam och beskrivs ddrmed oberoende av verksamhetsform,
medan marknadsrisker, kreditrisker samt likviditetsrisker d&r anpassade efter
respektive bolags verksamhet.

Livforsdkringsrisk

Skandiakoncernens livforsékringsrisker kommer fran férsakringsataganden
i form av traditionell livforsakring och dédsfallsférsdkring i moderbolaget,
fond- och depaférsakring i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) samt
fondforsakring i Skandia Link Livsforsikring A/S.

Langlevnadsrisk, dodlighetsrisk och katastrofrisk avseende livforsdkring
Langlevnadsrisk avser risken for ofdrvéantad forlust till foljd av permanent
minskad dodlighet medan dddlighetsrisk avser risken for ofdrvéantad forlust
till foljd av permanent dkad dodlighet. Katastrofrisk livforsakring avser risk
for ofdrvéantad forlust till foljd av 6kad dddlighet pa grund av extrema eller
exceptionella hdndelser sasom till exempel pandemi.

Livslangden i Sverige och Danmark har historiskt dkat successivt dver
tid och denna utveckling férvantas fortsatta. | livsldngdsantagandena for
berdkning av férsédkringstekniska avsattningar ingar darfor en forvantad
6kning av livslangden. Hur vél antagandet stammer 6verens med verklig-
heten kontrolleras genom regelbundna dédlighetsundersdkningar av det
egna bestandet mot nationell statistik, dar slutsatserna anvands for att
justera prissattning samt for att uppdatera antaganden vid berakning av for-
sakringstekniska avsattningar. Risken for att tecknad affar ar sdimre &n vad
som antagits (moturval) begransas genom att tilldmpa ett produktregelverk

Noter

som anger under vilka forutsattningar kunder far teckna och @ndra sina
forsakringar. Till exempel kan ett hélsointyg behdvas for att kunden ska fa
lagga till ett aterbetalningsskydd till sin férsékring. | moderbolaget anvands
aterforsakring for att aterforsakra de storsta individuella exponeringarna
inom dodsfallsforsakring, vilket gér att koncentrationsrisk mot enskilda
individer undviks. Skandia har dven en katastrofaterforsakring som géller
exceptionella hdndelser med efterféljande skador, vilket saledes técker
vissa typer av katastrofer.

Driftskostnadsrisk

Driftskostnadsrisk avser risken for ofdrvantad forlust till foljd av permanent
hdgre kostnader. Administrativa driftskostnader foljs kontinuerligt upp av
verksamheten. Analyserna anvédnds sedan for prissattning och som utgangs-
punkt fér analys och bedémning av framtida driftskostnader for att ta fram
relevanta driftkostnadsantaganden for berdkning av forsakringstekniska
avsattningar.

Kundbeteenderisk

| de flesta forsakringsavtal har kunden olika méjligheter att dndra sin forsék-
ring eller avsluta den fore avtalstidens utgang. En dndring kan till exempel
vara att ldgga till ett efterlevandeskydd eller andra utbetalningstiden.
Avsluta, annullera, forsakringen gors genom att aterkdpa (kapitalférsak-
ring) eller flytta (pensions- eller tjdnstepensionsférsékring) sin forsakring.
Andringen eller avslutet gérs pa kundens initiativ, en sa kallad kundoption.
Risken med dessa optioner &r att kunden véljer att gora de d@ndringar som ar
till fordel - 6kar vdrdet - for kunden. Skandias livbolag hanterar dessa risker
genom att sédtta upp regelverk for till exempel &ndringar sa att en varde-
ring av forsakringen efter andringen ar lika med forsakringens varde fére
andringen. Ofta ingar att krava nagon form av halsoprévning. Vid annullation
ar det Skandias livbolags filosofi att de férsékringar som annulleras inte ska
ha stdrre ratt till kapitalet 4n det kvarvarande forsékringsbestandet - darfor
tas avgifter ut for tdckande av kostnaderna och dessutom kan férsakrings-
kapitalet justeras ned med en faktor om behov anses finnas. Utover dessa
atgarder motverkas riskerna framforallt genom att erbjuda produkter med
bra egenskaper under hela avtalsperioden och genom att ge en god [6pande
service.

Sjukforsdkringsrisk
Sjukforsakring- och premiebefrielseférsakring ger ekonomisk erséttning
beroende pa enskilda personers hélsa.

Skandiakoncernens sjukforsékringsrisk aterfinns i form av sjuk- och
premiebefrielseférsakring i moderbolaget och Skandia Link Livsforsikring
A/S samt i form av premiebefrielseférsakring i Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ).

Hantering i Sverige

Hantering av sjukforsakringsrisk sker genom ett aktivt arbete med hélsa i ett
program som heter “hélsokedjan”, vilket syftar till att férebygga ohalsa samt
forkorta sjukfranvaro. Férsakringstagare (féretag) uppmuntras att gora ett
bra hélsoarbete for sina anstdllda genom att beldnas med ldgre premier
baserat pa halsonyckeltal. Arbetet har lett till friskare forsékrade, lagre
premier for forsdkringstagare (foretag) samt lagre kostnader fér Skandia.
Ersattning vid sjukdom har ett beroende till varje lands statliga sjukforsak-
ringssystem, samt att sjukligheten &ndrar sig dver tid. Skandia genomfor
kontinuerliga analyser dver insjuknade och tillfriskande, for att kunna ta
hénsyn till relevanta antaganden vid premiesattning och berakning av for-
sakringstekniska avsattningar. Det sker en riskbedémning vid tecknande av
forsakring for enstaka individer vilket minskar moturvalsrisken. De stérsta
individuella exponeringarna inom sjukforsakring aterforsakras. Skandia ser
dessutom regelbundet 6ver och uppdaterar forsékringsvillkoren.
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Hantering i Danmark

Skandia &r en liten aktdr géllande sjukforsakring pa danska marknaden.
Hantering av sjukforsédkringsrisk sker genom riskreducering i form av ett om-
fattande aterforsakringsprogram. Detta gor att Skandia Link Livsforsikring
A/S har en liten exponering mot sjukforsakringsrisk.

Skadeforscdikringsrisk

Skadeforsakringsrisker finns i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) samt
Skandia Link Livsforsikring A/S framst i form av privatvardsférsakring.
Genom Forsékringsaktiebolaget Skandia (publ) &r Skandia en stor aktdr
avseende privatvardsforsakring pa den svenska marknaden. Forsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ) har dven olycksfallsférsakringar. Skadeutfall
foljs upp och resultatet anvéands for att forbéttra prisséttning och antagande
for berakning av forsakringstekniska avsattningar.

Kinslighetsanalys forsckringsrisk

Av tabellen nedan framgar hur resultatet skulle paverkas om dodligheten,
sjukligheten, kundbeteende avseende aterkdp och flytt samt driftskostnader
férandrades. Tabellen visar kédnsligheten i moderbolagets totala avsdttning-
ar respektive driftskostnader. Analyserna dr genomftrda utan hdnsyn tagen
till eventuella korrelationer mellan antaganden. De férsékringstekniska
avsdttningarnas kanslighet for ranteférandringar framgar av avsnittet om
marknadsrisk.

Forsakringsrisker moderbolaget

Riskexponering Paverkan pa resultatet
MSEK Forand-
Riskfaktor 2018 2017 2018 2017 ring1lar
Langlevnadsrisk 249878 240951 ~ -5874  -5728 -146

ft

Driftskostnadsrisk 1291 1199 ...

10 storsta svenska innehaven

moderbolaget moderbolaget

20 2

10 storsta utlindska innehaven

Kénslighetsfaktorer

Langlevnadsrisk En omberékning av FTA med en sénkt dédssannolikhet

.................................. pa20%.
Berdknas som resultatpaverkan av att arets utfall blir
ovanligt ogynnsamt (insjuknande dkar med 50%)
samt att avvecklingen av sjukfall blir lagre dn forvantat
(avveckling minskar med 20% och invaliditetsgraden
.................................. tkar med 20%).

Kundbeteenderisk Berdknas som summan av 20% av forutbetalda
anskaffningskostnader och 20% av eventuella
underskott samt 0,15% av forsadkringskapitalet pa
forsakringar som &r flytt- eller aterkdpbara.

Driftskostnadsrisk

Matchningsrisk
Moderbolaget
Med matchningsrisk avses risken for att kunden far oénskade produkt-
egenskaper till foljd av sammanséttningen av tillgangar och skulder. En stor
matchningsrisk beror pa svarigheten att fa produktens varde att utvecklas
stabilt under stora férdndringar pa rantemarknaden. Det [6pande arbetet
avseende hantering av matchningsrisk pa tillgangs- och skuldsidan sker
inom kapitalforvaltningen, se ndrmare Marknadsrisk nedan. Speciellt han-
teras matchningsrisker mellan tillgangar och skulder med avseende pa till
exempel duration och belopp.

Utover ovanstaende sker dven hantering av matchningsrisken utifran
ett bolagsévergripande perspektiv genom berakning av riskkapital och
framatblickande riskhantering i form av kapitalplanering. Matchningsrisk
hanteras dven i samband med produktutformning av forsékringar.

Férsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)s risker analyseras i Asset & Liability
Committee (ALCO) som &ven ansvarar fér den tillgangsportflj som anvands
for att durationsmatcha bolagets egna ataganden avseende premiebefriel-
se-, privatvards- och gruppolycksfallférsakring dar bolaget bar risken.

Valutaférdelning, netto

MSEK moderbolaget MSEK

AtlasCopco P S
Telia Company

Roche Ho[dmg e

AUD

451
491

Ericsson 294 6415
e R e
Hexagon e e
éandVik
Totalt 3718 364

TOtalt e 22754
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Marknadsrisk

Skandias marknadsrisk domineras av marknadsrisk i moderbolagets
produkter och placeringar, frimst i den traditionella férvaltningen, samt av
ranterisk i moderbolagets forsakringstekniska avsattningar. Marknadsrisk
finns dven i dotterbolagen, fraimst i Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)
och Skandiabanken AB (publ).

Moderbolaget

Kapitalférvaltningen hanterar inom givna ramar och mandat marknads-
risken pa tillgangssidan, med undantag av moderbolagets affdrsstrategiska
placeringar som hanteras enligt sérskilda regler. Marknadsriskerna delas
upp i aktiekursrisk, valutarisk, fastighetsrisk och ranterisk. Moderbolagets
tillgangar placerasiolika typer av tillgangsslag, instrument, olika valutor
och med stor geografisk spridning. Styrelsen faststaller 6vergripande regler
och riktlinjer for hur Skandias livbolag far placera sina tillgangar i enlighet
med den sa kallade aktsamhetsprincipen.

Styrelsen anger bland annat intervall for tillgangsklassernas andel av port-
foljen och andra restriktioner som ska gélla for risktagandet, sasom beak-
tande av speciella produktkrav, sa kallade produktspecifika tillgangsportfol-
jer. Inom, av styrelsen, faststéllda ramar fattar styrelsens placeringsutskott
beslut om 6vergripande férdelning av placeringstillgangar pa tillgangsslag,
som exkluderar affdrsstrategiska tillgangar samt beaktar produktspecifika
tillgangsportfoljer. Placeringsutskottet anger dven ramarna for ranterisk och
skuldmatchning, bland annat genom att faststélla durationsmal samt rikt-
varde och limit fr andelen ranterisk i tillgangsportfoljen relativt skuldens
ranterisk. Den [6pande hanteringen av matchningsrisk utférs av kapital-
forvaltningen.

Placeringsutskottet faststéller dven 6vergripande forvaltningsstrategier
inom och mellan tillgangsslag samt intervall fér rebalansering av placerings-
tillgangarna. vd har delegerat samtliga befogenheter till chefen for kapital-
forvaltningen. Chefen for kapitalférvaltningen ansvarar for att forvalta
placeringstillgangarna inom de av styrelsen och placeringsutskottet satta
ramarna och riktlinjerna samt for att halla portféljens totala risk inom det
tilldelade riskmandatet.

For att uppna avkastningsmalet och en god riskspridning &r det nédvan-
digt att ha en vl diversifierad tillgangsportfolj som dessutom ger en rimlig
matchning av ranteriskerna i moderbolagets ataganden. Moderbolagets till-
gangsportfolj innehaller saledes en stor andel rantebarande tillgangar men
ocksa ett antal andra tillgangsslag sasom noterade aktier, fastigheter, ra-
varor med mera. En del av portfdljen utgdrs av onoterade tillgangar, framst
innehav i private equity fonder. Dessa investeringar &r illikvida, men mindre
volatila och har en léngre placeringshorisont dn noterade investeringar och
utgdr en mindre andel dn noterade aktier. Den noterade aktieportféljen &r i
sin tur fordelad pa olika lander och sektorer, vilket ytterligare bidrar till risk-
diversifieringen. Valutarisk uppkommer frimst genom investeringar i utldnd-
ska vardepapper samt via dgandet av de danska dotterbolagen. Noterade
aktier, onoterade aktier, infrastrukturfonder och ravaror valutasékras inte.
Skandias livbolag betraktar aktier som reala tillgangar, da aktier skyddar
mot inflation pa lang sikt, som f&ljs upp i svenska kronor. En stdrre valuta-
fordndring kompenseras ofta av att det nominella indexet ror sig i motsatt
riktning vilket leder till en diversifiering av riskerna. Nominella réantebdrande
vardepapper noterade i utldndsk valuta valutasékras regelméssigt genom
valutaterminer eller valutaswappar.

Inom kapitalforvaltningen finns en funktion som f6ljer upp att kapitalfor-
valtningen som helhet samt enskilda forvaltare haller sig inom givna limiter
och mandat, bade de limiter som har beslutats av styrelsen och placerings-
utskottet savdl som de limiter/mandat som har beslutats av ALM-kommittén
och chef kapitalfdrvaltning.

Noter

Av tabellen nedan framgar kansligheten fér marknadsrisker och kreditrisk.
Finansiella risker moderbolaget

Riskexponering Paverkan pa resultatet

MSEK Forind-
Riskfaktor 2018 2017 2018 2017 ring1ar
Rénterisk ataganden 257 827 245596  -18 499 -18777

Rintoriok tilloa

Rénteris

17 644

51897 50411

Fastighetsrisk -520
e o
Valltarisk -25568 41661  -2557 -4166 1609
Kénslighetsfaktorer

Berdknas som resultatpaverkan fran minskade rante-
Rénterisk nivaer med 1%-enhet fér nominella tillgangar och skul-

der och 0,5%-enhet for reala tillgangar och skulde
Berdknas som en kursnedgang pa 40% for svenska
och en kursnedgang pa 37% for utlandska aktier.

Berdknas som en pri

Aktiekursrisk

ang pa 35% pa fastighet
Berdknas som forandring i vardet pa réntebdrande till-
gangar givet fordndring i ranteskillnad mellan tillgangen
och riskfri ranta. Ranteskillnaden 6kas med det sdmsta
av en fordubbling av rénteskillnad eller en 6kning av
ranteskillnaderna pa 0,25%-enheter.

Fastighetsrisk

Kreditrisk

Berdknas som en kursférandring med +/- 10% gentemot
svenska kronor for respektive utldndsk valuta (utlandska
aktier exkluderade).

Valutarisk

Som framgar av tabellen utgdr aktiekursrisken den storsta enskilda risk-
faktorn. Det bor noteras att aktiekursrisken for utlandska aktier inkluderar
valutakursrisken pa dessa tillgangar.

Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)s direkta exponering for marknads-
risk pa egna investeringar dr begransad. Hanteringen av egna investeringar,
det vill sdga styrning och mandat, regleras av Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ)s interna styrdokument. Uppf6ljning av skuldtéckning, utfall
och risk hanteras i bolagets Asset and Liability Committe (ALCO). Darutdver
dr Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) indirekt exponerat fér marknads-
risk da intdkterna till stor del bestar av avgifter fran kundernas tillgangar
under forvaltning vilka paverkas av tillgangarnas vardeférandring. Riskhan-
tering i form av kontroller utévas med avseende pa dessa risker.

Skandiabanken AB (publ)
Skandiabanken AB (publ) exponeras for marknadsrisk primért i form av
rante- och valutakursrisk. Det yttersta ansvaret for Skandiabanken AB
(publ)s marknadsrisk aligger styrelsen medan vd har ansvaret for den [6pan-
de foérvaltningen. vVd har delegerat ansvaret for rante- och valutakursrisk
till CFO. Treasuryavdelningen ansvarar for daglig hantering av rénterisk och
valutakursrisk.

Rénterisk uppkommer da rantebindningstider for tillgangar, skulder och
derivatinstrument inte sammanfaller och det verkliga vardet eller framtida
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kassafloden pa dessa instrument paverkas av férandringar i marknads-
rantor. Skandiabanken AB (publ)s laga kénslighet for ranterisker ligger i linje
med en malsdttning att resultatrakningen i méjligaste man ska spegla den
egentliga bankrdrelsen och vara begrénsat paverkbar av externa faktorer
som tillfalliga svdngningar i marknadsréntor. Huvuddelen av bankens in- och
utlaning, efter riskavtackning, ar kortfristig, vilket innebér att paverkan pa
marknadsvérdet &r liten da rdntorna forandras. Den ranterisk som uppkom-
mer avseende fastforrantade bolanekrediter reduceras genom réntederivat
som omvandlar fast réantebindning till rorlig.

Exponering for valutakursrisk som uppkommer i samband med handel for
kunders rékning, det vill sdga fond- och aktiehandel pa de internationella
valutamarknaderna samt valutaexponeringar som uppstar vidare via kund-
aktiviteter som till exempel banktransaktioner, sdkras med valutaterminer
och valutaswappar. Valutakursrisken berdknas pa samtliga exponeringar
i utlandsk valuta hanforligt till tillgangar, skulder samt ataganden utanfor
balansrakningen. Positionerna varderas till aktuellt marknadsvarde samt
omréknade till svenska kronor enligt balansdagskurs.

Kreditrisk

Aven Skandias kreditrisk domineras av kreditrisk i moderbolagets traditio-
nella forvaltning. Kreditpartsrisk finns dven i dotterbolagen, framst i Forsak-
ringsaktiebolaget Skandia (publ) och i Skandiabanken AB (publ).

Kreditkvalitet pa finansiella tillgangar 2018

Moderbolaget

Moderbolagets exponering mot kreditrisk omfattar huvudsakligen expo-
nering mot motparter och emittenter med hog kreditvérdighet och den
sammantagna kreditrisken dr lag. Kreditrisken hanteras framst genom

att begransa exponeringen mot enskilda emittenter och total exponering
mot lag kreditvardighet. Styrelsens placeringsutskott fattar beslut om

en kreditinstruktion som definierar de ramar och limiter som ska gélla for
Skandias livbolag. Endast emittenter och motparter inom OECD-omradet
ar godkénda. Kreditvardigheten hos dessa beddms med hjélp av informa-
tion fran erkénda kreditvarderingsinstitut och bolagets egna beddmningar.
Kreditrisken begrdnsas genom att en hogsta exponering tillats per kredit-
vardighetskategori och per emittent/motpart. Vid handel med OTC-derivat
ska giltiga ISDA- och CSA-avtal finnas samt daglig 6verforing av sékerheter.
Motpartsrisk kan ocksa uppsta i exponeringar mot andra motparter, till
exempel vid aterforsékring. Skandias livbolag tilldmpar aterforsakring i
mycket begrdansad omfattning.

Férsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) &r exponerat for kreditrisk, bland
annat i samband med placeringar av skuldtéckningstillgangar. Placeringar-
nas kreditrisk begrénsas bland annat av restriktioner fér koncentrationsrisk,
duration och kreditvardighet.

Koncernen AAA AA A BBB BB B Ingen rating Totalt
Utlaning till allmanheten S — - - - T.....80508 60508
1063 — — — 24 1511

7065

— 0 837
— — 199 3479 3671
Aterkdpstransaktioner — — - 16130
Totalt inkl. avvecklad verksamhet 205856 3942 - 460 65626 319722
Varav avvecklad verksamhet 1592 — — — 45 2 104
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 204264 3942 - 460 65581 317618
Moderbolaget
Obligationer och andra rénteb&rande vardepapper 195991 9532 12 227 3782 — 261 1126 222 919
B sty = R
L R S i B0 = B S
Aterkopstransaktioner A 311 119 TS = T T 6 130
L 196426 23943 14258 3867 .80 4598 243552
Kreditkvalitet pa finansiella tillgangar 2017
Koncernen AAA AA A BBB BB B Ingen rating Totalt
Utlaning till allménheten 887 — — — — — 58302 59189
s o B i
183288 12182 8785 9545 197 35 1072 208425
37

0 5823

18
15096

184174 18093 19041 2846 197, 699 62837 287687
Moderbolaget
Obligationer och andra rdntebarande vardepapper 175205 7153 8578 2 545 197 356 1039 195073
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ R S R
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ . S1ea
"""""" — 5823 9973 — — — — 15096
(175205 13070 18444 2846 197, 899 4297 214758
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Loptidsfordelning skulder

2018 2017

Inom Over Inom Over
Koncernen lar 1-5ar 5-10ar 10-15ar 15ar Totalt lar 1-5ar 5-10ar 10-15ar 15ar Totalt

Ej intjdnade premier och
kvardr&jande risker 353 3 — — — 356 291 3 0 — — 294

Liviorsakringsavsdttningar | 16024 59397 54778 41623 76870 248692 15789 57292 53428 40691 78037 245167

Avsattning for
oreglerade skador 1268 2464 1eoi 647 .38 6361 1217 2212 1483 838 393 ..5943.

Ovriga forsikringstekniska
avsattningar T T T T T T T - 37,

Forsakringstekniska

avsattningar for forsékringar

for vilka livforsakrings-

tagarna bar risk 102349 25350 24667 18825 15088 186279 105204 28985 27004 21342 18913 201448
1 710 2098 5562
5946 19707 230 25903 S8IL 19802 T 25318

Inlaning och upplaning
fran allmanheten 87041 192 T - —...37233 35672 .80 110 ..131 T...35978

skuldertill kreditinsttut e e S N

Skulder avseende
direkt forsakring 2897 T 2987 2080 O T T 2080

Skulder avseende
éperﬂjrsékring 8 — — — — 8 0 — — = — 0

7 6 1713

16145 = = = — 16145 16166 - s — 16166

Totalt dvriga skulder 1074 73 — — — 1147 3862 -10 -73 — — 3779

Totala kontraktuella

skulder koncernen

inkl. avvecklad verksamhet 185086 108572 82193 61873 94652 532376 188128 109520 82919 63519 99447 543533
Varav avvecklad verksamhet 9511 13536 9010 4529 3669 40255

Totala kontraktuella
skulder koncernen
exkl. avvecklad verksamhet 175

Moderbolaget
Liviorsakringsavsattningar 16126 59841 55207 42010 77794 250978 15509 57058 53331 40714 78466 245078

Avsdttning for
oreglerade skador 691 1591 11se 514281 4285 .. 670 1487 AT .34 315 ..4136.

Forsakringstekniska

avsattningar for forsékringar

for vilka livférsakrings-

tagarna bar risk 1170 — — — — 1170 784 — — — — 784

Andra avsittningar 157 — — — — 157 944 — — — — 244

Skulder avseende
direkt forsakring 1971 — — — — 1971 1644 — — — — 1644

Skulder avseende
aterforsakring

9 s 9 1704

16145 = = = 16145 16166 = = = 16166

Totalt 6vriga skulder 5648 — — — — 5648 1532 — — — — 1532

Totala kontraktuella
skulder 42563 62057 56444 42553 78091 281708 37493 59222 54516 41267 78790 271288
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Skandiabanken AB (publ)

Det yttersta ansvaret for Skandiabankens kreditrisk aligger styrelsen medan
vd har ansvaret for den [6pande forvaltningen. Vd har delegerat ansvaret for
kreditrisk avseende utlaning till allménheten till kreditchefen. Ansvaret for
kreditrisk avseende total likviditet och stora exponeringar har vd delegerat
till CFO.

Skandiabanken AB (publ)s utlaning till allmanheten avser hushallsexpo-
neringar till privatpersoner, primért i form av bolanekrediter med sékerhet i
bostadsfastighet eller bostadsratt, privatlan, konto- och kortkrediter samt
depautlaning.

Risken hanteras genom att samtliga kreditansdkningar prévas genom
en beddmning av kreditskandens aterbetalningsférmaga och finansiella
stéllning samt en vdrdering av erhallen sdkerhet. Hantering av kreditrisker
for hushallsexponeringar syftar till att reducera kreditforlusterna och mal-
sdttningen ar att lanefordringar i stdrsta mdjliga omfattning ska besta av ett
stort antal krediter med lag risk och god riskspridning.

Likviditet placeras i kort utlaning och réntebdrande vardepapper med
motparter inom stat, kommun, institut och féretag. Risken hanteras genom
att exponeringarna prévas genom en beddmning av motpartens aterbetal-
ningsformaga och finansiella stallning samt en vardering av eventuell
erhallen sdkerhet. Motpartsrisk avser risker kopplade till forandringar i
marknadsvérdet for derivat, aterkdpstransaktioner och lan av vardepapper.
Motpartsrisk méts och limiteras i enlighet med géllande interna processer.

Koncentrationsrisker avser risker hanforliga till finansiella instrument
med likartade egenskaper och som kan komma att paverkas pa likartat satt
av omvérldsforandringar. Skandiabanken AB (publ) féljer upp koncentra-
tioner ur olika perspektiv sasom geografisk férdelning per land och inom
respektive land samt stdrre exponeringar mot enskilda kunder och grupper
av kunder med inbdrdes anknytning.

Kreditriskexponering 2018

Erhallna
Koncernen Brutto sidkerheter? Netto
Utléning till allménheten 60508 143 502 570

Utlaning till kreditinstitut 1432

Obligaﬁoner ochandra S

rantebarande virdepapper? 237 142 — 237 065
i < * T Rees
o e
Aterkpstransaktioner? 16130 36 16166
Koncernen inkl. avvecklad

verksamhet . (319722 | 143591 258780
Varav avvecklad verksamhet 2 104 — 2 027
Koncernen exkl. avvecklad

verksamhet 317618 143591 256753
Moderbolaget

Obligationer och andra

rintebarande vardepapper? 222 919 — 222 919
s < * e
o e
Aterkbbstranséktioner”” 16130 36 16166
Totalt 3

U For Utlaning till allmdnheten avses vérde
2 Beloppen &r inklusive upplupna rantor.
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Kreditriskexponering 2017

Erhallna
Koncernen Brutto sikerheter? Netto
Utlaning till allménheten 59189 145 230 1541
Utlaning till kreditinstitut . —
Obligaﬁoner e e
rantebarande virdepapper? 208 426 — 208 426
Derivat:’) < - . 1 375 SRR 1032

Lan? 3184 84
Aterkﬁbstransﬁl‘(tionerz)“ 15096 — 15096
Totalt 287687 145573 229696
Moderbolaget

Obligationer och andra

rdntebdrande v'é‘irdepap'perz) 195 073 = 195073

Derivat? 1405 062

Lan? 3184 - 3184
Aterkdpstransaktioner? 15096 — 15096
Totalt 214 758 343 214 415

Y For Utlaning till allmanheten avses vardet av sakerheterna.

2 Beloppen &r inklusive upplupna rantor.

Likviditetsrisk

Moderbolaget

I Skandias livbolag rader normalt sett ett dverskott pa likviditet, framst pa
grund av att kundernas ataganden har en lang duration. Som framgar av
tabellen ovan har drygt 60 procent av moderbolagets ataganden en l&ptid
Sverstigande fem ar.

Skandias livbolags storsta likviditetsrisk foljer av en potentiell mass-
annullation, dér stora likviditetsutfléden kan behdva ske pa kort tid.
Skandias livbolag ar dven utsatt fér marknadslikviditetsrisk. | ett stressat
marknadsladge kan bolaget tvingas till en omallokering pa tillgangssidan for
att uppfylla legala solvens- och kapitaltdckningskrav. | ett sadant lage ar
det centralt att tillgangarna ar tillrackligt likvida for att m&jliggdra en sadan
omallokering. Likviditetsrisk skulle dven kunna uppsta till féljd av kreditrisk,
men i Skandias livbolags fall &r detta mindre relevant eftersom motparterna
haller hog kreditkvalitet.

Skandias livbolag hanterar likviditetsrisk dels genom en av styrelsen
faststalld riskaptitlimit och dels genom av styrelsen faststéllda krav pa
likviditetsreserv och likvida tillgangar inom ramen for kapitalforvaltning-
ens tillgangsforvaltning. Enligt moderbolagets policy om investeringar i
placeringstillgangar ska likviditetsreserver av tillrdcklig omfattning finnas
omedelbart tillgéngliga. Lagst 10 procent av placeringstillgangarna placeras
i likvida korta rantebarande placeringar, statsobligationer med tillfredsstal-
lande kreditvardighet eller svenska sékerstéllda bostadsobligationer med
hdgsta kreditvardighet. Darutdver ska likviditeten i placeringstillgangarna
vara tillfredsstéllande god och innehalla minst 50 procent likvida vérde-
papper.

Likviditetsplanering och flédesanalyser baserade pa forsakringsrérelsens
utveckling beaktas dven vid langsiktig planering och styrning av tillgangs-
slag inom kapitalférvaltningen.

Férsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)

| Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) kan ett ovéntat likviditetsbehov
uppsta framst i samband med kundernas fondbyten inom fond- och depa-
forsakring. Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) hanterar likviditetsrisken
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genom att verksamheten har rutiner for dvervakning av likviditetssituationen
pa kort och medellang sikt. Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ)s ALCO
foljer upp likviditeten och likviditetsriskerna [dpande, bland annat genom att
dvervaka likviditetssituationen gentemot stresscenarion for likviditetsrisk
pa kort och medellang sikt.

Skandiabanken AB (publ)

Det yttersta ansvaret for Skandiabanken AB (publ)s likviditetsrisk aligger
styrelsen. vVd har delegerat ansvaret for likviditetsrisk till CFO. Treasury-
avdelningen ansvarar for den dagliga likviditetshanteringen. Likviditeten
investeras och finansieras i svenska kronor.

Inom hanteringen av likviditet ingar dagliga stresstester, prognostise-
ring av likviditet och finansieringsbehov, hantering av dverskottslikviditet,
beredskapsplaner for likviditet samt en arlig intern likviditetsutvardering
som en del i den Interna Kapital- och Likviditets Utvarderingen (IKLU). IKLU
innehaller kontinuerlig och grundlig utvardering av samtliga komponenter
som tillsammans utgdr och/eller stédjer Skandiabanken AB (publ)s ramverk
for likviditetshantering.

Treasury méater bade kortfristig och langfristig likviditetsrisk. Kortfristig
likviditet hanteras pa interbankmarknaden genom kontinuerlig bevakning av
kanda framtida in- och utfléden i kombination med prognos pa férvéntade
fléden baserat pa erfarenhet av kundernas beteende. For att sdkerstalla
beredskap i situationer dar Skandiabanken AB (publ) dr i akut behov av
likviditet haller Skandiabanken AB (publ) en likviditetsreserv. Likviditets-
reserven bestar av tillgdngliga medel som Treasury férfogar dver och som &r
godtagbara som sdkerhet hos Riksbanken. Likviditetsreserven sakerstaller
att Skandiabanken AB (publ) har méjlighet att omvandla tillgangar med kort
varsel till likvida medel.

Operativ risk

Operativa risker dr en naturlig foljd av att bedriva verksamheten och fore-
kommer saledes i alla bolag och alla typer av verksamhet inom Skandia.
Effekter av operativa risker uppkommer vanligtvis i form av kostnader eller
ryktesforluster. Hanteringen av operativ risk ar ddrmed enhetligt utformad
inom koncernen. Det &r varken mdjligt eller kostnadseffektivt att férséka
eliminera alla operativa risker i verksamheten. Skandia strévar efter att
begrénsa eller mildra effekterna av eventuella forluster till foljd av operativa
risker med hansyn tagen till Skandias verksamhet. Storre incidenter och
kostnader dr mycket séllsynta och Skandia arbetar malmedvetet for att
forhindra att denna typ av hdandelser intraffar.

Styrelsen har beslutat om ett internt regelverk for operativ riskhantering.
Regelverket omfattar Skandias process for hantering och rapportering av
risker och anger styrelsens risktolerans for operativa risker. Ansvaret for att
|6pande hantera operativa risker dr en integrerad del av chefsansvaret inom
Skandia. Till stéd for hanteringen har Skandia en sa kallad sjélvutvarderings-
process samt en process for incidenthantering. | samband med Skandias
affarsplaneringsprocess genomfor varje enhet en arlig sjélvutvardering av
operativa risker som ddrefter kvartalsvis uppdateras infor riskrapporte-
ring. Utvarderingen syftar till att identifiera och bedéma risker, samt att
ta fram atgérder for att hantera dessa. Hanteringen inkluderar &ven risker
i verksamhet som ldggs ut hos intern eller extern part. Detta innebér att
information regelbundet inhdmtas om risker och incidenter i den utlagda
verksamheten. Respektive riskdgare beaktar denna information nér total
riskexponering bedéms. Alla medarbetare ska rapportera incidenter inom
sin respektive verksamhet. Genom att registrera incidenter erhalls incident-
och forlustdata vilken hjélper verksamheten att analysera och forsta
riskerna bédttre i syfte att minska operationella forluster. Alla incidenter foljs
upp och atgdrdsplaner tas fram for att reducera och, om méjligt, eliminera
eventuella negativa konsekvenser.

Noter

Som ett stdd for riskhanteringen har Skandia ett koncerngemensamt
sa kallat Governance-, Risk- och Compliancesystem. Systemet stodjer
hanteringen av operativa risker savdl som affarsrisker och strategiska risker.
Systemet anvands dven for rapportering och uppféljning av incidenter.

Skandia har dven styrdokument fér beslutsprocessen vid inférande av nya
eller vid vasentliga forandringar i produkter, tjdnster, marknader, proces-
ser, IT-system samt vid stdrre fordndringar i verksamhet och organisation.
Syftet dr att sdkerstélla att fordndringarna har gynnsam effekt pa Skandias
l6nsamhet, kapitalsituation och varumaérke. Processen omfattar bland annat
en [6nsamhetsanalys och en analys av férandringens paverkan pa Skandias
samlade riskbild.

For att sakerstalla att Skandia kan driva den affarskritiska verksamheten
pa en acceptabel niva vid stérningar och avbrott finns det en struktur och
process for beredskaps- och kontinuitetshantering. Malet fér denna ar att
Skandias vdsentliga processer kan uppréatthallas pa en acceptabel niva trots
intraffade och odnskade interna eller externa storningar. Det finns dven en
krisledningsgrupp som utgor ett strategiskt stdd till vd under en eventuell
krissituation.

Affirsrisk

Afférsrisk forekommer i alla bolag inom Skandia. Med affarsrisk avses risken
for att Skandias varde reduceras pa grund av avvikelse fran forvantat utfall
for volymer, kostnader och marginaler etcetera. For Skandias vinstutdelande
bolag leder minskad nyférsaljning och pressade marginaler till minskad l&n-
samhet och att bolagets varde pa sikt minskar. For Skandias livbolag leder
en nyforsdljning som inte motsvarar férvantan i férlangningen till minskad
kostnadsdelning vilket far negativ inverkan pa férsakringstagarnas framtida
pension. Minskade volymer kan ocksa leda till en sémre solvensposition pa
lang sikt, sdrskilt i ett stressat marknadslédge.

Affarsrisk hanteras dvergripande i samband med Skandias affarsplane-
ringsprocess. Metodik for [dpande identifiering och vardering av affarsrisker
dr i stort 6verensstimmande med den metodik som tilldmpas inom koncer-
nen for operativa risker.

Skandia Investment Management AB

Skandia Investment Management AB bedriver kapitalforvaltning genom att
handla i finansiella instrument som ar placerade pa kundernas tillgangs-
konton. Skandia Investment Management AB har under aret inte utfort finan-
siell handel for egen rakning utan endast inom ramen for de diskretiondra
mandat bolaget fatt fran kunder. Bolaget har tva koncerninterna kunder;
Skandias livbolag och Skandia Fonder AB, och all handel med finansiella
instrument inom de diskretiondra mandaten har gjorts i deras namn. Undan-
taget dr handel med Skandia Investment Management ABs egna kapital,
vilket r placerat pa bankkonto och i sdkerstéllda obligationer med god
kreditkvalitet och marknadslikviditet. Skandia Investment Management AB
dr utsatt for operativ risk, affarsrisk och strategisk risk, vilka hanteras enligt
koncernens processer for riskhantering.

Skandia Fonder AB

Skandia Fonder ABs verksamhet bestar av forvaltning av fonder (internt och
externt utlagda), administration, distribution samt produktutveckling. Verk-
samheten ger upphov till operativ risk, affarsrisk och strategisk risk vilka
hanteras i enlighet med koncernens processer for riskhantering.

Skandia Link Livsforsikring A/S

Bolagets hantering av forsakringsrisk beskrivs ovan. Hanteringen av dvriga
risker verensstdmmer i stora delar med det som beskrivits fér Forsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ).
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Noter till resultatrdkning

3 Premieinkomst, livforsdkringsrorelsen

Individuell Grupp Totalt Individuell Grupp Totalt
Koncernen 2018 2017 2018 2017 2018 2017 Moderbolaget 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Periodisk premie i Periodisk premie i
form av inbetalda form av inbetalda
prg[\jﬁer """"""" 4410H 4 049" 5 807" 5 593" 10 217"“ 9642 premier 3891 3518 5807 5593 9698 9 111
Engangspremie i Engangspremie i
form av inbetalda form av inbetalda
premier 7703 8257 382 260 8085 8517  premier 7703 8256 382 261 8085 8516
Premieinkomst i Premieinkomst i
form av tilldelad form av tilldelad
étgl:b?iring """"""" 93" 96H 448" 261H 541"“ 357 aterbaring 93 95 448 261 541 357
Premieinkomst Premieinkomst
avseende inflyttade avseende inflyttade
fﬁ‘rg}’s’i‘lfringal’ """"""" 6 245" 4 699" 1 609" 890H 7 854"“ 5589 forsakringar 6245 4699 1609 890 7854 5 589
Portféljpremier, Portféljpremier,
mottagna 91 431 97 296 188 727  mottagna 92 431 97 296 189 727
Premieskatt . -1 -30 -29 -30 -30 Premieskatt — — -30 -29 -30 -29
Totalt Totalt 18024 16999 8313 7272 26337 24271
inkl. avveckld T ) ) ) ) T
verksamhet 18542 17531 8313 7271 26855 24802  prgmieinkomst avser i sin helhet avtal tecknade i Sverige.
Varav avvecklad Av den totala premieinkomsten avser 24 619 (22 888) MSEK aterbarings-
verksamhet 417 417 - 0 417 417 perittigade avtal. Av premieinkomst inflyttat kapital avser 5 950 (4 211)
Totalt MSEK inflyttat garanterat kapital och 1 904 (1 378) MSEK inflyttade
exkl. avvecklad aterbéringsmedel.
verksamhet 18125 17 1141 8313" 7271H 26 43824385

Av den totala premieinkomsten avser 26 438 (24 385) MSEK avtal tecknade
i Sverige och 417 (417) MSEK avser avtal tecknade i Danmark.

Av den totala premieinkomsten avser 24 619 (22 888) MSEK aterbarings-
berédttigade avtal. Av premieinkomst inflyttat kapital avser 5 950 (4 211)
MSEK inflyttat garanterat kapital och 1 904 (1 378) MSEK inflyttade

aterbaringsmedel.
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Noter

4 Kapitalavkastning intékter, teknisk redovisning 6 Utbetalda forsdkringsersattningar fore avgiven

Koncernen Moderbolaget éterf&irséikring

2018 2017 2018 2017 Koncernen Moderbolaget
Hyresintdkter fran byggnader 2018 2017 2018 2017
ochmark 2882 2817 T Livsfal 10256 -10186 -10479 -10331
Annullationer och aterkop ST e e s -463"
. Utflyttadeforsakringar 603  -548  -603  -548
Koncernforetag - — 1513 1415 Dédsfall 1434 -1419  -1340
Andraaktierochandelar 3059 3063 3059 3063 gukfall 3003 e17 esy
Skadereglerlngskostnader 1 VT R U B
Totalt inkl. avvecklad verksamhet -13866 -13961 -13543 -13301
Varav avvecklad verksamhet -446 -782
Totalt exkl. avvecklad verksamhet -13420 -13179

ter med mera o
Obllgatloner ochandra
rantebdrande vardepapper 4458 7016 4458 6989
Fordringar pa koncernferetag?  —  — 218 215

- Y Av utflyttade forsdkringar avser -361 (-359) MSEK utflyttat garanterat
; : A ;
Ovriga finansiella tillgangar® .27 25 8 4 Kapital och-242 (-189) MSEK utflyttade aterbaringsmedel.

2 Omfattar driftskostnader for skadereglering -59 (-54) fér koncernen och
-21 (-20) MSEK for moderbolaget samt fordndring av skadebehandlings-
reserv -93 (-88) fér koncernen och -1 (3) fér moderbolaget.

alutaresultat, netto®

Reallsatlonsvmst netto
By gnader och mark
Aktierochandelar 13750 13743 13749 13744 7 Aterbiring och rabatter

Totaltinkl. avvecklad verksamhet 32942 26833 31598 25538 Koncernen Moderbolaget

Varav avvecklad verksamhet — -1 2018 2017 2018 2017

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 32942 26834 = Aterbdringutbetaldunderaret ~ -10395 -9471 -10395 -9471
Ianspraktagen konsollderlngsfond 9795 9027 9725 9028

Y Ranteintakter pa finansiella tillgangar som inte varderas till verkligt varde. Totalt inkl. avvecklad verksamhet -670 -444 -670 -443
?Valutaresultat, bade positivt och negativt, uppkommer da moderbolaget Varavavveckladverksamhet e
har omfattande utlédndska tillgangar.

Totalt exkl. avvecklad verksamhet -670 -444

5 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar,
teknisk redovisning
Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Byggnader och mark 3928
Ak ier och andelar — 12 378 — 12377
Totaltinkl. avvecklad verksamhet 2890 16306  — 12377
Varav avvecklad verksamhet — -11
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 2890 16317
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Noter

8 Driftskostnader Koncernen Moderbolaget
Ersidttning till revisionsféretag 2018 2017 2018 2017

205 A3 LB LT

Koncernen Moderbolaget —
2018 2017 2018 2017  Revisionsarvoden

Anskaffningskostnader 1593 -1627 791 776  Revisionsarvoden utdver
- w o revisionsuppdraget -0,8 -0,7 -00 -04

05 -142  -05
21,8 -34,2  -8,6

220
-1147

-202 -119
-1866 -1912

Totalt driftskostnader i liv- och
skadefdrsakringsrorelsens tekniska
resultat inkl. avvecklad verksamhet -3 591 -3658 -1823 -1703 Samtlig erséttning har [dmnats till Deloitte.

Varav avvecklad verksamhet -539  -660

Totalt driftskostnader i liv- och
skadefdrsikringsrorelsens tekniska 9 Kapitalavkastning kostnader, teknisk redovisning
resultat exkl. avvecklad verksamhet -3052 -2998

270 180 ... S
2882 -2818  -1823 -1703

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017

Driftskostnader fran byggnader

och mark -1072 -1051 — —

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017

Kapitalforvaltningskostnader 471 182 158 166

181 189 158 166
e
126 99
T4 e = o

bankve ' 0vr|gaﬁnan3|ella o
Kostnader dvriga rérelsedrivande b 02T
enheter -328 -325 — —

Totalt driftskostnader
inkl. avvecklad verksamhet -5052 -5020 -2002 -1889

Varav avvecklad verksamhet -597 -707

Totalt driftskostnader
exkl. avvecklad verksamhet -4455 -4313

Valutakursférlust, netto

Nedskrlvnmgar e e et
dotterbolagsaktier — -7 -1234  -1166

Reallsatlonsforlust,netto e
Obllgatlonerochandra pieSe OO OO OO OO OO OO O OO
rantebdrande vardepapper -2927 -1802 -2927 -1728
Totalt inkl. avvecklad

verksamhet -4747 -14561 -4874 -14570
s

Samtliga driftskostnader
per kostnadsslag

9518 2439
237 230
e
650 625
1019 1095 -
567 -581

Personalkostnader

Totalt exkl. avvecklad
verksamhet et ATAT LABEL e

Totalt driftskostnader
inkl. avvecklad verksamhet -5052 -5020 -2002 -1889

Varav avvecklad verksamhet -597 -707

Totalt driftskostnader
exkl. avvecklad verksamhet -4455 -4313

V| administrationskostnader fér koncernen ingar ersattning till revisions-
foretag enligt nedan.

2ngar i Kapitalavkastning kostnader i det tekniska och icke-tekniska
resultatet.

9ngar i Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) i resultat-
rakningen.
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10 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar,
teknisk redovisning

Noter

13 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar,
icke-teknisk redovisning

Koncernen Moderbolaget Koncernen
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Aktier och andelar -19777 — -19777 — Valutaresultat, netto 1 —
Obligationer ochandra | Totaltinkl.avvecklad verksamhet 1 —
rantebdrande vardepapper -94  -1167 -94  -1155 Varav avvecklad verksamhet 1 _
Totalt inkl. avvecklad Totalt exkl. avvecklad verksamhet — —
verksamhet LCI9871  -1167 -19871  -1155  Tmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm '

Varav avvecklad verksamhet — —

Totalt exkl. avvecklad

verksamhet -19871

11 Ovriga tekniska intikter och kostnader

-1167

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017

Volymbaserad kostnadsreduktion 1300 1322 — —
Avgiftsuttag for avkastningsskatt) 263 995  —  —
e
Ovrlgakostnader e e e

Totalt inkl. avvecklad verksamhet 1979

Varav avvecklad verksamhet 413 443

2019 T30

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 1566

Y Motsvarande kostnad redovisas som skattekostnad och ingar i raden
avkastningsskatt i not 19.

12 Kapitalavkastning intédkter, icke-teknisk redovisning

1576

Koncernen
2018 2017
ning pa aktier och andelar
]
— 7
.ﬁ.‘c‘i“r'i‘t“éi“r'l‘tékter med méa """""""""
oner och andra 31
Ovriga rénteintikter -6
,,,,,,,,,,,, e
Andra aktier och andelar - 4
Totalt inkl. avvecklad verksamhet 45 40
Varav avvecklad verksamhet -11 28
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 34 12

14 Kapitalavkastning kostnader, icke-teknisk redovisning

Koncernen
2018 2017
-10 -7
,,,,,, e = .

103
tier och andel —
ob gationer och andra rdntebarande vérdép b'r‘)er -8
Iq;g!;jpkl. avvecklad ygt:lQamhet """""" -121
Varav avvecklad verksamhet -46
Iq;gh;'g‘xkl. avveckladu\'/‘grj'lg‘samhet """""" -75
15 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar,
icke-teknisk redovisning
Koncernen
2018 2017
och andelar 0
19
Valutafésultat, neto — 2
Ig;g!;jpkl. avvecklad 'yg‘r‘lggamhet """""""""" -20 14
Varav avvecklad verksamhet -11 -6
Ig;'z‘a}g'gxkl. avveckladu\'l‘gl"'lg‘samhet """""""""" -9 -8
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Noter

16 Resultat bankverksamhet, fore bokslutsdispositioner
Resultatrdkning 2018 2017

.Béinteintékter 851 867

17 Resultat dvrig rorelsedrivande verksamhet,
fore bokslutsdispositioner

Koncernen 2018

"""""" " dos 71

Skandia A/S

746 796

249 954

Skandia Asset Management
Fondsmaeglerselskab A/S

82 105

Lde0 149

,,,,,,,,,,,, 0. ...3

Ovriga rorelseintikter T30 37

Totalt rorelseintdkter 945 985

-236

-471

Av- och nedskrivningar av materiella
anldggningstillgangar och immateriella tillgangar 18 -18

Ovriga rérelsekostnader -52 -46

Totalt kostnader fére kreditférluster -771

: 87 214

Arets resultat fore skatt 85 204

Arets resultat fore skatt och bokslutsdispositioner 85 204

Y Réntenetto 2018 2017

Medel-
Rédnta rinta %

Medel-

Rénteintdkter Ridnta rdnta %

Utlaning till kreditinstitut -4

Utlaningtill allménheten 873 1,50 874
Rdntebdrande virdepapper ~ -18  -0,17 12
C')vriga 7 < e =

-0,46 -2

133

045

012

Totala rinteintidkter 851 1,20 867
e . SOOI tort e OO vt Jes SO
skulder till kreditinstitut )
In- och uppléﬁing fran o
allmanheten

Emitt}arade vé{rdepap;:):er

Ovriga

1,25
.00,
85023
25010,
Eftergtéilldas!gulder ) 6

Totala rantekostnader

Lo011

Totalt Réntenetto

For mer information, se Skandiabankens arsredovisning pa skandia.se.
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796 1,14

Koncernjusteringar -2 —

Totalt inkl. avvecklad verksamhet 42 28

Varav avvecklad verksamhet 3 5

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 3% 23

18 Ovriga intékter och kostnader

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017

Periodens avskrivning PVIFY
Periodens avskrivning
Stabil inlaning® -30 -30 — —

1S 89T T

Totalt inkl. avvecklad
verksamhet = s SR8 TT2T e
Varav avvecklad verksamhet — -82

Totalt exkl. avvecklad

verksamhet -645 -645

) Se not 22.



19 Skatt

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

Arets skattekostnad

Avkastnlngsskatt —528“. o

e
595 19209
-135

e
Kupongskatt o209
Inkomstskatt -37

303
594

38 -8
Totaltinkl. avvecklad verksamhet ~ -987 -1258  -724

UppskJutenskatt O _314 .

-905

Skatt inkl. avvecklad verksamhet

redovisad iresultatrdkningen  -1301 -2286  -665

skattekostnad

Avkastnlngsskatt o
Justering av avkasfﬁlngsskatt S
hénférlig till tidigare taxeringsar 98
Kipongskart PR
Totalt avkastrimgsskatt och
kupongskatt

Skatt pa arets ré'é'ﬁltat
Justering av skatt hanforllg till

e e
161 929 161
-595  -209
-950 -1123
-40

-686
-154 -49

tidigare taxeringsar 3 19 4 19

Totalt inkomstskatt T35

-836
-464
594

-897
-27

Totalt inkl. avvecklad verksamhet -9

-1258

Uppskj men skatt ha
Orealiserade resultat pa
placeringstillgangar

Skillnaden mellan bokforda

44 71

och skattemassiga varden pa

Ovrigatempordrasidlinader 1 5 a1 0

Underskottsavdrag

Obeskattade reserver

Immatenellatlllgangar T

48 70

-314

ets resultat

37
-314

Uppskjuten skatt

Totalt |nkl avvecklad verksamhet. -351 -116

Varav avvecklad verksamhet 20 .

Totalt exkl. avvecklad verksamhet

skattekostnadper[and SO S R OSOSOOOOY

Litauen -1

-371

Totalt -665

-836

Koncernen
2018 2017

Noter

Moderbolaget
2018 2017

Avstamning effektiv skattesats
avseende inkomstskatt

Resultat fore skatt exklusive

avvecklad verksamhet

Avgar Tesultat i avkastnlngs—
beskattad verksamhet

16 369

-11716 -25791

31885

10745 25481

-10981 -25178

Totalt resultat i inkomstbeskattad

verksamhet

4683

8094 .

"236 ..303.

s en[|gtgallandeskattesats S

22 %

Skatteeffekt av eJ avdragsgllla o
kostnader/ej skattepliktiga intakter

Skatteeffekt av tidigare ar,
aktuell skatt

-1024

Skatteeffekt av tldlgare ar D

uppskjuten skatt
Skatteeffekt av forandrlng
nettoskuld/nettofordran ej

L3O

upptagenibalansrakningen 5

Skatteeffekt av forandring av
underskottsavdrag for vilka

uppskjuten skatt ej beaktats -5

-1341

244 41

104

52 -67

104

Ovrigt

Totalt exkl avvecklad verksamhet

Varav avvecklad verksamhet

-371

20 -8

Totaltinkl. avvecklad verksamhet -

351 11

20 Resultat fran avvecklad verksamhet

Tillgangar

Koncernen
2018

2017

Skadeforsakringens forsékringstekniska resultat

Ovrigt

-1

LT00 T
-522 —

Totalt resultat fran avvecklad verksamhet
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Noter

21 Nettoresultat per kategori placeringstillgangar samt 6vriga finansiella tillgangar och skulder”

Tillgang/skuld virderad

till verkligt virde via Fastigheter
resultatrdkningen virderade till
Som bestdmts Upplupet Verkligt virde  verkligt varde
tillhora Sakrings- anskaffnings- via Ovrigt over resultat-
kategorin Obligatorisk redovisning varde totalresultat rékningen Totalt
Koncernen 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Forvaltningsfastigheter — — — — — — — — — 4875 5761 4875 5761
Akter — 7559 20236 — — — a9 1 —  — 7547 20237
Réintebirande véirdepapper 4 86 1598 19292 — — 4 7 — 1531 1371
e o - i e - - - = o o = e fitl
perivat —  — 2499 907 23 59 - - = - 2469 6
Ovngafordrlngar?) - - - o e oy e ios = = = e T D22
Ovrigafinansiellaskulder  —  — = — = = 48 A7 — = =
erade vardepapper — — — — -1 — 8 26 — — —
Inlanmg - - - - o e = = =
Totalt inkl. avvecklad
verksamhet 4 86 6747 22571 (o] 1 523 106 -13 -6 4875 5761 12136 28519
s i . . . g g . . .. . . Ot miudibcterted
verksamhet -2 -3 -13 -19 — — -10 -9 — — — — -25 -31
Totalt exkl. avvecklad 22
verksamhet . 6...89 8760 590 ° 1..5% 115 18 .76 4875 5761 12161 28550
Tillgang/skuld
varderad till
verkligt varde via
resultatrdkningen
Upplupet
anskaffnings-
Obligatoriskt virde Totalt
Moderbolaget 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Lan till dotterforetag — — 215 218 5
i e [erteeis S iesterts A esteete ol
och intresseféretag — — 278 290 278 290
intebirande vardepapper 1528 1292
iy e e - = e e
Dervat 2479 993 —  — 2479 923
Ovriga finansiella skulder — — -9 0 -9
TRl e 005, 22588 247 7229 7010 22356

Y Jamforelsesiffrorna for 2017 redovisas i tabellen enligt kategoribeteckningarna som enligt

IFRS 9 géller fran och med 2018.
29017 har korrigerats pa grund av fel i kategorisering.
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Noter till balansrékning
22 Immateriella tillgangar

Noter

2018 2017
Forvarvade immateriella Hvriga Totalt  FOrvdrvade immateriella Hvriga Totalt
tillgangar® immate- imma- tillgangar” immate- imma-
Stabil Varu- Good- riella  teriella Stabil Varu- Good- riella  teriella
Koncernen PVIF inlaning maérke will tillgangar tillgangar PVIF inlaning maérke will tillgangar tillgangar
Anskaffningsvarde vid
arets borjan 388 309 824 15727 13924 242 385 308 701 15560
Arets investeringar — - 119 119 - - 113 113
Avyttrad verksamhet 119 22 -466  -2346 - - .
valutaomrékningseffekt a8 - 5 0 17 70 40 - 3 1 10 54
Ackumulerat
anskaffningsvérde 12 273 242 274 287 494 13570 13964 242 388 309 824 15727
Avskrivningarvid aretsbérjan 7680 181  —  — 387 8948  -6961 151 = —  — 377 7489
Arets avskrivningar? 615 30 —  — -8 653 -697 30  —  — 2 729
Avyttrad verksamhet 956 - — — 182 1138 B — — B
Valutaomrakningseffekt 16 — — — -9 -25 T - — — -8 T30
Ackumulerade avskrivningar -7 355 -211 — — -222 -7788 -7 680 -181 — — -387 -8248
Nedskrivningar vid arets bérjan [ — — -272 -272 [ — — 272 972
Ackumulerade nedskrivningar - — — — -272 -272 — — — — 272 272
Koncernen exkl. bank och
inkl. avvecklad verksamhet 4918 31 274 287 — 5510 6284 61 388 309 165 7207
Varav avvecklad verksamhet oz = - - — — [ = = -
Koncernen exkl. bank och
avvecklad verksamhet 4918 31 274 287 — 5510 6284 61 388 309 165 7 207
R B e g - Enh Ao g g e
Netto — — — — 106 106 — — — — 124 194
Totalt inkl. bank och
avvecklad verksamhet » 4918 o .31. 274‘ 287‘ 106 5616 6284 o 61 388" 309" 289 o 7 331
Varav avvecklad verksamhet — — — — — —
Totalt inkl. bank och exkl.
avvecklad verksamhet 4918 31 274 287 106 5616

Y De immateriella tillgangarna bestar av férvéarvade 6vervérden i forsakringsbestand sa kallad purchased value of in force (PVIF), stabil inlaning i Skandia-
banken, varumarket Skandia som forvérvats fran Old Mutual fér nyttjanderdtt inom Sverige.

2 Avskrivningar pa PVIF och Stabil inlaning redovisas pa raden Ovriga rérelsekostnader. Avskrivningar pa Ovriga immateriella tillgangar redovisas pa raden

Driftskostnader.

Avskrivningstider

Immateriella tillgangar med obestédmbar nyttjandeperiod férdelad

Typ avimmateriell tillgang ~ Nyttjandeperiod Avskrivningsmetod per verksamhet
. o Redovisat
Programvaror och IT system  3-10 ar Linjar
PVIfylsarSOi/lanarl A Verksamhet Goodwill Varumérke virde
( -5ar,
500% linjr 6-15 ar Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) 265 234 499
St Commmm - Skandia Link Livsforsikring A/S — — —
Varumirke Obestimbar Skandiabanken AB (publ) och Skandia
Goodwill Obestdmbar —
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Noter

Fortsdttning not 22 Immateriella tillgdngar

Forvdrvade immateriella tillgangar

Provning av nedskrivningsbehov

Nedskrivningsprévning genomfors for samtliga forvarvade immateriella till-
gangar hanforbara till forvérvet av Férsékringsaktiebolaget Skandia (publ)
den 21 mars 2012. Prévningen genomfors per kassagenererande enhet,
definierat som férvarvad legal enhet som utgdr ett verksamhetsomrade.
Tre kassagenererande enheter identifierades i detta forvarv: Forsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ), Skandiabanken AB (publ) samt Skandia Link
Livsforsikring A/S. Nedskrivningsprévningen genomfors for varje kassagene-
rerande enhet genom att jamfora det bokforda vardet pa nettotillgangarna,
inklusive goodwill, med &tervinningsvardet. Atervinningsvardet motsvarar
ett nyttjandevarde.

Forsdkringsverksamheten Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)
Nyttjandevardet har sin grund i bolagets kapitalbasbidrag till Livforsék-
ringsbolaget Skandias, msesidigt Solvens 2-balansrakning. Kapitalbas-
bidraget bestar av dess Solvens 2-kapitalbas och férvarvspremie fran
moderbolagets forvarv av Férsédkringsaktiebolaget Skandia (publ) den 21
mars 2012. Solvens 2-kapitalbasen beskriver vérdet av ett férsékringsbolag
utifran ett solvenssyfte och motsvarar skillnaden mellan marknadsvérdet av
tillgangar och skulder, vdrderade for solvensdndamal. Marknadsvéardering av
respektive bolags skulder bestar av basta skattning av forsédkringstekniska
avsdttningar dar man har diskonterat férmanerna med hjalp av Solvens 2-
rantekurvan publicerat av EIOPA, samt ett tilldgg av riskmarginalen som

ett uttryck for en kopares riskpremie for risker som inte har ett explicit
marknadsvérde, sdsom olika typer av forsakringsrisker. Icke ekonomiska
antaganden ska vara basta skattning i enlighet med FRL. Vid berdkningen av
nyttjandevardet beaktas dven vérdet fran framtida premier fran befintliga
forsakringskontrakt samt forvéarvspremien fran moderbolagets forvarv av
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ). Férvarvspremien speglar ett nu-
varde av forvantad framtida forsakringsaffar.

Skandia Link Livsforsikring A/S

Berdkningen av nyttjandevérdet for Skandia Link Livsforsikring A/S dndrades
Q22018 till att varderas till vardet pa redovisat eget kapital, vilket speglade
en okad osdkerhet i bolagets intjaningsférmaga samt den forsaljnings-
process som pagick géllande den danska verksamheten.

Bank- och fondverksamheten - Skandiabanken AB (publ) och

Skandia Fonder AB

Nyttjandevardet for Skandiabanken AB (publ) och Skandia Fonder AB
motsvarar nuvérdet av férvantade framtida fria kassafléden till aktie-
dgare. Kassaflodena berdknas baserat pa faststalld femarig affarsplan och
diskonteras med en ranta baserad pa den langsiktiga riskfria rantan plus
riskpremier. Diskonteringsrantan som har anvants i varderingen per decem-
ber 2018 uppgar till 10,97% (11,18%). Efter afféarsplaneperioden om fem ar
har tillvéxtfaktorer for de vdsentligaste affirsomradena i Skandiabanken
asatts fram till 2028. Tillvaxtfaktorn for denna period &r satt till laga nivaer,
for att darefter séttas till noll. | Skandia Fonder har tillvaxtfaktorn satts till
0% efter affarsplaneperioden.
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utfall
vardet pa de férvarvade immateriella tillgangarna for Skandia Link Livs-
forsikring A/S nedskrivningsprévades under det tredje kvartalet 2018 och
det bokfdrda vardet dversteg det uppskattade nyttjandevérdet, varfor de
forvarvade immateriella tillgangarna for Skandia Link Livsforsikring A/S
skrevs ned till 0 MSEK.

Nedskrivningsprévningarna av Férsédkringsaktiebolaget Skandia (publ) och
Skandiabanken AB (publ) som gjordes i helarsbokslutet 2018 pavisade inte
nagot behov av en nedskrivning.

Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgangar bestar av férvirvad eller egen utvecklad
programvara som beddms ha ett ekonomiskt vérde under kommande ar.
Merparten av tillgangen hanfor sig till utvecklingskostnader relaterade till
nytt banksystem i Skandiabanken som togs i bruk under 2015.

Provning av nedskrivningsbehov

Nedskrivningsprdvning sker genom att jaimfora det bokférda vardet med
atervinningsvirdet. Atervinningsvirdet motsvarar ett nyttjandevirde som
berdknas genom diskonterade kassafldden. Nyttjandevérdet baseras pa en
kassaflédesmodell f6r den minsta kassagenererande enheten som det nya
banksystemet stodjer. Som grund for berékning av nyttjandevardet anvands
bankens femariga affarsplan da systemet ligger till grund for hela bankens
verksamhet. For ytterligare information avseende berdkning av nyttjande-
vardet se avsnitt ovan Bank- och fondverksamheten - Skandiabanken AB
(publ) och Skandia Fonder AB.

utfall
vardet pa dvriga immateriella tillgangar i Skandia Link Livsforsikring A/S har
under 2018 skrivits ned till 0 d& dessa tillgangar inte betingat nagot vérde i
forsdljningen av Skandias danska verksamhet till AP Pension.

De prdvningar av nedskrivningsbehovet for 6vriga immateriella tillgangar
som gjordes 2018 pavisade inte nagot behov av en nedskrivning.



23 Forvaltningsfastigheter

Noter

Koncernen 2018 2017 Virdetidpunkt 2018 2017
Verkligt virde Verkligt varde 57581 55943

Varderingsantaganden:

Kalkylperiod, i huvudsak 10a  10ar

Arlig inflation, i huvudsak T9.00%  2,00%

Kalkylrénta 3,9-88%  43-9,9%
Orealiserad\/H'eirdefﬁréindr'i‘ﬁé """""" 2915 3939  Viktad kalkylrénta "6,00%  590%
Gwigh T Direktavkastingskray FIET N R
Utgdende balans verkligt virde 57581 55943 Viktat direktavkastningskrav for

beddmning av restvarde _400%  410%
Under aret har 1 (7) fastigheter forvirvats med tilltrade under 2018. Under Hyresintdkter 2882tkr 2817 tkr

2018 har 8 (3) fastigheter salts till ett varde av 3 112 (503) MSEK. Darut-
over har tillaggskopeskillingar med mera erhallits med - (1) MSEK.

Under 2018 genererade 97% (98%) av forvaltningsfastigheterna hyres-
intékter.

Verkligt virde pa forvaltningsfastigheter

Bolaget redovisar forvaltningsfastigheter till verkligt varde, det vill siga

till det marknadsvarde som vid en extern oberoende vardering har asatts
fastigheterna. Samtliga fastigheter marknadsvérderas vid arsskiftet enligt
varderingshandledning och foljer riktlinjerna for MSCI Sweden Commercial
Property Index (tidigare Svenskt Fastighetsindex). Bolaget anvdnder sig

av flera externa varderingsforetag ddr alla vdrderare dr auktoriserade av
Samhéllsbyggarna. Flera av vdrderarna dr dven certifierade enligt den inter-
nationella organisationen RICS (Royal Institution of Chartered Surveyors).
En omférdelning av objekten mellan varderingsforetagen sker éver tiden for
att 6ka tillforlitligheten i beddmda verkliga vdrden. Alla fastighetsvérden

ar resultatet av varderingsforetagens bedémningar vid en given tidpunkt,
vdrdetidpunkten dr den 31 december, och inkluderar en viss osédkerhet vilken
uppskattningsvis ror sig om +/- 5-10% per fastighet.

Varderingsprinciper

varderingsforetagen har i sina vardebeddmningar anvant sig av en
kassaflodesmetod for férvaltningsfastigheter och en ortsprismetod for
byggratter. BAda metoderna bygger pa ortsprisanalyser. | bolagets fall har
verkligt varde bedomts via en kassaflédesanalys for flertalet fastigheter. En
kassaflodesmetod baseras pa uppskattningar av en fastighets avkastnings-
formaga. Metoden innebér att férvantade framtida betalningsstrommar och
restvdrden nuvdrdesberdknas.

Aktuell hyra

2572 kr/kvmu

Marknadshyra 2 608 kr/kvm‘
Drifts- och underhallskostnader 565 kr/kvm 562 kr/kvm
Genomsnittlig langsiktig vakans: 1,90 % 2,40 %

Kianslighetsanalys avseende fastigheternas marknadsvirde
Fastigheternas marknadsvarde dr kénsliga for de antaganden som anvands
i kalkylen.

Genom att variera ett antal parametrar berédknas kansligheten i
varderingen.
Kénslighetsanalys Forandring Vardeforandring

+698/ -727 MSEK
-11 224/ +19 411 MSEK

Hyresintakter
Direktavkastningskrav

Kénslighetsanalys resultat Forandring Arlig resultateffekt
Ekonomisk uthyrningsgrad +/-1% - enhet +/- 27 MSEK
Hyresintakter % 4/ 26 MSEK
Fastighet'é‘kostnaderw T ““;/—1% o J— 10 MSEK
Vérdefﬁréhdring SRR e RO
forvaltningsfastigheter +/-1% _+/- 576 MSEK
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Noter

24 Placeringar i koncernforetag och intresseforetag

Moderbolaget
Redo-  Redo-

Kapital- Verkligt Verkligt visat visat
Aktier och andelar i koncernféretag Organisations- Eget Varav andel, viarde viarde virde virde
och intresseféretag” nummer Site Antal aktier kapital resultat % 2018 2017 2018 2017
Forsdkringsaktiebolaget
Skandia??*) 502017-3083 Stockholm 1030762688 13727 2195 100 179251 17550 17251 17265
Skandia Fastigheter Holding ABY 556140-2826 __ Stockholm 50000 28631 2693 100 28631 25945 5610

20952237

k Livsforsikring A/S?

44 10 48 69 48

s estment Management A 556606-6832 7 10 7 7 7

Skandiko 556217-8300  Stockholm 1000 30 “100 0 30 30 30 30
Skandia Ope 304048351  Vilnius 151632511 17 1 100 17 20 14 14
s 556023-4782 _ Stockh 17 s 100 18 14 7 7

Skandia Asset Management
Fondsmaeglerselskab A/S 31613876
97192319
556000-1033

556482-4471

Kdpenhamn
Kopenh
‘stockholm
stockholm

2 100 0 44 0 3
0o 10 o o o 0
3639552 18 0 100 18 18 18 18
e e S e

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ ... 36528 45395 23493 24718
Lantillkoncernforetag e
Skandia Liv Fastigheter AB .. 18125 16466
Skandiabanken AB (publ)® 900 990
Skandia Link Livsforsikring A/S* 95 93

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ .. 17120 17459
Totalt placeringar i koncernféretag och intresseforetag 40613 42177

Fordndring i aktier och andelar i koncernféretag

och intresseféretag 2018 2017
Anskaffningsvarde vid arets bérjan 32509 32519

Forséljning

Anskaffningsvirde vid arets slut

Forsdljning

Nedskrivningar vid arets slut

Totalt
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Verkligt vdrde pa dotter- och intressebolag
Verkligt vérde pa Skandias dotterbolag motsvarar andelen av bolagens
egna kapital med féljande undantag. F&r innehavet i Skandia Fastigheter
Holding AB motsvarar verkligt virde eget kapital i den koncern som Skandia
Fastigheter Holding AB &r moderbolag. For forsakringsbolagen Forsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ) och Skandia Link Livsforsikring A/S berdknas
marknadsvardet till respektive bolags kapitalbasbidrag till Livforsakrings-
bolaget Skandias, msesidigt Solvens 2-balansrékning med tilldgg for en
marknadsvardesjustering som beaktar vérdet fran framtida premier fran
befintliga férsakringskontrakt.

Nedanstaende innehav anses inte vara védsentliga varfor nagon finansiell
information i sammandrag inte presenteras. For detaljerad finansiell infor-
mation for dessa innehav hanvisas till respektive foretags arsredovisning.



Fortsdittning not 24 Placeringar i koncernféretag och intresseféretag

Noter

Koncernen
Redo-  Redo-
Kapital- Verkligt Verkligt visat visat
Aktier och andelar i koncernféretag Organisations- Eget Varav andel, viarde virde virde virde
och intresseforetag? nummer Site Antal aktier kapital resultat % 2018 2017 2018 2017
Sophiahemmet Rehab Center AB® 556248-6323  Stockholm 750 11 2 50 11 11 11 11
Forsakrlngsglrot serigons e A
O s e . O S-S
Fordndring i aktier och andelar i koncernféretag
och intresseféretag 2018 2017
Anskaffningsvarde vid arets bérjan 34 29
Arets kapit'é‘lfillskott """""" A s
Anskaffningsvirde vid arets slut 33 34
Ackumulerade resultandelar vid arets slut a9 ae
Tl e —— e A S
Ylnnehaven dr onoterade.
2 Eget kapital och resultat &r konsoliderade uppgifter for bolaget inklusive
dotterbolag.
A Utbver eget kapital tillkommer vérdet av befintligt och framtida
forsakringsbestand vid véarderingen till verkligt varde.
Y Lanen loper utan faststalld slutférfallodag.
9 Har ingar dven virdet pa Skandiabanken AB (publ).
®Sophiahemmet Rehab Center AB dgs 50% av Forsikringsaktiebolaget
Skandia (publ).
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Noter

25 Aktier och andelar 26 Obligationer och andra riantebarande vardepapper
2018 2017 2018 2017
Anskaff- Anskaff- Upplupet Upplupet
nings-  Verkligt nings-  Verkligt anskaff- anskaff-
virde virde virde virde nings- Verkligt nings- Verkligt

Koncernen virde virde virde virde

Svenska for 38540 45527 34703 45833  Koncernen

Utlandska foretag 85523 97627 91558 116579  Vdrdepapper emitterade av: .

Totalt inkl. avvecklad 40330 42000 42606

verksamhet 124063 143154 126261 162412  Svenskabostadsinstiut 91290 104569 102868

Varav avvecklad Ovriga svenska emittenter 57790 43628 43310

verksamhet — 112 Utldndska stater 656 155 243

Totalt exkL. avvecklad Ovriga utldndska emittenter 36 546 9697 10510

verksamhet 124063 143042 Totalt inkl. avvecklad

verksamhet 226612 225951 200049 199537

Noterade aktier 82759 109994  Varavavvecklad verksamhet 2144 92141 '

Onoterade aktier | 60395 53118 Totalt exkl. avvecklad

Totalt inkl. avvecklad verksamhet  .........224468 223810

verksamhet 143154 162412 S .

Varav avvecklad 223231 198736

verksamhet 112 Onoterade vérdéﬁabﬁéf o “9720 801

Totalt exkl. avvecklad Totalt inkl. avvecklad

verksamhet 143042 verksamhet 225951 199537
Varav avvecklad verksamhet 2141

Moderbolaget . Totalt exkl. avvecklad

Svenska foretag 38539 45527 34701 45833 verksamhet 223810

Utldndska foretag 85493 97515 91542 116563 o

Totalt 124032 143042 126243 162396 Moderbolaget

e bttt Vardepapperemltteradeav

Noterade aitier 62 647 l6637  Swnskastaten 39337 G0s0s arsaa

Onoterade aktier 60395 53118 i 90992 104386 102684

Totalt 143 042 162 396 57234 57 057 42771 49 599 .

S T utandskastater T 0 0

Allt kan men kommer inte att avvecklas inom 12 manader. Ovriga utléndska emittenter 34450 34893 5778 6554
]’ It 222013 2?.1 34& 193929 193371 )
Noterade vardepapper 920693 1927920
Onoterade virdepapper 651 651
Totalt 221344 193371

130 skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

Bokfort varde overstiger respektive understiger nominella varden med
1520 (15 657) MSEK respektive 133 (70) MSEK for koncernen och 1 439
(15 497) MSEK respektive 133 (69) MSEK fér moderbolaget.

Samtliga réntebdrande vardepapper ar tidsbundna.

Allt kan men kommer inte att avvecklas inom 12 manader.



Noter

27 Derivatinstrument

2018 2017
Nominellt  Anskaff- Positiva Negativa Nominellt  Anskaff- Positiva Negativa
Koncernen belopp ningsvirde virden virden belopp ningsvirde virden viarden

Derivatinstrument upptagna i balansrakningen

Optioner / é'\‘Naptioner """
Aktier

Terminer
Aktier
valuta

Réntebdrande

Ravaror

Swappar
Aktier
Valuta
Rantebadrande
Révarorw

Totalt inkl. avvecklad verksamhet
men exkl. Skandiabanken

Totalt exkl. avvecklad verksamhet
och Skand'igbanken

Rantebadrande

Totalt inkl. avvecklad verksamhet
och skandiabanken

Moderbolaget

Derivatinstrument upptagna i balansrakningen
Optioner / é'\‘/vaptioner """
Aktier
valuta
Terminer
Aktier
valuta
Réintebarande
Révarorw
Swappar
Aktier
valuta

Rantebdrande

Ravaror
Totalt

I moderbolaget forfaller 393 MSEK av tillgangarna och 650 MSEK av skulderna inom 12 manader och i koncernen inklusive avvecklad verksamhet forfaller
4 059 MSEK av tillgangarna (varav avvecklad verksamhet 7 MSEK) och 11 052 MSEK av skulderna (varav avvecklad verksamhet 3 MSEK) inom 12 manader.
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Noter

28 Tillgangar for villkorad aterbaring

30 Tillgangar i bankverksamhet

Koncernen Moderbolaget 2018 2017
2018 2017 2018 2017 T|llgangar
Aktiebaserade tillgangar 14230 15614 — —
Rantebaserade tlllgangar T 9549 14649 — — 3228 4718
Totalt mkl avvecklad verksamhet 23779 30263 ~ — — 1434 7
varav avvecklad verksamhet — 60508 59190
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 23779

For moderbolaget finns inga avskiljbara tillgangar for villkorad aterbaring.
For koncernen forfaller 6 357 MSEK inom 12 manader.

29 Fondforsakringstillgangar

Koncernen

2018 2017

Aktiebaserade tillgangar 92024 112018
Rintebaserade tillgangar 68661 58396
Totaltinkl. avvecklad verksamhet =~ (160685 | 170414

Varav avvecklad verksamhet 36980

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 28705

170 414 156463
""" 15 083 o 14857
""" 17776 14278

6861 5650

,,,,,, e e .

""" 192926

Valutaomraknlngseffekt """ 1346 376

Totalt inkl. avvecklad verksamhet =~ 160685 170414
Varav avvecklad verksamhet 36980

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 123705

For koncernen férfaller 16 318 MSEK inom 12 manader.
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6467 4643

Ovrlga tlllgangar

Totalttillgangar = 720682 | 69445
Avgar koncerninterna poster Tla792 4042
Iq;glt t|llgangar| Bap'l‘(uverksamheten """ 67270 65403
% Belaningsbara statskuldférbindelser m.m. 2018 2017
Svenska kommuner 3228 4718
3228 4718

" Nominellt virde

2 Utlaning till allmanheten

_Utlaning till allménheten

Reservermg for osdkra lanefordrlngar

Tt 60508 59190
Utlaning till allmanheten
Utlaningen fordelad efter dterstdende [6ptid,
DOKFOTLVAIAE .o S
""" 46977 46940
... 8523 6433
Langre dn 5 ar 2 229 2298
Totalt 60508 59190




Fortsdttning not 30 Tillgangar i bankverksamhet

3 Obligationer och andra rintebirande

virdepapper 2018 2017
Emittenter

Svenskakommuner 384 50
svenskakreditinstitut 4827 3212
Ovrigasvenska emittenter 574 341

100

Ovriga utlédndska emittenter —

Totalt 6467 4643
Aterstaendeloptid

Hogst 1 ar 3284 1622
Langre dn 1 ar men hogst 5 ar 3183 3021
Totalt 6467 4643
Genomsr{i'&lig aterstaende lptid, ar k 1,9 .
Genomsnittlig aterstaende rantebindningstid, ar 0,2 0,1

varav innehav stdllt som sdkerhet

till forman for Sveriges riksbank 2315 2290
4 Immateriella tillgangar 2018 2017
Ackumulerat anskaffningsvirde 439 439
Avskrivningar vid arets bsrjan 315 -207
Arets avs'ki"i‘vningar """""" s as
Ackumulerade avskrivningar -333 -315
Totalt L06 s

31 Ovriga fordringar

Noter

Koncernen Moderbolaget

2018 2017 2018 2017
Ej likviderad forsdljning av
placeringstillgangar . ........80...290 80 29
Fordringar koncernforetag o T.o.....199 186
Betald kontantsdkerhet 801 907 801 907
Ovrigt 839 585 150 128
Totaltinkl. avvecklad verksamhet = 1720 1782 1230 1511
Varav avvecklad verksamhet 134
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 1586 .
32 Avsittning for skatter

Skattefordran Skatteskuld Netto

Koncernen 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Avkastniqgsskatt 7 77 — 2 7 75
Inkomstskattefordran/
skuld 446 4 84 213 362 -209
Totalt
inkl. avvecklad
verksamhet 453 81 84 215 369 -134
Varav avvecklad
verksamhet 402 — 402
Totalt
exkl. avvecklad
verksam'h“et 51 84 -33
Bankverkéémhet
inkomstskattefordran/
skuld 7 13 —_ —_ 7 13
Totalt
exkl. avvecklad
verksam'huet 58 84 -26

Prelimindrt inbetald skatt anses i férsta hand avse avkastningsskatt och i

andra hand inkomstskatt.

Skattefordran Skatteskuld Netto
Moderbolaget 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Avkastningsskatt 7 77 — — 7 77
Inkomstskatteford raur'{/ -
skuld — — 49 78 -49 -78
Totalt 7 77 49 78 -42 -1

Prelimindrt inbetald skatt anses i férsta hand avse avkastningsskatt och i

andra hand inkomstskatt.
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Noter

Fortsdttning not 32 Avsdttning for skatter Avsittning for Uppskjuten Uppskjuten
Avsiittning for Uppskjuten Uppskjuten uppskjuten skatt skattefordran  skatteskuld Netto
uppskjuten skatt skattefordran  skatteskuld Netto Moderbolaget 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Koncernen 2018 2017 2018 2017 2018 2017 Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt hanforlig till: .
redovisad via resultat- Aktier och andelar — — 78 122 -78  -122
rékningen hanforlig till: _ obligationeroch ”
Immateriella tillgangar 27 -6 148 365 -121  -371 andra réntebdrande
Byggnader och mark — — 7411 7247 -7411 -7247 vdrdepapper — — -3 -2 3 2
Aktier och andelar — — 78 129 78 -192 Derivat — — -3 0 3 0
Obligationer och Pensionsskuld 3 3 — — 3 3
andra réntebdrande Ovriga temporira
vérdepapper 0 0 0 2 o] -2 skillnader 11 0 — — 11 0
Derivat — — -4 0 4 o Underskottsavdrag — 0 — — — 0
Obeskattade reserver — — 594 684 -594 -684  Totalt 14 3 72 120 -58 -117
Handels- och
kommandit- Samtliga forandringar ingar i arets resultat.
bolagsandelar 97 103 — — 97 103
Pensionsskuld 2292 274 -2 -2 224 276
Ovriga temporara 33 Forutbetalda anskaffningskostnader
skillnader 16 9 79 65 -63 -56 e .
Underskottsavdrag 457 gag T 57 qsg  FOrdndringav forutbetalda Koncernen Moderbolaget
A -~ anskaffningskostnader 2018 2017 2018 2017
Avgar: poster som €]
méter kraven for till- Ingdendebalans 2219 1993 1673 1452
gangsredovisning? -84  -83 — — -84  -83 Aktivering av nya
Totalt .anskaffningskostnader 697 714 679 877
inkl. avvecklad Avskrivning av
verksamhet 735 1039 8304 8483 -7569 -7444 anskaffningskostnader ~~ ~ -546
Varav avvecklad
verksamhet 172 52 120 -238
Totalt Utgaende balans
exkl. avvecklad totalt inkl. avvecklad verksamhet = 2139 2219 1852 1673
verksamhet 563 8252 -7689 Varav avvecklad verksamhet -41
Utgaende balans
Bankverksamhet totalt exkl. avvecklad verksamhet 2180
Uppskjuten skatt redovi-
sad via resultatrékningen 13 13 — — 13 13
Uppskjuten skatt " 34 Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intikter
redovisad via dvrigt Koncernen Moderbolaget
totalresultat -5 -6 — — -5 -6 2018 2017 2018 2017
Totalt 8 7 - — 8 7 Forutbetalda kostnader till féretag
Totalt inom Skandia
exkl. avvecklad Ovriga forutbetalda kostnader 1399 1442 98 80
verksamhet 571 892592 -7681
Upplupna intédkter fran
koncernforetag — — 3 3
Y Avser skattefordran pa underskottsavdrag i de fall det beddms som Ovrlgaupplupnalntakter el T ee Y
mindre sannolikt att de kommer att kunna avréknas mot framtida .
beskattningsbara vinster eller att det féreligger osdkerhet om under- Totalt inkl. avvecklad verksamhet 1750 ~ 1811 102 83
skottens slutliga storlek. Varav avvecklad verksamhet -5
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 1755
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35 Avyttringsgrupper som klassificeras som att de
innehas for forsiljning

Tillgangar 2018 2017
Placeringstillgangar 2178 —
Placeringstui'l‘l'géngar for vilka livfﬁrsékriné&agaren Commmm
bar placeringsrisk 36980 —
Ovriga tillgéﬁgar """""" 1794 T
Totalt tillgépgar som inngl]as for fiirséil'j‘p'i‘ng 40952  —
Avs’:ittninéﬁ? ochskulder

Férsékringéfékniska avséif"t‘r'ﬁngar """ o 2111 I
Férsékringéfékniska avséif"t‘r'ﬁngar for livforsik- Commmm
ringar for vilka forsakringstagarna bér risk 37592 —
Ovriga avsé&hingar och s'l‘dj‘lder """ o 758 I
Totalt avsdttningar och skulder som

innehas for forsaljning 40461  —

Tillgangar, avsattningar och skulder som innehas for forsaljning per den

31 december 2018 avser Skandias tidigare meddelade beslut om att sélja
Skandia Danmark till AP Pension. Skandia Danmark har 93 000 kunder
inom pension och halsofrsékring. Affaren verkstélldes den 1 januari 2019.
Redovisningen &r upprattad i enlighet med IFRS 5 och i koncernens balans-
rakning redovisas tillgangar och skulder hanférliga till Skandia Danmark
skilda fran dvriga tillgangar, avsattningar och skulder.

36 Eget kapital

De mest vdsentliga bestandsdelarna inom Eget kapital bestar av foljande:

Konsolideringsfond

Héar redovisar moderbolaget, som drivs enligt dmsesidiga principer, sitt
ansamlade dverskott. Overskottet far anvindas fér utbetalning till férsék-
ringstagarna i form av aterbaring. En prelimindr fordelning av 6verskottet
gors for forsakringar med sparandemoment och retrospektivreserv via
aterbaringsrintan. Overskottet blir slutligt tilldelat vid utbetalningstillfallet.
Overskottet kan ocksa anvindas for forlusttackning.

Fond for verkligt virde

Hér redovisas orealiserade vardeférandringar for Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Skandiabanken AB
(publ) tillampar denna kategori for rantebédrande vardepapper samt fér
aktieinnehav. Vid avyttring omklassificeras orealiserade vardeférandringar
till resultatrakningen som realiserade.

Fond for aktuariella vinster och forluster

Pensionsforpliktelsen fér de anstélldas formansbestdmda pensionsplaner
berdknas utifran faststallda aktuariella antaganden. Nar dessa antaganden
avviker fran verkligt utfall eller da antaganden férandras uppstar sa kallade
aktuariella vinster och férluster vilka redovisas i en sérskild fond for aktuari-
ella vinster och férluster i Ovrigt totalresultat.

omrakningsreserv

Med Omrakningsreserv avses framst de valutaomrakningseffekter som
uppstar vid omrékning av utlandsverksamheternas finansiella rapporter till
koncernens rapporteringsvaluta i SEK. Vid avyttring omklassificeras tillhor-
ande orealiserade vardeforandringar till resultatrakningen.

Noter

Fond for utvecklingsutgifter

Hér redovisas aktiverade utvecklingsutgifter for egenupparbetade immate-
riella tillgangar som uppkommit efter den 1januari 2016. Avsatt belopp ater-
fors till fritt eget kapital i takt med att de upptagna utvecklingsutgifterna
skrivs av.

Balanserad vinst

Hér redovisas upparbetade vinstmedel fran dotterbolagen inom Skandia.
Samtliga poster i det egna kapitalet inom Skandia och moderbolaget kan
betraktas som bundet eget kapital da utdelningsbart kapital i dotterbolagen
samt 6verskott i moderbolaget i slutdndan endast kan tilldelas férsakrings-
tagarna i Skandia som aterbaring.

Eget kapital hanforligt till kapitalandelsédgare

Den 10 april 2015 ingick Skandia Fastighetskoncern ett kapitalandelslans-
avtal ("Avtalet”) med koncernbolaget Thule Fund S.A., SICAV-SIF ("Thule”).
Med stdd av Avtalet far fastighetskoncernen vid ett eller flera tillféllen lana
upp medel sasom kapitalandelslan fran Thule. De emitterade kapitalandels-
lanen har klassificerats som egetkapitalinstrument da lantagarnas avkast-
ning ar beroende av fastighetsbolagens resultat. Lanen ingar som en del av
konstruktionen av en fastighetsfond som erbjuds externa investerare via
Thule. Avtalet [per tills vidare och kan sdgas upp helt eller delvis enligt be-
stdmda tider och handelser pa sédtt som ndrmare foljer av Avtalet. Kapital-
andelslanet ar uppdelat i en kapitaliserande respektive distribuerande
lanedel, med distribution forbehallet att Thule sa pakallar. Vid aterbetalning
av del av den distribuerande lanedelen har Thule foretradesrétt till fastig-
hetsbolagens utdelningsbara medel framfor dess aktiedgare, forbehallet att
sadant krav pa aterbetalning técks av belopp fastighetsbolagen kan férfoga
6ver som utdelningsbara vinstmedel. Utdelningsandelen av avkastningen &r
den del av totalavkastningen som motsvarar fastighetsportféljens direkt-
avkastning berédknad enligt principerna for IPD Svenskt Fastighetsindex.

37 Obeskattade reserver

Moderbolaget 2018 2017
Ingaende balans 771 752
Aretsupplésning  as 29
Aretsavsittning  e3 a
Utghendebalans = oo 790 T
Obeskattade reserver bestar av periodiseringsfonder.
38 Ej intjanade premier och kvardrdjande risker

fore avgiven aterforsakring
Koncernen 2018 2017
Skadeforsakring 295 294
Livforsakring N
Totalt inkl. avvecklad verksamhet 356 294
Varav avvecklad verksamhet 78
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 278
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39 Livforsdkringsavsattning fore avgiven aterforsikring

Koncernen Moderbolaget
2018 2017 2018 2017
Ingaende balans 244983 239794 245078 239752
premier 19742 18417 19706 18373
Utbetalningar 12918 -12560 -12028 -11996
i P G S

Aterférd diskonteringseffekt
(tilldelad ranta)

Effekt av andrad marknadsrénta

under aret 3005 -1630 3010 -1625
Effekt av byt 'éi)‘fiiskonterings— ..............................................................
rdnta pa tjanstepension -7 401 — -7401 —
G 6vrig'é1ué‘i'r‘1drade ..............................................................
antaganden? 1456 -327 1456 -328
Tilldelad aterbiring 61 56 61 ! 56
e e
och diskonteringsrénta -1121 -848  -1121 -848
Effektavannullationer | 507 548 507 548
ovindiing pr'é'r‘ﬁ'iéreserv ..............................................................
riskprodukter -28 -150 -28 -150
Buerforing till"ﬁékr‘lsionsskulden ..............................................................
enligt 1AS 19 126 364 — —
Valutaomrékn'iﬁr‘lé‘seffekt ........ 133 s —_ -
Andraforandringar 9118 192 204  -189
Utgaende balans totalt

inkl. avvecklad verksamhet = 248756 244983 250978 245078
Varav avvecklad verksamhet 1281

Utgaende balans totalt

exkl. avvecklad verksamhet 247 475

I moderbolaget férfaller 16 126 MSEK inom 12 manader och i koncernen
forfaller 16 251 MSEK inom 12 manader.

 Posten avser dndrade antaganden for skatte- och kostnadsbelastning
samt ett sdkerhetspaslag.
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Moderbolaget

Avsdttningarna berdknas enligt vedertagna aktuariella principer. Det
innebdr att avsattningarna nuvardesberaknas och att berdkningarna bygger
pa antaganden om bland annat ranta, dédlighet, skatt och driftskostnader.
Livférsdkringsavsattningar som avser tjdnstepensioner varderas enligt
aktsamhetsprincipen, det vill sdga realistiska antaganden ska anvandas.
For ovrig livforsakring (icke tjanstepensionsklassad forsékring) anvénds
betryggande antaganden. For bade tjanstepensionsforsakring och évrig
livforsékring géller att atagandena varderas med rantekurva. Detta innebéar
att valet av rdnta beror pa forsékringarnas kassaflodesprofil, det vill saga
ndr i tiden inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen férvantas

ske. Rantekurvorna hérleds fran marknadsrantor och faststélls enligt den
metodik som féreskrivs av European Insurance and Occupational Pensions
Authority (EIOPA). For dvrig livforsdkring gors en ytterligare kreditriskjuste-
ring for att astadkomma en betryggande vardering. Fran rédnteantagandet
avseende bade tjanstepensionsférsékring och 6vrig livforsékring har avdrag
gjorts for avkastningsskatt och generella omkostnader. De dodlighetsanta-
ganden som anvands vid varderingen dr Skandias egna antaganden. Dessa
bygger pa en analys av det egna forsakringsbestandet. For en mindre del av
bestandet anvénds antaganden som grundar sig pa en branschgemensam
dddlighetsundersokning, som presenterades hosten 2014.



40 Avsattning for oreglerade skador fore avgiven
aterforsakring

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget

Skadeforsakring 2018 2017

IB Intréffade och

_rapporteradeskador 987 970 — =

IB Intrédffade @nnu ej
rapporterade skador (IBNR)

Ingaende balans
~ Ovrigaférandringar
_ Awvecklingsresultat

 valutaomrakningseffekt

Utgaende balans

U
rapporterade skador

" UBIntraffadednnuej
rapporterade skador (IBNR

UvfBrsakeing

B Intréffade och

.‘apporteradeskador 391 394 108 .98
IB Intrédffade dnnu ej

1B skadebehandlingsreserv

.Ingaende balans

.4 4t
Kostnad for skador som

L4865 .

_rapporteratsunderaret 857 776 816 732

Lubetalt 7570 -605

 Efektavandradeantaganden 183 12 183 12
Velutaomrakningseffekt 30 30— —

Andra férandringar -24 15 -37 24

Utgaendebalans
UB Intréffade och

5236 4900

rapporterade skador? 390 391 129 108

UB Intréffade dnnu ej

.Tapporterade skador (IBNR)Y 1455

" uB Avsdttning for sjukrantor 3315 3415 3315 3415
UB Skadebehandlingsreserv 76 74 76 74

1020 715 539

Totalt UB Skadeforsdkring
och Livférsadkring koncernen
inkl. avvecklad verksamhet > = 6396

Varav avvecklad verksamhet 752

5961 .

Totalt UB Skadeforsdkring
och Livforsadkring koncernen
exkl. avvecklad verksamhet

Y Beloppet dr diskonterat. Det odiskonterade beloppet uppgick till 457 (444)
MSEK i koncernen och 129 (108) MSEK fér moderbolaget.

% Beloppet &r diskonterat. Det odiskonterade beloppet uppgick till 814 (508)
MSEK i koncernen och 688 (508) MSEK for moderbolaget.

3 | moderbolaget forfaller 691 MSEK inom 12 manader och i koncernen
forfaller 845 MSEK inom 12 manader.

S

Noter

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

Avsittning for intréffade och
rapportarads skador

1429
Avsittning for intréffade men ej

1348 129 108

S AN
Avsittning for skadebehandlings-

1124 715 539
3415 3315 3415

reserv 76 74 76 74
Totalt inkl. avvecklad verksamhet 6396 5961 4235 4136
Varav avvecklad verksamhet 752

Totalt exkl. avvecklad verksamhet 5644

Moderbolaget

Oreglerade skador som avser tjanstepensioner varderas enligt aktsamhets-
principen, d.v.s. realistiska antaganden ska anvindas. Fér Ovrig livfor-
sakring (icke tjanstepensionsklassad forsékring) anvénds betryggande
antaganden, d.v.s. antaganden som var for sig har en inbyggd sdkerhets-
marginal.

For bade tjanstepensioner och &vrig livforsakring sa galler att atagan-
dena vdrderas med réntekurva. Detta innebdr att valet av rdnta beror pa
forsakringarnas kassaflédesprofil, det vill sdga nar i tiden inbetalningar och
utbetalningar fran forsakringarna forvantas ske. Rantekurvorna hérleds
fran marknadsréntor och faststélls enligt den metodik som foreskrivs av
European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA). F&r vrig
livforsakring gors en ytterligare kreditriskjustering for att astadkomma en
betryggande vardering.

For vardering av indexerade sjukrantor sa tas utvecklingen av under-
liggande index i hdnsyn. Detta sker genom ett inflationsantagande som, likt
valet av marknadsrénta, beror pa forsakringens kassaflodesprofil. Avsatt-
ningen for sjukréntor har berdknats utifran antaganden som bygger pa bo-
lagets egna erfarenheter. Avséttning gors dven for framtida driftskostnader
for hantering av pagaende sjukréntor, en sa kallad skadebehandlingsreserv.
Forandringen av skadebehandlingsreserv redovisas i resultatrakningens
post Utbetalda forsdkringsersattningar. Vid berdkning av reserver for
sjukrantor behdvs ocksa antaganden om reaktivering av sjuka. De antagan-
den som anvénds bygger pa bolagens egna erfarenheter.
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41 Villkorad aterbaring

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

Villkorad aterbaring i den traditio-
nella livforsidkringsverksamheten?

Ingdende balans 784 551 784 551

Ianspraktagen aterbarlng for
betalning av nya premier 290 12390
Forandrmg av villkorad aterbarlng 576 356 576 356

-123

Utgdendebalans ... 1170784

V|llkoradaterbar|ng| S

depaforsakringsverksamheten

1170 784

Ingaende balans
Insdttningar
Fortida uttag

30266
1 445
-6 220

Uttagwd [
Vardeforandrlngat‘".v.ardepapperW o
_ Orealiserad vérdeférandring o
1539.... 1552...

R T
389 3

Reallserad vm

Reallseradforlust
Kostnadsuttag

valutaomrikningseffekt —  —

-121......‘. e
-387 — —

Utgaendebalans 23778

30266  — T

Totalt utgaende balans
inkl. avvecklad verksamhet = 24948

Varav avvecklad verksamhet —

31050 .

1170 ...784.

Totalt utgaende balans
exkl. avvecklad verksamhet

For moderbolaget kan allt, men kommer inte att, forfalla inom 12 man. For
koncernen forfaller 6 357 MSEK inom 12 man.

Y Den ianspraktagna villkorade aterbaringen far bara anvindas for att be-
tala nya premier i Skandia enligt regler i forsakringsavtalet. Beloppet fors
saledes direkt till premieinkomst. Marknadsférandringar paverkar inte
den villkorade aterbaringen direkt. Paverkan ar indirekt genom bolagets
fordelning av 6verskott via aterbaringsrantan.
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42 Fondforsakringsataganden

Koncernen

Koncernen
2018 2017

Ingaende balans

170398 1

14994

LA27o

Valutaomrakningseffekt

156777
14675 14450
10585

8336

815 1175
1198 911

Totalt utgaende balans
inkl. avvecklad verksamhet

161331

Varav avvecklad verksamhet

170398
37592

Totalt utgaende balans
exkl. avvecklad verksamhet

For koncernen forfaller 16 426 MSEK inom 12 man.

123 739



43 Avsittning for pensioner och liknande forpliktelser

Noter

Pensionskostnader 2018 2017 Forvaltningstillgangar? 2018 2017
Kostnad avseende tjdnstgdring under innevarande Ingdende balans 58 54
""""""""""" 59 Beréknad rdnta pa forvaltningstillgangar o1 1
""""" 110 Avkastning pa forvaltningstillgangar exklusive
ad ranta pa forvaltningstillgangar -1 belopp som ingar i rantekostnader/(intakter) -1 3
Pensionskostnader formansbestdmda planer 165 168 Utgaende balans 58 58
Pensionskostnader avgiftsbestdmda planer 289 295
Sérskild [6neskatt 72 33
Totala pensionskostnader 526 496
Varav avvecklad verksamhet . A 38
66 )
Avstdamning av formansbestdmda pensionsplaner 70
i balansrdkningen
Nuvérdet av helt eller delvis fonderade 3.
formansbestamda forpliktelser o 0  Sdrskild [Gneskatt 72 24
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde? -58 -58 Totalt poster redovisaﬂc'i‘gui“('ivrigt totalresultat 368 157
Forpliktelsens nuvédrde minus
forvaltningstillgangar -58 -58
Nuvardet av helt ofonderade formansbestamda 04
forpliktelser o 4838 4810 31
Sérskild Bneskatt -89 -147 3
Pensionsavsdttning 4691 4405 58
Avsattning redovisad som Skulder i bankverksamhet -12 -11 ’
Avsittning for pensioner och liknande T
forpliktelser redovisad i balansrékningen 4679 4394  yjktigaste aktuariella antagandena® 2018 2017
Diskonteringsrénta 2,45%
Specifikation av fordandringiredovisad i 350%
formansbestamd nettopensionsskuld inklusive : :
s L er pse 1,75%
sdrskild l6neskatt .
Ingaende balans 4405 4376 N e e . - .. .
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ R R e - Vvégd genomsnittlig l&ptid for pensionsforpliktelsen dr 16,1 ar.
Nettokostnad redovisad i resultatrakningen 165 168 . , L - .
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ > : R - Genomsnittlig aterstaende tjanstgoringstid &r 9,1 ar.
Utbetalda pensionserséattningar fran X - e . . -
" . e Av total pensionsforpliktelse hanfdrs 81 % till inaktiva, det vill sdga avser
forvaltningstillgangar -223 -224 o L, e " -
s e R s e - redan intjanade férmaner for tidigare anstéllda och pensionérer.
Fortidapension ..o 22
Omvirdering via Ovrigt totalresultat 296 99 " . _ " .
R R s - DAvser forvaltningstillgangar som tryggas utanfor Skandiakoncernen.
Forandring sarskild loneskatt? 58 -36 . . ., . - .

- - 2Sdrskild l6neskatt har berdknats pa nettopensionsforpliktelsen med hin-
Utgaende balans nettopensionsskuld a6l 4405 syn tagen till totala forvaltningstillgangar inklusive de som tryggas inom
Nettopensionsskuld redovisad som skandiakoncernen.

Skulder i bankverksamhet 12 11 % Antaganden dr angivna som sammanvagda medelvirden for respektive
Utgaende balans nettopensionsskuld redovisad pensionsplan.

som avséttning for pensioner och liknande

forpliktelser 4679 4394

"""""""""""""""""""" R " Avgiftsbestimda och férmansbestamda pensionsplaner

Nuvirdet av formansbestdmda forpliktelser ska.ndia tryggar sina p?nsi?nsétag?nden ! tvétyper aY pensionsplaner,

- avgiftsbestdmda och formansbestdmda. Avgiftsbestdmda pensionspla-
Ingdendebalans 4610 4541 nerinnebiratt bolagets pensionskostnad utgoérs av en procentuell andel
Kostnad avseende tjénstgoring under av den anstilldes [6n i varje redovisningsperiod som den anstillde utfért
innevarandeperiod 57 59 tjanster at foretaget. Redovisningen av avgiftsbestimda planer innebir att
Réntekostnader 109 111 premien kostnadsfors i takt med att fdrmanen intjénas. Fsrmansbestdmda
Utbetalda pensionsersattningar fran pensionsplaner innebér att den anstéllde garanteras en viss pension efter
forvaltningstillgangar -293 -224 avslutad anstéllning. Pensionen baseras pa slutlénen, varfér Skandia har
Fortida pension 10 00 enfdrpliktelse mot nuvarande och tidigare anstéllda som skall redovisas i
Omvardering av pensionsforpliktelse 295 101 balansrakningen.
utgaende balans formansbestimda forpliktelser 4838 4610
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Fortsdttning not 43 Avsdttning fér pensioner och liknande férpliktelser
Redovisning av pensionsforpliktelse och pensionskostnad

I moderbolaget och respektive dotterbolag redovisas kostnaden for avgifts-
och férmansbestdmda pensionsplaner som driftskostnader nar premierna
betalas; detta i enlighet med undantagsregeln i RFR 2 (Radet for finansiell
rapportering). | koncernredovisningen redovisas ddremot de férmans-
bestdmda pensionsplanerna utifran en berdkning som visar den slutforplik-
telse foretaget anses ha mot de anstéllda nér de gar i pension. Féretagets
utestaende forpliktelse samt kostnad for formansbestdmda pensionsplaner
berédknas arligen med hjélp av aktuariella metoder grundade pa foretagets
langsiktiga antaganden om bland annat diskonteringsrénta, l6nedknings-
takt, anstéllningstid samt inflation. Den utestaende pensionsforpliktelsen
och pensionskostnaden faststalls enligt den sa kallade Projected Unit
Credit Method. Denna metod innebdr i korthet en linjdr kostnadsfordelning
mellan tiden fran det att man bdrjar tjdna in sin pension tills pensionsaldern
uppnas.

Formansbestdmda pensionsplaner finns endast i Sverige. Dessa tryggas
i moderbolaget, vilket innebér att de berdknas och redovisas tillsammans
med moderbolagets totala forvaltade kapital och forsakringstekniska
avsdttningar. For dessa pensionsplaner har Skandia inga forvaltningstill-
gangar som ar direkt avskiljbara varfor den i balansrakningen redovisade
pensionsskulden for dessa planer motsvarar pensionsatagandet brutto.

Det finns dven ett litet pensionsatagande med tryggande utanfor Skandia,
denna redovisas netto efter avdrag for forvaltningstillgangar. De aktuariella
antagandena faststélls arligen i anslutning till balansdagen. Diskonterings-
réntan baseras pa bostadsobligationsrintan. Ovriga finansiella antaganden
ar baserade pa Skandias langsiktiga férvantningar.

De viktigaste antagandena som faststélldes for arsberdkningen framgar av
ovanstaende tabell. En sankning av diskonteringsrdntan med 0,5 procent-
enheter skulle medftra en 6kning av pensionsskulden med cirka 8 procent
eller 407 MSEK.

Aktuariella vinster och forluster till f6ljd av erfarenhetsbaserade justering-
ar och férandringar i aktuariella antaganden redovisas i Ovrigt totalresul-
tat under den period da de uppstar. | koncernens resultatrakning utgors
kostnaden fér formansbestdmda pensionsplaner avsumman av kostnader
avseende tjanstgdring under innevarande och tidigare period, réntekost-
nader och berdknad rénta pa forvaltningstillgangar. Kostnader avseende
tjdnstgoring under innevarande period och tidigare perioder samt sérskild
l6neskatt redovisas som en driftskostnad. Nettoréntekostnaden redovisas
som Kapitalavkastning i det icke-tekniska resultatet.

Pensionsplanerna

Pensionsplanerna i Skandia utgors framst av pensionsférmaner som fram-
gar av kollektivavtal om tjdnstepension (FTP- planen) samt i viss grad av
tillkommande pensionsférmaner for hogre befattningshavare. Motsvarande
forhallande galler for Danmark. Pensionsplanerna omfattar i huvudsak
alderspension, sjukpension och familjepension. Fér medarbetare i Litauen
saknas tjanstepension motsvarande den svenska modellen, istéllet finns
allman statlig pension plus en modell dér arbetstagaren i en sérskild
ordning kan vélja att 6ka den egna alderspensionsavsattningen. Modellen
innebdr att medarbetaren gor en form av [6neavstaende vilket uppmunt-
ras finansiellt genom att det allménna systemet bidrar med extra alders-
pensionsavséttning.

Pensionsplanerna for de anstéllda i Skandia tryggas genom betalning av
forsakringspremier till framst moderbolaget. Pensionsforpliktelserna inklu-
derar till viss del dven ett sakerstdllande genom foretagsdgda kapitalforsak-
ringar. Forpliktelsen inkluderar dessutom en skuld avseende rétt till fortida
pension for vissa anstéllda. Enligt géllande kollektivavtal omfattas denna
medarbetargrupp av mégjligheten till fértida pension vid 62 ars alder jamfort
med 65 ar for 6vriga anstéllda.
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44 Bvriga avsittningar

Koncernen
2018 2017

skuld avseende s

bvrigaue{vséttningar

Ingaende balans
sdttningar
lanspraktagna avsadttningar

Ovrig férandring

Utgaende balans
inkl. avvecklad verksamhet 120 152

Varav avvecklad verksamhet —

Utgaende balans
exkl. avvecklad verksamhet 120

Av avsdttningarna kommer for koncernen — (—) MSEK att avvecklas inom
12 manader.



45 Skulder i bankverksamhet
Skulder

2017

§kulder till kreditinstitut

57

In

38800

25313

46 Skulder avseende direkt forsakring

Koncernen
2018 2017

Noter

Moderbolaget
2018 2017

Forsdkringstagare

Forsakringsformedlare

2879

18 o4

L2056 .

1971 1644

608

Efterstéllda skulder®

900

Totalt skulder

65678

Avgar koncerninterna poster

4042

Totalt skulder i Bankverksamheten

61636

 Inlaning och upplaning fran allménheten

Inldningen férdelad efter dterstdende [6ptid,
~_bokfbrt varde

38500

Langredn 5 ar

Totalt

Sékerstéllda obligationslan

Totalt

%) Efterstillda skulder

Eviga Forlagslan

900

900

9200

9200

Specifikation Nominellt belopp Réntevillkor

Forfallodag

CEVIBE 900

3 man stibor +1,25%

Totalt inkl. avvecklad verksamhet

Varav avvecklad verksamhet

2897
511

2080

1971 1644

Totalt exkl. avvecklad verksamhet

47 Bvriga skulder

Koncernen
2018 2017

2386

Moderbolaget
2018 2017

Ej likviderade kdp av
placeringstillgangar

Skulder till koncernfbret‘éé o

Leverantorsskulder

Erhallen kontantsakerhet

:O'Vf"iga skulder

15 119

12 119

89 71
88 343
473 469

Totalt inkl. avvecklad verksamhet

Varav avvecklad verksamhet

1827
182

4416 1092

Totalt exkl. avvecklad verksamhet

1645

48 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

Ypplupna rantekostnader

Upplupna l6ner och sociala avgifter

Ovriga upplupna kostnader

Upplupen kostnad til fondvirdet

Forutbetalda intakter

86 64

419 405

290 298
338 469

86 64
248 232
108 144

Totalt inkl. avvecklad verksamhet

Varav avvecklad verksamhet

1155
8

1258

449 440

Totalt exkl. avvecklad verksamhet

1147
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49 Stillda och erhallna sikerheter

Panter och darmed jamforliga sdkerheter stéllda for egna skulder och
for sasom avséttningar redovisade forpliktelser
Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

For forsakringstagarnas rakning
registerférda tillgangar?
Byggnader o R
Obligationerochandra
rdntebdrande vardepapper
Aktierochandelar
e
e

3671

Fondforsakringstillgangar

Tillgangar for villkorad aterbaring 23779

Kassa och Bank 1555 2537 — —

. 35492 33985 35492 33985
253891 222069 224885 195011
118122 146766 106371 132086

123705 131662  —  —
30263 T

560303 570682 370419 364266

Bankverksamhet
Stalld pant for sdkerstallda obliga-
tioner - bolan i Skandiabanken

25098 25135 — —

Totalt inkl. avvecklad

Overforda finansiella tillgangar som fortsatt redovisas i balansrikningen
Vid en dkta aterkdpstransaktion, en forsaljning av ett rantebédrande varde-
papper med avtal om aterkdp till ett férutbestamt pris, fortsatter tillgangen
att upptas i balansrékningen da alla risker och rattigheter kvarstar hos
Skandia. Likviden upptas som skuld. Dessa tillgangar kan inte anvadndas for
skuldtéckning.

Moderbolaget
2018 2017
drande vdrdepapper till verkligt vérd 15845

16145
300

.ke owéat varde tillhéran ‘e skuld

Nettoexponering

LT

Erhallna sdkerheter som kan siljas eller pantsédttas vidare

Vid omvanda aterkopsavtal, ett kdp av ett rantebarande vardepapper med
avtal om aterforsdljning till ett forutbestamt pris, redovisas vdrdepapperet
inte i balansrakningen. Likviden redovisas separat under Placeringstillgang-
ar. Enligt standardavtalen for de flesta aterkdpsavtal har mottagaren av
sdkerheten ovillkorlig ratt att sélja eller aterpantsétta sdkerheten forutsatt
att likvardiga vardepapper dverfors vid aterkdpstillfallet.

Moderbolaget
2018 2017

verksamhet 585401 595817 370419 364266

Varav avvecklad verksamhet 39849

Totalt exkl. avvecklad
verksamhet

Koncernen
2018 2017

Moderbolaget
2018 2017

545 552

Ovriga stillda panter och

ddrmed jamforliga sakerheter

Vérdepapper som sékerhet for
derivatavtal o
Vérdepapper som sékerhet for
aterkOpstransaktioner
Obligationer pantsatta hos
RiksbankenSverige? .

5072 5054
15845 15949

2 315 2290 — —

4511 4970

15845 15949

Kontanta medel 938 1039 801 906
Totalt inkl. avvecklad
verksamhet 24170 24332 21157 21825

Varav avvecklad verksamhet 561

Totalt exkl. avvecklad
verksamhet

VI hdndelse av obestand har forsakringstagarna formansratt i de register-
forda tillgdngarna. Under rérelsens gang har foretaget ratt att fora till-
gangar in och ut ur registret sa lange som samtliga férsdkringsataganden
ar skuldtdckta enligt forsakringsrérelselagen.

2 Sikerheter stills for intradagslimit och avseende likvid till paféljande dag.
Centralbankskontona anvénds for all clearingavveckling mellan bankerna
och sdkerhet krévs fran forsta kronan av eventuellt uppkommande minus-
saldon pa respektive konto. Avser bankverksamhet.
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50 Eventualforpliktelser och ataganden

Noter

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Eventualférpliktelser 2018 2017 2018 2017 Ataganden 2018 2017 2018 2017
Borgens- och garantiférbindelser 7 — 7 — Utfasta investeringar inom private
Totaltinkl. avvecklad verksamhet 7 — 7 — eautyffonder . 33961 3%
varav avvecklad verksamhet — Outnyttjad del av beviljad
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 7 rékningskredit ibankverksamhet 1806 1842 —  —
krediter i bankverksamhet 12631 11342 — —
Totalt inkl. avvecklad verksamhet 48 398

Eventualforpliktelser

Skandia dr, i férhallande till tredje man, alltjimt bunden av vissa garanti-
ataganden avseende den skadeforsakringsverksamhet som under 1999
dverldts till If-koncernen. Genom avtal mellan berdrda bolag inom & ena
sidan If-koncernen och a andra sidan Skandiakoncernen garanterar If-
koncernen att Skandiakoncernen skall hallas skadesl&s for alla eventuella
krav fran tredje man med anledning av sadana garantiataganden.

Livférsdkringsbolaget Skandia, dmsesidigt ("Skandia”) har genom avtal
den 12 juli 2018, ("Aktiedverlatelseavtalet”) dverlatit samtliga aktier i
Skandia A/S, reg. no. 27 19 23 19, Skandia Link Livsforsikring A/S, reg. no.
20 95 22 37, och Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S,
reg. no. 31 61 38 76 till AP Pension Livsforsikringsaktieselskab reg. no.
18 53 08 99. Transaktionen fullbordades den 1 Januari 2019.

Under Aktiedverlatelseavtalet har Skandia utfardat sedvanliga garantier
vilka l8per under 36 manader fran transaktionens fullbordan. Garantierna
omfattas av en forsdkring uttagen av kdpare och sdljare varvid Skandias
utestaende nettorisk uppgar till 5 MDKK vilket utgdr en eventualforpliktel-
se. Skandia har dven utfardat skadesldshetsforbindelser som &per fem ar
fran transaktionens fullbordan ddr Skandias nuvarande bedémning ar att
ett ekonomiskt utfléde inte ar sannolikt. Avtalet innehaller ocksa en for
kopare och sdljare dmsesidig ersattningsforpliktelse avseende framtida
eventuella forandringar vad galler forsakringstekniska avsattningar for
skadear till och med ar 2018. | det fall ersattningsforpliktelsen aktuali-
seras for kopare eller sédljare kommer Skandia att redovisa detta som en
justering av kopeskilling. Forpliktelsen kopplad till de férsakringstekniska
avsdttningarna géller som langst till och med &r 2023 och vid férandringar
uppgéende till mer &n 5 MDKK per ar.

Varav avvecklad verksamhet

Totalt exkl. avvecklad verksamhet

48 398
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51 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga vdarden

Verkligt vdrde via
Koncernen 2018 resultatrdakningen
Som Verkligt
bestdmts Upplupet vdrde via
tillhora Sakrings- anskaff- Ovrigttotal- Redovisat Verkligt
Finansiella tillgangar kategorin Obligatorisk redovisning ningsvirde resultat virde virde

Aktier och andelar — 143 072 — — — 143 072 143 072
e TR e T TR T

Aterkdpstransaktioner 16146 — — — 16146 16146

Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagarna
bar placeringsrisk e O T e 84 464 184464

Aterférsikrares andel av forsédkringstekniska
avsdttningar . - S

it T
ngar’ . .
Upplupna rénte- och hyresintakter” e T T T

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intdkter” — — —

Summa finansiella tillgangar
inkl. avvecklad verksamhet 4560 569 800 21 71 262 9722 655 365 655 387

Varav avvecklad verksamhet 2 141 37 310 — 888 — 40339 40339

Summa finansiella tillgangar

490 21 70374 615 026

15048

Finansiella skulder

Forsakringstekniska avsattningar for livforsakringar

for vilka forsakringstagarna bar risk e B A0 T T e 20 209 185109
— 1 17 63 378 — 63 396 63438

oo A2 - ... 1a02 1402

[jpplupna kostnader och férutbetalda intdkter”

Summa avséttningar & skulder
inkl. avvecklad verksamhet 185109 17 548 17 68 456 — 271130 271172

Varav avvecklad verksamhet 37598 -3 = 698 38003 38 293

Summa avsdttningar & skulder
ecklad verksamhet

551 AT 8T T58 ... 232837

Y Dessa balansposter har kort l6ptid och som en approximation for upplupet anskaffningsvérde anvands nominellt belopp vilket ocksa anses motsvara
verkligt varde.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga virden

Tillgang/skuld virderad
till verkligt vdrde via
Koncernen 2017 resultatrdkningen

Finansiella
Som Finansiella skulder till
bestimts Lanoch tillgangar  upplupet
tillhéra  Innehav  Sdkrings- kundford- som kan anskaff- Redovisat  Verkligt
Finansiella tillgangar kategorin for handel redovisning ringar sdljas nings varde virde virde

162 1624 2

och andelar

199 537

199 537

199537

200677 — — — — — 200677 200677

Aterforsikrares andel av
orsakringstekniska avsattningar

2 .

upplupna intékter” — — — 370 — — 370 370
Totalt 08095 1384 ...B38...69917 9370  .....7...561624 661624

Finansiella skulder

Forsakringstekniska avsattningar

for livforsakringar for vilka

forsakringstagarna bér risk 201 448 — — — — — 201448 201448

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ T e
16166

4307

intakter” - — — - — 852 852 852
Totalt e AT OLA AT A T 86754 286123 286123

Y Dessa balansposter har kort l6ptid och som en approximation for upplupet anskaffningsviarde anvands nominellt belopp vilket
ocksa anses motsvara verkligt varde.

Tabellen ar justerad jamfért med arsredovisningen 2017 da raden Aktier och andelar i koncern- och intresseforetag har tagits bort.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Verkligt virde
via resultat-
Moderbolaget 2018 rékningen
Upplupet an-
Finansiella tillgangar Obligatoriskt skaffningsvirde  Redovisat védrde Verkligt virde
Lanftill koncernforetag - CATA20 e ATA20 AT 220
Aktier och andelar 143042 e e SAB 082 143042
Obligationer och andra rdntebarande
vardepapper 221 344 — 221 344 221 344
‘‘‘‘‘‘‘ Vere . e e S
rkb‘pstFénsaktiéﬁer 16 146 H -
berivat 766 k —
— .10 1230 1230
- ...8866 8666 e 3.668
upplupna intékter” — 4 4 4
Totalt 384957 28680 . AA3E3T 813887
Finansiella skulder
Derivat 1399 1399
Aterkdpstransaktioner 16 145 16145
Ovriga skulder” —
Uﬁblupna"k‘ostnadé’t" och férutbetalda
intdkter? —
Totalt 17 544

Y Dessa balansposter har kort [6ptid och som en approximation for upplupet anskaffningsvarde anvands nominellt belopp
vilket ocksa anses motsvara verkligt varde.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga virden

Tillgang/skuld varderad
till verkligt varde via

Moderbolaget 2017 resultatrdkningen
Finansiella
Som skulder till
bestimts Lanoch  upplupet
tillhdra Innehav  kundford- anskaff- Redovisat Verkligt
Finansiella tillgangar kategorin  for handel ringar nings varde virde varde
Lan till koncernforetag 17459 17459
Aktier och andelar 162396 162396

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper
Lan

Derivat —

Aterkdpstransaktioner

193371

193371

175
T 3hE 3
...38114 15114

Fordringar’ 1520 1520
Andra tillgangar” 6490 — 6490 6490
S L e
Bocien Fovatbatalda et e
upplupna intékter” — — 3 — 3 3
Totalt 374056 1373 27292 — 402651 402651
Finansiella skulder

Derivat — 1704 — — 1704 1704
Aterképstransaktioner 16166 — — — 16166 16166
Buriga skolder’ R T - e
e e LIRS RS20
intdkter? — — — 440 440 440
Totalt 16166 1704 — 3176 21046 21046

Y Dessa balansposter har kort [6ptid och som en approximation fér upplupet anskaffningsvérde anvands nominellt

belopp vilket ocksa anses motsvara verkligt vérde.

Tabellen ar justerad jamfért med arsredovisningen 2017 da raden Aktier och andelar i koncern- och intresseféretag har

tagits bort.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Bestamning av verkligt vdrde genom publicerade prisnoteringar eller virderingstekniker

Koncernen 2018

Koncernen 2017

Instrument med Varderings- Vidrderingstek- Instrument med Varderings- Vérderingstek-
publicerade tekniker niker base- publicerade tekniker niker base-
prisnoteringar baserade pa rade pa icke prisnoteringar baserade pa rade pa icke
paenaktiv observerbara observerbara paenaktiv observerbara  observerbara
marknad marknadsdata marknadsdata marknad marknadsdata marknadsdata
Tillgang vdrderad till verkligt virde Niva 1 Niva 2 Niva 3 Niva 1 Niva 2 Niva 3
Aktier och andelar 80513 2164 60 395 105403 3891 53118
"""" 6Bligationer och andra réntebarande i i i I
vardepapper 203 870 22 081 — 172 604 26933 -
,,,,,,,, . = . - e . = . e
"""" — 774 - — 1382
— 16146 — — 15114
Placeringstillgangar for vilka livforsak- ‘ ‘ o
ingstagarna bér placeringsrisk 169 619 14 845 — 176 803 23874 —
[ anky o 5781 3960 — 3094 6316 '
— — 57581 — - 55943
"459 783 . 59 970 "121 635 "457 9204 ) 77 510'“. o 112236
Varav avvecklad verksamhet 29773 9384 —
Totalt exkl. avvecklad verksamhet 430010 50586 121635
Skuld vérderad till verkligt vérde
Forsdkringstekniska avsattningar
for livforsakringar for vilka
forsakringstagarna bar risk? — 185109 — — 200 664 —
,,,,,,,, - e - - S
"""" — 16145 — — 16166 —
Skulder i bankverksamhet — ‘ — — — ‘ 4 -
Totalt inkl. avvecklad verksamhet — 202 656 — — 218585 —
Varav avvecklad verksamhet — 37 595 —
Totalt exkl. avvecklad verksamhet — 165 061 —

Y vérderingsnivan har justerats for féregaende ar sa att hela skulden anses virderad med observerbara priser vilket innebar niva 2.

Eftersom det inte finns nagot enskilt antagande som paverkar varderingen av tillgangarna klassificerade i niva 3, utom forvaltningsfastigheter, far en férand-
ring av ett antagande en mycket begransad paverkan pa resultat- och balansrakning. For forvaltningsfastigheterna innebér en férandring av hyresintakter
med +/-1 % 698 /-727 MSEK och en férdndring av direktavkastningskravet med +/-1 %-enhet -11 224/ +19 411 MSEK.

Overféringar mellan nivaer i hierarkin kan ske nér det finns indikationer pa att marknadsférutsittningarna, till exempel likviditeten, har &ndrats. Under aret
har vardepapper motsvarande 1 126 (518) MSEK flyttat fran niva 2 till niva 1 och 7 936 (731) MSEK flyttat fran niva 1 till niva 2. Det flyttade vardet avser

marknadsvérdet vid periodens utgang.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga véirden

Sarskilda upplysningar for de finansiella instrumenten i niva 3

Tillgangar Koncernen 2018 Koncernen 2017

Finansiella tillgangar varderade till Forvaltnings- Aktier och Forvaltnings- Aktier och

verkligt viarde dver resultatrdkningen fastigheter  andelar Lan Totalt fastigheter  andelar Lan Totalt
Ingaende balans 55943 53118 | .3175 112236 ...A49911 | 51315 ..3006 104232
Realiserad vinst/forlust i resultatrakning 6425
Kop 14193
Investering | befintliga fastigheter 1193
Forsdljningar . -13742

Valutaomrakningseffekt

8

Orealiserad vinst/forlust i resultatrdkningen

Utgaende balans
inkl. avvecklad verksamhet

60 395 3659 121 635

3175

112236

Varav avvecklad verksamhet

Utgaende balans
exkl. avvecklad verksamhet

57 581

60 395 3659 121 635

Den del av vinst/forlust som avser tillgangar
innehavda pa balansdagen

2 916 6323 2 9241 3927 6452 1 10380

Skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018 149



Noter

Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga virden

Bestamning av verkligt vdrde genom publicerade prisnoteringar eller virderingstekniker

Moderbolaget 2018 Moderbolaget 2017
Instrument med Varderings- Vidrderingstek- Instrument med Varderings- Vérderingstek-
publicerade tekniker niker base- publicerade tekniker niker base-
prisnoteringar baserade pa rade pa icke prisnoteringar baserade pa rade pa icke
paenaktiv observerbara observerbara paenaktiv observerbara  observerbara
marknad marknadsdata marknadsdata marknad marknadsdata marknadsdata
Tillgang vdrderad till verkligt virde Niva 1 Niva 2 Niva 3 Niva 1 Niva 2 Niva 3
...... Aktier och andelar 80501 2146 60395 105398 3881 53117
Obligationer och andra rantebédrande
vdrdepapper 200933 20411 ) — 168160 25211 -
"""" — . — 3659 . — . -
— 16 146 — — 15114
Derivat —_ 766 - — 1373
Totalt """""""" "281 434 . 39 469 . 64 054 "273 558 . 45 579'“ .
. — . 16 145 . — . — . 16 166'“” T
Derivat — 1399 — — 1704 —
Totalt . — . 17 544 . — . — . 17 870'“ =

Eftersom det inte finns nagot enskilt antagande som paverkar varderingen av tillgangarna klassificerade i niva 3 far en férandring av ett antagande en
mycket begransad paverkan pa resultat- och balansrakning.

Overféringar mellan nivéer i hierarkin kan ske nér det finns indikationer pa att marknadsférutséttningarna, till exempel likviditeten, har dndrats. Under aret
har 7 893 (731) MSEK flyttats fran niva 1 till niva 2 och 53 (0) fran niva 2 till niva 1.
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Fortsdttning not 51 Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder och deras verkliga vérden

Sdrskilda upplysningar for de finansiella instrumenten i niva 3

Tillgangar Moderbolaget 2018 Moderbolaget 2017
Finansiella tillgangar vdarderade till Aktier och Aktier och

verkligt vdrde 6ver resultatrdakningen andelar Lan Totalt andelar Lan Totalt
Ingaende balans 53117 3175 56292 51315 3006 54321
Realiserad vinst/forlust i resultatrikning 7177 5 7182 6360 2 6362
kp 12684 1945 13929 11730 983 19713

Orealiserad vinst/forlust i resultatrdkningen 1400  -55

1345 044 10 256

Utgaende balans

60395 3659

Den del av vinst/forlust som avser tillgangar
innehavda pa balansdagen

Samtliga finansiella tillgangar och skulder som varderas till verkligt varde
klassificeras i en varderingshierarki som speglar hur observerbara priser
eller annan input &r i de varderingstekniker som anvénts. | niva 1anvands
noterade priser som &r lattillgangliga hos flera prisstéllare och represen-
terar verkliga och frekventa transaktioner. Har aterfinns statspapper och
andra rdantebdrande papper samt noterade aktier som handlas aktivt. Har
aterfinns ocksa fondandelar kopplade till fondférsakringskontrakten och
tillhérande skulder. | niva 2 redovisas till absolut vervdagande del innehav
som védrderas med noterade priser men dar marknaden bedéms vara
mindre aktiv. | vrigt aterfinns hér icke bérshandlade rante-, aktie- och
valutaderivat. For dessa derivat faststalls verkligt varde dagligen i enlighet
med marknadspraxis genom en nuvdrdesberakning av respektive derivats
framtida kassafloden baserat pa marknadsnoteringar avseende rantesatser,
kreditspreadar och valutakurser. I niva 3 anvands i hdg utstrackning varde-
ringstekniker som bygger pa parametrar som inte ar direkt observerbara
pa en marknad. Har aterfinns framforallt sa kallade private equityfonder,
private debtfonder och forvaltningsfastigheter. En vasentlig andel av var-
deringarna i niva 3 gors av externa forvaltare/oberoende varderingsinstitut.
vardet faststalls utifran vardeutvecklingen i de underliggande tillgangarna.
Berdkningarna gors i enlighet med IPEV (International Private Equity and
Venture Capital Valuation) eller US GAAP ASC 820 som ar motsvarigheten pa
den amerikanska marknaden. Dessa varderingsmodeller inkluderar:
- marknadsbaserad metod - jamforelsevardering med hjélp av multiplar,
t.ex. P/E eller EV/EBITDA
- inkomstbaserad metod - diskonterade kassafléden
- kostnadsbaserad metod - nettotillgangar.

6 325

64054 53117

6452 1 6453

For fastigheter gors varderingen av utomstaende vérderingsforetag. De
har i sina vardebedomningar utgatt fran tva olika varderingsmetoder dels
en ettarig nettokapitaliseringsmetod och dels en kassaflédesmetod. De
olika metoderna bor komma till likartat resultat eftersom bada bygger pa
ortsprisanalyser. | de fall metoderna leder till olika resultat géller kassa-
flodesmetoden.

De marknadsnoteringar som anvands vid vdrdering i niva 1 och 2 ar genom-
snittliga kop- eller séljkurser vid dagens slut hamtade fran externa kéllor.
Som en del av varderingsprocessen sker sen en validering av anvdnda priser.
Skulle marknaden férandras kraftigt, som helhet eller for vissa tillgangar
eller emittenter gors ytterligare genomgangar for att sakerstalla en korrekt
vdrdering.

Overforingar mellan nivaer i hierarkin kan ske nir det finns indikationer pa
att marknadsforutsattningarna har dndrats. Det kan till exempel vara béttre
eller samre likviditet eller att ett instrument slutar eller b&rjar noteras.
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52 Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Tillgangar-

Koncernen Relaterade avtal och skulder

Nettobelopp Sakerheter som inte Totalt

ibalans- Ramavtal om erhallna/ lyder under i balans-

MSEK Bruttobelopp Kvittade rikningen nettning stillda Nettobelopp nettningsavtal rékningen
2018
Derivati
bankverksamhet 17 — 17 -16 -2 -1 — 17
Derivat 774 — 774 -570 -53 151 [0] 774
Aterkopstransaktioner 16 146 - 16 146 16 145 36 35 = 16 146
Tillgangar inkl.
avvecklad
verksamhet 16937 — 16 937 -16 731 91 115 (o] 16 937
Varav avvecklad
verksamhet 7 — 7 — — 7 — 7
Tillgangar exkl.
avvecklad
verksamhet 16930 — 16 930 -16 731 91 108 (o] 16 930
Derivati
bankverksamhet 17 — 17 -16 — 1 — 17
Derivat 1302 — 1302 -570 go1 -70 100 1402
Aterkopstransaktioner 16145 - 16 145 16145 T 0 - 16 145
Skulder inkl.
avvecklad
verksamhet 17464 — 17 464 -16 731 -so1 -69 100 17 564
Varav avvecklad
verksamhet 3 — 3 — — 3 — 3
Skulder exkl.
avvecklad
verksamhet 17461 — 17 461 -16 731 -s01 -72 100 17 561
2017
Derivati
bankverksamhet 13 — 13 -12 — 1 — 13
Derivat 4501 3205 1296 1086 343 133 86 1382
Aterkdpstransaktioner 15114 - 15114 15114 - 0 - 15114
Tillgangar inkl.
avvecklad
verksamhet 19718 -3295 16423 -16 212 -343 -132 86 16 509
Derivati
bankverksamhet a1 - 41 -12 26 3 — 41
Derivat 5008 -3295 1713 -1089 -883 -259 1 1714
Aterkdpstransaktioner 16166 — 16166 -15114 -23 1029 — 16166
Skulder inkl.
avvecklad
verksamhet 21215 -3295 17920 -16 215 -932 773 1 17921
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Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Tillgangar-
Moderbolaget Relaterade avtal och skulder
Nettobelopp Sdkerheter som inte Totalt
ibalans- Ramavtal om erhallna/ lyder under i balans-
MSEK Bruttobelopp Kvittade rékningen nettning stidllda Nettobelopp nettningsavtal rikningen
2018
Denvat o 765 — 765 570 53 142 1 766 :
Aterkopstransaktioner 16146 — 16146 16145 -36 -35 — 16146
Iillgéngar "16 911 . — 16911 -16 715 -89 ) 107 1 16 912...
Derivat — 1299 570 -801 -79 100 1399
Aterkbpstransaktioner 16145 — 16145 16145 - 0 — 16145
skulder ....37448 - 17444 16715 801 72 100 17544
2017
Derlvat I 1287 — 1287 do082 343 -138 86 1373 i
Aterkbpstransaktioner 15114 — 15114 15114 - 0 — 15114
Tlllgangar o "16 401 . — 16401 -16196 -343 ) -138 —
Derivat 1703 — 1703 1082 -883 -962 1 1704
Aterkdpstransaktioner 16166 — 16166 15114 23 1029 — 16166
Skulder o ......17869 - 17869 -16196 -906 767 L 17870

Tabellen visar redovisade finansiella tillgangar och skulder som presenteras netto i balansrakningen eller med réttsligt bindande ramavtal om nettning eller
liknande avtal, till exempel sa kallade ISDA-avtal, tillsammans med relaterade sékerheter. | kolumnen med Nettobelopp i balansrdkningen visas expone-
ringen mot motparter som nettoredovisas under normala affarsforhallanden savdl som i handelse av betalningsinstallelse eller insolvens. Finansiella
tillgangar och skulder nettoredovisas i balansrakningen nar Skandia har en legal rdtt att nettoredovisa transaktioner, under normala affarsférhallanden och
i hdndelse av insolvens, och det finns en avsikt att erldgga likvidnetto eller realisera tillgangen och erldgga likvid fér skulden samtidigt. Finansiella tillgangar
och skulder som lyder under rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal som inte presenteras netto i balansrdkningen dr arrangemang som
vanligtvis trader i laga kraft i hdndelse av insolvens eller vid betalningsinstéllelse men inte under normala affarsférhallanden eller arrangemang dar Skandia
inte har intentionen att avveckla instrumenten samtidigt. | kolumnen Tillgangar och skulder som inte lyder under nettningsavtal redovisas avtal som inte
nettoredovisas i balansrakningen och heller inte lyder under ett rattsligt bindande avtal.

Ovriga upplysningar

53 Leasing

| egenskap av leasetagare har koncernen ingatt ett antal operationella | egenskap av leasegivare har koncernen ingatt ett antal operationella
leasingavtal. De avser hyra av lokaler. Den totala leasingkostnaden for leasingavtal. Avtalen avser uthyrning av bostdder och lokaler. Forfallotid-
aret uppgick till 162 (159) MSEK. Forfallotidpunkter for det sammanlagda punkter for det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter
beloppet av framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsédgningsbara avseende icke uppsagningsbara operationella leasingavtal per den 31

operationella leasingavtal per den 31 december fordelar sig enligt foljande: december fordelar sig enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget

Operationella leasingavtal 2018 2017 2018 2017 Operationella leasingavtal 2018 2017 2018 2017

inom ett ar 177 177 162 159 inom ett ar 2106 2088 — —
_ senarefnettarmeninomfemar 520 462 520 447  senarednettarmeninomfemar 3599 3951 @ —  —
e I
Totalt leasingavgifter Totalt leasingavgifter
inkl. avvecklad verksamhet 791 639 775 606  inklavveckladverksamhet 7772 8561  —  —
Varav avvecklad verksamhet 16 Varav avvecklad verksamhet —
Totalt leasingavgifter Totalt leasingavgifter
exkl avveckladverksamhet =~~~ 775 i, XKL avveckladverksamhet 7772
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Personalkostnader Koncernen Moderbolaget
KSEK 2018 2017 2018 2017
1621532 1584749 1001265 986685
489480 479924 324925 319371
445514 416449 326086 355043
.C.:)Hv'l"'i‘ga personalkostné&ér """ i 90761 i 82403 i 92 880'“ o 78441
2647287 2563518 1745156 1739540

2018 2017

Kvinnor Min Total
753 52%
o e
48% 1045  52% 2016

Medelantal anstillda Min
Moderbolaget iSverige . AT 739
Dotterbolag i Sverige 47% 278

Totalt i Sverige 903 AT 1017 5% 1920 LLSTE L

0

DotterbolagiDanmark 128 56% 102 44% 230 148 54% 126 46% 274
Dotterbolagi Litauen 78 84% 15 16% 93 90 80% 22 20% 112
Totalt i utléndska dotterbolagoch filialer 206 64% 117 3% 323 238  62% 148  38% 386

Totalt koncernen® 1109 ..49% 134 5% 2243 ..L209  50% 1193 .50% .240%

" Antal anstéllda i koncernen bestar av 2 019 (2 163) anstéllda kontorstjanstemin och 224 (239) anstillda faltman.

Konsfordelning inom foretagsledningen per den 31 december

Moderbolaget i Sverige Kvinnor Min Total Kvinnor Min Total
7 8% 12 S T S8

Styrelse 5 A

Dotterbolag

Styrelse 15 31% 33 69% 48 A5 33% .31 8% .48
vd & andra personer i féretagets ledning 19  40% 29  60% 48 18 40% 27 ~ 60% 45

Totalt i koncernen
Styrelse 20 33% 40 67% 60 20 3% .38 . 86% .58
vd & andra personer i foretagets ledning 21 .39k .38 . 81 54 .21 A0% .32 ...80% .53

Ersédttningspolicy Ersdttningspolicyn for Skandia ses 6ver arligen, sa att den utvecklas i takt

Den ersdttningspolicy som antagits av moderbolagets styrelse anger bland med fordndringar i bolagets miljo. En bolagsanpassad erséttningspolicy

annat att ersattningarna till de anstéllda ska utformas med hansyn till vikten  finns i samtliga tillstandspliktiga dotterbolag.

av att verksamheten ar kostnadseffektiv och konkurrenskraftig. Systemet for

ersdttningar ska uppmuntra till ett langsiktigt vardeskapande for Skandia Riskanalys

med en vl avvagd riskhorisont. Ersattningar till anstéllda inom Skandia ska Innan beslut fattas om ersattningssystem eller om dndringar av betydelse

vara verksamhetsstyrda, individuella och differentierade samt baseras pa: i systemet ska en analys ha gjorts av hur systemet paverkar de risker som

- Medarbetarens prestation, erfarenhet och kompetens. Aven engagemang,  Skandiakoncernen utsitts fér och hur dessa risker hanteras. Riskanalysen
samarbetsformaga samt utveckling av egen och andras kompetens ska ska minst goras arligen. En sadan bedomning ska goras av Skandiakoncer-
beaktas. nens HR-funktion med lampligt stdd fran chefen for riskhantering. Bedom-

- Marknaden, det vill sdga vad andra bolag betalar for liknande befatt- ningen ska alltid innehalla en sarskild analys av eventuella intressekonflikter
ningar/arbetsuppgifter inom det som kan betraktas som medarbetarens och hur de bor hanteras. Riskanalysen omfattar en beskrivning av struktur
potentiella arbetsmarknad. och innehall i ersattningsprogram till Skandias anstéllda, hur Skandias

- Befattningens ansvar och arbetsuppgifternas svarighetsgrad. ersattningspolicy ska tillimpas samt en analys av processen for identifie-
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ring av anstéllda som kan paverka bolagets riskniva. Analysen innehaller

ocksa en beskrivning av Skandias system for riskstyrning och riskhantering.

Genomford riskanalys, tillsammans med antagandet att riskhanterings-

och kontrollsystemet efterlevs, visar sammanfattningsvis att Skandias

ersattningspolicy och ersattningssystem stddjer en effektiv riskhantering

inom bolaget och inte uppmuntrar till ett 6kat risktagande. Féljande delar av
ersattningssystemet ar viktiga komponenter som beaktas vid analysen:

- Ett ersdttningsutskott med uppgift att bereda fragor om férmaner till
anstéllda inom Skandia. Harigenom far styrelsen anses kunna ta ett med-
vetet och aktivt beslut i ersattningsfragor. Processen sakerstéller ocksa
en transparens i ersattningsutformningen for verkstéllande direktdren och
dennes ledningsgrupp samt fér dotterbolagen.

- Huvuddelen av erséttningen till Skandias medarbetare sker i form av fast
erséttning.

- Tydliga processer for godkdnnande av lonejusteringar, den sa kallade “far-
farsprincipen”, som innebdr att godkdnnande maste ske av “chefens chef”
eller av farfar utsedd roll inom HR.

Berednings- och beslutsprocess

| Skandia finns ett erséttningsutskott. Ersattningsutskottet dr ett permanent
styrelseutskott bestaende av tre styrelseledam&ter som dr oberoende i
forhallande till bolaget och dgarna. Utskottets ledaméter &r vid utgang-

en av 2018 Hans-Erik Andersson, ordférande, Mengmeng Du och Niklas
Johansson. Vd och HR-chef dr, i den utstrackning ersattningsutskottet sa
begdr, adjungerade. Utskottets uppgift dr att bereda vasentliga ersattnings-
fragor rorande anstéllda i Skandia och dess dotterbolag.

Utskottet ska bland annat bereda styrelsens beslut om ersdttning och
dvriga anstallningsvillkor for vd, dvriga medlemmar i Skandialedningen
samt, i férekommande fall, andra som &r ansvariga direkt infor styrelsen
eller vd. I de fall vd for dotterbolag inte ingar i Skandialedningen beslutas
ersattningen for dessa av respektive bolags styrelse och godkédnns av ersatt-
ningsutskottet. Beslut om ersdttning till dvriga anstéllda i Skandia fattas i
enlighet med ovan ndmnda sa kallade "farfarsprincipen” som tillimpas i
Skandiakoncernen.

Anstillda som paverkar Skandias riskniva

Skandia har definierat de personalkategorier av anstédllda som kan paverka
Skandias riskniva. Férutom vd och 6vriga i koncernledningen anses en
anstalld som tillhor en personalkategori som i tjansten utdvar eller kan
utdva ett inte ovasentligt inflytande pa Skandias riskniva vara Risktagare.
De Risktagare som identifierats utvarderas [6pande och kan ddrmed, mot
bakgrund av den paverkan de har pa Skandias riskniva, komma att dndras
fran tid till annan.

Ersdttningens komponenter

Ersdttningen utgors av en eller flera av féljande komponenter:

- Grundlon, det vill sdga fast [6n som utgar manadsvis.

« Provision, for forséljningsnéra roller utgar provision

- Skandianen som &r en resultatandelsstiftelse.

« Pensionsplanerna i Skandia utgors framst av pensionsférmaner enligt
kollektivavtalet inom férsdkringsbranschen (FTP), samt i vissa fall tillkom-
mande pensionsférmaner fér hdgre befattningshavare. Pensionsplanerna
omfattar i huvudsak alderspension, sjukpension och familjepension.

- Engangsutbetalningar, till exempel gratifikationer och tidsbegransade
lonetillagg.

- Ovriga férmaner, till exempel fsrmansbil, privatvard, rantesubventioner
och friskvardsbidrag.

Noter

Lon och arvoden

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstam-
mans beslut. Till ledam&ter som dr anstéllda i Skandia utgar inga arvoden.
Ersattningen till vd och dvriga i Skandialedningen utgdrs av en fast grundlon.

Skandianen

Skandianen &r en resultatandelsstiftelse. For de anstallda gors en arlig av-
sattning till Skandianen baserat pa Skandias finansiella resultat pa maximalt
125 procent av ett halvt prisbasbelopp. Fér 2018 kan avsdttningen maximalt
uppga till 28 400 SEK per medarbetare. Ersattningen kan disponeras forst
det femte aret efter intjanandearet. vd och &vriga i Skandialedningen &r inte
beréattigade till utfall i Skandianen.

Arvoden till styrelse, fullméktige och valberedning

KSEK 2018 2017
Sty- Ut- Sty- Ut-
relse- skotts- relse- skotts-
arvode? arvode Totalt arvode® arvode Totalt
Styrelseordférande
Hans- Erik
Andersspn """" 1 900H 410H 2 310" 1 800" 410"“ 2210
Styrelseledamot
Peggy Bruzelius 475 385 860 450 385 835
Styrelseledamot
MengmengDu 475 285" 760H 450H 285"“ 735
Styrelseledamot
Reinholq Geijer 475 235 710 450 235 685
Styrelseledamot
Lena Hermann 475 235 710 — — —
Styrelseledamot
Niklas Johansson 475 185 660 — - -
Styrelseledamot
Chl’isterﬂLﬁfdahl """" 475" 425" 900" 450H 425"“ 875
Styrelseledamot
Per NorQlander """" 475 260 735 450 260 710
Styrelseledamot
JonasPersson 475 335" 810H 450H 235"“ 685
Fd Styrelseledamot
Sverker Lundkvist — — (o] 450 185 635
Fd Styrelseledamot
Kristina Schauman — — [o] 450 335 785
Totala styrelse-
arvoden i
moderbplaget 5 700H 2 755" 8 455" 5 400H 2 755"“ 8155
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2018 2017
Sty- ut- Sty- ut-
relse- skotts- relse- skotts-
arvode? arvode Totalt arvode arvode Totalt
Styrelseordférande i
dotterbolagen
(€XO))] pe"rsoner)” """" 1 674" 100" 1 774:‘ 1 331H 100w ) 1431
Styrelseledaméter i
dotterbolagen
(13 (13) personer)? 2039 380 2419 2360 380 2740
Totala styrelse-
arvodeni
dotterbolagen 3713 480 4193 3691 480 4171
Totala styrelse-
arvodeni
koncerr)‘en 9 413" 3 235" 12 648" 9 091H 3 235"“ 12326

UStyrelsearvodena avser stimmobeslutade arvoden fran stimman 2018
till stdmman 2019 resp. fran stdmma 2017 till stimma 2018. Jimforelse-
siffrorna for 2017 har justerats.

2 Avser externa styrelseordféranden och styrelseledamoéter. Ut6ver dessa
finns interna ordféranden och ledamdter som ej erhaller nagra arvoden.

KSEK 2018 2017
Ersdttning till valberedning for styrelsen i

moderbolaget o

Ordférande 200

Ledaméter (3 (3) personer) 300 300
Totala arvodgn 500 450

Ordforande R 400 400
Vice ordférande (2 (2) personer) 400 400
Ovriga ledaméter (18 (18) personer) 1800 1800
Totalaarvoden @ 2600 2400
Erséittning till valberedning for Fullmaktige B
Ordfbrande e 150 ..150
Ledamd&ter (4 (4)personer) 400 400
Totalaarvoden = 550 550
156 skandia - Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

2018

Ovriga

forma-
KSEK ner och Pen-
Moderbolaget i Skandi- ersitt- sions-
Sverige Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstallande direktor
Frans Lindelow? 7115 0 79 2588 9782
Andra ledande
befattningshavare
( H2 7317 28 590
som paverkar
foretagets riskniva
(41personer)y ....45063 1038 1529 15005 62635
Ovriga anstillda
(1 347 personer) 872972 35953 40569 237966 1187460
Totalt moderbolag 945874 36991 42726 262876 1288467
2018 Ovriga

forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Dotterbolag Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstallande
direktorer
(0personer) 32185 88 370 6369 39012
Vice verkstéllande
direktorer
(upersoner) 1037 17 40 483 1576
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagets ledningar
(sspersoner) 75908 1002 1451 18331 96692
Andra anstéllda
som paverkar
foretagets riskniva
(B3personen) 37851 768 737 10371 49727
Ovriga anstillda
(753 personer) 454015 11749 14719 77613 558096
Totalt dotterbolag =~ 600996 13624 17317 113166 745103
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2018 Ovriga
forma-
ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Totalt i koncernen Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstéllande direk-
térer och vice verk-
stallande direktrer 40337 105 489 9439 50370
Andra ledande
befattningshavare i
koncernensledning 20724 0 549 7317 28590
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagens ledningar 75908 1002 1451 18331 96692
Andra anstéllda som
paverkar foretagets
riskniva 82914 1806 2266 25376 112362

Ovrigaanstillda 1326987 47702 559288 315579 1745556

Noter

2017 Ovriga

forma-

ner och Pen-
KSEK Skandi- ersatt- sions-
Dotterbolag Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstallande direk-
torer (10 personer) 30874 91 386 6664 38015
Vice verkstdllande
direktdrer (2 personer) 775 44 .32 .....368 1219
Andra ledande befatt-
ningshavare i dotter-
bolagets ledningar

78371

Andra anstallda som
paverkar féretagets
riskniva (32 personer)” 36605 655 665 10465 48390
Ovriga anstillda
(849 personer) 453056 11203 13967 79852 558078

24073

Totaltkoncernen®) 1546870 50615 60043 376042 2033570

" Risktagare enligt definition nedan.

% Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de 6
personer som tillsammans med verkstallande direktéren utgdr koncern-
ledningen. I koncernledningen ingar dven chefen for banken som har sin
anstéllning i och erhaller sin erséttning fran ett annat koncernbolag.

¥ totalt dotterbolag ingar 344 906 KSEK avseende erséttningar till dotter-
bolag i Danmark och 19 903 KSEK avseende ersdttningar till dotterbolag i
Litauen.

9 totalt koncernen avser 280 266 KSEK loner och ersattningar till faltman,
resten avser l6ner och ersdttningar till kontorstjansteman.

% Avser avsittning till resultatandelsstiftelsen Skandianen eller motsvaran-
de for de bolag inom koncernen som inte omfattas av denna.

2017

Ovriga

forma-
KSEK ner och Pen-
Moderbolaget i Skandi- ersatt- sions-
Sverige Grundlon  anen® ningar kostnad  Summa
Verkstéllande direktor
Franslindelow® 6835 5....107 2455 9397
Andra ledande befatt-
ningshavare
(7personen®? .....19883 T....452 8109 26444
Andra anstéllda som
paverkar foretagets
riskniva
(37 personer)?  ....37545 752 1099 13929 53325
Ovriga anstillda
(1 405 personer) 856914 31437 54789 263874 1207014

Totalt moderbolag

921177 32189 56447 286367 1296180

2017 Ovriga
férma-
ner och Pen-
KSEK Skandi- ersitt- sions-
Totalt i koncernen Grundlén  anen® ningar kostnad Summa
Verkstallande direk-
toérer och vice verk-
stillandedirektorer 38484 135 525 9487 48631
Andra ledande
befattningshavare i
ko i 26444

ningshavare i dotter-
bolagens ledningar
Andra anstéllda som

60331 971 985 16084 78371

paverkar foretagets
riskniva 74150 1407 1764 24394 101715
Ovriga anstéllda 1309970 42640 68756 343726 1765092

Totalt koncernen® 1502818 45153 72482 399800 2020253

) Risktagare enligt definition nedan.

2 Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de 8
personer som tillsammans med verkstéllande direktdren utgdr koncern-
ledningen. | koncernledningen ingar dven chefen for banken som har sin
anstéllning i och erhaller sin erséttning fran ett annat koncernbolag.

9] totalt dotterbolag ingar 269 309 KSEK avseende ersittningar till dotter-
bolag i Danmark och 15 411 KSEK avseende ersattningar till dotterbolag i
Litauen.

9 totalt koncernen avser 298 918 KSEK l6ner och erséttningar till faltman,
resten avser l6ner och ersattningar till kontorstjansteman.

STAvser avsattning till resultatandelsstiftelsen Skandianen eller motsvaran-
de for de bolag inom koncernen som inte omfattas av denna.
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Avsittning till Stiftelsen Skandianen:
Under 2017 avsattes 39 997 KSEK av vilka 37 349 KSEK utbetalades till
stiftelsen 2018. Motsvarande siffror fér moderbolaget &r 30 597 KSEK res-
pektive 29 106 KSEK. Skillnaden har aterforts i resultatrakningen.

Avseende 2018 har 47 297 KSEK reserverats varav 36 802 KSEK i moder-
bolaget. Koncernledningen far inga andelar i stiftelsen.

For andra rorliga ersattningar, framst i bolag som inte omfattas av
Skandianen, avsattes 2017 4 183 KSEK och 5 863 KSEK har utbetalats under
2018. Skillnaden har belastat resultatet. Avseende 2018 har 4 287 KSEK

Uppsagningsvillkor och avgangsvederlag

Vid uppségning fran bolagets sida har vd rétt till [6n under uppségnings-
tiden, vilken & 9 manader. Vidare har vd ratt till avgangsvederlag motsvar-
ande 6 manadsldner (grundlon) vilket 2018 motsvarar 3 450 KSEK. Vid egen
uppsigning har vd 9 manaders uppsigningstid. Ovriga i Skandialedningen
har en dmsesidig uppsagningstid pa 6 manader. Vidare har dessa befatt-
ningshavare ritt till avgangsvederlag motsvarande upp till 12 manadsléner.

Kostnadsférda belopp avseende avgangsvederlag

avsatts. 2018
Andra
Tjdnstepensioner anstall-
Frans Lindeldw omfattas av Férsdkringsbranschens tjdnstepensionsplan, dasom
avdelning 1 (FTPT) vilken till sin karakt&r &r en avgiftsbestdmd plan. Utover paverkar
FTP1 utfister arbetsgivaren en manatlig avgiftsbestdmd pensionslésning i Anstéllda fore-
form av direktpension vilken sikerstillts via kapitalférsdkring som pantfor- KSEK iledande tagets Ovriga
skrivits. Ordinarie pensionsalder ar 65 ar. Koncernen position  riskniva anstillda Totalt
For andra ledande befattningshavare inom Skandia foreligger bade férmans-  Avgangsvederlag 10392 9445 5889 9366
bestdmda och avgiftsbestdmda pensionsutfastelser, pensionsaldern &r 65 Antal persfjner N 1 1 00 g
ar. 2 ledande befattningshavare har en avgiftsbaserad pensionsplan i botten - B
(FTP1) samt en extra premie om 7 procent pa fast arslon 6ver 30 inkomstbas-
belopp. Ovriga ledande befattningshavare har en férmansbaserad pensions-
plan (FTP2) i botten samt en avgiftsbaserad pensionsplan med en premie pa 491 - 8669
37 procent pa fast arslon dver 30 inkomstbasbelopp.
25458 8027 —
Pensionskostnad i forhallande till pensionsgrundande l6n Antal personer som omfat-
2018 2017 tasav sadan utfastelse 13 8 T2t
Avgifts- Formans-  Avgifts- Formans-  HOgstaenskilda utfasta
Koncernen bestimd bestimd bestimd bestimd  belopp 6144 1338 -~
Verkstallande direktdrer L2 Q% A% 2%
Andra ledande
befattningshavare 27% 3% 23% 5% -~ -~ 5553 5553
— — 17 17
Moderbolaget
Verkstéllande direktdren L38% T 38% T
Andra ledande — — 7993
befattningshavare 20% 0% 2% 0%
Det finns ingen férmansbestamd pensionsfdrpliktelse for verkstéllande Avgangsvederlag 13721 8027 — 21748
direktdren. De formansbestdmda pensionsforpliktelserna, berdknade Antal perganer som omfat- o
enligt IAS 19 “Ersattningar till anstéllda”, for 6vriga ledande befattnings- tas av sadan utfistelse 6 8 — 14
havare uppgick till 4 276 KSEK. 'H'(:j"gsta enskilda utfista I
belopp 3672 1338 —
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Fortsdttning not 54 Medelantal anstdllda samt [6ner och ersdttningar

Kostnadsférda belopp avseende avgangsvederlag

2017
Andra
anstall-
dasom
paverkar
Anstillda fore-
KSEK iledande  tagets  Ovriga
Koncernen position riskniva anstillda Totalt
Avgangsvederlag 49256 742 20893 25891
Antal personer 4 1 46
Arets utbetalda B
Avgangsvederlag 4043 — 20469 24512
Utfiista belopp: B
Avgangsvederlag ) 19869 4583 — 24452
Antal personer som omfat-
tas av sadan utféstelse 8 5 — 13
Hogsta enskilda utfasta
belopp 5994 1080 =174
2 347 742 18208 Hg}??ZH
2 L 46 A9
4039 — 20469
Avgangsvederlag 13875 4583 —. 18458
Antal personer som omfat-
tas av sadan utféstelse 7 5 — 12
Hogsta enskilda utfdsta
belopp 3600 1080 _>,HH1§§9“

Noter

Lan

Skandia erbjuder sina anstallda personalkrediter som har utfardats av
Skandiabanken AB (publ). Personalkrediter beviljas upp till maximalt 35
prisbasbelopp vilket motsvarar cirka 1,6 MSEK. Den anstéllde férmansbe-
skattas fortlépande med den av Skatteverket faststallda statslanerdantan
den 30 november aret fore beskattningsaret, plus en procentenhet minus
den avtalade rantan. Skandia betalar sociala avgifter pa formansréantan.
For krediter som Gverstiger 35 prisbasbelopp tilldmpas marknadsmassig
prisséttning. Sedvanlig kreditprovning gors for samtliga krediter.

Lan till personer i ledande stéllning?

KSEK

Externa styrelseledamdter samt
styrelsesuppleanter?

- varav styrelseledamdter samt
styrelsesuppleanter i moderbolaget

Verkstallande direktorer samt
vice verkstallande direktorer

Ovriga ledande befattningshavare i

Skandiakoncernen 53019 47789
- varav dvriga ledande befattningshavare i
moderbolaget 9032 13376

Y Det finns dven lan inom nirstaendekretsen till personer i ledande stll-
ning, for dessa krediter tilldmpas marknadsméssig prissattning.

2 Lan till styrelseledaméter anstéllda i Skandiakoncernen exkluderas har.

Angivna lan har utfardats av Skandiabanken AB (publ). Samtliga lan avser
lan med fullgod pantsdkerhet eller borgen bortsett fran 214 (367) KSEK i
krediter utan sdkerhet, till ett beviljat belopp av 1450 (1 420) KSEK. Lanevill-
koren dverensstammer med de som normalt tilldmpas vid kreditgivning till
allmanheten eller till 6vrig koncernpersonal. Skandiabanken AB (publ) eller
annat koncernbolag har inte stéllt sakerhet eller ingatt ansvarsférbindelser
till férman for redovisade personer.
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55 Upplysningar ndrstaende

Overgripande beskrivning av Skandiakoncernen

Forsakringstagarna

Livforsakringsbolaget
Skandia, dmsesidigt

Skandia Fastig- F;);f:k:tnsgs:::iliz_ Skandia Ovriga
heter Holding AB g Danmark® bolag?
(publ)
Skandia- Skandia Ovriga
banken AB (publ) Fonder AB bolag?

Y] Danmark ingar Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S, Skandia
A/S samt Skandia Link Livsforsikring A/S. Samtliga dessa verksamheter avyttra-
des per den 1 januari 2019.

2| §vriga bolag ingar Skandia Investment Management AB, Skandia Operations
Center UAB, Skandikon Operations Center UAB, Skandia Brands AB, Skandikon
Administration AB samt Skandikon Pensionsadministration AB. Darutdver
ager Livforsakringsbolaget Skandia, 6msesidigt, tillsammans med Skandia
Fonder AB aktier i Thule Fund SA, SICAV-SIF. Vidare finns intressebolaget
Forsékringsgirot.

% Skandia Capital AB, Skandia Informationsteknologi AB samt intressef6retaget
Sophiahemmet Rehab Center AB.

Transaktioner av aterkommande karaktdr mellan moderbolaget
och dvriga Skandiabolag

Erhallen ersdttning  Betald ersittning till

moderbolaget ovriga Skandiabolag
2018 2017 2018 2017
Rénta pa langfristiga lan och
koncernkontopool 216 215 — —
Stabstjansterochovnga e e e
koncernkostnader 403 435 1 1
e P
T R

butionsersa

D ng
Arvode kapitalférvaltning 20 91 99 106
b et B T
e 1 629 1592 3730313
Varavavvecklad verksamhet 99 25 e
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Narstaende

Moderbolaget dr ett dmsesidigt bolag vilket innebér att allt Sverskott gar till
bolagets forsakringstagare. Samtliga dotterbolag ar heldgda och far dela

ut vinst. Narstaende definieras som samtliga bolag inom Skandiakoncer-
nen, styrelseledamoter, fullméktige och andra ledande befattningshavare i
Skandia. Som narstaende betraktas dven deras narstaende och de bolag dar
Skandias styrelseledamdter och ledande befattningshavare har styrelse-
uppdrag. Med dessa personer och bolag forekommer dock inga transak-
tioner utdver normala kundtransaktioner pa marknadsméssiga villkor.
Mellan bolag inom Skandia férekommer transaktioner baserat pa marknads-
pris ddr sa anges. Annars grundas transaktionerna pa sjalvkostnadsprinci-
pen. Transaktioner mellan moderbolaget, dess ledande befattningshavare,
styrelse och fullméktige framgar av not 54.

Rénta pa langfristiga lan och koncernkonto

Moderbolaget har lamnat lan till Skandia Fastigheter Holding AB om 16 125
(16 467) MSEK, till Skandiabanken AB (publ) om 900 (900) MSEK och till det
danska bolaget Skandia Link Livsforsikring A/S om 95 (92) MSEK. Lanen l8per
med marknadsmassig ranta och med l&ptid pa upp till ett ar med undantag
for lanen till Skandiabanken AB (publ) och Skandia Link Livsforsikring A/S
som l8per utan slutférfallodag.

Moderbolaget och samtliga direktdgda dotterbolag (exklusive Forsékrings-
aktiebolaget Skandia (publ) vad géller utldndsk valuta) ingar i en gemensam
koncernkontostruktur dér dotterbolagen erhaller eller betalar marknads-
massig ranta till moderbolaget fér sin andel av behallningen pa kontot.

Stabstjdnster, affarsdrivande och IT

Moderbolaget tillhandahaller administrativa-, formedlings-, radgivnings-

och IT-relaterade tjanster till dvriga bolag inom koncernen. Via funktions-

avtal regleras de uppdrag som moderbolaget har att utféra at andra

Skandiabolag. Féljande tjanster tillhandahalls:

- Stabstjanster som inkluderar bland annat Finance, HR, Juridik, Riskhante-
ring och Compliance.

- Affarsdrivande till exempel marknadsforing, forsaljningsstdd, produkt-
utveckling samt paketering och koncept av koncernens produkter.

- IT, verksamhet for drift, forvaltning och utveckling.

Den erséttning som utgar for dessa omraden grundas pa sjalvkostnader
som fordelas utifran faktiskt utnyttjande, baserat pa nyttjandegrad enligt
ABC-metodik.

Distributionsersittning
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) och Skandiabanken AB (publ)
betalar en marknadsmassig distributionsersattning till moderbolaget.

Arvode kapitalférvaltning
Moderbolaget betalar ett forvaltningsarvode till Skandia Investment
Management AB avseende kapitalférvaltning av sin vdardepappersportfolj.

Ovriga ersittningar

Moderbolaget erbjuder rehabilitering inom sjukférsékringskonceptet Halso-
kedjan, rehabiliteringsdelen kdps av Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ).
Skandikon Pensionsadministration AB utfér administrativa tjdnster avseende
tjdnstepensioner for anstéllda inom Skandia. Moderbolaget hyr kontorsloka-
ler runt om i Sverige fran Skandia Fastigheter Holding AB med dotterbolag.



Fortsdittning not 54 Upplysningar nérstdende

Tjdnstepensioner for anstéllda och personalférmaner

Moderbolaget tillhandahaller tjanstepensioner for de anstéllda inom
Skandia. Dessa pensionsformaner grundas pa avtal pa den svenska arbets-
marknaden och premier betalas av respektive bolag i koncernen. Totalt har
moderbolaget erhallit 52 (54) MSEK i inbetalda premier. Anstéllda i Skandia
har majlighet att ta lan pa formanliga villkor hos Skandiabanken AB (publ).
Rénteskillnad upp till marknadsranta hanforlig till anstéllda i 6vriga juridiska
enheter vidaredebiteras till den juridiska person dér respektive person &r
anstélld. Moderbolagets kostnad for detta uppgick till 31 (32) MSEK. Infor-
mation om lan till personer i ledande stéllning framgar av not 54.

Verksamhet i Danmark och Litauen

| Danmark utfér administrationsbolaget Skandia A/S och kapitalférvalt-
ningsbolaget Skandia Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S tjanster
till bolaget Skandia Link Livsforsikring A/S. Verksamheten i Litauen utfor
administrativa tjanster at de svenska forsakringsbolagen.

Aktiedgartillskott och utdelningar

Moderbolaget har under det férsta halvaret mottagit utdelningar fran
Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) om 1500 MSEK, Skandia Investment
Management AB om 8 MSEK och fran Skandia Operation Center | UAB om ca
5MSEK. Moderbolaget har under forsta halvaret ldmnat ovillkorade aktie-
dgartillskott till Skandia Investment Managment AB om 10 MSEK.

Noter

56 Andelar i andra féretag

Beddmningar och antaganden vid faststillande av bestdmmande
inflytande

Dotter- och intresseforetag

Livférsdkringsbolaget Skandia, dmsesidigts samtliga dotterforetag ar
heldgda medan intresseforetaget Forsdkringsgirot Sverige AB dgs till 25
procent. For ytterligare information om dotter- och intresseféretagsinne-
haven se not 24.

Icke-konsoliderade strukturerade foretag

Vdrdepappersfonder

Skandia innehar andelar i vardepappersfonder som tillhandahalls kunderna
och som forvaltas antingen internt av Skandia Fonder AB eller externt pa
Skandia Fonder ABs direkta uppdrag. Fondférmdgenheten i dessa Skandia-
fonder dgs av fondandelsdgarna gemensamt och varje fondandel medfor
lika ratt till den egendom som ingar i fonderna. Skandias innehav i fonderna
dr via fond- och depaférsakring via dotterforetaget Forsakringsaktiebolaget
Skandia (publ), dar kunden bestdmmer om och bar risken for placeringen
av fonderna. Det totala innehavet i dessa uppgick till 59 924 (61136) MSEK
per den sista december och redovisades bland Placeringstillgangar for vilka
forsakringstagarna bar placeringsrisk.

Med hansyn till ovan beskrivna grunder gérs bedémningen att Skandia inte
innehar nagot inflytande i dessa fonder utan ar att betrakta som agent som
agerar for kundens rékning och dar Skandia erhaller erséttning inom ramen
for de av FI godkdnda fondbestdammelserna.

Det kan dven férekomma direktinvesteringar i ovan ndamnda vardepap-
persfonder som Skandia goér inom ramen fér den forvaltade traditionella
livportfdljen, vilken redovisas som Placeringstillgangar. Skandias bedémning
avseende dessa investeringar &r att exponering for volatilitet i avkastningen
och ddrmed bestdmmande inflytande anses foreligga vid innehav 6verstig-
ande 35 procent av fondférmdgenheten. Per utgangen av 2018 forelag inte
nagot bestimmande inflytande i dessa fonder.

Det totala vardet pa de Skandiafonder som ddrmed inte konsoliderades i
Skandias balansrakning uppgick till 26 907 (27 228) MSEK for 2018.

Det finns andra fondinvesteringar, sa kallade private equity-placeringar,
dar Skandias dgarandel oftast &r under 50 procent med undantag av vissa
fonder dar Skandia ar huvudsaklig dgare. Skandias beddmning ar att det
inte foreligger ett bestdmmande inflytande i dessa innehav eftersom det
saknas méjlighet att styra den operativa verksamheten och strategin. Den
avkastning som erhalls utgdrs av vardeutvecklingen pa investeringen. Ingen
annan mdjlighet till ersattning finns darutdver. Det totala innehavet i dessa
placeringar uppgick for aret till 57 961 (49 156) MSEK och redovisades som
Placeringstillgangar.
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Fortsdttning not 55 Anderlar i andra féretag

Thule Fund S.A., SICAV-SIF

Sedan 2014 finns det ett Luxemburgbaserat bolag, Thule Fund S.A.,
SICAV-SIF, som &gs av Skandia Fonder AB. Huvudsyftet med bolaget &r att
tillhandahalla alternativa investeringsfonder, sa kallade AlF-fonder. Bolaget
ar ett aktiebolag med rorligt aktiekapital, dar investerarna det vill sdga
fondandelsinnehavarna dger bolaget genom de fondinvesteringar som gors.
Detta sker genom att bolaget emitterar aktier som endast ger rétt till en
bestdmd del av bolagets formdgenhet och mojlighet till avkastning pa denna
férmogenhet. Skandia innehar en aktiepost i bolaget i form av en sa kallad
founding share som innebér att Skandia &nda har det bestdmmande infly-
tandet. Skandia har dessutom investerat i tre av fonderna i bolaget till ett
varde som per den sista december uppgick till 2 539 (2 399) MSEK och som
redovisades som del av placeringstillgangarna. Den totala fondférmégen-
heten i Thule Fund S.A., SICAV-SIF uppgick till 9 103 (8 273) MSEK. Beddm-
ningen &r att resterande del som inte &r redovisad i Skandias balansrékning
inte dr av védsentlig storlek och konsolideras darmed inte.

Ovriga investeringar

Skandia har investerat i Vattenfall Wind Power AB, ett holdingbolag som &r
uppsatt for att investera i vindkraftsparker i Sverige. Skandia dger 50 pro-
cent av kapitalet men endast 9 procent av rosterna. Investeringen betraktas
dock som en joint venture da det finns ett aktiedgaravtal som reglerar viktiga
fragor kring kontrollen i bolaget och som innebér att Skandia har ett gemen-
samt bestdmmande inflytande tillsammans med Vattenfall AB. Investeringen
redovisas till verkligt vdrde som placeringstillgang.

Betydande begrinsningar i tillgangar och skulder

Dotter- och intresseféretag

I samtliga dotterbolag med forsakringsverksamhet finns det registerférda
tillgangar for forsakringstagarnas rakning som redovisas som Placerings-
tillgangar respektive Placeringstillgangar for vilka forsakringstagarna bar
placeringsrisk. Totalt uppgick dessa poster till 190 683 (206 416) MSEK.
Dessa dr avsedda for skuldtédckning for forsékringstagarna och &r pantsatta
till forman for forsakringstagarna i hdndelse av obestand. | Skandiabanken
AB (publ) samt i dotterbolag med forsakringsverksamhet foreligger dven
begransningar enligt gillande kapital- och solvenskravsregler som innebar
en begransning i disponeringen av det egna kapitalet och méjligheter till
utdelningar. Vidare finns det i Skandiabanken AB (publ) tillgangar i form av
utlaning till allm&nheten, bolan, som &r stéllda som sakerhet for emitterade
sakerstallda obligationer och ger obligationsinnehavaren formansratt i de
tillgangarna vid en eventuell konkurs. Dessa bolan innebér saledes ocksa en
begréansning i tillgangarna.

Ombildningen av Skandia 2014 till ett dmsesidigt bolag innebar att det
intrddde en femarig sparr mot att utnyttja skatteméssiga underskott som
uppstatt i dotterforetag fére 2014. Fran och med inkomstaret 2020 kommer
det att vara mojligt for Skandia att utnyttja eventuellt kvarvarande historiska
underskott i dotterbolagen.
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Icke-konsoliderade strukturerade foretag

Skandias intjaning i Thule Fund S.A., SICAV-SIF utgdrs av erhallna férvaltar-
arvoden samt, i de fall direkta investeringar gérs av Skandia i de paketerade
fonderna, avkastning pa dessa innehav. | 6vrigt finns det ingen méjlighet till
utdelning.

Riskexponering

Dotterforetag och icke-konsoliderade strukturerade foretag

For innehavet i Skandias vardepappersfonder avseende fond- och depafor-
sakringstagarna foreligger ingen risk fér Skandia da det ar fondinnehavarna
som bar den finansiella risken det vill siga marknadsrisken. For direktinves-
teringarna som Skandia gor i dessa Skandiafonder samt for investeringarna i
private equity-portfdljen ar risken relaterad till vdardeutvecklingen pa inves-
teringen och innebar darfér en marknadsrisk men ingen 6vrig risk. Vad galler
dotterféretagsinnehaven framgar information om ldmnade kapitaltillskott
och koncernbidrag i not 55.

57 Handelser efter balansdagen

Forsiljning av den danska verksamheten

Den 1januari 2019 verkstélldes affiren med AP Pension avseende forséljning-
en av den danska verksamheten. Vid arsskiftet 2018 uppgick totala tillgangar
hanforliga till Skandia Danmark till 40,9 miljarder kronor och verksamheten
genererade ett resultat om -51 miljoner kronor.

Justering av aterbaringsrdntan

Fran och med den 1februari 2019 justerade Skandia den ordinarie ater-
béringsrantan pa kundernas traditionellt férvaltade forsakringskapital fran
5 procent till 4 procent.

Skandia blir ny forsdkringsgivare at Al Pensions kunder

Skandia dvertog den 1april 2019 Al Pensions forsakringsbestand och verk-
samhet efter godkdnnande av Finansinspektionen. Overlatelsen innebir att
Skandias férvaltade kapital 6kar med cirka 8 miljarder kronor.

Skandias verksamhet i Litauen flyttas till Sverige

Skandias bolag i Litauen kommer att avvecklas da beslut fattats att flytta
verksamheten till Sverige. Bolagen utfér idag administrativa tjanster at
Skandias svenska verksamhet.



58 Avstamning avkastning i totalavkastningstabell
mot finansiella rapporter

Noter

2018 2017

Poster i resultatrikning enligt IFRS 2018 2017  Poster ibalansréikning enligt IFRS
Kapitalavkastning, intakter Finansiella tillgdngar

4825 7316

143042 162396

221 344 193371

..3659 3175

Valutavinstu,ur'ietto """""" g 450 — Obligationer och andra rantebarande
Realisationsvinst, netto 13749 13744  Vérdepapper
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, B L
""""""""" Derivat

Orealiserade vinster

766 1373

pa placeringstillgangar

15114

1749

Kapitalavkastning, kostnader e Ovriga fordringar och férutbetalda kostnader och

1296

158 166  upplupnaintakter

1399 1704

16145 16166

Realisatioriéf({jrlust, netto o -2927 éterkﬁpstrgr}gaktioner ,,,,,,,,,,,,
Nedskrivning dotterbolagsaktier 1934 Ovriga skulder och upplupna kostnader och

forutbetalda intdkter

L0396 LT3

Totalt kapitalavkastning enligt

402049

resultatrdkningen 6853 22190 Justeringar

55943

1735

5483

..75684 5532

2280

,,,,,, L.75078.
Ovriga justeringar 278 276
Ovriga justeringar 97 28 Marknadsvérde enligt totalavkastningstabell 439859 429127

Totalt kapitalavkastning enligt
Totalavkastningstabellen?

" Direktavkastning berdknas genom att ta ovanstaende poster stéllt i rela-

tion till ett genomsnitt av nettoplaceringstillgangarna under aret.
2 Totalavkastning berdknas utifran ovanstaende avkastning stallt i relation
till dagsviktade nettoplaceringstillgangar. Detta dverenstdammer med

branchpraxis.

9 Totalavkastningen utgar fran placeringstillgangarna i moderbolaget.
Avseende fastigheter ersétts det bokforda védrdet av Skandia Fastigheter
Holding AB med det redovisade vérdet pa fastigheterna.

4 Bankkonton i kapitalfrvaltningen. Bankkonton tillhérande forsékrings-

rorelsen inkluderas inte.
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59 Overgangseffekter efter IFRS 9 ikrafttridande

Koncernen 2017-12-31

Tillgang/skuld virderad

till verkligt vdrde via
resultatrdkningen

Finansiella
Som Finansiella skulder till Andra
bestamts Lanoch tillgangar upplupet finansiella
tillhora Innehav  Sdkrings- kundford- som kan anskaff-  tillgdngar Redovisat
kategorin for handel redovisning ringar sdljas nings viarde och skulder virde

Aktier och andelar

Obligationer och andra rdntebarande
vdrdepapper

Lan

Derivat

Placeringstui'l‘l'géngar for vilka livft‘jrsékrinéé:
tagarna bar placeringsrisk

Aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avsdttningar

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna
intékter

162412 — — — — — — 162412

199537 — — — — — — 199537

- 3175
2
15114

3175 -

200677 — — — — — — 200677

— — 482

— — — — — — 370 370

Totalt

580915

Forsakringstekniska avsattningar for livforsak-
ringar for vilka forsdkringstagarna bér risk

201 448 — —

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter

ST 21574661624

201448

16166
4307
. = = . . - 859 852

Totalt

..55902  ..B52 286123
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Verkligt védrde via
Koncernen 2018-01-01 resultatrdkningen
Som Verkligt
bestimts Upplupet vdrde via
tillhéra sikrings- anskaffnings- Ovrigt total- Redovisat
Finansiella tillgangar kategorin Obligatorisk redovisning varde resultat virde
Aktier och andelar — 162412 — — — 162412

Obligationer och andra rantebarande
vardepapper

Lan

Derivat

Aterkdpstransaktioner

Placeringstillgangar for vilka livforsak-

ringstagarna bédr placeringsrisk

Aterférsikrares andel av férsakrings-
tekniska avsattningar

Tillgangar i bankverksamhet?

Fordringar

Andra tillgangar

Upplupna rénte- och hyresintakter

Ovriga férutbetalda kostnader och
upplupna intakter

— — — 370 —

Totalt

Finansiella skulder

094

Forsakringstekniska avsattningar for
livforsakringar for vilka forsakrings-
tagarna bar risk

Skulder i bankverksamhet

201 448 — — — — 201448

Derivat

Aterkdpstransaktioner — 16 166 — — — 16166
Burigaskaulder e S S s JET R e vaen
e
intékter — — — 852 — 852
Totalt 201448 17 880 41 66754 — 286123

U Den totala effekten av Gvergangen till IFRS 9 i koncernen &r - 7 MSEK. Dessa uppstar i sin helhet i banken. Ovan har tillgangar i
bankverksamheten varderade till upplupet anskaffningsvarde justerats med -5 MSEK som avser dvergangseffekten av de nya
reglerna om kreditforlustreserveringar i IFRS 9. Ytterligare -2 MSEK avser effekten av kreditforlustreserveringar for poster utanfor
balansrdkningen, vilka i banken redovisas som en avsattning. Denna post &r inte en finansiell skuld och ingar darfor inte i tabellen

ovan.
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Noter

Fortsdittning not 59 Overgangseffekter efter IFRS 9 ikrafttrddande

Moderbolaget 2017-12-31

Tillgang/skuld virderad

till verkligt vdrde via
resultatrdkningen
Finansiella
Som skulder till Andra
bestdmts Lan och upplupet  finansiella
tillhora Innehav kundford- anskaffnings- tillgangar Redovisat
kategorin for handel ringar viarde och skulder virde

Lan till koncernforetag

Aktier och andelar

Obligationer och andra réntebdrande
vardepapper

Lan

Derivat

Aterkdpstransaktioner

Fordringar

Andra tillgangar

Upplupna rénte- och hyresintakter

Ovriga férutbetalda kostnader och
upplupna intakter

A

Totalt

Derivat

Aterkdpstransaktioner

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda

intakter — — — — 440 440
Totalt 16166 1704 — 2736 440 21046
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Fortsdttning not 59 Overgdngseffekter efter IFRS 9 ikrafttriidande

Verkligt
virde via
resultat- Upplupet

Moderbolaget 2018-01-01 rakningen anskaffnings- Redovisat

Finansiella tillgangar Obligatoriskt virde virde

Lan till koncernforetag — 17 459 17 459

T 262396

"""""" — 193371

(0] 3175

"""""" — 1373

"""""" — 15114

o 1520 1520

6490 6490

o 1750 1750

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter — 3 3

Totalt 375429 """""" 27222 402651
Finansiella skulder

Derivat 1704 — 1704

Aterkdpstransaktioner T 1e166 — 16166

Owrigaskulder - 2736 2736

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - 440 440

Totalt 17 870 3176 21046

60 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att arets resultat i moderbolaget Livforsakrings-
bolaget Skandia, msesidigt 10 080 MSEK &verfores till konsolideringsfonden for respektive

forsakringsgren enligt foljande:

Konsolideringsfond

Formansbestdmd forsékring
tionell férsakring
nsteanknuten sjukférsékring och premiebefrielseférsakring

Individuell traditionell livférsdkring

h olycksfallsforsakring samt premiebefrielsef&iijlﬁris

Gruppliv— ocht nsteérupplivférsékring

Uppsédgbar sjuk- och olycksfallsférsdkring

Totalt

Styrelsen foreslar bolagsstdamman att bemyndiga styrelsen att - i enlighet med bolagets principer
for 6verskottshantering och l6pande beaktande av bolagets solvens - anvanda upp till konsoli-
deringsfondens medel for slutlig tilldelning i samband med utbetalning av pension och annan
forsakringsersattning, dverforing av forsdkringskapital (flytt) och aterkép med mera.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i Livforsdkringsbolaget Skandia, 6msesidigt organisationsnummer 516406-0948

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt for rikenskapsaret 2018-01-01 -
2018-12-31. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
73 - 78 samt 83 - 168 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag och ger en i alla vdsentliga
avseenden réttvisande bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 31
december 2018 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
lagen om arsredovisning i forsakringsféretag. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsakringsféretag och
ger enialla vésentliga avseenden réttvisande bild av koncernens finansiel-
la stéllning per den 31 december 2018 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
sa som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.
Forvaltningsberattelsen dr forenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstimman faststaller resultatrakningen och
balansrédkningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har
6verlamnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revisors-
forordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att,
baserat pa var basta kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjanster som
avses i Revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Sdrskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omraden som enligt var
professionella beddmning var de mest betydelsefulla for revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stéllnings-
tagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi
gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Livforsdkringsavsdttningen

Revisionens fokusomrade

Livforsakringsavsattningen uppgar per 31 december 2018 till 247 475 MSEK
varav 175 363 MSEK utgdr tjdnstepensionsklassad férsdkring och 72 112 MSEK
dvriga forsakringar.

Livforsakringsavsattningen utgor en vasentlig balanspost som baseras pa
komplexa berdkningar enligt vedertagna varderingsmodeller med tilldmp-
ning av en rad antaganden kring framtida utveckling av flera olika finansiella
och icke-finansiella parametrar. De mest centrala antagandena med hogst
osdkerhet som paverkar avsattningens storlek avser framtida férvantningar
om avkastning, dédlighet, sjuklighet, skatt och driftkostnader. Sarskilda
antaganden tilldimpas pa tjanstepensionsforsakringar. I not 1i arsredovis-

ningen framgar det en redogérelse av tilldmpade redovisningsprinciper vid
vardering av koncernens forsakringstekniska avsattningar. | not 1 framgar
de vdsentliga uppskattningar och bedémningar som berédkningen av de for-
sakringstekniska avsdttningarna bygger pa och not 2 behandlar koncernens
risker och riskhantering inom forsakring samt kanslighetsanalyser.

En felaktig tilldmpning av ovanstaende antaganden, eller anvdndande av
oldmpliga varderingsmodeller, kan paverka varderingen av livforsakrings-
avsdttningen vasentligt, varfor detta bedoms vara ett omrade av sarskild
betydelse i var revision.

Vdra granskningsdtgdrder

Vara revisionsatgdrder har omfattat men inte uteslutande utgjorts av:

- Koncernen har implementerat interna kontroller i anslutning till vardering-
en av de forsakringstekniska avséttningarna. Vi har granskat utformningen
och effektiviteten av de kontroller som vi bedémt vara mest relevanta
sasom kontroller kopplat till datakvalitet, utvarderingar av tillampade
antaganden och berdkningsmodeller samt utvardering och analys av
rimligheten i utfallen.

- Vi har tilldmpat professionell skepticism och kritiskt ifragasatt foretags-
ledningens val av antaganden rérande framtida férvantningar om
avkastning, dodlighet, sjuklighet, skatt och driftkostnader mot bolagets
historiska utfall, vara branscherfarenheter och férvantad framtida utveck-
ling. Vi har sérskilt utvarderat huruvida de modeller och antaganden som
har tilldmpats vid faststdllandet av rantekurvan i forsdkringssystemet ar
forenliga med géllande regelverk for tjdnstepensioner saval som for dvrig
forsakring.

- Vi har dven utvdrderat om notupplysningarna kopplat till de forsakrings-
tekniska avsdttningarna ar rattvisande och fullstandiga.

- Vi har involverat vara aktuarier i arbetet med att granska bolagets interna
kontroller och med att kritiskt ifragasétta ledningens varderingsmodeller,
antaganden samt kontrollberdkna vissa delar av livforsékringsavsatt-
ningens komponenter.

Virdering av placeringstillgangar ddr noterade priser saknas

(niva 2 och 3)

Revisionens fokusomrade

Placeringstillgangarna for egen rakning uppgar till 445 019 MSEK per 31
december 2018 och tillgangarna varderas till verkligt varde i balansrék-
ningen. I not 51 framgar att de redovisade vdrdena pa placeringstillgangar
som klassificeras som niva 3 utifran IFRS 13 uppgar till 121 635 MSEK varav
64 054 MSEK avser finansiella placeringstillgangar och 57 581 MSEK avser
férvaltningsfastigheter. De redovisade vdrdena pa placeringstillgangar som
klassificeras som niva 2 uppgar till 59 970 MSEK.

Risken i samband med placeringstillgangar som redovisas till verkligt
vdrde dr i huvudsak relaterade till de tillgangar som ej handlas pa en aktiv
marknad och som darmed kréver att verkligt varde uppskattas. De place-
ringstillgangar som klassificeras som niva 2 eller 3 enligt IFRS 13 vdrderas
med hjdlp av modeller, sasom diskonterade framtida kassafléden, som i
hog utstrackning bygger pa icke observerbara marknadsdata. I not 1och 23
i arsredovisningen framgar det en redogdrelse av tillampade redovisnings-
principer vid vardering av koncernens placeringstillgangar inom niva 2 och
3 ochinot23och 24 anges de vdsentliga uppskattningar och bedémningar
som gjorts i samband med vardering av dessa tillgangar. Not 2 behandlar
koncernens risker och hantering av marknadsrisker.

De antaganden och modeller som anvands néar verkligt varde pa dessa till-
gangar faststalls ar féremal for vasentliga uppskattningar och bedémningar.
Till sin natur dr de behéftade med en betydande inneboende osdkerhet och
vi har darfér bedomt att omradet dr av sdrskild betydelse i var revision.
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Revisionsberéttelse

Vara granskningsatgdrder

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande utgjorts av:

- Vi har granskat utformningen pa utvalda kontrollaktiviteter kopplat till
vérderingarna och for ett urval av tillgangarna har vi granskat kontroller
kopplade till antaganden och uppskattningar kring uppskattade framtida
kassafléden och den diskonteringsranta som har tilldmpats.

- Vi har verifierat fullstandighet och riktighet i innehaven mot externa
bekraftelser fran motparter dér sa ar méjligt.

- Vi har jamfort anvanda prisuppgifter mot externa, oberoende kéllor for
vdrdepappersinehav pa ett revisionsméssigt urval.

- For ett urval av fastighetsinnehaven har vi granskat varderingen mot
externa varderingsintyg som koncernen har erhallit. Vi har utvarderat de
externa varderingskallornas oberoende, kvalifikationer och erfarenhet. |
tilldgg har vi dven kontrollerat att anvénd varderingsmetod &r i enlighet
med normgivning och branschpraxis.

- For ett urval av fastighetsinnehaven har vi kontrollerat riktigheten i delar
av den information som ligger till grund for varderingen. Ett urval av de
vésentliga uppskattningar och bedémningar som tilldmpats i berak-
ningarna har utvarderats mot information fran externa kallor.

- Vi har dven utvdrderat om notupplysningarna kopplat till innehaven &r
rattvisande och fullstandiga.

Tillgangar i bankverksamheten

Revisionens fokusomrdde

Kreditreserveringar pa tillgangarna i bankverksamheten &r ett omrade som
till stor del paverkar koncernens finansiella resultat och stéllning och i hdg
grad baseras pa uppskattningar och bedémningar fran bankens foretags-
ledning. Beddmningar inom kreditreserveringsprocessen omfattar bade
nér i tiden och till vilka belopp som reserveringsbehov foreligger. Exempel
pa olika antaganden och beddmningar inkluderar finansiell stillning hos
motpart, férvantat framtida kassafléde, observerbara marknadspriser pa
erhallna sdkerheter samt forvantat nettoforséljningsvarde. Olika véarderings-
modeller och antaganden kan resultera i vésentliga skillnader i storleken
pa totalt kreditreserveringsbehov. Vidare dr upplysningskrav kopplade till
kreditreserveringar beroende av hog kvalitet avseende underliggande data.

Per den 31 december 2018 uppgar koncernens utlaning till allménheten
till 60 508 MSEK vilket inkluderar en reserv for osékra lanefordringar pa
-17 MSEK.

Baserat pa vasentligheten i utlaning till allménheten (89,9 % av tillgangar i
bankverksamheten) och givet den paverkan som den inneboende osaker-
heten och subjektiviteten kopplat till bedémningar av storleken och tidpunk-
ten for kreditforlustreserveringar, anser vi att det &r ett sarskilt betydelse-
fullt omrade i var revison.

Se dven avsnitt redovisningsprinciper i not 1 och 30 avseende betydande
uppskattningar och bedémningar och relaterade upplysningar om kreditrisk
inot2.

Vara granskningsatgdrder

Vara revisionsatgarder har omfattat, men inte uteslutande utgjorts av:

- Utvadrdera nyckelkontroller for godkdnnande, registrering och dvervakning
av lan och fordringar, och utvardera metoder, indata och antaganden som
anvands for att bestdmma och berdkna nedskrivning av lanefordringar.

- For kreditférluster som berdknas pa individuell basis har vi granskat ett
urval av individuella engagemang i detalj och har utvarderat foretags-
ledningens beddmning om atervinningsvérde. Vi har granskat de antagan-
den som legat till grund for nedskrivningen och kvantifieringen inklusive
prognos for framtida kassafléden, véardering av underliggande sékerheter
samt uppskattningar av atervinning vid fallissemang. Vi har granskat ett
urval av lan som identifierats av ledningen som nedskrivningshandelse.
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- Vi har granskat &ndamalsenligheten i de underliggande modeller, samt
antaganden och data som anvénds for att méata kreditforlustvarderingar
for portféljer avlan med likartade kreditegenskaper. Likasa har vi granskat
modeller, antaganden och uppgifter som har anvants for kollektiv ned-
skrivning for intréffade men ej identifierade férlusthandelser.

- Slutligen har vi granskat fullsténdigheten och tillforlitligheten i upplysning-
arna som hanfor sig till kreditreservering for att beddma efterlevnaden av
upplysningskrav enligt IFRS.

IT-system som stodjer fullstiindig och tillforlitlig finansiell rapportering
Revisionens fokusomrade

Koncernens verksamhet dr i hog utstréackning beroende av en komplex och
omfattande systemmiljo med ett stort antal IT-system dar flera av systemen
ar egenutvecklade. Driften av IT-systemen &r delvis utlagd till olika externa
leverantorer.

For att koncernen ska kunna generera korrekta finansiella rapporter kravs
det en hog integration av operationella och finansiella IT-system. Flertalet
av koncernens interna kontroller fér finansiell rapportering dr beroende av
automatiserade applikationskontroller samt integritet och fullstandighet i
de underlag som genereras av IT-systemen. Med hénsyn till den hoga graden
av IT-beroende och komplexiteten i IT-miljon med flera samverkande system
anser vi att detta ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i var revision.

Koncernen kategoriserar sina mest vésentliga IT-risker och kontroll-
omraden relaterade till finansiell rapportering enligt nedan:

- Forandringshantering
- Drift och 6vervakning
- Behdrighetsstyrning

Férdndringshantering

Otillbdrliga férandringar i IT-miljon kan resultera i system som inte fungerar
som forvantat och leda till felaktig informationsbearbetning med inverkan
pa den finansiella rapporteringen. For att sdkerstalla att férandringar ge-
nomfors pa ett betryggande satt har féretagsledningen implementerat pro-
cesser och kontroller som understddjer att fordandringar i IT-miljon &r korrekt
utférda och att dessa dverensstimmer med foretagsledningens intentioner.

Vara granskningsatgdrder

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande utgjorts av:

- Vi har beddmt féretagsledningens principer och processer for forandringar
i IT-miljon.

- Vi har granskat koncernens egna tester och kontroller vid férdndringar i
IT-miljon.

- Vi har utvarderat att fordelning av arbetsuppgifter fér personal som arbe-
tar med utvecklingsmiljéer och produktionsmiljéer ar lampligt utformad.

Drift och évervakning

Bristande drifts- och 6vervakningskontroller i IT-miljon kan resultera i
oférmaga att férhindra eller upptécka felaktig informationsbearbetning.
Med hénsyn till detta har féretagsledningen implementerat processer och
kontroller som understddjer att IT-miljon dvervakas [6pande och att felaktig
informationsbearbetning identifieras och korrigeras.

Vara granskningsatgdrder

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande utgjorts av:

- Vi har utvarderat processer for schemalagd informationsbearbetning och
larmkonfigurationer i IT-miljén for &ndamalsenlighet.

- Vi har granskat processer for dvervakning av driftsstatus, status dver
schemalagda jobb och larmuppfdljning.

- Vi har granskat processer relaterade till sékerhetskopiering.



Behdrighetsstyrning

Om fysiska och logiska sékerhetsmekanismer inte implementeras och
konfigureras pa ett korrekt sétt kan det leda till att nyckelkontroller blir
ineffektiva, att 6nskvard ansvarsfordelning av arbetsuppgifter inte upp-
ratthalls, och att information férandras, gors otillganglig eller sprids pa ett
olampligt satt. Mot bakgrund av detta har féretagsledningen implementerat
processer och kontroller fér att understddja att behdrigheter hanteras pa
ett dndamalsenligt satt.

Vara granskningsatgédrder

Vara revisionsatgarder har omfattat men inte uteslutande utgjorts av:

- Vi har granskat processer och kontroller fér behdrighetshantering,
inklusive tilldelning, férandring samt borttagande av behdrigheter.

- Vi har utvarderat att processer och verktyg for att forsakra att behdrig-
heter hanteras utifran anvdndarbehov och verksamhetskrav.

- Genomgang av tilldelade behdrigheter for att sdkerstalla att de har till-
delats pa korrekt satt.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information dn arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 2 - 53 samt 173 - 178. Det &r
styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret fér denna andra
information.

vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen dr det vart ansvar att ldsa den information som identifieras ovan
och 6vervdga om informationen i vdsentlig utstrackning ar ofdrenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar
vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i
det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktSrens ansvar

Det dr styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en
rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i férsakringsféretag och, vad
géller koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits av EU. Styrelsen
och verkstéllande direktdren ansvarar dven for den interna kontroll som

de beddmer dr nddvandig for att upprétta en arsredovisning och koncern-
redovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstéllande direktren for bedémningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar till-
lampligt, om foérhallanden som kan paverka formagan att fortsétta verksam-
heten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktdren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella
rapportering.

Revisorns ansvar
Vara mal dr att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vésent-

Revisionsberittelse

liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och

att ldmna en revisionsberédttelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig

sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti fér att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
técka en vésentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvéandare fattar med grund i arsredovisningen och koncern-
redovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omddme och
har en professionellt skeptisk instéllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfér granskningsatgarder bland annat
utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som &r tillréckliga och
dndamalsenliga for att utgdra en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte upptédcka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar hogre
an for en vésentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnan-
den, felaktig information eller asidosdttande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgérder som &r
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

- utvarderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som anvénds och
rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktérens uppskattningar i
redovisningen och tillhdrande upplysningar.

- drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid uppréttandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller férhallanden
som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga
att fortsétta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen och koncernredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar &r otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan framtida hdndelser eller férhallanden géra
att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsdtta verksamheten.

- utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och hdndelserna pa ett satt som ger en ratt-
visande bild.

- inh@mtar vi tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna eller affarsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, dvervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi
dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade om-
fattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera
om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella
betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer
och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart oberoende, samt i
tilldmpliga fall tillh6rande motatgérder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka av
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Revisionsberéttelse

dessa omraden som varit de mest betydelsefulla fér revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste beddmda
riskerna for vdsentliga felaktigheter, och som darfor utgoér de for revisionen
sadrskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisions-
berédttelsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning
om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
dven utfort en revision av styrelsens och verkstéllande direktdrens forvalt-
ning for Livforsakringsbolaget Skandia, msesidigt for rakenskapsaret
2018-01-01 - 2018-12-31 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamdter och verkstéllande
direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i
forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och &ndamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktdrens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolide-
ringsbehov, likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets
angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedoma
bolagets ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation &r
utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstal-
lande direktdren ska skéta den [6pande forvaltningen enligt styrelsens rikt-
linjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som &r nddvéandiga
for att bolagets bokforing ska fullgdras i 6verensstdammelse med lag och for
att medelsforvaltningen ska sk&tas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart uttalande

om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad

av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande

direktdren i nagot vdsentligt avseende:

- féretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon forsummelse som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

- pa nagot annat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, forsakrings-
rorelselagen, lagen om arsredovisning i forsakringsféretag eller
bolagsordningen.

vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en
revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
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técka atgérder eller forsummelser som kan féranleda erséttningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi
professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instéllning under
hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av
rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgérder som utfors baseras
pa var professionella beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet.
Det innebdr att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden
och férhallanden som &r vésentliga for verksamheten och dér avsteg och
Svertradelser skulle ha sdrskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra férhallanden som dr relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet.
Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betréffande bolagets vinst eller férlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Reviorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for réken-
skapsaret 2018-01-01 - 2018-12-31 pa sidorna 54 - 62 och for att den ar
upprattad i enlighet med lag om arsredovisning i férsakringsféretag.

var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och @n vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillrécklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har uppréttats. Upplysningar i enlighet med 6
kap. 6§ andra stycket punkterna 2 - 6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§
andra stycket samma lag &r férenliga med arsredovisningen och koncern-
redovisningen samt &r i dverensstimmelse med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hdllbarhetsrapporten
Det dr styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 79 -
82 och for att den dr uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att
var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning &n en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprdttats.
Deloitte AB utsags till Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigts revisor av
bolagsstdamman 2018-05-15 och har varit bolagets revisor sedan 2014-01-02.

Stockholm den 11 april 2019
Deloitte AB

~
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Svante
Auktoriserad revisor



Ordlista

Annullationer
| fortid upphort sparande pa grund av helaterkop, delaterkop, premie-
sankning, fribrev eller flytt.

Anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader inkluderar samtliga kostnader, savél interna som
externa, som uppstar vid forsdljning av forsékringsprodukter. Vissa anskaff-
ningskostnader aktiveras, se Forutbetalda anskaffningskostnader.

Avsittning for oreglerade skador
Skuldpost i balansrakningen som utgdr det berdknade vardet av @nnu inte

utbetalda forsakringsersattningar for redan intréffade forsékringsfall.

Clearingsinstitut

Institut som gar in som motpart i standardiseradetermins- och optionsavtal.

Depafdrsikring

Livférsadkringsform dar forsakringstagaren kan valja att placera premien

i till exempel aktier, fonder och obligationer. Depaférsakring fungerar pa
ett likartat satt som fondférsakring men klassas utifran lagstiftningen som
traditionell forsakring.

Derivat

Ett finansiellt instrument, till exempel ranteswap, valutatermin eller option,
vars vardeutveckling beror pa vardeutvecklingen pa underliggande varde-
papper eller varor.

Diskontering
Diskontering innebar att man berdknar vad en betalningsstrom i framtiden
ar vérd idag utifran ett avkastningskrav.

Diskretiondr forvaltning

Kapitalférvaltning enligt uppdrag fran kunden. Innebér att kunden ger
forvaltaren mandat att [6pande fatta beslut om hur kundens pengar ska
placeras.

Driftskostnader i forsdkringsrorelsen

Kostnader for administration, affarsutveckling, marknadsféring och forsélj-
ning. Kostnader for kapitalforvaltning, skadereglering samt skadeftrebyg-
gande atgérder ingar inte i begreppet.

Fondfdrsdkring
Livférsakringsform dar forsakringstagaren kan valja mellan ett antal av for-

sakringsbolaget erbjudna fonder fér spardelen av de premier som inbetalas.

Kallas ibland unit linked-forsékring.

Forsdkringskapital

Ett vdrde pa forsdkringen som avser att spegla verkligt utfall vad géller
kapitalavkastning, dédlighet och omkostnader. Om forsakringskapitalet
dr storre an det garanterade vardet har det uppstatt ett dverskott. Detta
overskott ar prelimindrt férdelat och kan bade 6ka och minska.

Forsdkringstekniska avsittningar
En skuldpost i balansrakningen i livforsakrings- och skadeférsékringsbolag
som avser ataganden gentemot forsékringstagarna.

Forutbetalda anskaffningskostnader

DAC (Deferred Acquisition Costs). Rorliga kostnader direkt hanforliga till
anskaffning av forsdkringsavtal periodiseras och redovisas i balansrakningen
under rubriken ”Férutbetalda anskaffningskostnader”.

Forvaltat kapital
Verkligt varde pa de tillgangar som Skandia har under foérvaltning.

Forvaltningskostnadsprocent
Driftskostnader i forhallande till genomsnittligt forvaltat kapital.

Kapitalforsdkring

En typ av livforsdkring med skatteregler som skiljer sig fran en pensions-
forsakring. Premier i en kapitalforsakring dr inte avdragsgilla, vilket medfor
att utbetalningarna ar fria fran inkomstskatt.

Kapitalforvaltningskostnadsprocent
Kapitalférvaltningskostnader i férhallande till genomsnittligt forvaltat
kapital.

Kollektiv konsolideringsgrad

Ett nyckeltal som for forsékringar med inslag av sparande beskriver vardet
av tillgangar i forhallande till vardet av garanterade utfastelser och icke-
garanterad aterbdring som férdelats pa forsékringsavtalen.

Konsolideringskapital
Overskottsmedel, obeskattade reserver samt uppskjuten skatt pa orealise-
rade vinster.

Livforsdkringsavsittning
vardet av framtida forsakringsersattningar som garanteras forsakrings-
tagaren, efter avdrag av vérdet av framtida avtalade premieinbetalningar.

Nyteckning (viktad)

Berdknad arspremievolym av nya forsakringar. Enligt branschens definition
berdknad som engangspremier fér nya férsakringar dividerat med 10 plus
arliga premier for nya forsékringar. Anvands i Svensk Forsakrings marknads-
andelsstatistik for nyteckning.

Premie
Det belopp som betalas fér en férsékring. Forutom sparande och/eller risk-
skydd ska premien dven tédcka bolagets omkostnader.

Premiebefrielseforsédkring
En premiebefrielseforsékring betalar premien for din sparforsakring om du
blir langvarigt sjuk.

Premieinkomst
Summa premier influtna under perioden eller upptagna som fordran vid dess
slut for kontrakt klassificerade som férsékring.

Premieintdkt

Den del av premieinkomsten som hénfor sig till perioden, det vill sdga
premieinkomst med avdrag for avgivna aterférsakringspremier justerat for
den del av premien som dnnu ej dr intjanad.
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Riskpremie
Den del av premien som avser att ticka sjalva forsakringsrisken.

Réntenetto bankverksamhet
Externa ranteintdkter reducerat med externa réntekostnader i bankverk-
samheten.

Rorelsekostnadsprocent
Administrativa kostnader i forhallande till premieinkomst.

Solvensbalansrédkning

Dagens solvensreglering, Solvens 2, baseras pa ett riskbaserat synsatt dar
utgangspunkt tas i en balansrakning varderad till verkliga varden, en sa
kallad solvensbalansrédkning. Solvensbalansrédkningen ligger till grund for
kapitalbasen och det riskbaserade solvenskapitalkravet.

Solvensgrad
Ett matt pa vardet av tillgangarna i forhallande till ataganden enligt forsak-
ringsavtalen med forsékringstagarna.

Solvenskapitalkrav
Solvenskapitalkravet faststéller hur mycket kapital Skandia behdver halla for
sina risker.

Solvensmarginal

Solvensmarginal ar kapitalkrav enligt Solvens 1 (dldre solvensregler) och
tilldmpas fortfarande for tjanstepensionsverksamheten. Solvensmarginal ar
den minsta niva pa kapitalbas som krévs for att bedriva verksamheten for
tjdnstepensionsfdrsakring.

Solvenskvot
Solvenskvoten visar relationen mellan bolagets kapitalbas och det legala
solvenskapitalkravet.

Tjdnstepension

En pension som bekostas av arbetsgivaren. Anstéllda pa foretag med
kollektivavtal har kollektivavtalade tjdnstepensioner som till exempel ITP
och Avtalspension SAF-LO. Anstillda pa foretag utan kollektivavtal, per-
soner som tjdnar mer dn tio basbelopp per ar samt ett foretags sa kallade
frikrets kan ha individuella egna tjédnstepensionsldsningar.
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Traditionell forvaltning

Kapitalet som sparas i en forsakring med traditionell forvaltning forvaltas

i en gemensam portfdlj som hanteras av bolagets kapitalférvaltning. Den
enskilde kunden har inget inflytande 6ver hur pengarna forvaltas. Skandias
traditionella portf6lj innehaller en blandning av aktier, rdntebdrande
placeringar, fastigheter och andra tillgangar. Med traditionell férvaltning
garanteras ett visst forsakringsbelopp.

Aterbiringsrinta

Réntesats som anvénds for att fordela bolagets dverskott. Fér sparforsak-
ringar med traditionell férvaltning jamnas verskottet ut dver tiden och
fordelas till kundernas férsékringskapital genom aterbaringsrantan.

Aterforsakring

Riskférdelningsmetod som innebdr att ett férsdkringsbolag hos andra for-
sakringsbolag avtdcker en storre eller mindre del av sitt ansvar pa grund av
ingangna forsédkrings- eller aterforsékringsavtal.

Aterkop

Ett forsdkringsbolags utbetalning till forsakringstagaren av forsakringens
varde avseende en i fortid annullerad forsakring. Forsékringstekniska,
skattemdssiga och civilrattsliga hinder kan foreligga for aterkdp.

Overskott

Overskott uppstar nir virdet av Skandias livbolags tillgangar dr stérre dn
vardet av de garanterade atagandena, ett underskott uppstar om skillnaden
ar negativ. Hela rorelseresultatet paverkar dverskottet.
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