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Skandia Liv &r ett av Sveriges storsta livforsakringsbolag. Vi ar verksamma inom saval privat- som tjdnste-
pensionsomradet och forvaltade vid arets utgang 253 miljarder kronor at cirka 1,3 miljoner kunder.

Skandia Liv &r ett helagt dotterbolag till Skandia, som sedan 2006 ingér i den Londonbaserade finans-
koncernen Old Mutual. Skandia Liv ingar operativt i Skandias division Nordic.

Skandia Liv drivs enligt 6msesidiga principer, vilket innebar att det resultat som uppstar i bolagets verk-
samhet tillfaller kunderna.
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arets siffror i korthet

resultat

-82

miljarder kronor

Resultatet for 2008 uppygick till
-82 (25) miljarder kronor.

marknadsandel

17 7%

Marknadsandelen for nyteckning,
pa marknaden for 6vrig livforsakring,
uppgick till 17,7 (22,0) procent.

totalavkastning

-134%

Skandia Livs totalavkastning uppgick till
-13,4 (4,4) procent.

solvensgrad

12 7%

Skandia Livs solvensgrad vid utgangen
av 2008.

kollektiv konsolideringsgrad

Ol

Skandia Livs konsolideringsgrad vid
arets slut.

aterbaringsranta

%

Aterbiringsrantan har justerats 3 gdnger
under 2008 och den uppgick i genom-
snitt till 2,4 procent.

arets siffror i korthet
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Aterbaringsranta

Datum

2008-01-01 6,0 %
2008-02-01 3,0 %
2008-09-01 1,0 %
2008-11-01 0,0 %

Under aret har Skandia Liv &ndrat sina redovisningsprinciper for berakning av forsakrings-
tekniska avsattningar, forklaring till &ndringar finns pa sidan 22. Berdrda nyckeltal har

uppdaterats i enlighet med dessa principférandringar.



vd har ordet

vem kan man lita pa?

Det har varit ett turbulent ar. Skandia
Liv har, liksom vara kunders férsékrings-
kapital, paverkats av krisen som har
utsatt hela den globala ekonomin for
ett kraftigt stalbad.

Trots vara insatser for att dampa
svangningarna far vi, liksom andra
bolag, rakna med att eventuellt tvingas
till extraordinara atgarder. Det kan
innebadra en engangssankning av for-
sakringskapitalet. Vikan dock konstatera
att Skandia Liv, med god marginal, kan
garantera de belopp vi lovat vara kunder.
Genom en vél utvecklad forvaltningsstra-
tegi kan vi minska effekterna av och ta
vara pa de mojligheter som svangning-
arna i konjunkturen skapar. Jag tycker
att det ar viktigt att halla i minnet att
forsakringssparandet ar ett langsiktigt
sparande. Sett Gver aren har vara kunder
haft en bra avkastning.

85%

Skandia Livs genomsnittliga aterbarings-
ranta for de senaste 15 aren uppgar till
8,5 procent. Aterbéringsréntan fordelar
prelimindra dverskott till forsakringstagarna
och syftar till att jamna ut avkastningen
over tiden.

framgangar

trots tuffa forhallanden

Trots finanskrisen har det funnits positiva
inslag for Skandia Liv. Var férsaljning har
okat, framfor allt pa foretagssidan och

vi har blivit battre i var service gentemot
vara kunder’. Det &r framgangar som
beror pa en storre effektivitet och att vi
erbjuder ratt produkter. Viser det som
ett kvitto pa att kunderna tycker att vi
har levererat ett bra resultat, vilket
starker var konkurrenskraft. Det ar sma
glimtar av framgang under det ar som
annars har préglats av den djupa finans-
krisen.

Dessa framgangar innebar inte att vi
slappnar av nu. Vi vet att det kommer
krévas att vi levererar pa topp for att vi
ska kunna na de mal vi satt upp. Gor vi
det sa har vi stora méjligheter att be-
fasta var position som ett av de framsta
livférsakringsbolagen i Norden.

utredning om eventuell
ombildning inledd

Under éret har ett antal férberedelser
genomforts for att undersdka mojlig-
heten att ombilda Skandia Liv, fran ett
bolag som drivs enligt msesidiga princi-
per till ett vinstutdelande bolag. Det ar
ett viktigt arbete som fortsatter under
2009 och malet ar att skapa annu béattre
forutsattningar for Skandia Livs forsak-
ringstagare. Om ett ombildningsférslag
laggs fram ar det i slutdandan forsak-

ringstagarna som bestammer om det ska
genomforas. Ett sadant forslag presen-
teras endast om vi ar 6vertygade om att
en ombildning kommer att ge positiva
effekter for vara forsakringstagare.

vara forsakringstagare
har fatt tillbaka 870 miljoner

Den tvist som pagatt mellan Skandia
Liv och moderbolaget Skandia nadde
sin |6sning under aret. Tvisten gallde
olovlig vinstutdelning i samband med
att Skandia salde sin kapitalforvalt-
ningsverksamhet till Den Norske Bank,
DnB NOR. Fo6r Skandia Liv innebar det
att vi har fatt kompensation, i form

av att bolaget tillfordes 870 miljoner
kronor under 2008. Under den atersta-
ende avtalstiden fram till och med 2013
kommer ytterligare 450-600 miljoner
kronor att aterforas till Skandia Liv.
Pengarna ar nu dar de ska vara

- hos forsdkringstagarna.

storlek ger ansvar

Vi ska fortsatta att erbjuda de basta
produkterna. Det ar inte genom ord
eller skryt vi kommer dit utan genom
handling. Vi ska halla det vi lovar. Vi
har en stark forsaljning till nya kunder.
Det ar manga som valjer Skandia Liv.
Det ar minst lika viktigt att ta vara pa
vara befintliga kunder. Férsakrings-
produkter dr komplicerade till sin
natur och darfér @r pedagogiken kring

* Enligt undersokning genomfdrd av Investigo under varen 2008.



Jag tycker att det ar viktigt att hallai minnet
att forsakringssparandet ar ett langsiktigt
sparande. Sett 6ver aren har vara kunder

haft en bra avkastning.

vart erbjudande en stor utmaning.
Under aret har vi darfor lagt ned stor
kraft pa att arbeta med att forbattra
var kundservice och kommunikation

i allaled. Vara regelbundna kund-
undersokningar visar att vi har kommit
en bit pa vag. Det finns fortfarande
mycket att géra och under 2009
intensifieras arbetet.

Skandia Liv ar ett av Sveriges storsta
livférsakringsbolag. Det innebar natur-
ligtvis ett stort ansvar som vi tar mycket
allvarligt pa. Storleken ger oss manga
fordelar. Vi har en robust placerings-
portfélj och marknadens bredaste
produktsortiment. Dessutom ar vi
uthalliga och levererar bra i en bransch
dar langsiktighet ar en avgorande faktor.
Var storlek och finansiella stéllning gor
att de garantier vi ger galler. Storleken
har betydelse.

var utveckling fortsatter

Hosten 2008 har varit pafrestande, inte
bara for Skandia Liv och véra kunder,
utan for hela samhallet. Aven om laget
stabiliseras under 2009 sa kommer
finansmarknaden fortsatta att vara under
stor press. For Skandia Livs del betyder
det att det omfattande kostnadsbespa-
ringsprogram vi har pabdrjat fortsatter.
En viktig framgangsfaktor kommer att
vara ett 6kat samarbete mellan Skandia
Liv och Skandia, dar det 6vergripande
malet ar ett mer kundstyrt arbetssatt.

Vi star infor ett ar dar ord som trygghet
och riskspridning kommer att sta hogt i
kurs. Vi forstar att det finns manga man-
niskor som undrar vem man egentligen
kan lita pa. P& den punkten ar mitt bud-
skap tydligt. Du kan lita p& Skandia Liv.
Med det vill jag och mina kollegor
pa Skandia Liv tacka for aret som varit.
Jag lovar att vi ska gora allt for att vi
fortsattningsvis ska vara det basta och
mest trygga valet for vara kunder. Bade
nya och gamla.

Bengt-Ake Fagerman
vd, Skandia Liv

vd har ordet




Skandia Livs verksamhet

vara garantier galler

Det &r ingen konst att ge garantier.
Konsten ar att kunna halla dem. De
garantier som Skandia Liv ger vilar pa
en stabil ekonomisk grund och en god
solvensgrad. Det &r en trygghet for vara
kunder att veta att oavsett nar de sparar
i en livforsakring och vad som hander
pa marknaden sa kommer de garant-
erade vardena att betalas ut den dag de
gar i pension. Garantin ger ett effektivt
skydd mot den typ av finansoro som vi
upplevt det senaste aret.

Solvensgrad

127 Solvensgrad, % sojvens-
kapital

Totala
netto- Minimisolvens
tilgéngar 100

Forséak-
rings-
tekniska
avsatt-
ningar

0

Solvensgraden visar férhéllandet mellan de totala
nettotillgangarna och de forsakringstekniska avsatt-
ningarna. Minimisolvensen anger den minsta tilldtna
marginalen.

Totala nettotillgdngar omfattar bade tillgangarna i
sparrdrelsen och riskrérelsen.

Forsakringstekniska avsattningar avser garant-
erade ataganden gentemot forsakringstagarna.

god solvens ger
handlingsutrymme

Solvensen &r ett viktigt matt for ett
livforsakringsbolag. Solvensgraden visar
vardet pa vara totala nettotillgangar
jamfort med vardet av det vi har lovat
vara kunder i form av framtida garante-
rade utbetalningar. Under aret har var
solvensgrad sjunkit. Med tanke pa det
allmanna finansiella laget har Skandia Liv
anda en god solvensgrad. Det ger oss
handlingsutrymme nér vi ska investera
vara sparares pengar genom att vi kan
valja tillgangar med hog férvantad
avkastning.

Skandia Livs kunder har ofta en lang
placeringshorisont. Det innebér att for-
magan att kunna investera i tillgangar
med hog férvantad avkastning far stor
betydelse for forsakringens varde pa
sikt.

For att klara av turbulenta tider beho-
ver vi en stark solvens. Darfor arbetar vi
hart for att bibehalla en hog solvensgrad.
Skandia Livs solvensgrad var 127 procent
vid utgangen av 2008. Det innebadr att
for varje hundralapp vi garanterar vara
sparare, finns 27 kronor extra.

verktyg for att skapa balans
Just nu ar vi mitt inne i en period som
praglas av ett extremt vardeldge pa
den finansiella marknaden. Nar bérsen
sjunker dramatiskt kan man i vissa
finansiella lagen komma att behova
sdnka kundernas férsakringskapital,
det vill sdga gora en sa kallad realloke-
ring. Det &r ett verktyg att ta till under
sarskilda forhallanden och som gor att

det blir en battre balans mellan kund-
ernas forsakringskapital och bolagets
tillgangar. De garanterade vérden vi har
lovat att betala ut till vara kunder den
dag de gar i pension minskar inte vid en
reallokering. Den kraftiga nedgangen
pa varldens bérser under 2008 har for-
anlett ett extra starkt fokus pa realloke-
ringsfragan. Ett eventuellt beslut om en
reallokering tas av Skandia Livs styrelse
och féregas av en omfattande analys.

jamnare toppar och dalar

Vi vet att den situation vi sett under
2008 kan uppsta igen. Inom Skandia
Liv kan vi mota bade tillfalliga oros-
tider och mer langvariga nedgangar i
konjunkturen. Den traditionella pen-
sionsforsakringen jamnar ut effekten
av toppar och dalar pa den finansiella
marknaden. Aterbaringsrintan indras
vid behov och jamnar ut svdngningarna
i kapitalavkastningen. Kunden far pa sa
vis en lag risk samtidigt som den for-
vantade avkastningen kan hallas hog.
Detta ar en viktig skillnad mot andra
typer av sparande. Tillsammans med en
garanterad avkastning i botten ar det en
trygg modell i orostider.

aktivt arbete for starkt

skydd for forsakringstagarna
Skandia Liv arbetar standigt med att
utveckla battre produkter. En viktig del
i detta arbete ar att kunna gora mer om-
fattande riskanalyser. Under aret har vi
fortsatt vart engagemang i arbetet med
Solvens Il, ett EU-projekt som syftar

till att skapa en mer stabil och effektiv



Skandia Livs verksamhet

Skandia Livs kunder har ofta en lang placeringshorisont.
Det innebar att formagan att kunna investerai tillgangar

med hog forvantad avkastning far stor betydelse for

forsakringens varde pa sikt.

forsakringsmarknad. Bland annat ska-
pas ett enhetligt och starkt skydd for
forsakringstagarna inom EU och battre
metoder for matning av risk. Etable-
ringen av och deltagandet i Solvens Il &r
ett av Skandia Liv prioriterat projekt.

vilyssnar pa vara kunder
Intresset for den typ av garantiproduk-
ter som Skandia Liv erbjuder 6kar. Vi
ar medvetna om att den senaste tidens

finansiella turbulens gor att manga
sparare kan kanna skepsis till det finan-
siella systemet. En viktig uppgift for
Skandia Liv ar darfor att aktivt verka for
oppenhet och tydlighet i kommunika-
tionen med vara kunder. Vi ska beskriva
vad vi gor, hur vi gor det och varfor.
Darfor arbetar vi hela tiden med att
Oka dialogen med vara kunder. Vi ar en
stordriftsaktor, ar finansiellt starka och
har en stor kundbas. Det innebar inte

Kollektiva konsolideringsgradens utveckling vid upp- och nedgéng

Kollektivt konso-

lideringskapital
Tillgdngar
i sparrorelsen
Preliminart
férdelade
Overskott
Totalt
forsak-

rings-
kapital

Garanterade
varden

Kollektiv konsolideringsgrad
vid éverkonsolidering

Den kollektiva konsolideringsgraden visar vardet av
Skandia Livs tillgéngar i férhéllande till summan av
vara kunders totala forsakringskapital och varierar
dver tiden som en folid av att avkastningen jdmnas
ut Gver tiden.

Genom att anpassa aterbaringsrantan forsoker
Skandia Liv halla den kollektiva konsoliderings-
graden inom intervallet 95-115 procent. Hur denna
anpassning gér till regleras av bolagets konsolide-
ringspolicy.

Konsolideringsgraden kan ligga i intervallet 90-95
procent, buffertzonen, under en tolvmanaders-
period, darefter ska reallokering ske.

Tillgangar Kollektivt konso-

i sparrérelsen lideringskapital
Preliminart
férdelade
dverskott

Totalavkastning

Garanterade
varden

Nar kapitalavkastningen ar positiv

Tillgéngarna i sparrérelsen véaxer da kapitalavkast-
ningen &r positiv.

Detta kan medféra en hégre kollektiv konsolide-
ringsgrad. Da kan en preliminar fordelning géras av
dessa tillgéngar till kundernas férsakringar genom
aterbaringsrantan. Ju mer man fordelar till kundernas
forsékringar desto mer sjunker den kollektiva konso-
lideringsgraden.

Om kapitalavkastningen 6kar markant, vilket leder
till en valdigt hog kollektiv konsolideringsgrad, kan
det preliminart férdelade éverskottet hdjas med en
engéngsatgérd, en allokering.

bara att vi ar motstandskraftiga i sdmre
tider, det skapar aven en potential for
utveckling.

For vara kunder innebdr det att de
kan kdnna sig trygga i sitt sparande.

Vi ser ytterst seriost pa vart uppdrag
och vet att vi kommer att fa arbeta
annu hardare nu nar konjunkturlaget

forandrats.
Reallo-
kering
Preliminart
Tillgangar férdelade
i sparrorelsen Overskott

Garanterade
varden

Totalavkastning

Nar kapitalavkastningen ar negativ

Da kapitalavkastningen &r negativ sjunker till-
gangarna.

For att den kollektiva konsolideringsgraden inte
ska minska i lika stor utstrackning kan aterbarings-
rantan sénkas. Om tillgangarna sjunker s& mycket
att kollektiva konsolideringsgraden understiger 90
maste en reallokering goras, vilket innebar att delar
av de dvervarden som ar preliminart férdelade ftill
kunderna aterfors till det kollektiva konsoliderings-
kapitalet. De varden vi har garanterat vara kunder
minskar inte av en reallokering.



Skandia Livs verksamhet

val rustade att fortsatta
erbjuda vara 1,3 miljoner kunder
trygghet i deras sparande

Skandia Livs kapitalférvaltning bedrivs
med ett tydligt fokus. Vi ska erbjuda
ett langsiktigt och tryggt sparande
med hog och stabil avkastning for vara
kunder. Detta har vi ocksa lyckats med.
Totalavkastningen visar ett genomsnitt
pa 7,2 procent for de senaste femton
aren. Trots ett borsras av stora dimen-
sioner har vi en god solvens i verksam-
heten. Det gor att vi ar val rustade att
fortsatta vart uppdrag att erbjuda vara
1,3 miljoner kunder trygghet i deras
sparande.

forberedda - inte oberorda

Den globala finansiella krisen lamnar
ingen oberord. Krisen ser dessutom ut
att bli bade djupare och mer komplex
an vad manga bedomare forvantat sig.
Men det ar skillnad pa att vara oberord
och oférberedd. Skandia Liv har verkat
pa kapitalmarknaden i decennier. Vi har
varit med i bade upp- och nedgang.
Det &r med den erfarenheten vi nu tar
oss an det nya finansiella laget. Detta i
kombination med en stabil ekonomisk
grund och férmanen att kunna gora vara
placeringar utifran en lang tidshorisont

gor att vi trots ett bistert lage ser stora
mojligheter for vara pensionssparare.
Var forvaltningsstrategi med en bred
riskspridning, i form av ett stort antal
tillgangsslag pa marknader varlden
over, ger tillgangsportfoljen en inbyggd
talighet mot svangningar i marknaden.
Dessvarre visade sig 2008 vara ett ar da
god riskspridning inte gav speciellt bra
betalt och arets avkastning uppgick till
-13,4 procent. For att kunna utvecklas
dven under en nedgang krévs ett tanke-
satt som utmanar det traditionella. Och
det ar precis det som var férvaltnings-
strategi gar ut pa. Var kapitalforvaltning
ar namligen allt annat &n traditionell.

en osentimental
forvaltningsstrategi

Sattet som vi bedriver var kapitalfor-
valtning pa bottnar i insikten om att det
ar svart att vara bast pa allt. Var strategi
innebdr att vi bestammer inriktningen
och strukturen i forvaltningen, men
overlater urvalet av vilka tillgdngar som
ska inga i portfoljen till de forvaltare
som har de basta forutsattningarna att
fa pengarna att véxa. Férutom den egna

Den globala finansiella krisen lamnar ingen
oberord. Krisen ser dessutom ut att bli bade
djupare och mer komplex an vad manga

beddmare forvantat sig.

foérvaltningsorganisationen samarbetar
Skandia Liv darfér med ett femtiotal

vél utvalda forvaltare runt om i vérlden.
Dessa forvaltare arbetar efter tydliga
direktiv och utvarderas standigt efter de
resultat de levererar. Det &r en osenti-
mental form av férvaltning som innebar
att det ar resultatet och inte relationen
som avgor vem som gor placeringarna.
Det ger oss dven mojlighet att ta vara pa
investeringsmojligheter som skulle ga
om intet i en traditionell forvaltning. Det
ar ett mer sofistikerat och modernt satt
att se pa kapitalforvaltning. Och det har
gjort oss till ett av de ledande livforsak-
ringsbolagen i Sverige.

storlek ger valmojligheter

All kapitalforvaltning handlar om att
hantera risker. For att na maximal effekt
till en given riskniva maste investering-
arna spridas. Aggen maste placeras i
olika korgar. Var storlek gor att vi kan
vélja mellan ett storre antal tillgangs-
slag och marknader &n manga av vara
branschkollegor. Det innebar att vi
sprider vara risker samtidigt som vi kan
ta vara pa de mojligheter som uppstar.



Detta ar naturligtvis en klar fordel, inte
minst da de globala finansmarknaderna
arigungning. En stor volym i vara
produkter i kombination med en kunnig
organisation, gor att vi kan erbjuda en
mycket sofistikerad blandportfoljs-
produkt med bred riskspridning och
god avkastning pa lang sikt.

fortsatt offensiv forvaltning
Infér 2009 har vi minskat den totala
riskprofilen i kapitalférvaltningen. Det
innebar daremot inte att vi kommer sluta
att vara offensiva i var forvaltning. Vi
kommer att fortsatta sprida vara risker

De senaste 15 aren har Skandia Liv levererat en
genomsnittlig totalavkastning pa 7,2 procent.
Avkastningen paverkar aterbaringsrantan som
styr det preliminart férdelade 6verskottet.

genom att placera i bade traditionella
och alternativa tillgangsslag. Exempel
pa alternativa tillgangsslag ar onoterade
bolag, ravaror och infrastruktur. Vi ar
aven en av fa aktorer som kan investera
vid extrema vérdelagen. Exempelvis har
kreditinvesteringar seglat upp som ett
intressant placeringsalternativ i finans-
krisens efterdyningar. Vart mal ar att ge
en langsiktig och stabil avkastning utan
tvdra kast.

vi tror pa framtiden

Det ar for tidigt att dra nagra alltfor
langtgaende slutsatser om konjunktu-

Fordelning mellan Skandia Livs tillgangsslag per 31 december 2008

Onoterade bolag 3 (2)%

Fastigheter 11 (11)%

Léneportfolj 1 (0)%
Infrastruktur 0 (0)% ‘ ‘
Hedgefonder 1 (2)%
Révaror 3 (2)%

Aktier i tillvdxtmarknader 4 (4)%*‘

Svenska aktier 10 (14)%

Aktier i Stillahavsregionen 4 (4)%
Europeiska aktier 4 (8)% ———————
Nordamerikanska aktier 9 (12)%

Riskspridning &r viktigt. Skandia Livs tillgangar &r fordelade mellan olika tillgangsslag och vi investerar i en méngd olika
lander och marknader for att fa s& hog avkastning som mdjligt till en begrénsad risk.

Skandia Livs verksamhet

2%

ren och utvecklingen pa den finansiella
marknaden. Ett par saker kan dock
fastslas. Effektiv kapitalforvaltning
kommer i an hogre grad att handla om
férmagan att analysera och fokusera,
tillsammans med en bred spridning av
sina tillgangar. For att lyckas med detta
kommer mojligheterna att investera i
bade traditionella och nya tillgdngsslag
vara avgorande. Det ar idag fa nordiska
livférsakringsbolag som ar battre rus-
tade infér marknadens svangningar @n
Skandia Liv. Det skapar ett gynnsamt
lage infor framtiden.

Svenska nominella obligationer 31 (22)%

USD nominella obligationer 3 (4)%

EUR nominella obligationer 6 (5)%

Svenska realobligationer 10 (10)%



Vi Skfl fortséitta att erbjuda de basta produkterna.
Det ar inte genom ord eller skryt vi kommer dit utan

genom handling. Vi ska halla det vi lovar.
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Skandia Livs styrning

styrelsens sammansattning
och dess arbete

bolaget

Livforsakringsaktiebolaget Skandia,
Skandia Liv, ar ett svenskt publikt
aktiebolag med sate i Stockholm,
Sverige. Skandia Liv &r ett dotterbolag
till Forsakringsaktiebolaget Skandia,
Skandia, som ingar i Old Mutualkon-
cernen. Eftersom forsakringstagarna

i Skandia Liv star for riskkapitalet i
bolaget och bolaget inte far dela ut
vinst till aktiedgaren, finns det en rad
sarskilda regler som syftar till att skydda
forsakringstagarnas intressen.

Till grund for styrningen av bolaget
och dess dotterbolag ligger bland
annat férsakringsrorelselagen (med
sarregler for sa kallade hybridbolag av
Skandia Livs slag), bolagsordningen,
de av styrelsen beslutade riktlinjerna
for intressekonflikter, en dgarstyrnings-
policy som beslutats av bolagsstimman
i Skandia Liv samt andra riktlinjer for
styrning. Aven avtal mellan Skandia Liv
och dess moderbolag har betydelse for
styrningen.

regelverk

Det viktigaste regelverket for bolagets
styrning finns i forsékringsrorelselagen.
Den innehaller dels regler som svarar
mot reglerna i aktiebolagslagen for
vanliga aktiebolag, dels sarregler for att
skydda forsakringstagarna.

Skandia Livs verksamhet drivs enligt
omsesidiga principer, vilket bland annat
innebar att resultatet tillfaller forsak-
ringstagarna. Finansinspektionen ges
i manga fall i lagen ratt att utfarda bin-
dande foreskrifter for forsakringsbolag.

Finansinspektionen har ocksa lamnat
rekommendationer for styrning och
kontroll av finansiella féretag, sa kallade
allmanna rad. Bolagsordningen slar fast
att Skandia Liv inte far dela ut vinst till
aktiedgaren. | bolagsordningen finns
regler om styrelsens sammansattning.
Den féljer lagens regler om att styrelsen
ska ha en majoritet av oberoende leda-
moter varav en dr en forsakringstagarle-
damot som inte ar utsedd av stamman.
| den &garstyrningspolicy, som beslutats
av bolagsstamman, anges bland annat
att bolaget ska ha en heltidsanstalld
vd samt sjalvstandigt ska hantera vissa
funktioner som till exempel aktuarie-
och juristfunktionerna. Enligt policyn
ska, i den utstrackning styrelserna i
Skandia Liv och Skandia bedomer det
lampligt, driften av vissa verksamheter
skotas gemensamt. Agarstyrningspoli-
cyn anger bland annat att Skandia Liv
ska tillhandahalla forsakringsprodukter
med en trygghetsprofil som erbjuder
ett langsiktigt sparande med garanti
eller trygghet vid sjukdom, olycks-
eller dodsfall. Avkastningen ska fordelas
mellan forsakringarna pa ett skaligt
satt. Skandia Livs styrelse beslutade
2003 om strikta och detaljerade rikt-
linjer for transaktioner och andra
relationer mellan Skandia Liv och
Skandia. Senare infordes ett krav i lag
att alla livbolag som inte far dela ut
vinst ska ha riktlinjer av detta slag.
Skandia Liv och Skandia traffade
hosten 2004 ett princip- och ramav-
tal om sitt samarbete. Principernai
ramavtalet utvecklas i olika uppdrags-

avtal med uppdragsspecifikationer for
de skilda funktioner som omfattas av
samarbetet. En tydlig process finns for
att sékerstalla att ansvarsférdelningen i
samarbetet dr klar och att riktlinjer och
processer foljs upp. Utdver namnda
interna regelverk finns ett stort antal in-
terna policyer och riktlinjer som reglerar
verksamheten.

Skandia Liv foljer Svensk kod for
bolagsstyrning i tillampliga delar.

bolagsstamman

Skandia Livs moderbolag Skandia dger
samtliga aktier i Skandia Liv och beslutar
vid bolagsstamman. Eftersom det bara
finns en aktiedgare har ingen valbered-
ning utsetts. Bolagsstamman &r Skandia
Livs hogsta beslutande organ. Vid den
ordinarie bolagsstamman faststalls resul-
tat- och balansrdkning, tva revisorer valjs
och ledaméter i styrelsen valjs (forutom
en forsakringstagarledamot och arbets-
tagarrepresentanter).

Det beslutas ocksa om arvoden till
styrelseledaméter och revisorer. Stam-
man faststaller att rorelseresultatet ska
overforas till eller tas ur konsoliderings-
fonden (en fond bestaende av forsik-
ringstagarnas &verskottsmedel som hor
till bolagets egna kapital, det vill sdga
riskkapital). Beslutanderitten hos stim-
man ligger, som namnts, hos Skandia,
som ar Skandia Livs enda aktiedgare.

Styrelsen i Skandia godkanner Skandia
Livs strategi och affarsplan inom ramen
for affarsplaneringen for Skandias divi-
sion Nordic. Stamman faststaller darefter
affarsplanen.



Skandia Livs styrning

styrelsen

Styrelsen ar enligt forsakringsrorelse-
lagen ansvarig for bolagets organisa-
tion och forvaltning. Den beslutar om
Skandia Livs strategiska inriktning,
utser vd och faststaller policyer, rikt-
linjer och instruktioner. Styrelsen ska
bland annat se till att det finns lampliga
interna regelverk for riskhantering och
riskkontroll, och har i anslutning till ut-
vecklingen av affarsstrategin genomfort
en riskanalys.

Till styrelsens uppgifter hor att se
till att det finns en tillfredsstéllande
kontroll 6ver bokféring och tillgangs-
forvaltning. Den foljer 16pande Skandia
Livs verksamhet, ekonomiska resultat
och kapitalférvaltning. Till hjalp i denna
uppféljning har styrelsen en egen obe-
roende internrevision som rapporterar
direkt till styrelsen. Styrelsen hanterar
aven fragor om riktlinjer for formaner
till anstéllda i Skandia Liv och dess
dotterbolag. Den beslutar om 16n och
andra férmaner till vd och chefen for
internrevision i Skandia Liv.

Styrelsens vida beslutanderétt in-
skranks av bolagsstammans ensamratt
att besluta i vissa fragor och méjlighet
att besluta i andra fragor som inte
uttryckligen hor till styrelsens eller vd:s
ansvar. Besluten far inte innebara att
varden fors fran Skandia Liv utan att det
finns rent affarsmassiga skal for
Skandia Liv. Enligt forsakringsrorelse-
lagen ska mer an halften av ledaméterna
i en styrelse i ett ej vinstutdelande
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forsakringsbolag vara oberoende. Med
oberoende ledamot avses en per-
son som varken ar anstélld i bolaget,
anstalld eller styrelseledamot i foretag
som ingdr i samma koncern som bolaget
eller i en foretagsgrupp av motsvarande
slag.

Skandia Livs styrelse bestar for
narvarande av elva ledamdter, varav
sju inklusive ordféranden &r obero-
ende. Styrelseledam&ternas stéllning
redovisas i presentationen av respektive
ledamot i Skandia Livs arsredovisning
och bolagsstyrningsrapport. Atta av
styrelsens ledamoter inklusive ordfor-
anden &r valda av bolagsstamman. En
ledamot ar utsedd av en sarskild forsak-
ringstagarkommitté. | styrelsen ingar
tva ledamoter som de fackliga organisa-
tionerna utser enligt lag.

For Skandia Liv géller en sarskild regel
i forsakringsrorelselagen for jav vid
styrelsesammantraden. Regeln innebar
att ndr avtal och tvister mellan
Skandia Liv och dess moderbolag
behandlas i styrelsen, far en styrelse-
ledamot med koppling till moderbo-
laget inte delta. Vd i Skandia Liv ar
adjungerad till styrelsens sammantra-
den.

revisionsutskottet

Styrelsens revisionsutskott foljer konti-
nuerligt revisionsarbetet inom

Skandia Liv och dess dotterbolag.
Utskottet behandlar dessutom alla
vasentliga redovisningsfragor och

finansiella rapporter. Utskottet ar dven
ett forum for samverkan med och
mellan den interna och den externa
revisionen. Utskottet verkar genom

sitt arbete for att sakerstélla en god
intern kontroll, framst avseende den
finansiella rapporteringen i bolaget, och
darmed en ordning som &r val forenlig
med Finansinspektionens allmanna rad
om styrning och kontroll av finansiella
foretag. Ekonomienheten, Internrevi-
sion och enheten for Riskstyrning och
riskkontroll ar instrument i detta arbete.

Utskottet bereder dven styrelsefragor
som ror transaktioner mellan
Skandia Liv och dess moderbolag.
Forutom de externa revisorerna och
chefen for internrevision &r saval bola-
gets ekonomichef som vd narvarande
vid utskottets sammantraden. Samtliga
ledamoter &r oberoende.

Enheten for Riskstyrning och risk-
kontroll svarar fér den 6vergripande
operativa styrningen och uppféljningen
av saval affarsrisker som operationella
risker och rapporterar I6pande till revi-
sionsutskottet.

placeringsutskottet

Styrelsens placeringsutskott f6ljer
utvecklingen och forvaltningen av
Skandia Livs placeringstillgangar och
granskar att forvaltningen sker i enlighet
med styrelsens placeringsriktlinjer. Rikt-
linjerna anger ramarna for hur Skandia
Livs tillgangar ska placeras, hur risker
inom placeringsverksamheten ska métas,



begransas och kontrolleras samt hur
resultatet i forvaltningen ska rappor-
teras. Placeringsutskottet beslutar om
overgripande férdelning i tillgangsslag
och forbereder styrelsebeslut i place-
ringsfragor. Vd ar ledamot i placerings-
utskottet. Samtliga ledaméter utom vd
ar oberoende.

Under hosten 2008 har utskottet
haft fler sammantraden dn normalt pa
grund av det rddande finansiella laget
pa marknaden.

kundutskottet

Styrelsen har ett kundutskott fér kon-
takt pa styrelseniva med foretradare for
kundintressen. | kundutskottet kan en
dialog féras som framjar en god kontakt
med kunderna. Utskottet bereder inte
styrelsearenden. Samtliga ledaméter ar
oberoende.

forsakringstagarkommittén
Forsakringstagarkommittén utser en
forsakringstagarledamot i styrelsen.
Kommittén bestar av Gunnar Holmgren
(ordférande), Gunilla Berg, UIf Mikael-
sson och Bengt Rydén.

styrelsens arbete under 2008
Skandia Livs styrelse har under 2008
haft tolv sammantraden. Styrelsen har
behandlat I6pande drenden, beslutat om
riktlinjer for verksamheten samt faststallt
affarsplanen.

Dessutom har styrelsen fortsatt att
analysera fragan om strukturen for

agandet av riskkapitalet i Skandia Liv,
dels med stdd av ett utredningsarbete
som bedrivs gemensamt med moder-
bolaget, dels med stod av egna externa
experter.

Styrelsen har vid flera sammantraden
behandlat férslag pa en omorganisation.
Genom den nya organisationen koor-
dineras i hogre grad Skandiabolagens
resurser i tva affirsomraden: Privat och
Foretag.

Verksamheten i dotterbolagen i Dan-
mark har sarskilt belysts.

Styrelsen har justerat konsoliderings-
policyn och har behandlat 6verskotts-
hanteringen i ljuset av finanskrisen.

Styrelsen har ocksa antagit nya
placeringsriktlinjer och har utvarderat
det egna arbetet genom ett intervju-
forfarande.

Styrelsen har dven under aret hallit
flera strategi- och férdjupningssemi-
narier.

Slutligen har styrelsen gatt igenom
foljderna av utfallet i skiljeforfarandet
rorande kapitalforvaltningen.

ordférandensroll

Ordféranden leder arbetet i styrelsen
och féljer, genom kontinuerliga kontak-
ter med vd, bolagets |6pande utveck-
ling och fragor av strategisk karaktar.
Ordféranden foretrader bolaget utat i
vissa 6vergripande fragor. Ordféranden
har dven kontinuerliga kontakter med
ordféranden i styrelsen for Skandia Livs
moderbolag och dess vd.

Skandia Livs styrning
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Skandia Livs styrning

Skandia Livs styrelse

Bo EkI6f (2)

Ordférande och oberoende ledamot
i Skandia Livs styrelse sedan 2004.
Ledamot irevisionsutskottet, kund-
utskottet och placeringsutskottet.
F6dd 1941, jur. kand. vid Uppsala uni-
versitet. Tidigare anstalld i Svenska
Arbetsgivareféreningen (SAF),
bolagsjurist vid Granges, chefsjurist
och administrativ direktor vid Atlas
Copco, vice vd i SAF och vd och sty-
relseledamot i SPP (nuvarande Alecta
och SPP). Ordférande i Stiftelsen for
Finansforskning, ledamot av Kungliga
Vetenskapssocieteten. Tidigare
ledamot av Uppsala universitets
styrelse (konsistoriet) och ordfér-
ande i Stiftelsen Kapitalmarknads-
gruppen. Tidigare styrelseledamot
idiverse svenskaborsbolag och ett
amerikanskt férsikringsbolag (Home
Insurance Corp) samt styrelsesekr-
eterare och representant for koncern-
ledningeniflera av Atlas Copcos
dotterbolag.

Elisabet Annell (4)

Oberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2003.

Ordférande i revisionsutskottet och
ledamot i kundutskottet.

F6dd 1945, pol. mag. vid Stockholms

universitet. Auktoriserad revisor pa
KPMG och konsult inom Corporate
Finance. Tidigare vd och koncernchef
for Univero-Group, vd i Ténner-
viksgruppen och Sifo Group, vd och
strategikonsulti SMG samt vice vd i
MGruppen. Styrelseuppdrag i Atria
Scandinavia, Teligent, JM, Trade-
Doubler, Catella, Oresundsbron och
Lantmannen.

Gunnar Holmgren (1)
Oberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2002.

Ledamot i revisionsutskottet och
placeringsutskottet.

F6dd 1957, ekon.lic. vid Stockholms
universitet. Generaldirektor for For-
svarets Materielverk. Tidigare bland
annat vd for Sveriges Forsakringsfor-
bund. Erfarenhet av styrelsearbete
ibank- och forsdkringssektorn fran
bland annat SBAB och Stadshypotek.
Lang erfarenhet av dgarstyrnings-
fragor bade inom privat och statlig
bolagsverksamhet.

Bertil Hult (5)

Ejoberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2007.

F6dd 1956, civilekonomexamen vid

Handelshogskolan i Stockholm.
Anstalld som Nordenchef i Skandia
sedan 2007. Sedan oktober 2008
verkstallande direktor i Férsakrings-
aktiebolaget Skandia (publ). Tidigare
CEO pa Vinge i Stockholm och affars-
omradeschef pa Carnegie Investment
Bank med ansvar for Asset Manage-
ment & Private Banking. Ett flertal
styrelseuppdrag inom Skandia-
koncernen. Styrelseordférande i

Asia Growth Investors AB samt eTurn
Capital Management AB. Styrelse
ledamot i Q-MED AB (publ), Férsak-
ringsforbundets Serviceaktiebolag
ochiBritish-Swedish Chamber of
Commerce.

Monica Lindstedt (9)
Oberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2006.

Ordférande i kundutskottet.

F6dd 1953, civilekonomexamen
vid Handelshégskolan i Stockholm.
Forskarstudier vid EFI. Tidigare vd
for bland annat Tidningen Folket,
Bonniers Fackpressforlag, Eductus
och Previa. Grundare, tidigare vd
och numera styrelseordférande i
Hemfrid i Sverige. Medgrundare till
tidningen Metro. Styrelseledamot
iUniflex och Telge Energi. Tidigare

styrelseuppdragibland annat Capio,
Lantmannens koncernstyrelse, JM,
Systembolaget och Posten.

Sverker Lundkvist (s)
Oberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2005.

Ordférande i placeringsutskottet.
F6dd 1943, civilekonomexamen vid
Handelshdgskolan i Stockholm.
Tidigare vd i Dresdner Bank Stock-
holm och Képenhamn, tidigare
finansdirektor i Incentive och Gam-
bro. Ordférande i Dreber Lundkvist
& Partners, styrelseledamot i Tysk-
Svenska Handelskammaren samt
Nordiska museets och Skansens
Vanner. Ledamot av Kungliga Musika-
liska Akademiens f6rvaltningsnamnd.

Lars Otterbeck (10)
Ejoberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2007.

Fodd 1942, ekon. dr. och docent
vid Handelshdgskolan i Stockholm.
Tidigare vd i SPP (nuvarande Alecta
och SPP). Ordférande i Forsik-
ringsaktiebolaget Skandia, Hakon
Invest, Naringslivets borskommitté
och Forskningsstiftelsen SSE-MBA.
Vice ordférande i Tredje AP-fonden




ochKollegiet for Bolagsstyrning.
Ledamot i styrelserna for Old Mutual
plc. och Svenska Spel. Tidigare vice
ordforande i SAF.

Gunnar Palme (14)

Oberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2008.

Ledamot irevisionsutskottet.

F6dd 1954, jur. kand. vid Stockholms
universitet. Tidigare vd och CEO

i Assi Domdn och Munksj6 samt
tidigare anstalld och vice vd i Atlas
Copco. Tidigare CEO och ordf6-
rande i Finn Power. Ordférande i Ung
Foretagsamhet i Sérmland. Tidigare
ordférande i Bewator och Rexell samt
styrelseledamot i Sydsvenska Kemi.

Leif Victorin (11)

Oberoende forsdkringstagarledamot
i Skandia Livs styrelse sedan 2008.
Ledamoti kundutskottet.

F6dd 1940, civilingenjorsexamen

och tekn.lic. vid Chalmers tekniska
hégskola. Tidigare anstalld, Sverige-
chef samt chef for SkandiaNorden

i Skandia. Tidigare vd fér Skandia

Liv. Vice ordférande i forsakrings-
tagarforeningen ProSkandia. Tidigare
styrelseuppdragi Skandias styrelse,

andra styrelseuppdrag inom Skandia
samt for Autoliv, Sophiahemmet och
Anticimex.

Dahn Eriksson (3)

Ejoberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2007.
Arbetstagarrepresentant.

Fodd 1962, civilekonomexamen

vid Uppsala universitet. Anstalld i
SkandiaLiv sedan 2001 p& ekonomi-
enheten. Tidigare skatterevisor och
IT-revisor pa Skattemyndigheteni
Stockholm. Styrelseledamot i Saco-
foreningen i Skandia.

Sonja Wikstrém (7)
Ejoberoende ledamot i Skandia Livs
styrelse sedan 2008.
Arbetstagarrepresentant.

F6dd 1952, hégskolestudier inom
ekonomiomradet. Anstalld i Skandia
sedan 1985 pa kundenheten.
Styrelseledamot i FTF-féreningeni
Skandia. Tidigare suppleant i Skandia
Livs styrelse.

Johan Pamp
(lémnade styrelsen under 2008)
Ejoberoende ledamot i Skandia Livs

styrelse 2007-2008.
Arbetstagarrepresentant.

F6dd 1977, gymnasial utbildning.
Anstalld inom Skandia Livs kundser-
vice- och affarsenhet fram till 2008.
Styrelseledamot i FTF-féreningen i
Skandia fram till 2008.

styrelsesuppleanter

Marita Odélius Engstrém (12)
Ej oberoende suppleant i Skandia
Livs styrelse sedan 2007.

F6dd 1961, civilekonomexamen vid
Uppsala universitet. Ekonomichef
och anstalld i Skandia sedan 2002.
Tidigare auktoriserad revisor hos
KPMG och férsékringsredovisnings-
expert pé Finansinspektionen. Ett
flertal styrelseuppdrag inom Skandia
koncernen.

Bengt Carlberg (13)
Ejoberoende suppleant i Skandia
Livs styrelse sedan 2003.
Arbetstagarrepresentant.

Fodd 1951, gymnasial utbildning
med akademisk pabyggnad. Anstalld
i Skandia sedan 1976 som forsak-

ringsradgivare. Styrelseledamot i
FTF-féreningen i Skandia, tidigare

Skandia Livs styrning

styrelseuppdrag i Foretagareforbun-
detochistiftelsen Jobs & Society.

UIf Sundevdg (5)

Ejoberoende suppleant i Skandia
Livs styrelse sedan 2008.
Arbetstagarrepresentant.

F6dd 1958, gymnasial utbildning
med akademisk pabyggnad inomIT.
Anstalld i Skandia sedan 1995 inom
IT. Styrelseledamot i FTF-f6reningen
i Skandia.

Gert-Ove Zettergren
(lémnade styrelsen under 2008)
Ejoberoende suppleant i Skandia
Livs styrelse 2007-2008.
Arbetstagarrepresentant.

F6dd 1962, gymnasial utbildning.
Anstalld i Skandia sedan 2000 inom
IT. Ordférande i FTF-féreningenii
Skandia. Ledamot i Skandiabankens
och Skandias styrelser.




Skandia Livs styrning

Skandia Livs ledning

Lars Bergendal Bj6érn Jarnhall Ingrid Roslund Winje
Chefsjurist och styrelsesekreterare Chef Riskstyrning och riskkontroll Personalchef

Fodelsear: 1953 Fodelsear: 1951 Fodelsear: 1954

Anstalld i Skandia Liv sedan 2003 Anstalld i Skandia Liv sedan 2004 Anstalld i Skandia Liv 2000-2008.
Anstalld i Skandia sedan 2001 Sedan 2008 utfors personalchefs-

uppdraget av Skandia fér Skandia
Livs rakning.

Bengt Blomberg

Chef IT

Fodelsear: 1962

Anstalld i Skandia Liv sedan 1999
Anstalld i Skandia sedan 1983




Torbjoérn Callvik

Affarschef

Fodelsear: 1956

Anstalld i Skandia Liv sedan 2006
Tidigare anstalld i Skandia 1981-2000

Anna-Carin Séderblom
Ekonomichef och Operativ chef
Fodelsear: 1967

Anstalld i Skandia Liv sedan 2007

Hans Sterte
ChefKapitalférvaltning
Fodelsear: 1961

Anstalld i Skandia Liv sedan 2007

Skandia Livs styrning

Bengt-Ake Fagerman
Verkstallande direktor
Fodelsear: 1954

Anstalld i Skandia Liv sedan 2002
Anstalld i Skandia sedan 1978




forvaltningsberéttelse

forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren
for Livforsakringsaktiebolaget Skandia
(publ), Skandia Liv, organisations-
nummer 502019-6365, avger hdrmed
arsredovisning for 2008, bolagets
136:e verksamhetsar. Skandia Liv ar ett
heldgt dotterbolag till Férsakringsaktie-
bolaget Skandia, Skandia. Skandia ags
av Old Mutual plc, Old Mutual. Skandia
Livs verksamhet drivs enligt dmsesidiga
principer, vilket innebdr att dverskott
som uppstar i rérelsen gar tillbaka till
forsakringstagarna. Nagon utdelning
till aktieagaren far inte ske. Skandia Liv
ar idag verksamt pa den traditionella
livforsdkringsmarknaden inom saval
privat- som tjanstepensionsomradet.
Affarsidén ar att erbjuda enkla och
prisvarda produkter och tjanster for
sparande och ekonomisk trygghet vid
pension, sjukdom och dodsfall.

den svenska
livforsakringsmarknaden

Under 2008 har den svenska livforsak-
ringsmarknaden' dkat. Total nyteckning
vid arets slut uppgick till 17 437

(15 631)2 MSEK. Livforsikringsmarknad-
en delas in i fondforsédkring respektive
ovrig livforsakring. Det ar framforallt
ovrig livforsakring som bidragit till
okningen, men dven fondférsakring

har 6kat. En forklaringen till att 6vrig
livforsakring okar ar att en storre andel
av marknaden nu ar konkurrensutsatt.

Privatmarknaden

Okningen pa den privata marknaden,
bestar framst av kapitalférsakring inom
fondforsakringsmarknaden. Utlandska
bolag som saljer livprodukter pé den
svenska marknaden redovisar numera
nyteckning i storre utstrackning an
tidigare.

Tjanstepensionsmarknaden
Marknaden 6kar aven for tjanste-
pensioner, vilket framférallt beror

pa att marknaden nu till storre del &r
konkurrensutsatt. Kryssvalsprodukter
svarar for en tredjedel av marknaden for
tjanstepensioner, dar ITP*-planen for
privatanstallda tjansteman omfattar

en stor del av forsakringsbestandet.
Fran och med 1 oktober 2008 kan cirka
700 000 privatanstallda tjansteman
flytta sin kollektivavtalade tjanstepen-
sion, sa kallad ITP och ITPK?, till ett
antal utvalda forsakringsbolag. Skandia
Liv ar tillsammans med fyra andra bolag
leverantor av traditionell pensionsfor-
sakring.

Under hosten 2007 pabdrjade FORA®
en upphandling av Avtalspension SAF-
LO. Upphandlingen kunde inte avslutas
fore arsskiftet 2007 pa grund av att par-
terna i Pensionsnamnden var oeniga om
hur bedomningen av de inlamnade of-
ferterna skulle goras. Vid aterupptagan-
det av upphandlingen 2008 bestamde
sig Skandiabolagen for att inte deltai
upphandlingen.

Nar forsakringsbranschens egen
arbetsgivarorganisation valde leveran-
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tor av tjanstepension under 2007 blev
Skandia Liv det bolag dar de som inte
gor ett aktivt val, automatiskt blir
kunder. FTPS-avtalet, som tradde i kraft
1januari 2008, innebdér flera forand-
ringar. Bland annat omfattas vissa yngre
aldersgrupper av ett premiebestamt
system, istallet for som tidigare av ett
formansbestamt system.

Ovrig livforsakring i Skandia Liv
Skandia Livs nyteckning minskade
under 2008 till 1491 (1562) MSEK,
vilket ger en marknadsandel pa 17,7
(22,0)? procent. Nyteckningen okar
emellertid inom tjanstepensions-
omradet, delvis pa grund av att vi har
deltagit i upphandlingar pa den ej
kollektivavtalade marknaden och dar
blivit valbart alternativ. Under senare
delen av 2008 har vi kunnat se effekten
av forsaljningen fran FTP-planen med
gott resultat. En annan orsak till 6knin-
gen av tjanstepensionsforsaljningen
forklaras med att avgangspensionerna
okar, da foretag varslar sin personal.
For de som viljer Skandia Liv i sin
ITP- och ITPK-plan, erbjuds produk-
ten GarantiPensionPlus, dar premien
placeras med hénsyn till den forsakrades
alder. For den som ar ung placeras en
storre andel av kapitalet i aktier, vilket
normalt ger en hogre avkastning. Nar

forsakringstagaren ndrmar sig pensions-
aldern, minskas andelen aktier till forman
for tryggare placeringar. Produkten
innehaller en unik forstarkt garanti som
ar till for att motverka att forsakrings-
tagarens pensionskapital ska minska i
varde vid nedgangar pa de finansiella
marknaderna.

Skandia Liv tecknade i april ett
avtal med Chalmers tekniska hogskola
avseende tryggande av tjdnstepensio-
ner. Avtalet med Chalmers &r en av de
storsta affarerna Skandia Liv gjort under
2000-talet.

Utover nyteckning ingar dven ut-
okningar av befintliga forsakringar i
Skandia Livs nyforsaljning’. Nyforsalj-
ningen uppgick till 2 553 (2 484) MSEK.

Skandia Liv 2008
Koncernstruktur

Skandia Livkoncernen bestar, forutom
av moderbolaget Livforsakringsaktie-
bolaget Skandia (publ), av Livforsdk-
ringsbolaget Skandia Fastighets-
investeringar AB och Diligentia AB med
flera fastighetsdgande dotterbolag,
Skandikon Pensionsadministration AB,
Skandikon Administration AB, Berlac
AB (fore detta Netline AB), Life Equity
Sweden KB, Skandia Livsforsikring A/S,
Skandia Asset Management A/S och
Skandia Livsforsikring A A/S i Danmark

forvaltningsberéttelse

och Finsinequa Consulting Oy i likvid-
ation (fore detta Henkivakuutusosakey-
hti6 Skandia, Henki Skandia) i Finland.
Samtliga dotterbolag ar vinstutdelande.

Organisation
Skandia Liv &r ett heldgt dotterbolag
till Skandia. Skandia ar sedan 2006 en
del av den internationella koncernen
Old Mutual, som erbjuder finansiella
tjanster inom livforsakring, bank och
kapitalforvaltning. Old Mutual grun-
dades 1845 och har sitt huvudkontor i
London. Skandia Liv ingar operativt i
Skandias division Nordic, som omfattar
all verksamhet i Sverige, Danmark och
Norge.

Flera verksamheter och funktioner
bedrivs sedan tidigare gemensamt
for hela Skandia. Syftet ar att genom
en mer samlad organisation gora det
enklare for kunderna, samt att uppna
intdkts- och kostnadssynergier.

Ny organisation och
besparingsprogram

Under aret har en 6versyn gjorts av orga-
nisationen i enlighet med ett fastslaget
besparingsprogram. Savél organisation
som bemanning har férhandlats med

de fackliga organisationerna. Antalet
befattningar har reducerats med netto
tjugo, i relation till budget 2008.

1) Marknaden méts som nyteckning enligt branschens definition: engangspremier dividerat

med 10, plus arliga premier.

2) Forsékringsforbundet har &ndrat uppgifterna fér 2007 retroaktivt. | drsredovisningen fér
2007 uppgavs marknadens nyteckning till 15 820 MSEK och Skandia Livs marknads-

andel till 21,9 procent.

3) ITP stér for Industrins och handelns tillaggspension och &r en kollektivavtalad tjanste-

5) FORA administrerar kollektivavtalade férsakringar och andra trygghetslosningar, och

férmedlar arligen drygt 20 GSEK i premier och avgifter fran 200 000 féretag till ett fyrtio-

tal forsakringsbolag, stiftelser och fonder.
6) FTP &ar en kollektivavtalad tjanstepension for anstéllda inom forsakringsbranschen.

7) Nyférsaljining méts som nyteckning plus utékning av befintliga férsakringar, viktad enligt

pension. ITP kompletterar det lagstadgade férsékringsskyddet.
4) ITPK, kompletterande &lderspension galler fér den som har tjanstepension ITP och &r
fodd 1978 eller tidigare. | och med den nya ITP-planen skedde en upphandling av nya

valbara bolag.

branschens definition: engangspremier dividerat med 10, plus arliga premier.
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viktiga handelser
under aret

* andrad lagstiftning
for pensionsforsakringar

* ny logotyp for Skandia

* nya regler for berakning av
forsakringstekniska avsattningar

e Skandia Liv tecknar stort avtal
med Chalmers

* utredning kring ombildning
av Skandia Liv paborjas

* havt flyttstopp

* skarpt tillsyn av hur 6verskott
hanteras i livbolag

e Skandia tackar nej till
SAF-LO-upphandlingen

e flyttratt for ITP/ITPK
* marknadsvardesfaktor tillampas

* forslag till nya solvensregler
inom EU

* ny organisation med fokus
pa kundernas behov

* skiliedom mellan Skandia
och Skandia Liv klar

e skattetvist om lan till Skandia
Livs fastighetsbolag
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Andrad lagstiftning for
pensionsférsakringar

Med verkan fran och med
1januari 2008 inskranktes
avdragsratten for pensions-
forsdkringar till 12 000
kronor per ar.

Ny logotyp for Skandia

I januari 2008 lanserade
Skandia en ny logotyp som
kommer att anvandasi alla
delar av koncernen. Infor-
andet &r en del av Skandias
globala varumarkesbyggande.
Med den gréna fargen tydlig-
gors samhérigheten med
agaren Old Mutual.

Nya regler f6r berékning av fér-
sékringstekniska avséattningar
fér 6vrig férsékring
Finansinspektionen inforde
1april 2008 nya regler (FFFS
2008:6) avseende val av
rantesats for att berdkna
forsakringstekniska avsatt-
ningar, FTA. Férandringen
avsag framst sa kallad 6vrig
forsakring. Férandringen
innebdr att forsakringsbolag
ska bestamma diskonterings-
rantan for 6vrig forsakring
som marknadsrantan for
statsobligationer. Tidigare
anvandes den sa kallade hog-
stardntan, en maximiranta
faststalld av Finansinspek-
tionen.

Nya regler fér berdkning

av FTA

Som en foljd av den finans-
iella oron inforde Finans-
inspektionen 11 november

2008 ytterligare nya regler
(FFFS 2008:23, som ersatte
FFFS 2008:6) avseende val
avrantesats for att berakna
FTA. Dessanyaregler avsag
framst tjanstepensionsklas-
sad forsakring. Férandringen
innebdr att diskonteringsran-
tan for tjanstepensioner ska
foélja genomsnittet av mark-
nadsrantorna for statsobliga-
tioner och antingen swappar
eller sakerstallda bostads-
obligationer, dar Skandia Liv
valt de sakerstéllda bostads-
obligationerna. Tidigare
anvandes genomsnittet av
marknadsrantorna for stats-
obligationer och swappar.

Skandia Liv tecknar stort avtal
med Chalmers

| april 2008 tecknade
Skandia Liv ett avtal med
Chalmers tekniska hogskola
avseende tryggande av tjans-
tepensioner, vart ndstan en
halv miljard kronor i premie-
inkomst for ar 2008. Avtalet
omfattar cirka 2 500 an-
stallda, fore detta anstallda
och pensionarer, och ar en av
de storsta affarerna Skandia
Liv gjort under 2000-talet.
Detta starker Skandias
position inom var strategiska
satsning mot stat, kommuner
och landsting.

Utredning kring ombildning
av Skandia Liv paboérjas
Skandia Liv och Skandia
har beslutat att gemensamt
utreda férutsattningarna
for att ombilda Skandia Liv



till ett vinstutdelande

bolag. Den bolagsform

som livbolaget drivs enligt
har ifragasatts i en statlig
utredning. Férhoppningen dr
att en ombildning till en mer
modern bolagsform kan leda
till fordelar for saval sparare
som aktiedgare.

Havt flyttstopp

Mojligheten att flytta sitt
pensionsforsakringskapital
blev ett faktum med verkan
fran och med 1 maj 2008.

Skandia Liv har sedan
2003 flyttratt pa alla privata
pensionsforsakringar, och
fran och med 2006 omfattas
aven nytt kapital i tjanste-
pensionsforsakringar av
flyttratten.

Skarpt tillsyn av hur 6verskott

i livbolag hanteras
Finansinspektionen har under
aret meddelat att den skarper
tillsynen av hanteringen

av Overskott i traditionell
livférsakring. Detta for att
sakerstalla att samtliga kund-
ers ansprak pa dverskottet
hanteras pa ett lampligt satt.
Som en del i arbetet med

att forbattra informationen
kring &verskottshantering

har Skandia Liv fornyat och
forbattrat informationen pa
internet. Vidare gors kontinu-
erligt en 6versyn av regelverk
och policies.

Skandia tackar nej till
SAF-LO-upphandlingen

Skandia har under aret

kritiserat Svenskt Naringsliv
for att de hammar den fria
konkurrensen i och med att
Svenskt Naringsliv har ett
avgorande inflytande i Alecta
och AMF. Under hésten 2008
meddelades att Skandia-
bolagen avstar fran att delta i
upphandlingen av Avtalspen-
sion SAF-LO. Skandia anser
att upphandlingen inte sker
pa lika villkor, dd AMF, som
ags gemensamt av Svenskt
Naringsliv och LO, gynnas i
upphandlingskraven for icke-
valsalternativet. Skandia kan
inte acceptera upphandlingar
dar arbetsmarknadsparterna
satter egenintresset framfor
kundintresset. FORA meddel-
ade 9 december 2008 att AMF
valts till ickevalsalternativ i
SAF-LO-upphandlingen.

Flyttratt for ITP/ITPK

Flyttratt infordes 1 oktober
2008 for ITP/ITPK via Collec-
tum. Privatanstallda tjanste-
man fick da mojligheten att
flytta sin tjdnstepension.

Marknadsvardesfaktor tillampas

Nedgangarna pa varldens
borser har paverkat Skandia
Livs tillgangar. Darfor har vi
under aret justerat den sa kal-
lade marknadsvardesfaktorn.
Denna faktor anvands nar
bolaget ar underkonsoliderat,
det vill sdga nar Skandia Livs
tillgdngar &r lagre an vardet av
kundernas samlade forsakrings-
kapital. Marknadsvardesfak-
torn var 0,90 hos Skandia

Liv 31 december 2008, vilket
innebar att vid tidpunkten for

flytt eller aterkdp kommer
forsakringskapitalet att sankas
med 10 procent. Marknads-
vardesfaktorn anvands for att
fa en rattvisare férdelning av
overskott.

Forslag till nya solvensregler
inom EU

Arbetet inom EU med att
utforma ett nytt solvensregel-
system har fortsatt under aret.
| februari 2008 presenterades
ett reviderat direktivforslag,
vilket legat till grund fér den
behandling av férslag till nya
solvensregler som pagatt i
radet och i parlamentet inom
EU. Avsikten &r fortfarande att
ha enreglering klar till 2012.
Parallellt med det arbete

som pagatt inom radet och
parlamentet har det under
aret genomforts ytterligare
en kvantitativ studie, QIS 4, i
syfte att belysa effekterna av
de foreslagna solvensreglerna.
Skandia Liv har deltagit i
denna studie. Férhandling-
arna om den slutliga utform-
ningen av ett solvensdirektiv
ar inte slutférda, varfor det
fortfarande rader osékerhet
om hur ett slutligt regelverk
pa detta omrade kommer att
se ut. Utifran resultatet i QIS
4 klarar Skandia Liv kapital-
kraven med god marginal.

Ny organisation med fokus

pa kundernas behov

Skandias svenska verksamhet
delades Tjanuari 2009 ini

tva affarsomraden; Foretag
och Privat. Den juridiska
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bolagsstrukturen kvarstar.
Inom ramarna for den nya
organisationen genomfors ett
besparingsprogram for att
effektivisera verksamheten
och minska driftskostnaderna.

Tvister
Skiliedom mellan Skandia
och Skandia Liv klar
Skandia Liv och dess moder-
bolag, Skandia, ingick 2004
ett avtal om att hanskjuta
fragan om eventuell olovlig
vinstutdelning i samband med
att Skandia 2002 6verlit sin
kapitalférvaltningsverksamhet
till DnB NOR, till provning i en
skiljenamnd. Skilienamnden
meddelade sin dom 2 oktober
2008. Skiljenamnden har fun-
nit att kapitalforvaltnings-
avtalet innebdr att en tredje-
del av férvaltningsavgiften
utgdr en dverdebitering av
Skandia Liv. Overdebiteringen
ar en otillaten vardedverforing.
Se vidare under rubriken
Ersattningen fran skiljedomen
mellan Skandia Liv och
Skandia, pé sidan 21.

Skattetvist om lan till Skandia
Livs fastighetsbolag
Skandia Livs fastighets-
bolag har lanat medel fran
Skandia Liv till en ranteniva
som underkants av skatte-
myndigheten. Skattebeslutet
har 6verklagats, men har
endast justerats till en del i
domstolarnas prévning.
Sedan tidigare ar finns en
reserv, vilken fortfarande
bedoms tillracklig.
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Skandia Livs vision ar att vara det mest fortroende-
ingivande bolaget i branschen med ambitionen att vara
tongivande pa marknaden. Var stravan ar att alltid bli lite
battre och att gora det svara lite enklare.

b SOLVENSCRAD.

Oep A VARA o
VIsaR viRDE © TALA 111 GANGAR
S5 1
4
MoLNGsUTRYMME 4 Vey,
/
OROSTIDER

\A LIV y
SKAND AR £
N Go,

(@)

g
~
&
=
~
-
-
wl
o
O
w
©
L
=
(=
Q
=
=
>
~
~
w
=4
<€
2
w
%
iy

L e ORT MED | . LO
MFORT v WAR LOV4
R MRoer py pET W :

DET GER




Véra medarbetare

Skandia Liv &r ett kunskapsféretag dar
medarbetarnas engagemang, kompe-
tens och prestationer @r avgérande for
foretagets framgang och konkurrens-
kraft. Med en god personalpolicy, kultur
och varderingar, liksom val genom-
arbetade processer inom ledar- och
medarbetarskap, forblir Skandia Liv en
attraktiv arbetsgivare.

Medarbetare

Under 2008 var medelantalet anstallda
i moderbolaget Skandia Liv 273 (220)
personer, varav 47 (47) procent kvinnor.
Andelen kvinnliga chefer var 41 (41)
procent och medelaldern fér samtliga
medarbetare var 44 (44) ar. Personal-
omsattningen har 6kat i jamforelse med
foregaende ar och uppgick vid arets
slut till 12,1 (10,4) procent. Den totala
sjukfranvaron har minskat till 2,6 (3,1)
procent.

Attraktiv arbetsplats

Skandia Livs malsattning &r att vara en
attraktiv arbetsplats for saval befint-
liga som potentiella medarbetare.

| detta ingar bland annat att kunna
erbjuda en halsosam och stimulerande
arbetsmiljo som kannetecknas av ar-
betsgladje, 6ppenhet och delaktighet.
Skandias arliga medarbetarundersok-
ning genomférdes under varen 2008.
Undersokningen ar ett verktyg for att
fa information om bland annat arbets-
belastning, motivation, malkvalitet
och ledarskap. Skandia Liv har som mal
att resultatet ska ligga pa, eller 6ver,
de sa kallade riktvardena, for samtliga
enheter inom bolaget. Svarsfrekvensen
2008 var, som tidigare ar, hog. Resul-
tatet hade forsamrats nagot jamfort
med féregaende ar, framst inom omra-
det malkvalitet.

Affarsplanen, en utgangspunkt for
medarbetarens individuella mal
Afférsplaneringen som sker infor varje
ar ar en process dar delaktigheten bland
medarbetarna ar stor. Som en del av
processen pagar en langsiktig satsning

pa malstyrning och uppféljning. Detta
arbete intensifierades ytterligare under
aret, med hansyn till det nagot forsamra-
de resultatet i medarbetarundersokning-
en avseende malkvalitet. | uppdragssam-
talet, som &r ett arligt planerings- och
malsamtal, formuleras tydliga och
individuella mal f6r medarbetaren med
utgangspunkt fran affarsplanen. Ett indi-
viduellt uppdragskontrakt upprattas for
varje medarbetare. Kontraktet f6ljs upp
genom tre obligatoriska samtal mellan
medarbetare och chef.

Livianen och 6vriga rérliga erséattningar

Livianen ar Skandia Livs resultatan-
delsstiftelse. Syftet med den &r att
skapa motivation och delaktighet hos
medarbetarna genom en mojlighet
till ekonomisk stimulans nar foretaget
levererar i enlighet med uppsatta mal.
Modellen innebér att Skandia Liv inom
tva malomraden, forsaljning och total-
avkastning, forvantas prestera battre an
genomsnittet av motsvarande prestation
hos bolagets konkurrenter. Ett tredje
mal &r att Skandia Liv ska uppfylla det
besparingsmal som styrelsen fastslagit
for aret. Ersattningens maximala belopp
per medarbetare kan, om samtliga tre
mal uppfylls, uppga till 62,5 procent
av ett prisbasbelopp, det vill sdga cirka
26 000 kronor. Skandia Liv erbjuder
rorlig ersdttning som ett verktyg i
I6nesattningen for chefer. Ersattningen
ar maximerad till 10, 20, 30 eller 50
procent av grundlénen beroende pa
befattning.

For detaljer kring 16ner och ersétt-
ningar hanvisas till not 37.

Ett friskare Skandia Liv

En viktig komponent for foretagets
framgéng ar friska medarbetare som
kanner arbetsgladje och motivation.
Skandia Liv erbjuder sina medarbe-
tare tillgang till radgivning och hjdlp

i fragor inom halsoomradet. Tanken

ar att pa ett tidigt stadium fanga upp
och hantera fragor och problem for att
undvika mer omfattande behov av stod
och eventuell framtida vard. Dessutom
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erbjuds samtliga medarbetare Skandias
privatvardsforsdkring, vilket innebar
snabb tillgang till specialistvard om sa
kravs. Skandia Liv stoder ocksa med-
arbetarnas friskvardsaktiviteter genom
friskvardsbidrag och subventionerade
aktiviteter.

Skandia Livs resultat 2008
Resultatet i Skandia Livkoncernen upp-
gick till -81851 (24 552) MSEK. Arets
resultat for Skandia Liv Sverige uppgick
till -81 705 (24 686) MSEK. Det tekn-
iska resultatet i Skandia Liv Sverige
uppyick till -81180 (27 726) MSEK.
Det tekniska resultatet forklaras
framst av tre resultatkallor: finansiellt
resultat, riskresultat och omkostnads-
resultat. Det finansiella resultatet
faststalls som skillnaden mellan verklig
kapitalavkastning och den ranta som
anvands vid berakning av de forsak-
ringstekniska avsattningarna. Riskresul-
tatet utgor skillnaden mellan gdllande
antaganden och verkligt utfall rérande
livslangd och sjuklighet. Omkostnads-
resultatet visar skillnaden mellan
avgifterna som tas ur férsakringarna
och bolagets faktiska driftskostnader.
Normalt utgor det finansiella resul-
tatet den storsta forklaringsposten till
resultatet och for rakenskapsaret 2008
uppgick finansresultatet till -82 188
(26 297) MSEK. Riskrérelsen bidrog
med 941 (921) MSEK och omkostnads-
rérelsen med 66 (343) MSEK.
Resultatet kommer att reducera kon-
solideringsfonden, som utgor Skandia
Livs ackumulerade dverskottsmedel.
For forsakringar med inslag av sparande
allokeras 6verskott framst med hjalp av
aterbaringsranta och for rena riskfor-
sakringar sker tilldelning av 6verskott
genom till exempel rabatterade premier.

Ersattningen fran skiljedomen
mellan Skandia Liv och Skandia
Under 2008 har skiljenamndens dom i
tvisten med Skandia avseende kapital-
forvaltningsavtalet med DnB NOR kom-
mit. Domen har bland annat inneburit att
Skandia har betalat 871 MSEK till
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Skandia Livs malsattning ar att vara en attraktiv

arbetsplats for saval befintliga som potentiella med-
arbetare. | dettaingar bland annat att kunna erbjuda

en halsosam och stimulerande arbetsmiljé som kanne-

tecknas av arbetsgladje, oppenhet och delaktighet.

Skandia Liv. Av dessa har 540 MSEK
redovisats som en &vrig teknisk intakt.
Detta motsvarar kompensation for ett
for hogt kapitalforvaltningsarvode for
aren till och med 2007. For aret 2008
har 79 MSEK nettoredovisats mot arets
kapitalférvaltningsarvode. Resterande
252 MSEK har erhallits och redovisats
somranta.

Under aterstaende avtalstid, till och
med 31 december 2013, ska Skandia
kompensera Skandia Liv fér komman-
de 6verdebiteringar, med en tredjedel
av forvaltningsavgiften som utgar till
DnB NOR.

Nya redovisningsprinciper
Finansinspektionen inforde 1 april 2008
nya regler avseende val av rantesats for
att berdkna forsakringstekniska avsatt-
ningar (FFFS 2008:6). Férandringen
avser sa kallad 6vrig forséakring, det vill
saga forsakring som inte klassas som

tjdnstepension. De regler som avser
tjanstepensioner infordes p& Skandia
Liv redan 2006.

Metoden for att faststélla rantan
skiljer sig at mellan dessa kategorier
eftersom ranteantagandet for 6vrig
forsakring fortfarande ska vara betrygg-
ande och for tjanstepensionsforsak-
ringar fortsatt aktsamt. Betryggande
innebdr att antagandena har en forsikt-
ighetsmarginal i férhéllande till det
verkliga varde som anvénds vid aktsam
vardering.

Forandringen for 6vrig forsakring
innebar i korthet att forsakringsbolag
ska bestamma diskonteringsrantan som
marknadsrantan for statsobligationer.
Tidigare har den av Finansinspektionen
faststéllda rantan, sa kallade hogsta
rantan, anvants.

Som en f6ljd av att marknadsranta
nu anvands for bade tjanstepensioner
och 6vrig forsdkring har dven den reserv

som 2007 inférdes pa grund av den nya
dodlighetsundersokningen, DUS 06,
berdknats med marknadsranta.

Bada ovanstaende forandringar har
behandlats som byte av redovisnings-
princip. Sammantaget innebar detta att
de forsakringstekniska avsattningarna
sjonk med 9 801 MSEK per 1januari
2008 samt att resultatet for 2007 har
justerats positivt med 5 380 MSEK.

Berdrda jamforelsesiffror for 2007 ar
korrigerade enligt de nya redovisnings-
principerna, se not 40.

FFFS 2008:6 har under aret ersatts
av FFFS 2008:23. Effekten, en momen-
tan uppldsning av avsattningarna med
12,2 GSEK per 30 november, har inte
behandlats som byte av redovisnings-

princip.
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Kommande avsnitt avser Skandia Liv
Sverige om inte annat anges. Skandia Liv
Sverige bestar av moderbolaget Livfor-
sakringsaktiebolaget Skandia (publ),
Diligentia AB med flera fastighetsédgande
dotterbolag, Life Equity Sweden KB,
Skandikon Pensionsadministration AB
samt Skandikon Administration AB.

Premieinkomst
Premieinkomsten i Skandia Liv uppgick
till 12 654 (14 297) MSEK under aret.

Det ar framst de privata engangs-
inbetalningarna avseende sparprodukt-
erna som minskat. Delvis beror det pa
den lagre aterbaringsrantan, men ocksa
pa den hdga forsaljningen av produkten
Kapitalpension i januari 2007, innan
den stoppades av forandrade lagregler i
februari samma ar. En annan bidragande
orsak ar den sankta avdragsratten for
pensionsinbetalningar, som infordes
1januari 2008.

Premieinkomsten fran tjanstepensio-
ner har dock 6kat under aret. Okningen
aterfinns framst inom offentlig sektor,
det vill sdga statliga, kommunala och
landstingsagda bolag.

Aven riskprodukternas premiein-
komst har 6kat nagot, jamfort med
foregaende ar.

Ovriga tekniska intikter

Ovriga tekniska intakter uppgar till 574
(2 070) MSEK. Utfallet 2008 bestar
framst av den erséttning som erhallits fran
Skandia i samband med skiliedomen, se
sidan 21. Utfallet 2007 bestar framst av
den engangsersattning Skandia Liv erholl
fran Skandia i samband med omreglering-
en av den gemensamma tjanstepensions-
affaren. For mer information, se not 12.

Forsakringsersattningar

Utbetalda forsakringsersattningar har
okat och uppgick till 11047 (9 984)
MSEK. Okningen forklaras framst av
utbetalningar pa grund av aterkop av
kapital samt flytt. Det flyttstopp av
kapital som inférdes 2007 havdes i maj
2008. Under éret uppgick utflyttat
kapital till 278 (61) MSEK. Vi s&g dven
en fortsatt trend av 6kade utbetalningar
under aret som en foljd av att allt fler for-
sakringstagare uppnar pensionsaldern.

Foérandringen i avsattningar for
oreglerade skador minskade forsék-
ringsersittningarna med 746 (743)
MSEK. Férandring i marknadsrantor har
medfort en uppldsning av reserven for
oreglerade skador med 136 (45) MSEK.
I likhet med 2007 har antalet pagaende
skador for sjuk- och premiebefrielsefor-
sakring fortsatt att minska under aret,
vilket medfort att tidigare avsattningar
pé 610 (698) MSEK kunnat upplésas.
Utbetalda forsakringsersattningar
samt Forandring i avsattningar for oregl-
erade skador, uppgick till 10 302
(9 242) MSEK. Utodver den del som
garanteras forsakringstagarna betalas
aven en sa kallad aterbaring ut, vilket
ar en del av Overskottet som intjanats
under forsakringstiden. Utbetald ater-
baring uppgick till 7 008 (6 213) MSEK
under 2008. Utbetalning av 6verskott
redovisas inte i resultatrakningen, utan
som en minskning av konsolideringsfon-
den i balansrakningen.

Forandring i andra forsakrings-
tekniska avsattningar

Den diskonteringsranta som anvéands
vid vérderingen av framtida garante-
rade utbetalningar paverkar i hog grad
vardet av en livforsakringsavsattning.
Med en lag diskonteringsranta blir
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nuvardet av den garanterade framtida
utbetalningen hégt, och med en hog
diskonteringsranta blir nuvardet lagt.
En forandring av diskonteringsrantan
med 0,10 procent for samtliga I6ptider
innebar en forandring av livforsak-
ringsavsattningarna med cirka 2 100
MSEK. Solvenskapitalet paverkas
dock inte i samma utstrackning da
tillgangsportfoljens varde férandras i
motsatt riktning jamfort med avsatt-
ningarna.

Marknadsrantorna har under 2008
sjunkit, vilket inneburit en forstarkning
av avsattningarna med 37 468
(=17 732) MSEK.

Den avsattning som gjordes fore-
gaende ar till féljd av dédlighetsunder-
sokningen, DUS 06, har pa grund av
rantefallet forstiarkts med 3 029 (2 021)
MSEK. Ovriga forandringar, som framst
forklaras av nettokassaflodet av premier
och utbetalningar samt av nettorante-
kostnader, uppgick till -1353 (-5 305)
MSEK. Den totala férandringen i andra
forsakringstekniska avsattningar per
31 december 2008 uppgick till
-41882 (10 272) MSEK.

For uppdelning av Foérandring i andra
forsakringstekniska avsattningar i
tjanstepensionsklassad respektive dvrig
forsakring, se tabell nedan.

Férandring i andra férsékringstekniska avséttningarfer,

MSEK 2008 2007* 2007
Tianstepensionsklassad forsakring e e
Total forandring i andra lividrsakringsavsattningar 725988 r8e2 8212
DS L.\889 189 539
Férandring pga marknadsrantor -21 721 11 889 11889
""" Ovrig forandring | andra Ivforsakringsavseitningar ..2878 4216 4215

1Mo 2210 2100
-15 747 5843 0
L1025 1089 1089
Férandring i andra foérsékringstekniska avsattningar
fore villkorad aterbaring -41 850 10 406 5023
Villkorad aterbaring (fére avgiven aterforsakring) -32 -134 -134
Total férandring i andra férsakringstekniska avsattningar
fer -41 882 10 272 4 889

* Enligt de nya redovisningsprinciperna for diskontering av forsakringstekniska avséattningar.
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Driftskostnader
Driftskostnaderna uppgick till 1717
(1764) MSEK. De kan delas upp i
administrations- och anskaffningskost-
nader dar den forsta kategorin avser
kostnader for befintliga forsakringar
och den senare kostnader for hantering
i samband med nyteckning, sdsom pro-
visioner och nyteckningsarbete.
Administrationskostnaderna uppgick
till 1305 (1 239) MSEK. Okningen beror
i huvudsak pa kostnader for utredningen
om en eventuell ombildning av bolaget,
omstruktureringskostnader samt hogre
kundvardsersattning till maklare. Ovriga
administrativa kostnader har daremot
minskat som en foljd av det besparings-
program som bedrivits inom Skandia
och Skandia Liv. Besparingar har framst
paverkat kostnadsslagen marknadsfor-
ing, personal samt konsulter.
Anskaffningskostnaderna aktiveras
till stor del i balansrakningen som
forutbetalda anskaffningskostnader
och fordelas dérefter pa en tioars-
period. Detta gors for att fa en battre
overensstammelse mellan intakter och
kostnader under forsakringens 16ptid.
Anskaffningskostnaderna uppgick till
411 (525) MSEK. Minskningen forklaras
framst av lagre provisionskostnader.
Driftskostnadsprocenten, som visar
relationen mellan driftskostnader och
premieinkomst, ékade till 13,6 (12,4)

procent, da premieinkomsten sjonk
relativt sett mer an driftskostnaderna.
Forvaltningskostnadsprocenten &r ett
matt som visar relationen mellan drifts-
kostnader och genomsnittligt forvaltat
kapital. Forvaltningskostnadsprocenten
uppgick till 0,64 (0,61) procent.

Ovriga omkostnader

Utover driftskostnader har Skandia

Liv omkostnader for skadereglering

och kapitalférvaltning. Skaderegle-
ringskostnaderna uppgick till 47 (67)
MSEK. Kostnader for kapitalférvaltning
uppgick till 272 (365) MSEK och avser
saval var egen kapitalforvaltnings-
organisation som forvaltningsarvoden
till externa forvaltare. Arets kapital-
forvaltningskostnader har minskats med
79 MSEK till foljd av skiliedomen mellan
Skandia Liv och Skandia.

Kapitalférvaltning

Efter flera ar med god avkastning blev
2008 ett dystert ar. Finanskrisen, som
forst uppfattades som ett internt ameri-
kanskt problem, spreds dver hela varlden
och var en mycket viktig orsak till den
kraftiga avmattningen av varldskonjunk-
turen. Tillvaxten i varlden har gatt fran
den basta i mannaminne under 2006 till
den samsta sedan depressionen under
1930-talet. Fran positiv tillvaxt pa 5
procent under 2006 till kraftig negativ

tillvaxt under det fjarde kvartalet 2008.

Den allmdnna riskpremien i marknad-
erna steg rejalt under 2008, vilket inne-
bar att nastan alla tillgangar med risk,
foll kraftigt i varde. Den svenska borsen
hade sitt samsta ar nagonsin.

Aven utlandska aktier, fastigheter,
kreditobligationer, ravaror och hedge-
fonder utvecklades svagt under 2008.
Avkastningen pa statsobligationer ut-
vecklades daremot mycket bra eftersom
statslanerantorna foll kraftigt, med stora
kursvinster som foljd.

Portféljens strategiska sammanséttning

Vid utgangen av 2008 hade Skandia
Livs forvaltade kapital ett varde av

253 (303) GSEK. Den langsiktiga
tillgangsfordelningen ar avgorande for
den framtida avkastningen. Skandia Liv
har under en f6ljd av ar arbetat med att
skapa en béattre balans i den strategiska
tillgangsallokeringen. Syftet ar att fa en
battre riskspridning och pa det sattet
minska risken i portféljen, men ocksa
att pa sikt hoja avkastningen. | klartext
handlar det om att férséka minska bero-
endet av aktier i Sverige, Europa och
Nordamerika. Aktier ar nédvandiga i
portféljen for att ge en god avkastning,
men under vissa ar, som 2008, faller

de kraftigt i varde. Tanken ar att tillféra
portfoljen kompletterande risktillgdng-
ar som har en avvikande avkastnings-
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profil. Dessvarre visade sig 2008 vara
ett ar da god spridning av risker inte
gav speciellt bra betalt. | stort sett alla
risktillgangar f6ll i varde, men Skandia
Livs stora innehav av statsobligationer
gav en viss balans i portfoljen.

Skandia Liv har ocksa valt en
valutastrategi dar vi inte automatiskt
valutasakrar utlandska tillgangar for att
o6ka riskspridningen. Den strategin har
varit framgangsrik under 2008 da den
svenska kronan foll mot de flesta andra
valutorna.

Under aret har andelen aktier minskat
i portfoljen, huvudsakligen beroende
pa fallet pa aktiemarknaderna. Vi har
forsiktigt 6kat andelen onoterade
bolag och exponeringen mot ravaror
under aret. Dessutom har vi borjat
investera i infrastruktur och i portfoljer
bestaende av banklan, dar vi ser intres-
santa mojligheter. Vi har under aret
okat den genomsnittliga durationen i
tillgangsportfoljen for att fa en battre
anpassning mot Skandia Livs garante-
rade utfastelser till forsékringstagarna.
Dessa utfastelser kan liknas vid langa
rantebarande skulder.

Totalavkastningen och kapitalférvaltningen
Skandia Livs totalavkastning for 2008
uppgick till -13,4 (4,4) procent. Mal-
sattningen for Skandia Livs kapital-
forvaltning ar att ge en hog och stabil

avkastning i forhallande till inflationen
och véra dtaganden gentemot forsak-
ringstagarna. Det lyckades vi inte med
under 2008, men malet maste ses dver
en langre tidsperiod &@n ett ar. Under de
senaste tio aren har var genomsnittliga
totalavkastning varit 4,2 procent, sam-
tidigt som inflationen under motsva-
rande period varit 1,6 procent.

Analys av totalavkastningen

Den huvudsakliga orsaken till den
negativa totalavkastningen under 2008
var det kraftiga fallet pa vérldens aktie-
marknader. Alla regioner och sektorer
foll kraftigt. Den svenska borsen foll med
nara 40 procent. Aven utlindska aktie-
marknader foll kraftigt, manga foll till och
med mer dn Stockholmsbd&rsen. Skandia
Livs aktieportfolj foll med 32,7 procent,
varav svenska aktier med 39,8 procent
och utlandska aktier med 29,1 procent.
Priserna pa den svenska fastighets-
marknaden vande nedat under aret.
Svarigheter med finansiering och
betydligt hogre avkastningskrav sankte
priserna. Avkastningen pa fastigheter
uppgick till -3,6 (18,1) procent.
Skandia Liv har ett flertal olika
alternativa tillgangar sasom onoterade
aktier, hedgefonder, ravaror, infrastruk-
tur och laneportféljer. Dessa har alla,
i likhet med 6vriga risktillgangar, haft
en negativ avkastning under aret, dven
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Totalavkastning

Avkast-
ning, %
7.

Kapital,
Tillgangsslag MSEK

No obl

§vensk§ 'ak.ti.ejr
Utlandska akt
Fastigheter

Bvrigt T oes
253521  -13,4

Denna tabell &r framtagen enligt Forsakringsférbundets
rekommendation for arlig rapportering av totalavkast-
ning, TAT. Tabellens total skilier sig fran balansrakning-
ens forvaltade kapital pa grund av att nagra tillgangar i
balansrakningen ej ingar i TAT.

om nedgangen for onoterade bolag var
relativt sett blygsam.

Under det forsta halvaret 2008 ska-
pade stigande inflation oro pa obliga-
tionsmarknaderna och rantorna steg.
Under det andra halvaret forstarktes
finanskrisen och den globala lagkon-
junkturen gick fran ett riskscenario till
verklighet. Centralbankerna sankte
styrrantorna kraftigt for att forsoka
stimulera ekonomin och statsobliga-
tionsrantorna foljde med ned. Rante-
skillnaden mellan statsobligationer och
alla typer av kreditobligationer 6kade
dramatiskt. Detta medférde att stats-
obligationer hade en mycket god av-
kastning tack vare fallande rantor men
vissa kreditobligationer gav negativ
avkastning. Skandia Liv har varit

Fordelning mellan Skandia Livs
tillgangsslag

Alternativa strategier 5,0 (3,4)%
—
Onoterade bolag ——
3,12,1)%

Fastigheter ——
10,8 (10,5)%

N —Nominella
Utlandska aktier — obligationer
20,8 (28,9)% 40,0 380,9%
Svenska aktier J LSvenska realobligationer
10,4 (14,4)% 9,9 (9,8)%

Tillgangsfordelningen &r enligt marknadsexponering.
| marknadsexponeringen inkluderas exponering av
derivatinstrument.

Forvaltat kapital

Skandia Livs totalavkastning
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Totalavkastning

== 10 8rs genomsnitt

For 1999-2005 har Kapitalavkastningstabell, KAT, anvants,
medan Totalavkastningstabell, TAT, har anvants fér 2006—
2008. Skillnaden bestar i grupperingen av tillgangarna samt
berékningsmetodiken.
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mycket forsiktigt installt till kreditrisk,
vilket gett bra resultat under aret.
Skandia Livs nominella obligationer
gav en avkastning pa 11,7 (2,4) pro-
cent och vara reala obligationer gav
5,8 (3,2) procents avkastning.

kassaflode

Kassaflodesanalysen visar hur bolaget
under aret genererat kapital och hur
detta kapital har anvants. Skandia Liv
erhaller likvida medel genom premie-
inbetalningar, inflyttat kapital samt
direktavkastning pa, och férséljning av,
placeringstillgangar. De likvida medel
som betalas ut avser aterbaring, skatter,
driftskostnader, kdp av placeringstill-
gangar samt forsakringsersattningar
inklusive aterkop och utflyttat forsak-
ringskapital.

For Skandia Liv ar inte ambitionen att
skapa en stor kassa, eftersom de likvida
medel som kommer in ska placeras i olika
tillgangar for att skapa avkastning till
vara kunder. Det ar dock centralt att ha
en god planering av likvida floden for
att kunna fullgéra kortfristiga ataganden
samt for att kunna bedriva en effektiv
kapitalforvaltning. Overskott som inte
behovs for den kortfristiga betalnings-
beredskapen, ska anvandas for kop av
placeringstillgangar. Pa samma satt ska
placeringstillgangar siljas vid ett befarat
underskott i kassan.

For detaljer, se kassaflodesanalysen pa
sidan 37.

konsolidering och solvens
Kollektiv konsolideringsgrad

Skandia Livs kollektiva konsoliderings-
grad uppgick till 91 (107) procent. Den
kollektiva konsolideringsgraden visar,
for forsakringar med inslag av sparan-
de, vérdet av tillgangar i forhallande
till vardet av garanterade utfastelser
och icke-garanterad aterbéring som
fordelats pa forsdkringsavtalen.

Genom att anpassa aterbaringsran-
tan forsoker Skandia Liv att hélla den
kollektiva konsolideringsgraden inom
intervallet 95-115 procent. Hur denna
anpassning gar till regleras i bolagets
konsolideringspolicy. Konsoliderings-
graden kan ligga i intervallet 90-95
procent, buffertzonen, under en
tolvmanadersperiod. Dérefter ska real-
lokering ske.

Per 31januari 2009 uppgick Skandia
Livs kollektiva konsolideringsgrad till
90 procent.

Solvensgrad
Solvensgraden &r ett matt pa vardet
av tillgangarna i férhallande till de
garanterade utfastelserna till forsak-
ringstagarna. Den uppgick till 127 (190)
procent per 31 december 2008.

Den férsamrade solvensen ar ett

resultat av sjunkande tillgdngsvdrden
samt lagre rantor, vilka 6kar vardet av
bolagets garanterade ataganden.

Fran och med 1 april 2008 tillampas
marknadsrantor vid vardering av de
garanterade utfastelserna aven for 6vrig
forsakring, vilket medfor att vardet av
alla garanterade utfastelser paverkas
direkt av foérandringar i marknadsrant-
orna. Detta innebdr att solvensgraden
blir mer kénslig for férandringar i
marknadsrantorna och att rorlighe-
tenisolvensgraden riskerar att dka.
Finansinspektionen andrade foreskrif-
ten for hur diskonteringsrantorna ska
faststallas fran och med 11 november
2008, sa att dven rantan pa sdkerstallda
bostadsobligationer kan inga vid fast-
stéllandet av diskonteringsrantan. Lagre
marknadsrantor per 31 december 2008
jamfort med 31 december 2007, har
sankt solvensgraden med 33 procent-
enheter. Den forandrade metoden for
faststéllandet av diskonteringsrantan
har daremot hojt solvensgraden med

4 procentenheter.

Solvenskvoten visar hur stort solvens-
kapitalet ar i forhallande till forsékrings-
rorelselagens lagsta tilldtna marginal,
den sa kallade minimisolvensen, pa 4
procent. Solvenskvoten uppgick till 6
(20), vilket innebar att solvenskapitalet
ar 6 ganger sa stort som det minimi-
kapital lagen kraver.

Svenska aktier

De 10 storsta direktinnehaven i
svenska aktier 31 december 2008

Utlandska aktier

De 10 stérsta direktinnehaven i
utlandska aktier 31 december 2008

Marknadsvarde, Marknadsvarde,
Innehav MSEK Innehav MSEK
Hennes & Mauritz 2 486 AstraZeneca
BxxonMobi
Royal Dutch
ABB

General Electric
Johnson & Johnson
ChevronTexaco Corp
Procter & Gambl

Nestié SA

De 10 stérsta innehaven utgér cirka 53 (53) procent av
placeringar i svenska aktier.
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4 658

De 10 stdrsta innehaven utgér cirka 9 (7) procent av
placeringar i utlandska aktier.

253

miljarder

I ménga &r har Skandia Liv raknats som en av de
tyngsta aktdrerna i branschen gallande forvaltat
kapital. Med ett marknadsvarde pa 253 GSEK,
har vi lyckats behélla den positionen aven i ar.



risker

Solvensrisk och solvensrisk-
hantering

Den férsamrade solvensen innebar att
det tillgdngliga riskkapitalet reduce-
rats. Det erforderliga riskkapitalet har
ocksa reducerats, men inte lika mycket.
Kapitalkraven enligt Finansinspektionens
trafikljussystem har minskat fran 60 till
38 GSEK. Motsvarande siffror enligt
Skandia Livs interna modell & 91 och 65
GSEK. Hur kapitalkraven férdelar sig pa
olika riskkategorier framgar av not 2.

Reduktionen av kapitalkraven ar till
viss del ett automatiskt resultat av de
reducerade tillgangsvardena men ocksa
ett resultat av en medveten strategi att
reducera riskerna genom forsaljning av
risktillgangar och kop av rantebarande
vardepapper med lang 16ptid. Som
framgar av diagram pé sidan 25 sa har
andelen rantebdrande tillgangar okat
fran 41till 50 procent.

Det har dessvérre varit svart att
anpassa portfoljen till en lagre riskniva
pa ett effektivt satt pa grund av det
bristfalliga utbudet av rantebarande
vardepapper med lang 16ptid i svenska
kronor. Rantorna har pressats ned till
mycket laga nivaer som resulterat i hgre
vérde pa de garanterade atagandena
och en forsamrad solvens. Det har i sin
tur ytterligare dkat behovet av att kdpa
matchande tillgangar. Skandia Livs

ledning har pa olika satt forsokt pakalla
lagstiftarens och tillsynsmyndighetens
uppmarksamhet pa denna “onda spiral” i
forhoppning att dessa ska vidta lampliga
atgarder. Nagra avgorande initiativ har
annu inte synts till.

Det tillgangliga kapitalet ar storre an
kapitalkraven enligt trafikljussystemet,
vilket innebér att Skandia Liv vid arsskif-
tet befann sigi “gront ljus”. Kapitalkra-
ven enligt den interna modellen dversteg
emellertid det tillgangliga kapitalet med
2 GSEK, vilket innebér att solvensrisken
vid arsskiftet marginellt 6verskred den
maximala risk (0,5 procent) som styrel-
sen lagt fast i gallande solvensriskpolicy.
Samma policy foreskriver emellertid att
det ar mojligt att tillfalligt avvika fran
den foreskrivna nivan, under forutsatt-
ning att det finns en analys och en plan
for hur risknivan ska anpassas. En sadan
plan har presenterats och godkants av
styrelsen. Planen innebar att det kommer
att goras ytterligare anpassningar av
portféljen om utvecklingen pa kapital-
marknaderna fortsatter att utvecklas pa
ett ogynnsamt satt.

Den nuvarande strategin initierades
i samband med de stora vardefallen i
borjan av september och har I6pande
kalibrerats i takt med utvecklingen.
Det har dock visat sig finnas ett behov
av mer sofistikerade modellverktyg.
Detta for att kunna utvardera hur olika
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scenarier for utvecklingen pa kapi-
talmarknaden, pa bade kort och lang
sikt, paverkar olika forsakringstagar-
kollektiv. Ett sddant verktyg finns nu
pa plats, vilket ger andra och battre
forutsattningar for beslutsfattandet i
krissituationer.

i\tgérder for att forbattra risk-
analys och riskhantering

Som framgar av not 2, vilken inte bara
beskriver den aktuella risksituationen
utan ocksé Skandia Livs riskhantering,
finns det system och strukturer for
analys och hantering av bolagets affars-
massiga och operationella risker. Under
det gangna aret har bolaget vidtagit

en rad atgarder for att forstarka saval
analys som hantering. Stora resurser har
lagts ned pa att vidareutveckla bolagets
stokastiska simuleringsmodell. Den gor
det mojligt att framgent I6pande méta
risker med beaktande av de ekonomiska
samband som finns inom bolagets
verksamhet. Det gor det dven mojligt
att utforma mer effektiva beslutsregler
for olika former av risktagande, liksom
nya mojligheter att méta avkastningen
pa det aktiva risktagandet.

Skandia Liv har under aret ocksa
etablerat en ny besluts- och samverk-
ansstruktur for den 16pande riskhante-
ringen i form av en férsakringskommitté
som hanterar alla underwritingrisker, en

Kollektiv konsolideringsgrad
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De streckade linjerna anger det intervall (95-115
procent) inom vilket aterbaringsrantan anvands for att
férdela avkastningen. Om den kollektiva konsolide-
ringsgraden Over- eller understiger intervallet, kan det
bli aktuellt med en allokering eller en reallokering.
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Den streckade linjen anger den av Finansinspektionen
lagsta foreskrivna solvensgraden, som uppgaér till 104
procent.

Dessvarre visade sig 2008
vara ett ar da god sprid-
ning av risker inte gav
speciellt bra betalt. | stort
sett allarisktillgangar foll i
varde, men Skandia Livs
storainnehav av stats-
obligationer gav en viss
balans i portfoljen.
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Skilda scenarier for utvecklingen pa kapitalmarknaderna

och i konjunkturen analyseras och diskuteras I6pande

i Skandia Livs kapitalforvaltningsorganisation, ledning

samt styrelse och dess placeringsutskott. Bolaget var

installt pa en negativ utveckling, men snabbheten och
dramatiken i utvecklingen 6verraskade.

ALM8-kommitté som hanterar kopp-
lingen mellan underwriting- och invest-
eringsrisker samt en riskkommitté som
samordnar hanteringen av operationella
risker. Som stod for kommittéernas
verksamhet har ett antal policies tagits
fram.

Allt detta arbete ligger i linje med
det projekt som Old Mutual initierat
for att sakerstalla att koncernen ska
ha en fullt utvecklad riskhantering och
finansiell styrning som dven uppfyller de
forvantade kraven fran Solvens . Den
nya regleringen for forsakringsbolag
vantas trada i kraft 2012. Skandia Liv
deltar aktivt i Solvens Il tillsammans
med 6vriga Skandia Norden.

miljo

Skandia Liv bedriver ingen tillstands-
eller anmalningspliktig verksamhet
enligt miljobalken. Skandias etiska
riktlinjer, vilka dven omfattar Skandia
Liv, anger dock att Skandia ska stréava
efter att begransa anvandandet av

icke fornybara resurser och att miljo-
hansyn ska tas i all verksamhet som
bolaget foretar sig. Den storsta negativa
paverkan Skandia Liv har pa miljon ar
anvandning av energi och material,
alstring av avfall och utslapp till luft och
vatten i de fastigheter som dgs genom
dotterbolaget Diligentia. Diligentia, som
aven ager den fastighet dar Skandia Liv
har sitt huvudkontor och dér flest antal
anstallda ar placerade, arbetar aktivt for
att minimera den miljopaverkan deras
fastigheter har. Diligentia har satt ett mal

att minska energiférbrukningen i sina
fastigheter, och att koldioxidutslappen
for fastigheterna i Stockholm dérmed
ska sjunka med 40 ton per ar under de
narmaste fem aren. Diligentia samarbe-
tar aktivt med sina hyresgaster for att
minimera sin miljdpaverkan, bland annat
genom kallsortering och atervinning.
Detta ar nagot som Skandia Liv i egen-
skap av hyresgast valkomnar.

Skandia Livs dotterbolag
Svenska dotterbolag
Skandikon Administration AB, Skand-
ikon Pensionsadministration AB och
Svensk Pensionsadministration KB
verkar under varumarket Skandikon.
Deras affarsidé ar att med langsiktighet
och kvalitet for uppdragsgivarnas rakning
administrera forsakringar, tjanstepensio-
ner och stiftelser samt att ge rad inom
pensions- och stiftelseomradet. Skandi-
kon erbjuder uteslutande outsourcing-
tjanster inom forsakrings- och stiftelse-
administration samt konsulttjanster.
Livforsakringbolaget Skandia Fastig-
hetsinvesteringar AB ar ett dotterbolag
till Skandia Liv. Bolaget dr moderbolag
till Diligentia AB dar Skandia Livs
fastighetsinnehav ar koncentrerat.
Diligentias affarsidé ar att langsiktigt
aga, utveckla och forvalta kontor, kop-
centra och bostader. Fastighetsinne-
havet varderades vid arets slut till 27,5
(31,5) GSEK. Investeringar i befintliga
fastigheter uppgick till 1,4 (1,0) GSEK.
Under aret har 1(2) fastighet férvirvats
och 18 (5) fastigheter har avyttrats.

Berlac AB (fére detta Netline AB) har
inte bedrivit nagon verksamhet under
2008.

Life Equity Sweden KB ar ett kapital-
forvaltningsbolag vars verksamhet ar
inriktad mot onoterade bolag inom
biotekniksektorn i Norden. Bolagets
portfélj bestod per 31 december 2008
av sju bolag. Ett av bolagen ar baserat
i USA, de 6vriga i Sverige. Tre av port-
féljbolagen har bérsnoterats under aret.

SMI Media Invest AB i likvidation
upplostes genom likvidation under
2008 och har inte bedrivit nagon verk-
samhet under aret.

Utlandska dotterbolag

Skandia Livs utlandska dotterbolag ar
Skandia Livsforsikring A/S, Skandia
Livsforsikring A A/S, Skandia Asset
Management A/S samt Finsinequa
Consulting Oy i likvidation (fore detta
Henkivakuutusosakeyhtio Skandia,
Henki Skandia).

Danmark

Skandia Livs verksamhet i Danmark om-
fattar tva separata forsakringskoncept.
| Skandia Livsforsikring A A/S hanteras
privataffaren. Bolaget ar stangt for
nyteckning. | Skandia Livsforsikring A/S
hanteras Bonuspension som ar inriktat
mot tjdnstepensionsmarknaden.
Skandia Asset Management A/S &r ett
med Skandia samagt bolag, som hante-
rar kapitalférvaltningen for den danska
verksamheten.

Skandia Livsforsikring A/S har under

8) Asset Liability Management.
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aret haft en stark tillvaxt av nya kunder,
da kunderna inom Skandia flyttar fran
fond- till traditionell livforsékring, som
en foljd av oron pa de finansiella mark-
naderna. De fallande aktiekurserna har
paverkat resultatet negativt.
Premieinkomsten uppgick till 2 256
(1721) MSEK, driftskostnaderna till 249
(187) MSEK och éarets resultat uppgick
till =251 (-202) MSEK. Balansomslut-
ningen var 14 318 (11 095) MSEK, varav
livférsakringsavsattningarna 12 769
(10 143) MSEK.

Finland

Det finska bolaget Finsinequa Consul-
ting Oy i likvidation, forvdntas upplosas
genom likvidation under 2009. Resulta-
tet for helaret 2008 uppgick till 0 (-9)
MSEK.

utsikter infor 2009

Konjunkturen

Utsikterna f6r konjunkturen under 2009
ar dessvarre dystra. Vibefinner oss i en
global lagkonjunktur. Stamningslaget i
varldsekonomin har snabbt forbytts fran
optimism och framtidstro till pessimism
och forsiktighet.

Skilda scenarier for utvecklingen pa
kapitalmarknaderna och i konjunkturen
analyseras och diskuteras 16pande i
Skandia Livs kapitalforvaltningsorgani-
sation, ledning samt styrelse och dess
placeringsutskott. Bolaget var instéllt pa
en negativ utveckling, men snabbheten
och dramatiken i utvecklingen 6ver-
raskade.

Osakerheten ar stor om hur djup och
langvarig lagkonjunkturen kommer

att bli. Finanskrisen &@r den vérsta pa
mycket ldange, men samtidigt har extra-
ordinara motatgarder satts in.

For det forsta har centralbankerna
sankt styrrantorna kraftigt. | USA har
Federal Reserve sankt rantan till i det
niarmaste O (noll) procent. Andra linder
har ocksa sankt styrrantorna och kan
forvantas fortsatta med det under 2009.
Den svenska reporantan har sankts fran
4,75 procent i september 2008 till 1,00
procent i februari 2009.

For det andra har raddningsprogram
for finanssektorn, av en aldrig tidigare
skadad omfattning, tagits fram. Orsaken
ar att ett fungerande finansiellt system
ar helt nodvandigt for alla utvecklade
ekonomier.

For det tredje ar enorma finanspoli-
tiska stimulanspaket pa vag i de flesta
lander med bland annat infrastruktur-
satsningar och skattesankningar.

Dessutom har oljepriset fallit fran 145
dollar per fat vid halvarsskiftet 2008 till
45 dollar per fat vid arets slut, vilket ock-
sa blir en kraftig stimulans for hushallen.

I flera lander, till exempel USA, Stor-
britannien och Spanien, dr hushallen
kraftigt skuldsatta och deras viktigaste
tillgang, det egna huset, faller i vérde.
| dessa lander &r det troligt att privat
konsumtion kommer att vara ddmpad i
flera ar. De kraftfulla motatgarderna talar
dock for en stabilisering av varldskon-
junkturen senast under 2010. Kanske
kommer ocksa Asien, som har betydligt
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mindre skuldproblem, att hjdlpa till att
halla tillvaxten uppe.

Osakerheten om djupet och langden
pa lagkonjunkturen kommer att préagla
bade aktie- och rantemarknaderna
under 2009.

Lagstiftningen

Inom lagstiftningsomradet finns sedan

tidigare tydliga trender som kan komma

att paverka Skandia Livs produkter,
distribution och organisation. | sam-
band med finanskrisen har ocksa viktiga
inslag i den befintliga regleringen av
finansiella féretag ifragasatts. Bland
dessa trender marks sarskilt féljande:

« Finansiella féretag och férmedlare
aldggs en storre informationsskyldig-
het, vilket bland annat leder till att
forsakringsbolagens avgiftsuttag och
ersattning till formedlare synliggors.

+ De traditionella icke vinstutdelande

livférsakringsaktiebolagens verksam-

hetsform omprovas. | arbetet inom

EU med nya kapitalbaskrav (Solvens

ll-arbetet) anser atskilliga lander att

ett sadant bolag ska behandla ett pre-
liminart fordelat verskott som skuld
och inte som eget kapital.

Ett riskrelaterat kapitalbaskrav

utvecklas inom ramen for EU:s arbete

med nya regler for forsakringsforetag
i Europa, och finanskrisen kan antas
leda till strangare regler.

Finansinspektionens foreskrifter for
berakning av skuld i livbolag har
fungerat daligt i ett starkt volatilt
marknadsldge, som det under 2008,
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och férsvarar utformningen av garanti-
produkter for ett langsiktigt sparande.
En diskussion pagar mellan bransch och
statiamnet.

- Séttet att beskatta livbolag och forsak-
ringstagare kan komma att @ndras. Det
framgar bland annat av att regeringen
i budgetpropositionen hosten 2008
aviserade en 6versyn och skarpning av
beskattningen av kapitalforsakringar.

Skandia Liv

Satsningarna pa den kommunala
marknaden kommer att fortsatta under
2009. Malsattningen for Skandia Liv ar
att bli en ledande aktor inom offentlig
sektor, vilket ar ett marknadssegment
som praglas av en stabil tillvaxt.

Ett av Skandia Livs mal &r att erbjuda
sina kunder en kundservice i toppklass.
Under 2008 gjordes stora satsningar
pa omradet. Arbetet med att minimera
manuellt arbete och att 6ka tillganglig-
heten och graden av sjalvservice via
internet, fortsatter under 2009.

Nagot som Skandia Liv véardesatter
hogt ar en enkel och trovardig kommu-

disposition av drets resultat

aterfinns péa sidan 38.
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nikation med sina kunder. En vél fung-
erande dialog med kunderna, som far
ett allt storre individuellt ansvar for sitt
sparande, ar viktig for att kunna mota
kundernas behov. Skandia Liv stér vél
rustat for framtiden och kommer dven
fortsattningsvis att kunna skapa goda
forutsattningar for attraktiva erbjudan-
den och en god avkastning.

Under 2008 sl6ts en 6verenskom-
melse pa styrelseniva mellan Skandia
och Skandia Liv, att utreda forutsatt-
ningarna for en eventuell ombildning
av Skandia Liv till ett vinstutdelande
bolag. Skandia Liv drivs idag enligt
omsesidiga principer, trots att bolaget
formellt sett ar ett aktiebolag. Denna
sa kallade hybridform har ifragasatts
som bolagsform och redan lamnats
av flera livbolag. En ombildning skulle
kunna vara till férdel f6r bade sparare
och aktiedgare. Under 2009 kommer
Skandia Liv tillsammans med fristaende
och oberoende finansiella radgivare
att utreda fragan vidare, for att sdkra
forsakringstagarnas intressen.

2008 paborjades ett omfattande for-

andringsarbete inom Skandia. Arbetet
drivs for att 6ka samverkan mellan bola-
gen inom koncernen, oka effektiviteten
ytterligare, minska driftskostnaderna
och fa en organisation som praglas av
ett tydligt kundfokus. Ett besparings-
program paborjades ocksa, vilket kom-
mer att pragla dven de kommande aren
inom Skandia och Skandia Liv.

Den nya organisationen tradde i kraft
1januari 2009. Organisationen utgar
fran kundens behov och arbetet inom
Skandia bedrivs nu inom tva affars-
omraden; Foretag respektive Privat,
och Skandia Liv samarbetar med bada.
Samtidigt infors en ny styrmodell som
har ett starkt fokus pa tydliga roller,
ansvarstagande och beslutsfattande.

Attraktiva kunderbjudanden for saval
privatpersoner som féretag, med inno-
vativa och prisvédrda produkter, radgiv-
ning och engagerade och kvalificerade
medarbetare, skapar forutsattningar for
goda resultat. Visionen ar att Skandia
Liv 2011 ska ha livférsakringsmarknad-
ens mest nojda kunder.



femarsoversikt, Skandia Livkoncernen

2008 2007 2006 2005 2004

Resultat, MSEK

-81 851 24 552 22106 18 267 15574

Placeringstillgangar L
Forsékringstekniska avséttningar f e r 210 767 166 516 181 471 180 760 176 410

Uppskjuten skatt R3] 3633 2682 1537 1632
Summa konsolideringskapital 53727 144 549 120 462 103 843 80972

Kapitalbas? s0881 136552 115183 97 209 81260
“Erfqrderlig solvensmarginal? .
Gruppkapitalbas ..50284 134 426 114 713 96 633 80 982

kaffningskostnadsprocent
skostnadsprocent

' Uppgifterna avser Skandia Liv Sverige.

2 Uppgifterna avser moderbolaget.

3 Enligt retrospektivmetoden.

P& grund av nya redovisningsprinciper for berékning av forsakringstekniska avsattningar har siffrorna for 2007 raknats om. Siffrorna for 2004-2006 &r inte omraknade.

totalavkastning, Skandia Liv Sverige

Marknadsvérde Totalavkastning
2008-12-31, 2007-12-31, 2008-12-31, 2008-12-31, 2007-12-31,
MSEK MSEK MSEK % %
Nominella obligationer 104 080 98 195 10 385 11,7 2,4

Total 253 521 301 094 -39 727 -13,4 4,4
Denna tabell &r framtagen enligt Forsakringsforbundets rekommendation for arlig rapportering av totalavkastning, Totalavkastningstabell. Tabellens total skiljer sig fran balansrakningens

forvaltade kapital pa grund av att nagra tillgangar i balansrakningen ej ingdr i totalavkastningstabellen. En avstamning av avkastning i totalavkastningstabellen mot finansiella rapporter
presenteras pa sidorna 64—65.

31



resultatrakning

Koncernen Skandia Liv Sverige Moderbolaget
MSEK Not 2008 2007 2008 2007 2008 2007
TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSE
Premieinkomst f e r
P mavgiven aterforsakring) 14 894 16013 12 654 14 297 12 654
Premier for avgiven aterforsakring -75 -61 -36 -34 -36
14 819 15952 12618 14 263 12618 14 263
Kapitalavkastning, intékter ( 26206 23053 26144 22615 25587 22411
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar (5) 5717 4312 5255 4312 5255 1174
Ovriga tekniska intakter (1 591 2070 574 2070 574 2070
Férsakringsersattningar fe r
Utbetalda forsakringsersattningar
( -11 975 -11 768 -11 047 -9 984 -11 047 -9984
14 9 -1 = -1
""""""""" 743 770 750 759 750 759
Aterforsakrares andel 3 -14 -4 -16 -4 -16
-11215  -11 003 -10 302 -9 242 -10 302 -9 242
Férandring i andra férsékringstekniska avséttningar f e r
B 10229 -41 850 10 406
~ Aterforsékrares andel -15 - -
vsattning for vilka forsékringstagaren bér risk
-134 -32 -134
Aterforsakrares andel - - -
10 080 -41 882 10 272
Aterbaring -60 -6 -60 -6
Driftskostnader -1 988 -1717 -1764 -1743
Kapitalavkastning, kostnader -4 875 -15753 -4 982 -14764  -3808
Orealiserade forluster pa placeringstillgé'n'ggr """"" -9 971 -56 074 -9 743 -52170 ~ -9670
Ovriga tekniska kostnader -15 -37 -15 -37 -15
Livférsakringsrérelsens tekniska resultat 27 555 -81 180 27726 -76 920 25 585
ICKE-TEKNISK REDOVISNING .........................................................
B 8139 | 27555 | B1180 | 27726 || 76920 | 25585
Resultat 6vriga rorelsedrivande enheter (13) -12 4 -12 4 - IS
Kapitalavkastning, netto (89) -9 -35 - - - -
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt -81 417 27 524 -81 192 27 730 -76 920 25 585
Bokslutsdispositioner - - - - 340 -451
Resultat fore skatt -81 417 27 524 -81 192 27 730 -76 580 25134
Skatt (14) -434 -2972 -513 -3 044 -1798 -1 940
ARETS RESULTAT -81 851 24 552 -81 705 24 686 -78 378 23194
O Ol g bl
- férsékringstagamg -81 863 24 520 -81715 24 654 -78 378 23194
12 32 10 32 -

Forklaringar till resultatrdkningen

Premieinkomst f e r (for egen rakning) & summan av de premier som betalades in under
2008 minskad med premier for avgiven aterforsakring. | posten inkluderas aven forskotts-
inbetalda premier med forfallodag 2009, dér forsakringsavtal ar inganget.

| kapitalavkastning, intakter ingar aktieutdelningar, hyresintakter fran fastighetsfor-
valtningen, rantor pa obligationer och andra rantebarande vardepapper, realisationsvinster
netto samt valutakursvinster netto.

Bolagets placeringstillgangar ar varderade till verkligt varde. Skillnaden mellan verkligt
varde och anskaffningsvérde kallas for Gvervarde. Orealiserade vinster och férluster pa
placeringstillgangar visar arets forandring av 6vervardet, exklusive valutaeffekter.

Forsakringsersattningar innefattar utbetalningar till forsékringstagare, driftskostnader
som uppkommer i samband med utbetalning och hantering av skador samt férandring av
avsattning for oreglerade skador. Féréandringen féranleds av en uppskattning av kommande
utbetalningar for redan intraffade forsakringsfall.

Posten férandring i andra férsakringstekniska avsattningar bestar av forandring liv-
forsakringsavsattning samt forandring villkorad aterbaring. | forandring livforsakringsavsatt-
ning framgar hur mycket vardet av forsakringstagarnas framtida, garanterade ersattningar
har 6kat under aret. Villkorad aterbaring &r forandrad med nettot av tilldelade éverskott som
annu inte utnyttjats for premiebetalning och utnyttjade 6verskott.
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Aterbaringen, det vill saga upparbetade 6verskott, betalas vanligtvis ut vid forsakrings-
tidens slut som ett tillagg till de avtalade férsakringsersattningarna. Utbetalningen minskar
de vinstmedel som finns i konsolideringsfonden, och paverkar darmed inte drets resultat.
| vissa fall kan aterbaringen tillfalla forsakringstagaren genom att den anvands for premie-
betalning och den kommer da att fa en resultateffekt. Denna post specificeras i not 7.

Begreppet driftskostnader innehaller kostnader for livforsakringsbolagets forsaljning,
affarsutveckling och administration. | posten ingér aven aterforsakrares provisioner och
vinstandelar samt férandringar i férutbetalda anskaffningskostnader.

| kapitalavkastning, kostnader ingar kapitalforvaltningskostnader, kostnader i fastig-
hetsférvaltningen, rantekostnader, valutakursforluster netto samt realisationsférluster netto.

Den avkastningsskatt ett livforsakringsbolag betalar bestams som en procentsats
av skatteunderlaget, vilket ar en slags schablonavkastning som raknas fram genom att
tillgdngarnas marknadsvarde, minskat med finansiella skulder, vid arets bérjan multipliceras
med den genomsnittliga statslanerantan aret fore rakenskapsaret. For pensionsforsakring
gallde 2008 en skattesats pa 15 procent pa schablonavkastningen och for kapitalforsakring
var skattesatsen 30 procent.

Avkastningsskatt galler inte gruppliviérsakring eller sjuk- och olycksfallsforsakring, efter-
som sédan verksamhet inkomstbeskattas.

Avets resultat fors varje ar till konsolideringsfonden.



resultatanalys for moderbolaget

Direktforsékring i Sverige

Tjanstepensionsforsakring

Ovrig livforsakring

Ouppsagbar
Tjanste- sjuk- och
anknuten olycksfalls-
sjukférsak- forsakring  Gruppliv-
Avgifts- ring och samt och
Forméans-  bestamd premie-  Individuell premie- tjanste-  Mottagen
bestdmd traditionell  befrielse- traditionell befrielse-  gruppliv- aterfor-
MSEK Total fOrsékring” fOrsékring forsékring livforsakring  forsékring forsékring sakring
Premieinkomst f e r 12618 186 8124 945 2472 546 319
25537 458 11476 484 12278 743 95
5255 94 2 362 100 2526 153 20
574 10 273 10 264 15 2
-10 302 -169 -4 842 47 -4 621 -507 -205
-41 882 -633 -25 437 53 -15 883 4 14
-6 0 -103 0 140 0 -43
-1743 -17 -895 -146 -478 -138 -65
-14 764 -264 -6 637 -280 -7 097 -430 -55
Oreali de forluster pa placeringstil -52 170 -934 -23 459 -988 -25073 -1517 -194
Ovriga tekniska kostnader -37 =1 -16 =1 -17 -1 -1
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat -76 920 -1270 -39 154 224 -35 489 -1132 -113 14
Resultﬁt ‘fére bokslutsdispositionelj ‘ggh skatt -76 920 -1270 -39 154 224 -35 489 -1132 113 1 4
Bokslutsdispositioner 340 0 0 69 0 264 11 -4
Resultat fére skatt -76 580 -1 270 -39 154 293 -35 489 -868 -102 10
Skatt -2213 -32 -886 -139 -1019 -119 -14
Uppskjuten skatt 415 0 0 153 0 235 26
Arets resultat -78 378 -1 302 -40 040 307 -36 508 -752 -90 7
Forsakringstekniska avsattningar,
fore avgiven AterfOrsakring
Livférsékringsavséttning 190 796 3290 111 884 62 75213 240 o7 0
Avséttning for oreglerade skador 7 599 89 0 3629 74 3743 45 19
Summa 198 395 3379 111884 3691 75 287 3983 152 19
Forsakringstekniska avsattningar for vilka forsak-
ringstagaren bér risk fére avgiven éﬂtg‘rj‘férsékring ..................
Villkorad aterbéring 226 = 226 = - - - =
Summa 226 - 226 - - - - -
Aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Livférsakringsavsattning - - - - - - -
Avséttning for oreglerade skador - - - - - - - -
Summa aterfoérsakrares andel av - - - - - - - -
forsékringstekniska avsattningar
Konsolideringsfond 129 258 2038 41 968 975 79 445 3922 883 27
SUMMA ATERBARINGSMEDEL 129 258 2038 41 968 975 79 445 3922 883 27

FORE ARETS RESULTAT?

"Harav avser verksamhetsgrenen "Kollektivavtalade tjanstepensioner for anstéllda inom Skandiakoncernen med mera”.

Livforsakringsavsattning 3290
Konsolideringsfond efter arets resultat 735
Fond for orealiserad vinst/évriga medel 0

2 En verksamhetsgren, som trots ianspraktagande av grenens andel av uppsamlade 6verskottsmedel, inte kan tacka egna uppkomna underskott, tillats lana medel (sé kallat forlagslan)
frén andra verksamhetsgrenar. For dessa lan betalar grenen en ranta som motsvarar totalavkastningen.

Noter till resultatanalys f6r moderbolaget
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mstfer
t fore avgiven aterforsakrin 12 654 186 8124 945 2488 562 323
given aterforsakring -36 - - - -16 -16 -4
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n &terforsakring -10 302 -169 -4 842 47 -4 621 -507 -205
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balansrakning

Koncernen Skandia Liv Sverige Moderbolaget
MSEK Not 2008 2007 2008 2007 2008 2007
TILLGANGAR
Immateriella tillgangar ) 240 222 151 144 - I s
Placeringstillgangar e, R W —
Byggnader och mark (16) 27 523 31 465 27 523 31 465 - -
Placeringar i koncernforetag - - 1648 1167 25 525
85634 132113 83622 129193 83493 .
(19 147 704 137 959 137830 130926 137830 130927
7 206 5910 7 206 5910 7 206
30 40 30 40 30
799 732 799 732 - =
2 492 1338 2 046 1131 2 046
0 0 0 0 0
271388 309 557 260704 300 564 256130 292370
17 87 - - - )
13 5 - - - -
130 92 - - - -
B ;g 6 0
82 67 21 22 21
845 1404 689 1279 1404
929 1474 710 1 301 1425
N (30) 87 377 635 339 - I
14 17 11 14
4 837 2101 3 469 1372
4 851 2118 3480 1386 3393 1243
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
.L.J‘pp‘lypna rénte- och hyre;‘s‘i'ntékter ...................... 2149 2 094 2151 2093 2181 2100
Forutbetalda anskaffningskostnader ] (8) 1313 1514 1313 1514 1313 1514
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 407 434 383 422 298 329
3869 4042 3847 4029 3762 3943
SUMMA TILLGANGAR 282194 317882 269 527 307 763 264710 299139

Forklaringar till balansrakningen

Tillgangar Balansrékningens tillgangssida i ett livfdrsakringsbolag innehéller framst place-
ringstillgangar, vars forvaltning beskrivs pa sidorna 6-7 samt 24-26.

Eget kapital, avsattningar och skulder De stdrsta posterna pa skuldsidan ar forsakrings-
tekniska avsattningar och konsolideringsfonden inom eget kapital.

Konsolideringsfonden &r bolagets samlade 6verskott genom &ren. Overskottet far endast
betalas ut till forsékringstagarna i form av aterbaring eller anvandas for forlusttackning.

De forsakringstekniska avsattningarna ar uppdelade i livférsékringsavsattning och
avsattning for oreglerade skador.

Livforsakringsavsattningen utgors av kapitalvardet av de framtida forsékringsersattningar
som garanterats forsékringstagarna, efter avdrag for kapitalvardet av framtida avtalade
premieinbetalningar. Kapitalvérdet beraknas med hansyn till férvantat utfall for olika
forsakringsfall, som till exempel dodlighet och forvantad aterstaende livslangd samt sa
kallad grundranta.
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Avsattningen for oreglerade skador ar en uppskattning av kommande utbetalningar for
redan intréaffade férséakringsfall. Den innehéller ocksé avsattningar for att tacka driftskostna-
der i samband med framtida utbetalningar av redan intréffade férsakringsfall.

Villkorad aterbaring redovisar de 6verskottsfonder som hérrdr frén vissa tjanstepensions-
avtal om férmansbestdmda pensioner. Dessa verskott kan bara anvéndas for att betala
premier pa forsakringar tilhérande ndmnda avtal.



Koncernen Skandia Liv Sverige Moderbolaget
MSEK Not 2008 2007 2008 2007 2008 2007
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget Kapital
i kapitalu@ 000 aktier a nominellt 200 Krpnor) 1 1 1 1 1
Konsolideringsfond 133657 116277 134021 116 646 129 258
Arets resultat -81 863 24 520 -81 715 24 654 -78 378
Minoritetsintresse B 109 86 109 86 - S -
Arets resulta 12 32 10 32 - -
51916 140916 52426 141419 50881 136 552
reriocisenngsiondi e - - - - 817 EERRL5E
Férsakringstekniska avsattningar
| rsékringsavsattning 203252 158 217 190796 148 310 190 796
Avsattning for oreglerade skador 7 645 8 391 7 599 8 358 7 599
210897 166 608 198 395 156 668 198395 156 668
Forsakringstekniska avsattningar for livférsakringar
for vilka forsékringstagarna bar risken
Villkorad aterbéring (28) 226 278 226 278 226 278
Avsittningar for andra risker och kostnader | (29, 39) 1752 1604 1398 1266 574 431
Uppskjuten skatteskuld e (30) 2 598 4010 2574 3981 o 415
Depéer fran aterforsakrare e e 53 39 ; - . .
Skulder .
Skulder avseende direkt forsakring 973 1073 920 1018 920
Skulder avseende &terforsakring 5 - - - -
Derivat 3987 684 3 801 585 3 801
Ovriga skulder (33) 9 089 1296 9 089 1188 8 849
14 054 3 053 13810 2791 13 570
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 698 1374 698 1 360 247 742
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 282194 317 882 269 527 307 763 264710 299139
POSTER INOM LINJEN —— W W —
Panter och darmed jamférliga sakerheter stallda for egna skulder
och for sésqm avsattningar redovisade forpliktelser | (34) 13 947 5297 13 946 5191 13 836
.Till'g‘éngar for vilka férsakringstagarna har j@rménsr'@tt ”‘.(34) 237 759 210921 226177 200 491 226177
arsférbindelser 17 298 8 995 17 290 8 995 17 290
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eget kapital

Koncernen Moderbolaget
Eget
kapital
hénfor-
ligt till
Konsoli- . férsdk-  Minori- Totalt Konsoli- . Moder-
Aktie- derings- Arets rings- tets eget Aktie- derings- Arets  bolaget
MSEK kapital fond resultat tagarna intresse kapital kapital fond resultat Summa
2007
Ingéende balans 1 95599 22087 117687 93 117780 94579 20273 114853
Férandrad redovisningsprincip’ - 4421 - 44 = 4421 T 4 e
Vinstdisposition 2006 - 22087 -22087 - - 20273 -20273 -
Valutaeffekt = 33 - 33 - - - -
]gquréktagen konsolideringsfond - -6 153 - -6 153 - -6 153 - -6 153
Utbetalning till minoritetségare i KB - - - - -7 - - -
- - - - - -73 - -73
: : : : : B - 2
medel - 290 - 290 - 290 - 290 - 290
Aretsresultat’ - - 24520 24520 32 2452 - 231094 23194
Utgaende balans 1 116277 24520 140798 118 140916 1 113357 23194 136552
2008
Ingédende balans 1 116277 24520 140798 118 140916 1 113357 23194 136552
Vinstdisposition 2007 - 24520 -24520 - - - - 23194 -23194 -
Valutaeffekt - 153 - 153 - - - -
- -7 293 - -7 293 - -7 293 - -7 293
- - - - _8 - - -
medel y ‘ » ' .. ' y '
Arets resultat - - -81863 -81863 11 -81852 - - -78378 -78378
Utgaende balans 1 133657 -81863 51795 121 51916 1 129258 -78378 50881

" Fran och med 1 april 2008 géller nya regler for berdkning av férsékringstekniska avsattningar for forsékringar som inte klassas som tjanstepensioner. Totala effekten av detta
pa avséttningarna 31 december 2007 ar en minskning med 10 261 MSEK. Av detta redovisas 5 840 MSEK som en 6kning av resultatet och resterande 4 421 MSEK redo-
visas direkt mot konsolideringsfonden. Aven berakningen av den extra avséttning som gjordes foregdende &r p& grund av den nya dédlighetsundersdkningen, DUS 2006,
har raknats om med anledning av de nya reglerna. Detta har paverkat 2007 ars resultat negativt med 460 MSEK. Se &ven not 40.

36



kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
MSEK Not 2008 2007 2008 2007
Den I6pande verksamheten
NERMERRIOEEU e ———— . 81417 WA 176580 AN 19755
Justering for poster som €j ingér i kassaflodet 1) 92 839 -6 295 88 733 -3513
B R 5 5 R . S

Kassafléde fran den I6pande verksamheten fére forandring
__itillgangar och skulder

Utbetalt frén |

Forandring pl ringstillgéngar, netto

Foréndring férsék‘ringstekniska avsattningar, netto

Investeringsverksamheten

Investering i immateriella och materiella tillgangar

Kassafléde fran investeringsverksamheten

Kassafléde frar

inansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE

Likvida medel vid &rets bérjan

Arets kassaflod

Kursdifferens i likvida medel

Likvida medel bestar av likvida medel i bank.

Noter till kassaflédesanalys

! Avskrivningar

Justering for poster som ej ingar i kassaflédet

2 Forandring i placeringstillgéngar, netto

.. Placering i koncernforetag

ar
h andra rantebarande vardepapper
et i fast egendom

ngstillgangar
illgangar, netto

g p g

Upplysning om betalda och erhallna rantor

Forklaring till kassaflodesanalys

13142 1979

41945 3970 41123

- - -227 -269

Skandia Livs kassaflédesanalys ar upprattad enligt indirekt metod, det vill sga den utgar
frén resultat fore skatt justerat for icke likviditetspaverkande poster samt férandringar i
balansrakningen som haft kassaflédespéverkan.

Kassaflodet ar uppdelat i tre sektorer:

Lopande verksamheten: bestar av floden fran den huvudsakliga verksamheten;
premieinbetalningar och utbetalda forsakringsersattningar samt kapitalforvaltning av olika
placeringstillgangar.

Investeringsverksamheten: forklarar de kassafléden som uppkommer pé grund av
forvarv/avyttringar av anléggningstillgangar.

Finansieringsverksamheten: upplyser om férandringara i upptagna/givna lan samt
utdelningar.

IFRS standard I1AS7, Kassaflodesanalys, tilédmpas med de anpassningar som &r nddvan-
diga med hénsyn till Skandia Livs verksamhet.

Vid uppréattande av kassaflddesanalysen har nettoredovisning skett av forandring avseende
inkép och forsaljining av placeringstillgéngar. Investeringar och lan till dotterbolag har i
kassaflodet Klassificerats som Forandring av placeringstillgangar da syftet med innehav i
dotterbolag ar att skapa avkastning till Skandia Livs kunder.

En stor del av Skandia Livs placeringar ar i utldndsk valuta och &r darfor féremal for
lI6pande omvardering till aktuell valutakurs for respektive balansdag. | kassaflodesanalysen
har effekten av denna omrékning specificerats i Kursdifferenser.

Som Likvida medel redovisas banktillgodohavanden. Kortfristiga placeringar ingér ej i
likvida medel utan redovisas som en placeringstillgang.
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disposition av drets resultat

Styrelsen och verkstéllande direktéren foreslar att arets resultat i moderbolaget Livforsakringsaktiebolaget
Skandia (publ) =78 378 MSEK samt justerade belopp for 2007 ars rakenskaper 9 801 MSEK, 6verfores till
respektive uttages ur konsolideringsfonden for respektive forsakringsgren enligt foljande:

Justerat

resultat

hanforligt till

KONSOLIDERINGSFOND, MSEK 2008 tidigare ar

Formansbestamd forsékring

ividuell traditionell livférsakring

pséagbar sjuk- och olycksfallsférsakring samt premiebefrielseforsakring

ppliv- och tjanstegruppliviorsakring

Mottagen aterforsékring
Summa -78 378 9 801

Stockholm 3 mars 2009

Bo EkI6f Elisabet Annell Gunnar Holmgren
Ordférande

Bertil Hult Monica Lindstedt Sverker Lundkvist
Lars Otterbeck Gunnar Palme Leif Victorin

Dahn Eriksson Sonja Wikstréom Bengt—/&ke Fagerman

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats 3 mars 2009

Svante Forsberg Thomas Thiel
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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noter

Alla belopp i MSEK om ej annat anges.

1 Vasentliga redovisnings- och vérderingsprinciper

Denna &rsredovisning avges per den 31 december 2008 och avser Livforsak-
ringsaktiebolaget Skandia med séte i Stockholm. Adressen till huvudkontoret
ar Sveavagen 44, Stockholm och organisationsnumret ar 502019-6365.

érsredovisningens grunder

Arsredovisningen for 2008 har uppréttats enligt lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag (ARFL) och Finansinspektionens foreskrifter, FFFS 2008:26.
Dessa borjar gélla 1 januari 2009 men Skandia Liv har valt att tilampa dem
redan 2008. Skandia Liv tillampar ocksa rekommendation nummer 2 fran
Rédet for finansiell rapportering.

Skandia Liv tillampar sa kallad lagbegrénsad IFRS. Det innebar att samtliga
av EU godkénda IFRS, International Financial Reporting Standards, tilldmpas
med de tillagg och begransningar som kommer av svensk lag.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som koncernen med
de undantag som beskrivs i berdrda avsnitt nedan.

Skandia Livs funktionella valuta ar svenska kronor och de finansiella rap-
porterna for bade moderbolaget och koncernen presenteras i svenska kronor
avrundat till nédrmaste miljontal. De redovisningsprinciper som redovisas
nedan har, med undantag fér 2004—2005 i femarséversikten, tillampats
genomgéaende for alla perioder som presenteras i den har koncernredovis-
ningen.

%rsredovisningen har godkants for utfardande av styrelsen 3 mars 2009.
Resultat- och balansrakningen blir foremal for faststallelse pa stamman som
planeras till 30 juni 2009 eller tidigare.

Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingér moderbolaget och de dotterbolag i vilka moder-
bolaget har ett bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebar
rétt att utforma finansiella och operativa strategier for att erhalla ekonomiska
férdelar. Vid beddémning av detta beaktas om moderbolaget direkt eller indi-
rekt innehar mer &n hélften av rosterna for samtliga aktier/andelar.

Koncernredovisningen har uppréattats enligt forvarvsmetoden. Dotterbo-
lagens tillgdngar och skulder varderas vid anskaffningstidpunkten till verkligt
varde. Om anskaffningskostnaden &r storre an nettotillgdngarnas verkliga
vérde redovisas denna del som goodwill. Om anskaffningskostnaden &r lagre
bokas mellanskillnaden mot resultatet. Resultatet fran verksamheter som for-
Vérvats eller avyttrats under ret tas upp i koncernredovisningen fran forvarvs-
tidpunkten och fram till den dag nér det bestémmande inflytandet upphor.

Innehav i intressebolag redovisas under rubriken Aktier och andelar. De
vérderas ocks& som Gvriga innehav under denna rubrik. Detta &r ett avsteg
fran Finansinspektionens foreskrifter, men gors da detta battre Gverensstam-
mer med placeringarnas karaktar och syfte.

Skandia Liv och Férsakringsaktiebolaget Skandia &ger 50 procent vardera i
Skandia A/S. Bolaget redovisas i Skandia Livkoncernen som ett joint venture,
det vill sdga var andel av bolagets tillgangar, skulder, intékter och kostnader
inkluderas post for post.

| koncernbalansrakningen uppdelas dotterbolagens och moderbolagets
obeskattade reserver i uppskjuten skatt och eget kapital. Alla koncerninterna
transaktioner, balansposter, intdkter och kostnader elimineras vid konsoli-
deringen.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omréknas, nar de tas in i redovisningen, till
SEK enligt transaktionsdagens valutakurs. Som approximation for transak-
tionsdagens valutakurs anvands periodens genomsnittskurs. Tillgéngar och
skulder i utlandsk valuta raknas om till SEK med balansdagens valutakurser.
Valutakursdifferenser som dérigenom uppstéar redovisas i resultatrakningen
som valutaresultat netto.

Koncernens utléndska dotterfretag har klassificerats som sjélvstandiga.
Deras balansrékningar har dérmed omréknats efter balansdagens valuta-
kurser. Omrakningsdifferenser som uppkommer till flid av att eget kapital
omréknas efter en annan kurs vid arets slut &n vid dess borjan samt att arets
resultat i balansrakningen omréaknas efter en annan kurs &n genomsnittskur-
sen fors direkt till eget kapital. Aktier i koncernféretag varderas till valutakur-
sen vid investeringstidpunkten.

Viktiga uppskattningar och bedémningar for redovisningsandamal
For att upprétta redovisning maste ledningen i vissa fall anvanda sig av
uppskattningar och bedémningar. Dessa baseras pé tidigare erfarenheter och
antaganden som anses vara rattvisande och rimliga. Dessa uppskattningar
och bedémningar paverkar redovisade belopp i bade balansrékningen och
resultatrakningen liksom &taganden utanfor balansrékningen.

De viktigaste antagandena om framtiden och kallor till osdkerhet som kan
paverka de redovisade beloppen for tillgangar och skulder &r relaterade till:

noter

« forvaltningsfastigheter

« onoterade vardepapper

« de forsakringstekniska avsattningarna
« pensioner

« tvister.

Férvaltningsfastigheter

Vid berdkning av de kassafldden som anvands vid vérdering av fastigheter
gors flera antaganden och beddémningar. De omfattar parametrar som hyres-
och kostnadsutveckling, inflation, direktavkastningskrav och kalkylrénta. En
férandring i nagon av dessa parametrar pa grund av férandringar i vakans-
grad, marknadsvillkor eller liknande péverkar de berdknade kassaflédena och
darmed vardet pa fastigheterna.

Onoterade vardepapper

Vid vardering av instrument som saknar noterade priser pa en val fungerande
marknad maste vedertagna véarderingsmodeller anvandas. Dessa bygger
bade pa antaganden, uppskattningar och marknadsparametrar.

Foérsékringstekniska avsattningar

Véarderingen av de forsakringstekniska avsattningarna innehéller flera
beddmningar och antaganden. Antaganden gérs om bland annat dodlighet,
sjuklighet och avgiftsuttag. De dodlighetsantaganden som tillampas har sin
grund i en branschgemensam undersdkning men anpassas till Skandia Liv
utifrdn bolagets erfarenheter. Avgiftsantaganden innebér en beddmning av
framtida kostnadsutveckling samt framtida tillvaxt pa& kapitalet och 16ptid.
Dessa antaganden bygger pé bolagets erfarenheter.

Pensioner
Vid berékning av Skandia Livs pensionsskuld, p& koncernniva enligt IAS 19,
gdrs antaganden om frdmst I6neutveckling, inflation och diskonteringsranta
men aven anstaliningstid och dodlighet.

Den absolut viktigaste faktorn &r diskonteringsrantan som baseras pa
statsl&nerantor med motsvarande duration som pensionsskulden. Ovriga
antaganden satts utifran forvantad langsiktig utveckling.

Tvister

Inom ramen fér den normala affarsverksamheten har Skandia Liv ett antal
tvister. De flesta rér mindre belopp och bedéms inte vésentligt paverka bola-
gets finansiella stalining. | de fall det ror stdrre belopp gérs en beddmning av
det sannolika ekonomiska utfallet och behovet av en eventuell avsattning.

Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar i koncernen redovisas till anskaffningsvéarde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar enligt plan. De bestar framst av
férvarvad eller egenutvecklad programvara som beddms ha ett ekonomiskt
vérde under kommande ar. Alla internt upparbetade immateriella tillgangar
som avser egenutvecklad programvara redovisas endast om samtliga féljande
villkor uppfylls:

« Det finns en identifierbar tillgang.

« Det &r troligt att den tillgang som upparbetats kommer att generera framtida
ekonomiska fordelar.

« Tillgangens anskaffningsvarde kan beréknas pa ett tillforlitligt satt.

Avskrivningstiden bedéms utifran forvantad nyttiandeperiod. Om indikationer
finns pa att vardet pa tillgéngen ar Iagre &n det bokforda vardet faststalls till-
gangens atervinningsvarde. Om detta varde bedéms understiga det bokforda
véardet redovisas tillgangen till det lagre vardet. Nedskrivningen redovisas i
resultatrékningen.

De utgifter for forvarv eller utveckling som redovisas som tillgang enligt
ovan redovisas som driftskostnader i moderbolagets resultatrékning.

Placeringstillgangar

Placeringstillgangar utgdrs av byggnader och mark, placeringar i koncernfore-
tag samt finansiella instrument. Dessa vérderas, med undantag av placeringar i
koncernféretag och en mindre portfolj med lan, till noterat eller beraknat verkligt
varde. K&p och férsélining av vardepapper och valutor tas upp i, respektive
bokas bort ur, balansrékningen per affarsdagen, det vill sdga den dag affaren
genomférs. Motpartens fordran eller skuld redovisas mellan affarsdagen och
likviddagen brutto under posten Ovriga skulder eller Ovriga fordringar. Om
clearing sker via ett clearinginstitut redovisas posten netto. Kép och forsaljning
av byggnader och mark redovisas i balansrakningen pa tilltrddesdagen.
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noter

Byggnader och mark

Samtliga Skandia Livs fastigheter redovisas enligt IAS 40 - Forvaltningsfastighe-
ter. Samtliga ar klassificerade som forvaltningsfastigheter da de innehas for att
inbringa hyresintékter eller vardestegring eller en kombination av dessa. Fastig-
heterna varderas till verkligt varde via resultatrakningen. Verkligt varde faststélls
genom extern vardering. Varderingsforetagen anvénder sig av en kassaflodes-
baserad modell kompletterad med en ortsprisbeddémning for att jamféra med
liknande fastigheter som sélts under en relevant jamférelseperiod.

Vérdering sker normalt arligen och omfattar samtliga fastigheter. | de fall
enstaka objekt behdver omvarderas under I6pande &r sker detta genom helt
interna varderingar. Se vidare i not 16.

Tillkommande utgifter 1aggs till det redovisade vardet endast om det
ar sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som &r férknippade med
tillgangen kommer att komma foretaget till del och anskaffningsvardet kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tilkommande utgifter redovisas som
kostnad i den period de uppkommer.

Placeringar i koncernféretag

Aktier i koncernféretag varderas till anskaffningsvéarde. Om det verkliga vérdet
pa balansdagen beddms understiga anskaffningsvardet skrivs tillgangen ned.
Nedskrivningen redovisas i resultatréakningen.

Finansiella instrument - klassificering och vardering
Skandia Liv har klassificerat sina finansiella instrument i fyra kategorier.

Finansiella tillgdngar som vérderas till verkligt varde via resultatrakningen
respektive Finansiella skulder som varderas till verkligt varde via resultatrék-
ningen. | denna grupp ingér samtliga placeringstillgangar utom en mindre
portfoli med lan. Fér huvuddelen av tillgadngarna har Skandia Liv initialt valt
denna klassificering da kapitalférvaltningen utvarderas pa basis av verkligt
varde. Derivat ddremot klassificeras automatiskt i underkategorin "innehav
for handel”.

Lanefordringar och kundfordringar. Dessa varderas till upplupet anskaff-
ningsvéarde. | denna kategori ingar bland annat lan, kassa och fondlikvid-
fordringar.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde. Har aterfinns
ovriga finansiella skulder, som fondlikvidskulder och skulder avseende direkt
forsakring.

o Aktier

Aktier redovisas vid anskaffningstillféllet till kdpeskilling minus transaktions-
kostnad, vilken kostnadsfors direkt. Darefter sker vardering till verkligt vérde.
Med verkligt varde avses forsaljningsvardet pa balansdagen. For aktier note-
rade pa en auktoriserad bors eller marknadsplats beréknas forsaljningsvéardet
med senast noterad kopkurs eller om sadan saknas senast noterad betalkurs
pa balansdagen.

Onoterade vardepapper varderas enligt europeiska och amerikanska
branschorganisationers vérderingsprinciper. Generellt galler att innehaven
ska uppvisa verkligt varde med beaktande av forsiktighet och konsekvens i
varderingen.

* Obligationer och andra réantebarande vardepapper

Réntebarande vardepapper redovisas vid anskaffningstillfallet till kdpeskilling
minus transaktionskostnad, vilken kostnadsférs direkt. Obligationer och rante-
bérande vérdepapper vérderas till verkligt varde enligt senast noterad kopkurs
eller om sadan saknas senast noterad betalkurs.

¢ Alternativa placeringar

Alternativa placeringar bestar av investeringar i hedgefonder och andra fonder
med inriktning pa ravaror, infrastruktur och laneportfoljer. Vardering sker till
verkligt varde faststallt och verifierat av tredje part.

® Derivat

Derivat redovisas vid anskaffningstidpunkten till verkligt varde, vilket motsvarar
anskaffningsvéardet. Darefter varderas samtliga derivat till verkligt varde. Om
vardet pa derivatet &r positivt upptas det i balansrakningen som en fordran
och om vardet &r negativt som en skuld. Derivaten vérderas till noterade
kurser eller noterade index. Affarerna sker inom ramen for aktuella riskmandat
och anvands for att sénka den finansiella risken och/eller for att effektivisera
forvaltningen.

o Aterképstransaktioner (repor) och vardepapperslan

Vid en &kta aterkdpstransaktion, en forsaljning av ett ranteb&rande vérdepap-
per med avtal om aterkop till ett forutbestamt pris, fortsatter tillgangen att
upptas i balansrékningen och likviden upptas som skuld under posten Ovriga
skulder. Det sélda vardepappret redovisas som stélld pant. Vid en omvand
aterkopstransaktion, ett kdp av ett rantebarande vardepapper med avtal om
aterforsalining till ett forutbestamt pris, redovisas inte vardepappret i balans-
rakningen. Istéllet redovisas den erlagda likviden i posten Ovriga finansiella
instrument. Resultatet av bada transaktionerna redovisas som ranta i posten
Kapitalavkastning, intakter eller kostnader.

Vid vardepapperslan lanas rantebarande vardepapper eller aktier ut mot
ersattning. Vardepapper som lanats ut redovisas aven fortsattningsvis som
en tillgang. Sakerhet stélls i form av andra vardepapper och dessa anges till
verkligt varde under stéllda panter tillsammans med det verkliga vardet pa de
utldnade vérdepappren. Ersattningen for transaktionen redovisas som rénta i
posten Kapitalavkastning, intakter.
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Orealiserade och r ade vardefoérandringar pa placeringstillgangar
Vardeforandringar, saval realiserade som orealiserade, redovisas éver resul-
tatrakningen. De ingér i &rets resultat i posterna Kapitalavkastning, intékter
eller kostnader respektive Orealiserade vinster eller forluster pé placeringstill-
gangar. Orealiserade vinster eller forluster &r skilnaden mellan anskaffnings-
vérde och verkligt vérde. Orealiserade valutakursvinster och forluster ingar
inte i orealiserat resultat utan redovisas netto som valutaresultat i posten
Kapitalavkastning, intékter eller Kapitalavkastning, kostnader. Med realiserat
resultat avses skillnaden mellan erhallen forsaljningslikvid och anskaffningsvar-
det. Vid forsalining aterlaggs tidigare bokférda orealiserade vardeforandringar i
resultatrékningen under orealiserade vinster respektive forluster.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Anskaffningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsékringsavtal och finansiella avtal aktiveras som Férutbetalda anskaff-
ningskostnader i balansrékningen. De anskaffningskostnader som aktiveras
utgdrs framst av Skandia Livs rorliga, till nyférsaljiningen relaterade, kostnader.
Anskaffningskostnader skrivs av under tio ar. Avskrivningsplanen speglar de
avgiftsuttag pa forsékringarna som ska tacka dessa kostnader. Hansyn har
da tagits bland annat till annullationer. Om det verkliga vérdet pa tillgangen
efter avskrivningar bedéms understiga det bokforda vardet skrivs tillgangen
ned. Nedskrivningen redovisas via resultatrakningen.

Forsdkringsavtal och finansiella avtal
Skandia Liv utfardar férsakringsavtal och finansiella avtal. Férskringsavtal &r
avtal i vilka Skandia Liv atar sig en betydande forsakringsrisk for forsékrings-
tagaren genom att ga med pé att kompensera forsakringstagaren eller annan
forménstagare om en forutbestamd forsakrad handelse skulle intraffa. Avtal
som inte kan definieras som forsékringsavtal, eftersom de inte Gverfor ndgon
betydande forsakringsrisk fran innehavaren till bolaget, klassificeras som
finansiella avtal. Med obetydlig risk menas att den erséttning som betalas ut,
om en forsakrad framtida handelse intréffar, inte dverstiger den ersattning
som betalas om handelsen inte intréffar med mer an 5 procent. Skandia
Livs samtliga finansiella avtal innehaller en diskretionar del. Detta innebar att
forsakringstagaren kan erhalla, som komplement till garanterade erséattningar,
ytterligare ersattningar i form av aterbaring. Detta gor att Skandia Liv redovisar
aven de finansiella avtalen enligt IFRS 4 - Forsakringskontrakt.

Inb&ddade derivat som utgdr en del av ett férsékringsavtal, och som i sig
sjalvt utgor ett forsakringsavtal, separeras gj frdn huvudavtalet. Darmed gors
inte ndgon separat vardering av det inbaddade derivatet.

Preliminart férdelade ej garanterade 6verskott, diskretionar del

De flesta av Skandia Livs avtal innehaller en diskretionar del. Det innebér att ett
preliminért beraknat dverskott fors till varje férsékring. Det preliminart fordelade
dverskottet &r inte garanterat och kan darfér minska. Overskottet anvands
som riskkapital for att sékerstéalla att Skandia Liv kan fullgbra sina garanterade
ataganden. De upparbetade Gverskotten redovisas dérfor inte som skuld utan i
konsolideringsfonden som &r en del av bolagets egna kapital.

Vardering av forsakringstekniska avsattningar

o Livférsakringsavsattning

Livférsakringsavsattningar motsvarar kapitalvardet av bolagets garanterade
forpliktelser enligt Idpande forsakringsavtal efter avdrag for kapitalvardet av
framtida avtalade premieinbetalningar.

Avsattningarna berdknas enligt vedertagna aktuariella principer. Det
innebér att avsattningarna nuvardesberéknas och att berdkningarna bygger
pa antaganden om bland annat ranta, dodlighet, skatt och driftskostnader.
Livférsakringsavsattningar och oreglerade skador som avser tjanstepensioner
varderas enligt EU:s Tjanstepensionsdirektiv, vilket innebar att aktsamma,
realistiska, antaganden ska anvandas. For dvrig liviérsakring anvands betryg-
gande antaganden, det vill sdga antaganden som var for sig har en inbyggd
sakerhetsmarginal.

Vid vérderingen har antagandet om diskonteringsréanta storst paverkan.
Valet av diskonteringsranta foreskrivs av Finansinspektionen i FFFS 2008:23.
Foreskriften anger att marknadsréntor (réntekurvor) ska anvéndas, vilket inne-
bar att valet av ranta beror pa forsékringarnas kassaflédesprofil, det vill sdga
nar i tiden inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen forvantas.

Fran rénteantagandet avseende bade tjanstepensioner och dvriga pensio-
ner har avdrag gjorts for avkastningsskatt och generella omkostnader.

Det dédlighetsantagande som anvands vid vérderingen bygger pa en
branschgemensam analys som gjordes 1990, den s& kallade M90. En
generell justering av dodlighetsantagandet &r gjord med anledning av en ny
branschgemensam analys kallad DUS 06.

Forlustprévning: Pa varje bokslutsdag utfor Skandia Liv en forlustprovning av
forbindelser pa sina forsakringsavsattningar for att sékerstélla att det redovi-
sade vardet pa avsattningarna ar tillrackligt hogt upptaget med avseende pa
forvantade framtida kassafloden. Avsattningens redovisade véarde &r vardet
pa avséttningen med avdrag for alla héanforliga immateriella tilgangar eller
forutbetalda anskaffningskostnader. D& denna test utfors anvands de mest
sannolika utfallen av beraknade framtida avtalade kassafléden samt admi-
nistrativa utgifter och skatt. Dessa kassafléden diskonteras och jamférs med
avsattningens redovisade véarde. Alla underskott redovisas direkt i resultatrak-
ningen.

| koncernredovisningen har livférsakringsavséattningarna fér den danska
verksamheten beréknats enligt det danska regelverket. Detta regelverk fore-
skriver mer realistiska antaganden &n det svenska.



* Avsattning for oreglerade skador

Avsattningen for oreglerade skador omfattar fyra olika avsattningar. Avsattning
for sjukrantor, faststéllda skador, icke faststéllda skador och en skadebehand-
lingsreserv.

Avsattningen for sjukrantor motsvarar kapitalvardet av bolagets forpliktelser
gentemot forsékrad vid skada eller sjukdom.

Avsattningen for faststallda skador ar en avsattning fér skador som ar
anmalda och godkénda men &nnu ej utbetalda.

Avsattning for icke faststéllda skador avser &nnu inte anmélda skador och
har gjorts utifran Skandia Livs erfarenhet for respektive produkt.
Skadebehandlingsreserven utgdrs av en vérdering av framtida kostnader for
hantering av pagéende sjukrantor.

Forsakringsersattningen foér konstaterade skador dér utbetalningen forfallit
till betalning men forménstagaren inte kan lokaliseras skuldférs. Denna post
redovisas under Ovriga skulder i balansrékningen.

Andra avsattningar

Andra avséttningar redovisas i balansrakningen nér Skandia Liv har en forplik-
telse, legal eller informell, pa grund av en héandelse som har intraffat och nar
det &r troligt att ndgon form av ekonomisk kompensation kommer att utga for
att reglera forpliktelsen och det beloppet kan uppskattas tillforlitligt.

Leasing

Huruvida ett leasingavtal &r finansiellt eller inte beror pa transaktionens inne-
bord snarare an pa avtalsformen. Ett leasingavtal klassificeras som finansiell
leasing om det i allt vasentligt dverfér de risker och férdelar som féljer med
agande. All annan leasing klassificeras som operationell leasing.

Koncernen har som leasegivare ett finansiellt leasingavtal. Detta redovisas
under byggnader och mark. Leasingavgiften redovisas fordelad p& hyresintak-
ter och amortering av leasingfordran. Ovriga avtal &r operationella leasingavtal
med tyngdpunkt pa hyresavtal.

Pensioner

Moderbolaget: Avsattningarna for pensionsataganden for var egen personal
beréknas pa samma s&tt som och redovisas tillsammans med foretagets
bvriga ataganden for utstéllda liviérsakringsavtal.

Koncernen: For formansbestamda planer for var egen personal faststalls
kostnaden for pensionsforpliktelsen och pensionskostnaden med den sa kal-
lade Projected Unit Credit Method och aktuariella berékningar utfors arligen.
Denna metod innebar i korthet en mer linjar kostnadsfordelning mellan tiden
for anslutning till planen och pensionsaldern jamfort med tidigare redovisning.
De forsakringstekniska avséttningar som finns i moderbolaget bryts i koncer-
nen ut och blir en del av den kalkylerade pensionsskulden.

Intékter och kostnader

Premieinkomst

For premiebetalningar tilldmpas kontantprincipen. Kontantprincipen innebar
att inbetalda premier intéktsférs nar de inkommer oavsett vilken period de
avser. Forskottsbetalda premier inkluderas dér géllande avtal finns.

Kapitalavkastning, intakter

Posten Kapitalavkastning, intékter avser avkastning pa placeringstillgangar
och omfattar hyresintakter fran byggnader och mark, utdelning pa aktier
och andelar (inklusive utdelningar pa aktier i koncern- och intresseforetag),
rénteintakter, valutakursvinster (netto), aterforda nedskrivningar och realisa-
tionsvinster (netto).

Kapitalavkastning, kostnader

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for placeringstill-
gangar. Posten omfattar driftskostnader for byggnader och mark, rantekost-
nader, valutakursforluster (netto), nedskrivningar, realisationsforluster (netto)
samt kapitalfrvaltningskostnader inklusive kostnader fér egen personal,
lokaler med mera som kan hanféras till kapitalférvaltningen.

Orealiserade vinster pa placeringstillgangar och Orealiserade forluster
pa placeringstillgangar

Har redovisas orealiserade vardeforandringar pa placeringstillgangar vid var-
dering till verkligt varde. Resultatet redovisas netto for olika placeringstyper.

Forsakringserséattningar

| posten redovisas utbetalda garanterade ersattningar fran finansiella avtal och
forsakringsavtal. Eventuella ytterligare ersattningar i form av tilldelat éverskott
tas direkt fran konsolideringsfonden och belastar séledes inte resultatet.
Dessutom ingér forandring pa Avséttning for oreglerade skador.

Driftskostnader

Kostnader for finansiella avtal och férsékringsavtal redovisas som kostnader
nér de uppstar, med undantag for provisioner som &r relaterade till nya avtal
och férnyelse av befintliga avtal. Dessa aktiveras som forutbetalda anskaff-
ningskostnader. Principerna for att periodisera anskaffningskostnader for
forsakringsavtal &r desamma som principerna for att periodisera anskaffnings-
kostnaderna for finansiella avtal.

Kostnader for skadereglering, det vill séga kostnader for fortsatt hantering
av de avtal som ar under utbetalning, redovisas under Utbetalda férsakrings-
ersattningar. Driftskostnader for vriga rorelsedrivande bolag i koncernen
redovisas i posten Resultat 6vriga rérelsedrivande enheter.
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Skatt

Avkastningsskatt

| Sverige betalar livforsakringsbolag en avkastningsskatt. Detta &r inte en
resultatskatt utan baseras pa en beréknad avkastning pa nettotillgangarna.
Kostnaden beréknas varje ar och redovisas som en skattekostnad.

Inkomstskatt

For en mindre andel av Skandia Livs produkter, sa kallade riskprodukter som
till exempel sjukforsakring, och i vara dotterbolag beraknas en inkomstskatt
pa resultatet. Inkomstskatt utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt och
redovisas 6ver resultatet. Aktuell skatt beraknas individuellt fér varje foretag

i koncernen. Aktuell skatt inkluderar ocksé icke avdragsgill kupongskatt pa
utdelningsintakter. Bolagsskatten i Sverige &r 28 procent av arets skatteplik-
tiga resultat.

Uppskjuten skatt
Avsattning for uppskjuten skatt avser skillnader som finns mellan redovisat
resultat och skattemassigt resultat. Dessa inkluderar till exempel orealiserat
resultat pa placeringstillgangar, skattemassiga avskrivningar pa fastigheter
samt Gvriga obeskattade reserver sdsom periodiseringsfond. Uppskjutna
skattefordringar redovisas bara om det ar sannolikt att dessa kommer att
medfora lagre skattebetalningar inom en snar framtid. Uppskjutna skatteskul-
der/fordringar diskonteras inte.

Uppskjuten skatt debiteras eller krediteras i resultatrakningen, forutom i de
fall da den &r hanforlig till poster som debiteras eller krediteras direkt mot eget
kapital, da &ven skatteffekten redovisas mot eget kapital.

Resultat dotterbolag

De dotterbolag som ej bedriver forsékringsrdrelse och inte heller innehas som
en del i kapitalfdrvaltningen redovisas under Resultat dvriga rorelsedrivande
enheter.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott i juridiska personer
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren och aktiveras

i aktier och andelar hos givaren. Koncernbidrag redovisas enligt ekonomisk
innebdrd. Det innebar att koncernbidrag som lamnats och erhéllits i syfte att
minimera koncernens totala skatt redovisas direkt mot balanserade vinstme-
del efter avdrag for dess aktuella skatteeffekt.

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det fordelas pa I6pande
verksamhet, investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet. Eftersom
kassafloden i forsékringsverksamheten paverkar kassaflédet fran placerings-
verksamheten starkt redovisas bada under den I6pande verksamheten. Inves-
teringsverksamheten och finansieringsverksamheten ar i princip obefintlig.
Som likvida medel redovisas bara banktillgodohavanden.

2 Risker och riskhantering

Verksamheten i ett livforsakringsbolag bygger pa ett aktivt risktagande.
Genom ett kontrollerat och affarsmaéssigt risktagande skapar bolaget véarden
for forsékringstagarna i form av férsakringsskydd och en god och saker av-
kastning pa sparandet som &r knutet till traditionell livforsakring. Risktagandet
kan ge upphouv till forluster frén tid till annan for enstaka férsakringsprodukter
och vissa placeringar. Det &r fullt naturligt, men forlusterna far inte bli s& stora
att bolaget inte kan ge en god langsiktig avkastning, och bolaget maste vid
alla tidpunkter kunna infria sina ataganden mot forsakringstagarna.

Riskerna méste hanteras pé olika s&tt beroende pé féliande faktorer:

Tidsperspektivet: Solvensrisk méats och hanteras pa kort sikt, medan
|6nsamhetsriskerna ar langsiktiga till sin natur eftersom de &r knutna till avtal
med Iang I6ptid.

Paverkansmojligheter: Risker knutna till omvarlden kan ofta bara hanteras
genom férandringar i exponeringen, medan risker i den egna verksamheten
kan paverkas direkt.

Matbarhet: Objektivt observerbara risker som finansiella risker i ena dnden
av spektret och framtida intaktsrisker som strategiska risker och ryktesrisker
i den andra.

Principer for méatning av risk i Skandia Liv

Allméant om métning av risk

Alla former av risk méste matas, och da helst pa ett satt som gér det mojligt

att jamfora olika risker. Ett vanligt satt ar att berakna kansligheten for en viss

bestamd forandring av en riskfaktor, till exempel hur mycket resultatet paver-
kas av 1 procents férandring i alla aktiepriser, eller 5 procent hogre dodlighet.
Denna typ av métt brister just i att kansligheterna inte ar jamférbara eftersom
sannolikheterna fér handelserna inte nédvandigtvis ar desamma.

Ett annat vanligt satt, och mer anvandbart, att méata risk & med hjélp av
Value at Risk. Detta métt anger hur mycket resultatet, eller vardet pa bolaget,
paverkas av en forandring med en viss given sannolikhet (egentligen konfi-
densnivd). Genom att anvanda samma sannolikhet for alla riskfaktorer blir det
majligt att jamfora riskerna. En annan férdel med denna typ av matt ar att det
kan tolkas som ett métt p& hur mycket kapital som erfordras for att balansera,
eller absorbera, forluster givet en viss sannolikhetsniva. Risk matt pa detta
satt ar darfor ekvivalent med riskkapital, och i det féljande anvands darfér risk
och kapitalkrav som synonyma begrepp.

Det &r ocksa 6nskvart att kunna aggregera risker, berékna den totala
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risken, for flera riskfaktorer, eller rentav alla riskfaktorer, det vill sdga bolagets
totala risk. Det &r i almanhet inte majligt att bara addera kapitalkraven fér
olika risker da det innebér ett antagande om att en forandring i en riskfaktor
alltid sammanfaller med en lika stor férandring i de andra riskfaktorerna. |
verkligheten &r sambandet, eller korrelationen, svagare eller rent av obefintligt.
Det innebdr att ett givet kapital kan anvandas for att tdcka flera riskfaktorer,
vilket ofta kallas diversifiering.

Riskmaétning i Skandia Liv

Skandia Liv méater de flesta risker, de som later sig kvantifieras péa ett me-
ningsfullt satt, i termer av kapitalkrav. Manga av de kvantifierbara riskerna
méts pa olika lang tid beroende pa sammanhanget. | ett solvensriskperspektiv
méts risker med en tidshorisont om 1 &r med en konfidensniva pa 99,5 pro-
cent. Det innebar att sannolikheten att férlusten ska bli stérre &n kapitalkravet
ar 0,5 procent pa ett ar, vilket ocksa kan uttryckas som att forluster av denna
storleksordning kan intréffa en gang pa 200 ar (1 &r dividerat med 0,5 pro-
cent). Lénsamhetsrisker mats i ett langre tidsperspektiv. Det ar inte majligt att
redovisa mer i detalj hur dessa risker berdknas da detta ar att betrakta som
affarshemligheter. Alla kvantitativa uppgifter i den fortsatta redovisningen av-
ser sdledes risker i ett solvensriskperspektiv. Det ar ocksa det mest relevanta
riskmattet ur kundernas synvinkel eftersom det har direkt baring pa Skandia
Livs forméga att infria sina ataganden.

Finansinspektionens trafikljussystem

Syftet med Finansinspektionens trafikljussystem &r att mata solvensrisken i
forsékringsbolagen. Systemet utgar fran en bestamd uppsattning riskfaktorer
och for var och en av dessa berdknas ett kapitalkrav utifran ett riskexpo-
neringsmatt och ett kanslighetsmatt som ska motsvara en handelse som
intraffar hogst en gang per 200 ar. Riskfaktorerna omfattar for narvarande de
flesta former av finansiell risk och férsékringsrisk, det senare ar ett samlings-
namn pé risker knutna direkt eller indirekt till forsakringskontrakten. Systemet
inkluderar dock inte operationella risker.

Trafikljussystemet har det uttalade syftet att det ska uppmuntra diversifie-
ring, vilket kommer till uttryck i att det utgar fran att ménga av riskerna antas
vara oberoende av varandra s att det samlade kapitalkravet vésentligt un-
derstiger summan av de enskilda kapitalkraven. Samtidigt beaktas dock det
faktum att den svenska kapitalmarknaden &r val integrerad med omvérlden
varfor diversifieringseffekten mellan svenska och utlandska vardepapper &r
vasentligt mindre &n mellan andra tillgangsslag.

Skandia Livs interna modell

Det forhallandet att trafikljussystemet &r ofullstandigt och méter risk pé ett
schablonartat satt har gjort det nédvandigt for Skandia Liv att utarbeta en
egen modell for den interna riskstyrningen. Den utgar i princip fran samma
riskfaktorer som trafikljussystemet men har utékats med en uppsattning
riskfaktorer for operationell risk. Den interna modellen tillampar ocksa mer
"stranga” antaganden vad galler samvariationen mellan olika riskfaktorer
s att diversifieringseffekterna blir mindre. Till detta kommer att Skandia Liv
har en mer "strang” vardering av atagandena, berékningen inkluderar en
"marknadsvarderingsmarginal” i enlighet med de principer som kan férvantas
komma att tilldmpas i det nya europeiska solvensregelverket (Solvens II).

Den interna modellen &r dock annu behaftad med s& mycket osékerhet att
resultaten inte redovisas offentligt i detalj. Vad som redovisas &r berékningar
enligt trafikljussystemet och en "sakerhetsmarginal” som utgor ett samlat matt
pa alla avvikelser fran trafikljussystemet.

Principer for styrning och uppfdljning av risk i Skandia Liv
Solvensrisk

Det &r sjélvklart viktigt att hantera alla enskilda risker, men i sluténdan &ar

det &nda den totala risken for bolaget som &r avgdrande for att bolaget ska
kunna infria sina &taganden mot forsékringstagarna. Den risken kallas sol-
vensrisk. Skandia Livs styrelse har fastslagit att solvensrisken far vara hogst
0,5 procent, vilket ocksa &r den riskniva som Finansinspektionen tillampar
for bestamning av kapitalkrav i sitt sa kallade trafikljussystem. Denna niva
blir ocksé bestammande for hur kapitalkraven ska berdknas for alla enskilda
riskfaktorer.

Detta &r fastslaget i den solvensriskpolicy som styrelsen beslutar om.
Dar framgar det ocksa att solvensrisken styrs genom att riskmandatet for
kapitalforvaltningen anpassas med utgangspunkt fran vardet pa tillgangar
och ataganden liksom kapitalkraven for forsakringsrisker och operationella
risker. Riskutnyttjandet bestams av kapitalkravet for finansiella risker, bade
pa tillgangs- och skuldsidan. Om riskutnyttjandet skulle komma att Gverstiga
riskmandatet méaste kapitalférvaltningen andra sammanséttningen pa till-
gangssidan sa att de finansiella riskerna reduceras i erforderlig utstréackning.

Lénsamhetsrisker
Det &r naturligtvis inte tillrackligt att styra riskerna enbart utifrn ett solvens-
perspektiv, det &r ocksé nddvandigt att sakerstélla att risktagandet i bade
férsékringsverksamheten och kapitalférvaltningen ger en rimlig avkastning, det
vill s&ga en tillfredsstallande Idnsamhet. Styrning och uppfdlining av risker i ett
|6nsamhetsperspektiv sker dels pa dvergripande bolagsniva, dels pa verksam-
hetsniva for de tva huvudverksamheterna: forsakrings- eller produktverksamhe-
ten och kapitalférvaltningen. De senare beskrivs mer ingédende langre fram.
Den 6vergripande styrningen bestar av principer/regler for bland annat:

« produktutformning

« prissattning av produkter i allménhet, och av risker i synnerhet

« ramar for kapitalférvaltningen som beaktar riskerna i bolagets ataganden och
kundernas forvantningar pa framtida avkastning.
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Dessa principer &r kodifierade i olika policies vilka beslutas av styrelsen. Under-
laget for principerna tas fram med hjélp av en stokastisk simuleringsmodell som
gor det majligt att utforma principerna pa ett konsistent sétt och sakerstalla att
de héller under de flesta tankbara forhallanden.

Operationella risker
Operationella risker omfattar flera olika typer av risk:

« process- och sakerhetsrisker (innefattande bland annat [T-sékerhet)
« kontinuitetsrisker (avbrottsrisker som drabbar ménga eller alla kunder)
« compliancerisker (oristfallig regelefterlevnad) och ryktesrisker.

Distinktionerna speglar det faktum att de mats och hanteras pa olika s&tt.
Process- och sakerhetsriskerna méats bade i ett solvens- och Iénsamhets-
perspektiv. Det galler ocksé kontinuitetsriskerna, men de kan ocksa paverka
framtida intékter och Iénsamhet mer eller mindre allvarligt. Ryktesrisker paver-
kar ocksd, per definition, framtida I6nsamhet. De paverkar emellertid inte den
kortsiktiga Idnsamheten och dérmed beaktas de inte i ett solvensriskperspek-
tiv. Det forhallandet att de &r mycket svéra att kvantifiera gor att de inte heller
beaktas i ett I[bnsamhetsperspektiv. Det betyder inte att de negligeras, utan
de beaktas genom olika forebyggande atgéarder.

Compliancerisker kan ses som en form av ryktesrisk, det handlar om att
uppréatthalla fortroendet hos lagstiftaren och tillsynsmyndigheten, och den
hanteras darfor pa ett likartat satt.

Strategiska risker
De strategiska riskerna mats, till skillnad fran de I6pande affarsriskerna (for-
sékringsrisker och finansiella risker) bara i ett I6Gnsamhetsperspektiv. De skiljer
sig visserligen inte at vad géller tidsperspektivet, och kanske inte heller vad
galler paverkansmajligheterna. Daremot skiljer de sig at vasentligt vad galler
riskhanteringen. De Idpande afférsriskerna kan hanteras genom féréandringar i
férsékringsavtal och investeringsportfdlj, medan de strategiska riskerna oftast
bara kan hanteras genom stérre férandringar i verksamheten. Detta gor att de
strategiska riskerna i princip ar mycket storre.

Alla strategiska risker mats och hanteras inom ramen fér bolagets afférs-
planering som styrelsen deltar aktivt i och aven beslutar om.

Organisation

Styrelsen beslutar om alla riktlinjer som styr bolagets risktagande, liksom om
formerna och frekvensen for rapporteringen. Styrelsen har ocksa en aktiv
roll i riskhanteringen genom att de i placeringsutskottet beslutar om den
Overgripande tillgangsallokeringen. Vd utfardar mer detaljerade policies och
instruktioner for den operativa hanteringen.

Enheten for Riskstyrning och riskkontroll har ett samlat ansvar for styrning
och uppfélining av alla risker. Den tar fram principer, metoder och verktyg
for styrning och uppfolining och utformar férslag till riktlinjer och policies for
styrelse och vd:s rakning. Enhetens verksamhet leds av Chief Risk Officer och
inom enheten verkar ocksé Chefaktuarierna och Compliance Officer.

Affarsenheten och kapitalférvaltningen svarar for den I6pande hanteringen
av de affdrsmassiga riskerna inom ramen fér de policies och regler som
styrelsen och vd faststéllt. De operationella riskerna hanteras pa alla enheter
i samrad med olika riskspecialister. Samverkan sker inom ramen for en risk-
kommitté.

Risker och riskhantering - Forsakringsrisker
Foérsékringsverksamheten

Bolaget bedriver bade tjanstepensions- och livférsékringsverksamhet liksom
ren riskforsakringsverksamhet, det vill sdga sjuk- och olycksfallsférsakring.
Omfattningen av de olika verksamheterna framgar av tabellen nedan.

Riskfaktorer

Riskerna i forsakringsverksamheten, bade i ett [onsamhets- och solvens-
perspektiv, bestar av ofdrvantade forandringar i de faktorer som bestammer
kostnaderna for forsakringskontrakten:

Finansiella faktorer, framst rdntenivan pé olika Ioptider beroende pé att
atagandena stracker sig éver lang tid. Atagandena bestér av bade utbe-
talningar till kunder och framtida drifts- och skattekostnader. Ranterisken
redovisas nedan under rubriken finansiella risker tillsammans med place-
ringsriskerna.

Biometriska och demografiska faktorer, som dddsfall och sjuklighet,
paverkar storleken pé dtagandena.

Kundrelaterade faktorer, som annullationer och olika &ndringar av kon-
trakten som paverkar atagandena. Annullationer (aterkop, flytt och uteblivna
premier) kan ge upphov till forluster i de fall som bolaget haft kostnader f6r
kunden som man &nnu inte fatt ersattning for.

Driftskostnadsfaktorer, saval langsiktig kostnadsniva som mer tillfalliga
variationer, det vill séga operationella risker.

Till detta kommer sé kallad modellrisk som é&r ett samlingsnamn pa alla risker
som &r férbundna med systematiska felaktiga antaganden, i uppskattning

av saval forvantade som oférvantade varden. De forvantade vardena ("best
estimates”) bestammer storleken pa atagandena och darfor kallas denna
modellrisk ibland for reservsattningsrisk.

Riskhantering

Storleken pa forsakringsriskerna ar naturligtvis beroende av hur produkterna
ar utformade i form av forsakringsvillkor, inkluderande garantiataganden. Nar
de val &r satta styrs riskerna av kundernas efterfragan pa olika produkter, vil-



ket egentligen bara kan péverkas via prissattningen, det vill séga hur premier
och avgifter bestdms. Prisséattningen utgér séledes ett viktigt instrument for
att hantera riskerna. Bolaget tilldmpar en prissattning som bygger pa att alla
produkter ska bara sina egna riskkostnader, som berdknas utifrdn det kapital
som krévs for att tdcka ej hedgningsbara risker.

Bolaget har ocksa majlighet att reducera vissa av riskerna genom aterfor-
sakring. Skandia Liv anvander sig dock av denna mdjlighet i mycket begréan-
sad utstrackning, egentligen bara for sa kallade katastrofrisker. Det bottnar
i att bolaget har en mycket stor portfélj av férsdkringskontrakt dar riskerna i
stor utstrackning tar ut varandra (poolas), vilket ocksa avspeglar sig i att det
kravs ett relativt sett litet kapital for att tdcka dodsfallrisker (oférvantade), som
framgar av en tabell i nésta avsnitt.

Riskexponering, risk och riskkapital
Riskerna uttrycks i termer av riskkapital for varje riskfaktor. Kapitalet berédknas
i enlighet med de principer som Finansinspektionen tillampar i sitt trafikljus-
system. Lite forenklat uttryckt kan kapitalkravet sdgas utgdra produkten
mellan aktuell riskexponering och en kanslighetsfaktor som speglar storleken
pa en tankt férandring i den underliggande exponeringen. Storleken pa denna
forandring ar satt sa att den utgor den storsta tankbara negativa forandring-
en, det kan bara bli varre med 0,5 procents sannolikhet. Kapitalet uttrycker
sdledes stdrsta tankbara forlust under mycket ogynnsamma forhallanden.
Tabellen nedan utvisar aktuella riskexponeringar, kénslighetsfaktorer och
kapitalkrav for de icke-finansiella riskfaktorer som ingér i Finansinspektionens
trafikljussystem. Skandia Liv raknar internt med ytterligare riskfaktorer, vilka
inte sarredovisas utan anges tilsammans med andra interna korrigeringar i en
samlad post (se sakerhetsmarginal under avsnittet solvensrisk nedan).
Diversifieringseffekten uttrycker det forhallande att riskerna ej antas vara
helt korrelerade, det vill sdga ej samvariera fullt ut. Den effekten beréknas
ocksa i enlighet med Finansinspektionens trafikljussystem. Fér en narmare
beskrivning av detta liksom kanslighetsfaktorerna hanvisas till Finansinspek-
tionens hemsida (fi.se).

Risker och riskhantering - Finansiella risker

Riskfaktorer

Lénsamhetsriskerna i kapitalférvaltningen &r i huvudsak knutna till placering-
arna, varfor de i detta sammanhang betraktas som synonyma med place-
ringsriskerna. | ett solvensriskperspektiv &r det nddvandigt att ocksa beakta de
finansiella riskerna forbundna med forsakringsatagandena, framst ranterisker.

Placeringsriskerna delas upp i féljiande riskfaktorer:
« marknadsrisker, inkluderande aktie-, fastighets- och ravaruprisrisker, valuta-
och rénterisker samt hedgefondrisker

« kreditrisker, inkluderande motpartsrisker
« likviditetsrisker.

Kapitalkrav - férsakringsrisker

noter

Riskhantering
Placeringsriskerna hanteras med utgangspunkt frdn mélet att langsiktigt maxi-
mera avkastningen givet:

- en ram som speglar riskerna i bolagets ataganden och risken for att kun-
dernas avkastningsférvantningar inte kan uppfyllas

« ett riskmandat som begransar den maximala risk som kapitalférvaltningen
fér ta i varje 6gonblick med hansyn till storleken pé det tillgangliga riskkapi-
talet.

Dessa principer ar fastslagna i bolagets placeringsriktlinjer som styrelsen
beslutar om. Det ar ocksa styrelsen som beslutar om ramen som reglerar ut-
rymmet for den operativa tillgangsforvaltningen. Riskmandatet beslutas ocksa
indirekt av styrelsen genom att den beslutar om bolagets solvensriskniva som
styr storleken pa kapitalkraven for séval finansiella risker som andra risker.

For att uppna dessa mal &r det nédvandigt att ha en val diversifierad pla-
ceringsportfolj som ocksé ger en rimlig matchning av rénteriskerna i bolagets
ataganden. Skandia Livs tillgangsportfolj innehaller séledes en stor andel
rantebarande tillgangar men ocksa ett stort antal andra tillgangsslag som
aktier, fastigheter, ravaror etcetera. Aktieportfolien &r i sin tur uppdelad pa
olika lander och sektorer, vilket ger ytterligare diversifiering.

Riskexponering, risk och riskkapital

Aven de finansiella riskerna beraknas utifr&n Finansinspektionens trafikljussys-
tem pa det satt som beskrevs tidigare. Riskexponeringar, kanslighetsfaktorer
och kapitalkrav for alla riskfaktorer liksom diversifieringseffekten mellan dem
framgér av nedanstéende tabell. Det kan vara vért att notera att Skandia

Liv i sina interna berékningar anvander sig av andra (och mer "stranga”)
antaganden om korrelationerna. Det avspeglas i den sakerhetsmarginal som
redovisas under avsnittet solvensrisk nedan.

Som framgar av tabellen utgor aktieprisrisken den storsta enskilda riskfak-
torn i Skandia Liv. Det bdr noteras att aktieprisrisken for utlandska aktier inklu-
derar valutakursrisken pa dessa tillgangar eftersom aktiepriserna tenderar att
anpassa sig till valutakursforandringarna pé lite langre sikt. Det forhallandet att
trafikljussystemet inte har ravarurisker som en sarskild riskfaktor gér det nod-
vandigt att betrakta dessa risker som aktieprisrisker. Av samma skal berdknas
hedgefondrisker utifran de underliggande véardena i fonderna, framst aktier.
Det &r ocksa vart att notera att diversifieringseffekten, det vill sdga vinsten av
att sprida tillgangarna till olika tillgangsslag vars risker kan antas vara i nagon
méan oberoende av varandra, &r férhallandevis stor. Det framgér ocksa att de
finansiella riskerna totalt sett dkat men att den inbdrdes férdelningen inte for-
andrats namnvart. Detta ar ett uttryck for att portfolien vaxt utan nagra storre
foréandringar i sammansattningen under aret.

Riskexponering Kapitalkrav
Riskfaktor 2008 2007 Kanslighetsfaktor 2008 2007 Foérandring 1 ar
2,58 standardavvikelser pa kostnaden for dodlighetsutfall
Dodlighstsrisk 169852 143649  och forandring i ettdrig dodssannolikhet med +/-20% 3661 2520 a2
Sjuk- och olycks- Andringar i ett antal tillimpade antaganden i avvecklings-
Ell S — 6429 ...7.153  funktionvika meditr Okads kostnadenforbolaget | 2472 N— O . 202
20% av eventuella underskott i flytt- och aterkdpbara forsak-
ringar 20% av foérutbetalda anskaffningskostnader 0,15% av
Ul 135495 132998  forsakringskapitalet for fiytt- och aterkdpbara forsakringar 471 N— o 5
Driftskostnadsrisk 1011 1016 ,&rliga fasta kostnader +10% 101 102 =

Summa kapital-

Kapitalkrav netto

Kapitalkrav - finansiella risker

Riskexponering Kapitalkrav
Riskfaktor 2008 2007 Kanslighetsfaktor 2008 2007 Forandring 1 ar
Rénterisk dtaganden 187294 155 231 15812 24 367 -8554

..... Paralleliforflyttning av réntekurva enligt:

~ Nominell sek +/-30% av 10-arig riskfri ranta
Real sek +/-30% av l&angsta riskfri ranta
Nominell euro +/-25% av 10-&rig riskfri ranta
Ovriga utlandska +/-30% av 10-arig riskfri ranta

. 96480 156 814  Svenska aktier -40% Utldndska aktier -37%

Fastighetsprisrisk 27 523 31465 -35%

Ki . 73 498 53278  Spreaddkning med Max (100%; 25 baspunkter)

Valutarisk 256 2506 +/-10%

Summa kapital-

krav 59 650 86 937 -27 286
Diversifieringseffekt 21834 28967 5433
Kapitalkrav netto 38117 59 970 -21 853
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noter

Likviditetsrisk

Ett livforsakringsbolag har mycket langa dtaganden, som framgar av tabel-
len har cirka 70 procent av Skandia Livs ataganden en 16ptid 6verstigande
fem &r. Det férhallandet tillsammans med det faktum att cirka 84 procent av
tillgdngarna &r omséttningsbara inom en vecka och resterande del, inom ett
ar gor att likviditetsrisken kan anses vara forsumbar.

Livforsakringsavsattningar fordelat pa olika I6ptider

Totalt
MSEK Inom 1 ar 1-5ar 5-15 ar over 15 ar
190 796 6,5% 23,3% 36,3% 33,9%

Skillnaden mellan de tva berékningarna, sékerhetsmarginalen, beror pa tre
saker:

1.Skandia Liv varderar skulden pa ett annat satt, den inkluderar ocksa ett
risktillégg i enlighet med de principer som diskuteras i arbetet med
Solvens .

2.Skandia Liv raknar ocksad med kapitalkrav for operationella risker.

3.Skandia Liv mater forsakringsrisker och finansiella risker pa ett annat sétt
som ger upphov till stérre kapitalkrav.

Kapitalkrav och solvensrisk, Moderbolaget

Risker och riskhantering - Operationella risker

Riskfaktorer

Finansinspektionens trafikljussystem beaktar inte operationella risker. Skandia
Liv har emellertid tagit fram en enkel modell som anvands i de interna
berakningarna. Den omfattar process-, sékerhets- och kontinuitetsrisker, och
bygger pa foliande riskfaktorer:

kund
kapitalférvaltning
personal

system

fysisk sakerhet
brott

Var och en av dessa bestar i sin tur av 3-6 "basriskfaktorer”.

Riskhantering

Operationella risker kan i princip bara hanteras genom férebyggande atgarder
och beredskapsplanering. For vissa typer av operationell risk &r det ocksa
mojligt att reducera konsekvenserna genom forsakring. Skandia Liv gor
arligen en genomgang av alla operationella risker pa alla enheter, vilket leder
fram till &tgardsplaner vars implementering &r foremal for I6pande bevakning.
Skandia Liv implementerar for narvarande ett system for hantering av alla
risker, inkluderande forlustdatabaser med egna och externa data. Systemet
beraknas komma i full drift under 2009.

Riskexponering, risk och kapitalkrav

Berakningarna &r annu sa lange mycket preliminara och bygger pa interna
analyser som Kalibrerats utifrdn de risknivéer och korrelationer som redovisats
for banker inom ramen for Basel Il. Det forhallandet att berakningarna ar
prelimindra utgdr skélet till att de inte sérredovisas utan bara avspeglas i den
sakerhetsmarginal som redovisas nedan under avsnittet solvensrisk.

Solvensrisk - Moderbolaget

Solvensrisken kan ses som ett matt pa bolagets totala ekonomiska risk. Den
beraknas genom att det samlade kapitalkravet for férsékringsrisker och finan-
siella risker dras fran nettovérdet av tillgangar och skulder. Om Gverskottet

ar positivt &r solvensrisken mindre &n 0,5 procent, den niva som anvants vid
berakningen av kapitalkraven. Omvant om 6verskottet &r negativt, da ar ris-
ken storre an 0,5 procent. Det &r inte majligt att berdkna en exakt niva for den
faktiska solvensrisken eftersom det forutsatter att Gverskottet kan fordelas pa
ett entydigt satt mellan olika riskfaktorer.

Av tabellen nedan framgér det att underskottet enligt Skandia Livs interna
modell uppgar till cirka 2 miljarder kronor vid utgéngen av 2008, vilket innebér
att solvensrisken marginellt dverstiger 0,5 procent. Enligt Skandia Livs
solvensriskpolicy finns det majlighet att tillfalligt avvika fran den féreskrivna
risknivan. En plan har tagits fram for hur underskottet enligt den interna
modellen ska hanteras. Se vidare i férvaltningsberéttelsen under avsnittet
Risker. Eftersom den interna modellen innehaller en sékerhetsmarginal om 27
miljarder kronor uppgar dverskottet enligt Finansinspektionens trafikljussystem
till drygt 25 miljarder kronor vid utgédngen av 2008.
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Foérandring
2008 2007 1ar
Tillgangar e 208418 802260 36842
Férsékringstekniska
aysatninoan I . 187 294 et e tes
Ovriga skulder -14 617 -3832 -10 785
Eget kapital 63 507 143197 -79 690
e R i Es
4839 4045 794
Diversifieringseffekt 4533 3908 625
Kapitalkrav enligt trafikljus-
...26084 [0
-26 978
Overskott/underskott -1 894 52 582 -54 476

) Denna siffra skiljer sig fran balansrékningen eftersom man i Trafikljuset har en mark-
nadsvarderad skuld, det vill séga 6vrig forsakring varderas med samma rantekurva som
tjanstepensionsklassad férsakring.

Solvensrisk - Danmark

Alla de tidigare redovisade siffrorna avser moderbolaget. Det &r inte mojligt att
redovisa riskerna i det danska dotterbolaget, Skandia Liv A/S, i exakt samma
format eftersom det danska solvensregelverket &r annorlunda utformat.
Nedan redovisas en férenklad sammanstalining.

Kapitalkrav och solvensrisk, Skandia Liv A/S

Foérandring
2008 2007 1ar
Tigangar o 14819 11083 8236
Forsékringstekniska
avsattningar o o...212821 010215 72606
Ovriga skulder -339 -132 -207
Eget kapital 1158 736 422
pantabac RN 91 N N | o
Samlat kapitalkrav -490 -369 -122
Overskott 470 177 293

Som framgar av tabellen &r "Gverskottskapitalet” betydligt mindre &n i
moderbolaget, &ven i relativa termer. Det speglar det faktum att bolaget &r
vinstutdelande och da finns det inget skal att halla kapital utéver vad som
erfordras for verksamheten.



3 Premieinkomst

Individuell Grupp Summa
Koncernen 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Periodisk premie i form av inbetalda premier 5944 5643 4612 4356 10556 9999
Engénggpremie i form av inbetalda premier 3070 4991 747 276 3817 5267
Premieinkomst i form av tilldelad aterbaring 6 3 147 88 153 91
Premieinkomst avseende inflyttade forsakringar 43 10 0 43 10
PortfSljpremier, mottagna 188 380 143 274 331 654
Mottagen &terforsékring 26 24 26 24
Premieskatt - - -32 -32 -32 -32
9277 11051 5617 4962 14894 16013
Individuell Grupp Summa
Moderbolaget 2008 2007 2008 2007 2008 2007
Periodisk premie i form av inbetalda premier 3 704" 3 927" 4 612" 4 356" 8 316" 8 283 .
Engangspremie i form av inbetalda premier 3070 4991 747 276 3817 5267
Premieinkomst i form av tildelad aterbaring 6 3 147 88 153 91
Premieinkomst avseende inflyttade forsékringar 43: 10: O 43: 10
Portfoljpremier, mottagna 188 380 143 274 331 654
Mottagen aterforsakring 26 24 26 24
Premieskatt - - -32 -32 -32 -32
7037 9335 5617 4962 12654 14297
4 Kapitalavkastning, intakter
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

esintakter fran byggnader och mark

il

3330 3883 3314 3864

For
0

Valutavinst, netto? 13 140 - 13199 -

Realisationsvinst, netto

Obli

La
Ovriga finansiella placeringstillgéngar 7 = - °
26 206 23 053 25 537 22 411
5 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Byggnader och mark - 3188 - -

R
4312

1174
1174

noter

Av premieinkomst avser 2 257 (1 721)
MSEK avtal tecknade i Danmark, n/a (12)
MSEK avtal tecknade i Finland och reste-
rande 12 637 (14 280) MSEK avser avtal
tecknade i Sverige.

Av den totala premieinkomsten avser
12 830 (13 973) MSEK aterbaringsberét-
tigade avtal.

Av premieinkomst inflyttat kapital avser
32 (8) MSEK inflyttat garanterat kapital och
11 (2) MSEK inflyttade aterbaringsmedel.

Premieinkomst avser i sin helhet avtal
tecknade i Sverige.

Av den totala premieinkomsten avser
10 574 (12 240) MSEK é&terbaringsberat-
tigade avtal.

Av premieinkomst inflyttat kapital avser
32 (8) MSEK inflyttat garanterat kapital och
11 (2) MSEK inflyttade &terbaringsmedel.

) Rénteintékter pa finansiella tillgdngar som
inte varderas till verkligt varde.

2 Arets valutakursvinst beror pa att den
svenska kronan forsvagats gentemot
flera av de valutor som vi har stora
exponeringar mot. Valutakurssakringar
gors for en del av exponeringarna.
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6 Utbetalda forsakringserséttningar fore avgiven aterforsékring

Koncernen Moderbolaget

2008 2007 2008 2007

Utbetalda férsakringserséttningar

Anqgllationer och éﬁerkt’)p

U [yftade férsékrinéér”

ékéderegleringskos‘[nader?)

-11 975 -11 768 -11 047 -9 984
7 Aterbaring och rabatter
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Aterbéring utbetald under aret -7 008 -6 213 -7 008 -6213
lanspréktagen konsolideringsfond? T 7002 6153 7002 6153
-6 -60 -6 -60
8 Driftskostnader
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Anskafiingskostnader? b -351 — 22— 210 [— s,
Féréndring forutbetalda anskaffningskostnader direkt
TOISBKIING oo -201 — =150 — 201 [— ploon
Administrationskostnader s 71408 SENNSRCSCEN -1332 0N
Aterforsakrares provisioner och vinstandelar 0 1 - -
Summa driftskostnader i férsakringsrorelsen -1 960 -1988 -1743 -1810
Forvaltningskostnader placeringstilgangar -291 — LI —— 7268 [— £,
Skaderegleringskostnader A ... ... 070
Kostnader &vriga rérelsedrivande enheter -12 2 - -
-2317 -2 439 -2 058 -2 235
Samtliga driftskostnader per kostnadsslag e
Personalkostnader -409 -375 -313 -275

Lokalkostnader

Avskrivningar

Pyl omsiiul AuiEne) AN ... (N .2 — g
Ovrigt -1 801 -1988 -1678 -1 923
-2317 -2 439 -2 058 -2235
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget

2008 2007 2008 2007

2008 2007 2008 2007

Féréndring av férutbetalda

anskaffningskostnader

Ingdende balans 1514 1653 1514 1653
Aktivering av nya

anskaffningskostnader 209 346 209 346
Avskrivning av tidigare ars

anskaffningskostnader -410 -421 -410 -421
Nedskrivning av

anskaffningskostnader 0 -64 0 -64
Forandring av forutbetalda

anskaffningskostnader -201 -139 -201 -139
Utgéende balans 1313 1514 1313 1514
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Erséttning till revisionsforetag
Revisionsarvoden

KPMG 19 3,0 0,6 0,4
Deloitte 6,0 5,9 3.8 3,7
SET Revision 0,4 0,6 0,4 0,6
Ernst & Young® 1,0 1,3 0,9 1,3
Ovriga 0,2 0,2 - -
Summa revisionsarvoden 9,5 11,0 57 6,0

Konsultarvoden

KPMG 1,0 0,8 - 0,4
Ernst & Young 0,1 0,8 0,1 0,7
Deloitte 1,2 2,3 0,9 1,4
Ovriga 0,1 0,1 - -
Summa konsultarvoden 2,4 4,0 1,0 2,5

9 Skandiakoncernen har avtal med Ernst & Young om att med-
verka vid koncernens internrevision.

I Av utflyttade forsakringar avser -133 (-30)
MSEK utflyttat garanterat kapital och
-158 (-31) MSEK utflyttade aterbarings-
medel.

2 Omfattar driftskostnader fér skadereg-
lering -47 (-67) MSEK fér moderbolaget
och -54 (-72) MSEK f6r koncernen samt
férandring av skadebehandlingsreserv
13 (17) MSEK.

I Av ianspraktagen konsolideringsfond
avser 158 (31) MSEK utflyttade &terbéa-
ringsmedel.

I Varav provisioner direkt forsakring kon-
cernen -245 (-313) MSEK, moderbolaget
-146 (-254) MSEK.

2 | administrationskostnader for koncernen
ingér erséttning till revisionsforetag enligt
tabell nedan.
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9 Kapitalavkastning, kostnader

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

083

12008 é&rs kostnad har paverkats positivt
med 79 MSEK till félid av skiliedomen
mellan Skandia Liv och Skandia.

......... = . . DOOPRNOPONOIB T OOONY......:ccccccrcc DOTOTORIINOOOONONOY ... ccoxccrsomconecacs 2 Rantekostnader pé finansiella skulder
som inte varderas till verkligt vérde.

3 Valutakursresultat, bade positiva och
negativa, uppkommer da Skandia Liv
har omfattande utlandska tillgangar.

Ovriga finansiella kostnader . . L ... =123 — 121 N— e,
Valutakursforlust, netto® - -1944 - -1938
Nedskrivningar dotterbolagsaktier - & -220 -180

Alternativa placeringar

-4 875 -14 764 -3 808
10 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Byggnader och mark . . = P e .
astiooclance dig . S 52462 WEICICE 51233 NS
Odllgstinier o siveli sl el Vs ey ... 200 N2 08
Alternativa placeringar -937 = -937 =
-57 147 -9 971 -52170 -9 670

11 Nettoresultat per kategori placeringstillgangar samt 6vriga tillgangar och skulder

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Forvaltningsfastigheter -1 249 4 986 - -

Finansiella instrument som varderas till verkligt varde dver
resultatrékningen

:réntebérande vérdepapper
- alternativa placeringar

Innehav fér handelsandamal

- derivat
Lénefordringar .
Ovriga finansiella skulder
-40 646 12 900 -35 874 10 465

12 Ovriga tekniska intdkter och kostnader

Koncernen Moderbolaget

2008 2007 2008 2007 )
Gemensamt tjanstepensionskoncept” 34 1897 34 1897 e [EROUEIE [ R £

......... o . eeereveneereorsnresses STTUNRNRNNIRTRION . _.......ccorereresser SRR nullationer inom det tidigare gé\lande
Ersattning enligt skiiedomen mellan Skandia Liv och gemensamma tjanstepensionskonceptet.
Férsakringsaktiebolaget Skandia

- Kollektivavtalsforsakring 6mse§idigt
gt

ringsaktiebolaget Skandia -37 -15 -37 -15
554 2 055 537 2 055
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13 Resultat 6vriga rorelsedrivande enheter

2008 2007
Koncern- Resultat i Koncern- Resultat i
Resultat justeringar koncernen Resultat justeringar koncernen
Berlac AB (fore detta Skandia Netline AB) 1 -1 0 38 -20 18
Skandikon Pensionsadministration AB R L 3 -17 -14
Skandikon Administration AB B T o B - - -
9 -21 -12 41 -37 4
14  Skatt
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

15 Andra immateriella tillgangar

2008 2007
Internt Internt
upp- upp-
Koncernen Forvarvade arbetade Totalt Forvarvade arbetade Totalt
L
Anskaffningsvarde
vid &rets borjan

Omrékningsdifferens

Ackumulerat anskaffnings-
vérde

Avskrivningar vid &rets bérjan

Aterlaggning pa g
arets utrangeringar

Omrakningsdifferens
Ackumulerade avskrivningar

B&erléggning pa grund av
S U IO IgA, e e e e et
Omrékningsdifferens - - - = o -
Ackumulerade nedskrivningar - - - - - -

Aterstaende programvaror -
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Befintliga underskott har varderats till den
del som beréknas kunna utnyttjas under de
nérmaste aren. Majligheten att utnyttja un-
derskotten har bedomts utifran ledningens
berékning av framtida vinstmajligheter. |
moderbolaget ar samtliga underskottsav-
drag utnyttjade. | koncernen uppgér de ej
vérderade underskotten till 147 MSEK. Den
skatteméssiga effekten av ej varderade
underskott uppgér till 37 MSEK.

" Inkluderar kupongskatt.

Nyttjandetiden fér programvaror beréknas
till mellan tre och tio &r enligt beraknad
ekonomisk liviangd.

Tillgdngarna forvantas avvecklas efter
mer &n tolv méanader.



16  Forvaltningsfastigheter

Koncernen

Verkligt varde

_— A8 12689
Taxeringsvarden, mark i Sverige 5451 6 060
Taxeringsvarde, totalt 16 864 18 749
Skattemassigt restvérde i Sverige 19 351 19977

483 MSEK forvantas avvecklas inom tolv manader. Under aret har arton fastigheter salts till ett varde av 3 051 MSEK.

Verkligt virde pa forvaltningsfastigheterna

Verkligt vérde beréknas genom individuella varderingar p& 100 procent av bestandet en gang per &r i enlighet med prin-
ciperna fran Svenskt Fastighetsindex (SFl). Det &r tre stycken olika externa vérderingssinstitut inkopplade och en upp-
delning sker bade geografiskt och efter fastighetsslag. De vérderare som anvands ar alla auktoriserade hos Samfundet
for fastighetsekonomi (SFF). Det sker en I6pande omférdelning av objekten mellan varderarna som okar tillférlitigheten i
de beddmda verkliga vardena dver tiden. Alla fastighetsvérderingar &r resultatet av varderares beddémningar vid en given
tidpunkt och inkluderar en viss osékerhet. Uppskattningsvis rér det sig om +/- 5-10 procent per fastighet.

Véarderingsantaganden
Vérderingstidpunkt 31 dec 2008
Inflation 2%

Kalkylrénta/ciijiskonteringsrérﬁta mellan 3,9% och 12,3%

Direktavkastningskrav for
bedémning av restvarde

Drifts- och upderhéllskostnéder
Lé&ngsiktig vakans

mellan 1,8% oc'hu10,1% }
utfall for respek"[‘iye fastighet samt erfgrenheter av jémférbgra objekt
normalt mellan 0,8% och 4,4%

Kalkylrénta och direktavkastningskrav grundar sig pa erfarenheter fran de av véarderarna gjorda
bedémningarna av marknadens forrantningskrav pa jamforbara fastigheter.

Varderingsmetod

Varderingsforetagen anvander sig av en avkastningsbaserad metod som utgar fran en kassaflodesmodell som visar
framtida betalningsstrommar pa befintliga hyreskontrakt dver en tioarsperiod. Dessutom gors en ortsprisbeddémning for
att jamfoéra med liknande fastigheter som sélts under en tidsperiod som beddms relevant. Vardena har bestamts utifran
faktiska forhallanden pa balansdagen.

17 Placeringar i koncernforetag

Organi- Kapital- Bokfort Bokfort
Aktier och andelar sations- Varav andel, varde varde
i dotterféretag” nummer Séte EK resultat % 2008 2007
Livférsakringsbolaget Skandia
Fastighetsinvesteringar AB? 556140-2826  Stockholm 6318 -1107 100 5610 5610

Skandia Asset
Management A/S®

969687-4156

SMI Media Invest AB i
likvidati

556588-1470

Fi

gt hickingforsl LS. 100 89 89

EREOAD . 556400-9115  Stockhom 102 L 190 ... oL e,

Skandikon

Rensionsadminisiiationlets 9962178300 Stockholm | .. 22 2 100 M. 23
556023-4782 Malmd 6 2 100 7 7

7 333 7 230

Lan G KONCEIMDOIAD o ——————————————

Livférsakringsbolaget Skandia

Fastighetsinvesteringar AB ...18000 18052

Skandia Livsforsikring A/S% 192 202

Summa i moderbolaget 25525 25484

noter

Under 2007 och 2008 genererade samtliga
férvaltningsfastigheter hyresintakter.

) Koncernen innehar ett finansiellt lea-
singavtal som ingér med 36 (37) MSEK
i det verkliga vardet for koncernens
forvaltningsfastigheter.

) Samtliga bolag ar onoterade.

2 Eget kapital och resultat ar konsoliderade
uppgifter fér bolaget inklusive dotter-
bolag.

3 Utover eget kapital tillkommer vardet av
befintligt forsakringsbestand.

4 Lanen Ioper utan faststalld slutforfallo-
dag.

2008 2007
Nedskrivningar IB 1344 1164
Arets nedskrivningar 220 274
Aterlagda nedskrivningar -94
Nedskrivningar UB 1564 1344

190 MSEK forvéntas avvecklas inom tolv
manader.
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18 Aktier och andelar

2008 2007
Anskaffnings- Anskaffnings-
vérde Verkligt varde varde Verkligt varde
Koncernern . .. S —
Svenskalforetag 200124 20526 O — 2y,
Utlandska féretag 83 659 60 108 76 599 89 696
112783 85634 104 344 132113
Noterade akter TT929 126716
Onoterade aktier 7705 5397
85 634 132113
Moderbolaget
Svenska fOretag 28884 25403 27383
Utlandska féretag 80 423 58 090 73675 86 768
109 307 83 493 101 058 128 785
Noterade akter TE826 128477
Onoterade aktier 7 667 5308
83 493 128 785
19 Obligationer och andra rantebarande vardepapper
2008 2007
Upplupet an- Upplupet an-
skaffningsvarde Verkligt varde  skaffningsvarde Verkligt varde
Koncernen ........................................
47837 ...52879 63667
45 638 47 355 32 996
s e Boi0
7695 8231 9 850
28 864 28 549 23145
141187 147 704 138 298
137866
9838
147 704 137 959
LA ) 3667
450638 . 4735 8299
11168 ...11190 8640
7654 ....B1% 9815
Ovriga utlandska emittenter 19 376 18 711 16 182
131 658 137 830 131 300 130 927
Noterade vérdepapper 187830 130892
Onoterade vardepapper - 35
137 830 130 927
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Allt kan men kommer inte att avvecklas
inom tolv manader.

Samtliga rantebarande vardepapper ar
tidsbundna.

Alit kan men kommer inte att avvecklas

inom tolv ménader.
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20 Alternativa placeringar

2008 2007
Upplupet Upplupet
anskaffningsvarde Verkligt varde anskaffningsvarde Verkligt varde
Koncernen . .
Svenska hedgefonder 455 . . 533 193 324
Utléndska hedgefonder 3367 . 3425 3928 4964
Rav. 943 899 615 622
i - gy g : :
Laneportfolj fond 3558 2004 - -
8700 7 206 4736 5910
Moderbolaget . .
Svenska hedgefonder 455 . . 533 193 324
Utléandska hedgefonder 3367 . 3425 3928 4964
Bév """ 943 . . 899 615 622
Infrastruktur ) . . 377 . . 345 - -
Laneportfolj fond 3558 2 004 - -
8700 7 206 4736 5910

Samtliga innehav ar onoterade.

21 Derivatinstrument med positiva varden eller varde noll

2008 2007
Réan- Ran-
tebéa- teba-
Verkligt véarde Aktier Valuta rande Ravaror Summa Aktier Valuta rande Ravaror Summa
Koncernen ...............
S S - S S SN ¥
2 986 7 - 1005 - 96 638 - 734
Swappar med positiva varden 213 364 161 364 1102 - - 102 389 491
600 1350 178 364 2492 106 96 747 389 1338
Moderbolaget
Optioner med positiva varden" 0 - - - 0 0 - 7 - 7
Termingr“med positvavérden 2 925 7 - 944 = 88 638 = 726
Swappar med positiva varden 213 364 161 364 1102 - - 102 389 491
215 1289 178 364 2046 0 88 747 389 1224

" Anskaffningsvardet pa optionerna &ar 127 (118) MSEK i koncernen och 0 (9) MSEK i moderbolaget.
| moderbolaget avvecklas allt inom tolv manader och i koncernen avvecklas allt utom 385 MSEK inom tolv manader.

22 Fordringar avseende direkt forsakring

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Fordringar hos forsakringstagare 2 3 0 0
akringsmaklare i 0 0 i 0 0
Andelar i konsortier for gruppliv- och gruppsjukforsakring i 0 0 0 0
2 3 0 0
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23 Kategorier av finansiella tillgangar och skulder och deras verkliga varden

KONCERNEN 2008

Finansiella tillgangar
véarderade till verkligt varde via
resultatrakningen

Tillgangar som

bestamits till- Innehav fér Redovisat Anskaffnings-
Finansiella tillgangar héra kategorin handel Lanefordringar véarde, summa Verkligt varde varde
Aktier och andelar . . 85634 - - 85634 85634 112783
Obligationer och andra rantebérande
.\@(depappe" . ""147 704 - - W147 704 ""147 704"“ —— 1 41188
Alternativa placeringar 7 206 - - 7 206 7206 8700
Lan - : 829 829 829 . 834
Derivat . . . - 2492 - 2492 2492 12T
Kassa och fondlikvidfordringar - - 5183 5183 5183 5183
eriga fordringar ) ; ; - - 501 501 501 601
Upplupna intakter och férutbetalda kostnader - - 2148 2148 2148 2148
Summa 240 544 2492 8 661 251 697 251 697 271 464
Finansiella skulder
varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Skulder som .
bestamts till- Innehav fér Ovriga finan- Redovisat
Finansiella skulder héra kategorin handel siella skulder  varde, summa  Verkligt varde
Skulder avseende direkt férsékring - - 973 973 9718
ivat . - ..3898r - 3987 3987
diikvidskulder - - 139 139 189
eriga finansiella skulder . . 7972 - 1525 9497 9497
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter - - 698 698 698
Summa 7972 3987 3335 15 294 15294
Finansiella tillgangar
MODERBOLAGET 2008 véarderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Tillgangar som
bestamts till- Innehav fér Redovisat Anskaffnings-
Finansiella tillgangar héra kategorin handel Lanefordringar véarde, summa Verkligt varde varde
Aktier och andelar . . 83493 - - .. 83493 83493 109308
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 137 830 - - 137 830 137 830 131 659
rnativa élaceringér 7208 - - 7206 T 206:‘“ ) 700
- - 30 30 30
Derivat . . . - 2046 - 2 046 2046 0
Kassa och fondlikvidfordringar - - 3736 3736 3736 3736
Ovriga fordringar - - 1058 1058 1058 058
Upplupna intakter . - 2151 2151 2151 EISE
Summa 228 529 2 046 6 975 237 550 237 550 256 647
Finansiella skulder
varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Skulder som )
bestamts till- Innehav for Ovriga finan- Redovisat
Finansiella skulder hora kategorin handel siella skulder  varde, summa Verkligt varde
Skulder avseende direkt forsakring - - 920 920 920
ivat . - _8e8ot - 3801 3801
...... dlikvidskulder - - 139 139 189
Qy(iga finansiella skulder 7972 - 1281 9253 9253
Upplupna kostnader - - 246 246 246
Summa 7972 3801 2586 14 359 14 359
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KONCERNEN 2007

Finansiella tillgangar
véarderade till verkligt varde via
resultatrdkningen

Tillgangar som

noter

bestamts till- Innehav fér Redovisat Anskaffnings-
Finansiella tillgangar héra kategorin handel Lanefordringar vérde, summa Verkligt varde varde
Aktier och andelar . 182113 . - - 132113 182113
Obligationer och andra rantebarande
vérdepapper 187959 . - - 137 959 187959
Alternativa placeringar 5910 . - - 5910 5910
Lan - . - 772 772 e
Derivat . . - ..13s38 - 1338 1338
Kassa och fondlikvidfordringar - - 2 836 2 836 2836
Ovriga fordringar ) - - 672 672 672
Upplupna intékter och férutbetalda kostnader - - 2 094 2094 2094
Summa 275982 1338 6 374 283 694 283 694 253 871
Finansiella skulder
véarderade till verkligt varde via
resultatrékningen
Skulder som .
bestamts till- Innehav fér Ovriga finan- Redovisat
Finansiella skulder héra kategorin handel siella skulder  varde, summa Verkligt varde
Skulder avseende direkt forsakring - - 1073 1073 1073
Skulder till kreditinstitut - - 24 24 24
Derivat - 684 - 684 684
Fondiikvidskulder - - 285 285 285
eriga finansiella skulder . 165 - 1424 1589 1589
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter - - 1373 1373 1373
Summa 165 684 4179 5028 5028
Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde via
MODERBOLAGET 2007 resultatrakningen
Tillgangar som
bestamts till- Innehav fér Redovisat Anskaffnings-
Finansiella tillgangar héra kategorin handel Lanefordringar varde, summa Verkligt varde varde
Aktier och andelar . 128785 . - - 128785 128rgs 101058
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper . 130926 . - - 130926 130926
Alternativa placeringar 5910 . - - 5910 5910
Lan : . ; 40 40 40 _.
Derivat . . - 1224 - 1224 1224
sa och fondlikvidfordringar - - 1975 1975 1975
ga fordringar - - 390 390 390
Upplupna intakter - - 2100 2100 2 100
Summa 265 621 1224 4 505 271 350 271 350 241 629
Finansiella skulder
varderade till verkligt varde via
resultatrakningen
Skulder som )
bestamts till- Innehav for Ovriga finan- Redovisat
Finansiella skulder hora kategorin handel siella skulder  varde, summa Verkligt varde
- . - 1018 1018 1018
- . 679 - 679 679
- . - 285 285 285
165 . - 909 1074 1074
Upplupna kostnader - - 741 741 741
Summa 165 679 2953 3797 3797
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24 Ovriga fordringar

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

Ej likviderad forséljning av placeringstillgangar
Fordringar koncernféretag

Fordringar évriga Skandiabolag

Skattefordran

Ovrigt

25 Disposition av 2007 ars resultat

2008 ars ordinarie bolagsstdmma disponerade vinstmedlen enligt 2007 ars balansrakning:

o q 1) I Resultatet inkluderar inte de justeringar
2007 &rs redovisade resultat 17814 som gjorts pa grund av nya redovis-

Overfort till konsolideringsfond for féljande forsékringsgrenar 17 814 ningsprinciper.

Foérmansbestamd forsakring

Avgiftsbestdmd traditionell férsakring
Tiansteanknuten sjukférsakring och premiebefrielseférséking 1295
Individuell traditionell livférsakring

Ouppségbar sjuk- och olycksfallsférsakring samt premiebefriels
Gruppliv- och §anstegruppvOrsaking e 12T
Mottagen aterforsakring 3

26 Livforsakringsavsattning

Koncernen Moderbolaget
Brutto avsattning 2008 2007 2008 2007
Utgaende balans fore aterforsakring 203 252 158 217 190 796 148 310

Aterforsakrares andel
Utgéende balans efter aterforsakring

Netto ingdende avsattning 158217 172173 148 310 162 898
Effekt pa ingdende balans av férandrad redovisningsprincip
Justerad ingaende balans 158 217 167 991 148 310 158 716
Valutaeffekt pa ingédende balans

Premier

Utbetalningar

Riskresultat

Tilldelad rénta brutto

Kostnadsuttag

Avkastningsskatt

Effekt av &ndrad marknadsranta

Tilldelad aterbaring

Overtagna bestand

Effekt av skillnad i garantiranta och diskonteringsrénta
Effekt av annullationer

Effekt pa reserv for ny dodlighet, DUS 2006

Andra férandringar

Netto utgaende avsattning 203 252 158 217 190 796 148 310

Cirka 12 miljarder kronor férvantas avvecklas inom tolv méanader.

Moderbolaget:

Avséttningarna beréknas enligt vedertagna aktuariella principer. Det innebdr att avsattningarna nuvéardesberéknas och att berdkningarna
bygger pé antaganden om bland annat rénta, dodlighet, skatt och driftskostnader. Livfdrsakringsavsattningar som avser tjdnstepensioner
varderas enligt EU:s Tjanstepensionsdirektiv vilket innebar att aktsamma, realistiska, antaganden ska anvandas. For 6vrig férsakring
anvands betryggande antaganden, det vill séga antaganden som var for sig har en inbyggd sékerhetsmarginal.

Vid varderingen har antagandet om diskonteringsranta stérst paverkan. Fran och med 2006 utgérs diskonteringsrantan for Tjanste-
pensioner av riskfria marknadsréntor, detsamma géller for évrig férsékring fran och med 1 april 2008 (nya principer FFFS 2008:6). Att
marknadsrantor (rantekurvor) ska anvandas innebar att valet av ranta beror pa forsakringarnas kassaflodesprofil, det vill saga nér i tiden
inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen forvantas. Fran och med 2008-11-11 géller nya foreskrifter (FFFS 2008:23) som reglerar
hur férsékringsforetag ska vardera sina férsakringstekniska avsattningar. | enlighet med den nya féreskriften beraknar vi diskonteringsran-
tan som genomsnittet av statsobligationsréntan och rantan pé sakerstéllda bostadsobligationer (tidigare swappar). For 6vrig forsékring ska
diskonteringsrantan hogst motsvara réntan pa statsskuldsvéxiar och statsobligationer. Effekten av den nya féreskriften var en upplosning
av premiereserven med 12,2 GSEK per 2008-11-30.

Fran ranteantagandet avseende bade Tjanstepension och &vrig férsakring har avdrag gjorts for avkastningsskatt och generella omkost-
nader om sammanlagt cirka 1-2 procent. For de flesta férsakringar grundar sig dodlighetsantagandet pa M90. Under véren 2007 publice-
rade Forsakringstekniska forskningsnamnden, FTN, resultatet av en branschgemensam dédlighetsundersdkning, DUS 2006. Skandia Liv
har bérjat analysera effekterna av den nya dédligheten och har per 31 december 2008 gjort en forstarkning av livférsakringsavséattningarna
om 5 (2) GSEK utifrén resultatet av denna analys. Arbetet med att analysera den nya dodligheten kommer att fortsétta under nastkom-
mande &r innan implementering gors i systemen.
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27 Avsittning for oreglerade skador

Koncernen Moderbolaget
Avvecklingsanalys 2008 2007 2008 2007
Ingaende balans 8 391 9 399 8 358 9357

Effekt av férandrad redovisriingsprincip

Justerad ingaende balans

Valutaeffekt p& ingéende balans

Kostnad for skador som intréffat under innevarande ar

Utbetalt/6verfort till férsékrin‘gsskulder eller andra kor‘[fristigg
skulder

Avvecklingsresultat ;
Effekt av &ndrad marknadsrénta
Andra férandringar

Utgaende balans

Avsattning for faststallda skador
Skadebehandlingsreserv

Avsatining for ioke faststalda skador ... 720 76 64 684
Avsattning for sjukréntor 6 603
7 645

Cirka 1 miljard kronor férvantas avvecklas inom tolv ménader.

Moderbolaget:

Oreglerade skador som avser tjdnstepensioner varderas enligt EU:s Tjanstepensionsdirektiv vilket innebar att aktsamma, realistiska, an-
taganden ska anvéndas. For 6vrig forsakring (icke tjanstepensionsklassad) anvands betryggande antaganden, det vill sdga antaganden
som var for sig har en inbyggd sékerhetsmarginal.

Vid varderingen har antagandet om diskonteringsranta stérst paverkan. Fran och med 2006 utgérs diskonteringsrantan for Tjans-
tepensioner av riskfria marknadsréntor, detsamma géller for évrig férsakring frdn och med 1 april 2008 (nya principer FFFS 2008:6).

Att marknadsréntor (réntekurvor) ska anvéndas innebér att valet av ranta beror pa forsakringarnas kassaflodesprofil, det vill sdga nar i
tiden inbetalningar och utbetalningar fran forsakringen forvantas. Fran och med 2008-11-11 foreskrivs valet av diskonteringsranta av
Finansinspektionen i FFFS 2008:23.

For dvrig forsakring med indexerade sjukrantor har realrdnteantagandet 1,9 procent anvants och for tjanstepensionsklassad forsakring
2,58 procent. For sjukrantor dér ersattningen &r faststalld till ett bestamt belopp, har kapitalvardet beréknats med den nominella rante-
foten 2,21 procent for vrig forsakring och 2,9 procent for tjanstepensionsklassad forsakring. Avsattningen for sjukrantor har beraknats
utifran avvecklingsantaganden som bygger pa bolagets egna erfarenheter. Avsattningen innehdller &ven en avsattning for framtida
driftskostnader fér hantering av pagéende sjukrantor, den s kallade Skadebehandlingsreserven. Férandring i skadebehandlingsreserv,
—13 MSEK redovisas i resultatrikningens post Utbetalda forsakringserséttningar. Vid berékning av reserver for sjukréntor behtvs ocksa
antaganden om reaktivering av sjuka. De antaganden som anvénts bygger aven hér pa bolagets egna erfarenheter.

28 Villkorad aterbaring

Koncernen Moderbolaget

2008 2007 2008 2007
Ingéende balans —— . 278 2028 ... 278 204
lanspréktagen villkorad aterbaring? SR ..... =~ N, 0.
Forandring av villkorad aterbéaring 32 134 32 134
Utgaende balans 226 278 226 278

" Den ianspréktagna villkorade aterbéringen far bara anvandas for att betala nya premier. Beloppet fors séledes direkt till premieinkomst.

29 Avsittning for andra risker och kostnader

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Avsattning fér pensioner
Inkomstskatteskuld
Loneskatteskuld

Ovriga avséttningar
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30 Avsittning for uppskjuten skatt

2008 2007
Skatte- Skatte- Skatte- Skatte-
fordran skuld fordran skuld

Koncernen
Uppskjuten skatt hanférlig till:

Avsattningar
rensionsskuldl T e 24 I S 29
Ovrigt - - - -
787 2598 377 4010
Moderbolaget
UPPSKIUTEN SKatt NBNFOTIG L | ettt
Aktier och andelar e OO ... 2008
Obligationer och andra rantebarande vardepapper - - - 11
- - - 415
31 Skulder avseende direkt forsakring
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Skulder till forsakringstagare 973 1073 920 1018
973 1073 920 1018
Skulden kommer att avvecklas inom tolv méanader.
32 Derivatinstrument med negativa varden
2008 2007
Rénte- Rénte-
Verkligt varde Aktier Valuta barande Summa Aktier Valuta bérande  Summa
Koncernen
Derivatinstrument upptagna i balansrékningen: o o o o
Optioner med negativavérden 186 o o 186 - - - -
Terminer med negativavarden 0 . 685 40 725 - 513 12 525
Swappar med negativa varden - 2779 297 3076 - - 159 159
Summa 186 3464 337 3987 - 513 171 684
Moderbolaget
Derivatinstrument upptagna i balansrakningen:
Optioner med negatvavarden - o - - - - - -
Terminer med negativavarden 0 . 685 40 725 - 508 12 520
Swappar med negativa varden - 2779 297 3076 - - 159 159
Summa 0 3 464 337 3801 - 508 171 679
Allt avvecklas inom tolv manader.
33 Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

Aterkopstransaktioner

Ovrigt
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34 Stéllda panter

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
6 6

Eastighetsinteckningar, pantsatta for Idn med mera,

nominellt varde" 110 105
13 947

5297 13 836 5191

35 Ansvarsforbindelser

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Utfasta investeringar inom private equity ] 17290 .. 8374 ... 17290 8374
Ovriga ansvarsforbindelser” 8 621 - 621
17 298 8995 17 290 8 995

36 Leasing

| egenskap av leasetagare har koncernen ingatt ett antal operationella leasingavtal. Forfallotidpunkter for det sam-
manlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsagningsbara operationella leasingavtal per
31 december foérdelar sig enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Operationella leasingavtal
O O A e ;... 8 e e .
senare &nett drmeninomfemar ST 1S I - T
senare an fem ar 43 - - -
Totalt leasingavgifter 81 24 - -

| egenskap av leasegivare har koncernen ingatt ett antal operationella leasingavtal. Avtalen avser uthyrning av
bostader och lokaler. Forfallotidpunkter fér det sammanlagda beloppet av framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppségningsbara operationella leasingavtal per 31 december fordelar sig enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Operationella leasingavtal
.Inomettar . . . L 81
..Senare an ett & men inom fem & . . B - .
senare an fem ar 348 143 - -

Totalt leasingavgifter 2 064 2082 - -

noter

" Gvriga skulder.
2 Skulder avseende direkt forsakring.

9 Tillgangarna utgdrs per 31 december
2008 av rantebérande vardepapper
124 323 MSEK, aktier 89 109 MSEK,
fastigheter 19 808 MSEK och hedge-
fonder 4 519 MSEK.

7 Skandia Liv har under 2005 Gverlatit
forvaltningsratten till en portfélj med ono-
terade aktier och andelar (private equity).
| férséliningsavtalet begransas ansvaret
for vissa i avtalet ldamnade uppgifter.
Ansvaret begrénsas till 600 MSEK.

Den gemensamma organisationen i Sve-
rige har lett till att Skandia Livs hyresavtal
omférhandlats och nu ligger som en del
av det avtal som reglerar kostnader mellan
Skandia Liv och Skandia. Detta avtal I6per
pé ett &r och kostnaden varierar med
Skandia Livs nyttjande av yta. Se not 38.

Variabel del av hyresavtal som ingér i perio-
dens resultat uppgar till 72 (41) MSEK.
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37 Medelantal anstallda samt I6ner och ersattningar

2008 2007

Medelantal anstallda Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Moderbolaget i Sverige 8 47% 145 88% 273 103 47% 117 53% 220
Dotterbolag i Sverige 1 53% 82 47% 173 88 53% 77 47% 165
Totalt i Sverige 219 49% 227 51% 446 191 50% 194 50% 385
Dotterbolag i Finland e TSR - ! 25% 3 75% 2.
Dotterbolag i Danmark 54 60% 36 40% 90 55) 58% 40 42% 95
Totalt i utlandska dotterbolag 54 60% 36 40% 90 56 57% 43 43% 99
Totalt i koncernen 273 51% 263 49% 536 247 51% 237 49% 484
Koénsfordelning inom foretagsledningen

per 31 december Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Man Totalt

Moderbo!aget i Sverigg

Styrelse ) ) o 2 22% 7 78% 9
Vd och andra personer i foretagets ledning 2 25% 3 33% 6 67% 9
Dotterbolag .
Styrelse . . 7o 32% 7 33% 14 67% 21
Vd och andra personer i féretagens ledning 8 .36% 10 40% 15 60% 25
Totalt i koncernen
Styrelse 10 30% 23 70% 33 9 30% 21 70% 30
Vd och andra personer i foretagens ledning 10 33% 20  67% 30 13 38% 21 62% 34
2008
Ovriga
GrundIén/ formaner
Styrelse- Rérlig ocher- Pensions- Sociala
Loner, ersattningar och 6vriga formaner under aret, KSEK arvode ersattning sattningar kostnad  kostnader Summa
Moderbolaget e ts 15855818 R85 S R R s s AR e S s s
et B0 OB 1433
L2087 B - 691 2878

. 80 % 2874 10216

. <~ 1046 .32 .08 .58 ...573 ...255%5
Ovriga anstéllda 150 562 10 230 5733 45180 63 428 275133
Summa moderbolag i Sverige 168 597 14 314 6293 53 711 72270 315185

Dotterbolag

S S SO .. S

s s e ek sder sk oy
Ovriga anstélida 123 159 8674 2216 22 699 34 810 191 558
Summa dotterbolag 145736 11 925 2618 25 935 42 908 229122
TOtaIt i koncernen ,,,,,,,,,,,, LT P P P
,,,,,,,,,,,, ) 738 B 1401 L3189
Styreiseleaamoter S IO 2878 |
Verkstéllande direktérer 10799 1ree 185 4457 3 650 20877

llande direktor
ande befattningshavare? 297 B AL 1) 20 Mze ]
Ovriga anstalida 273721 18 904 7 949 67 879 98 238 466 691

Summa koncernen 314 333 26 239 8 911 79 646 115178 544 307
11200 kSEK avser retroaktivt arvode for ar 2007 for ledamotskap i den for bolaget och aktieagaren gemensamma arbetsgruppen "Joint Steering Group”.

2 Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de sju personer som tillsammans med vd utgér Skandia Livs ledningsgrupp. | koncernen tillkommer de personer som
férutom vd i varje bolag utgér dess ledningsgrupp.
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2007
Ovriga
Grundlén/ formaner
Styrelse- Rorlig och er- Pensions- Sociala
Loner, ersattningar och évriga formaner under aret, kKSEK arvode ersattning sattningar kostnad  kostnader Summa
Moderbolaget
St ns ordférande

‘de direktéren .
ande befattningshavare (8 persor
Ovriga anstalida

125 440

1442 - - - 467

1909

8167 4583 33972 54388 226550

Summa moderbolag i Sverige

Dotterbolag

143 360

11 922 5182 42 621 63 523 266 608

1244 = - 505 573

A
Ovriga anstéllda 109 874 3 340 1409 21127 30612 166 362
Summa dotterbolag 132 593 4927 1888 28109 38 908 206 425

Totalt i koncernen

:\Zéerkstéllande direktorer
Fd téllande direktor

Ovriga anstalida

10382

235314

55 099 392 912

Summa koncernen

275 953

70730 102 431 473 033

 Med andra ledande befattningshavare menas i moderbolaget de atta personer som tillsammans med vd utgér Skandia Livs ledningsgrupp. | koncernen tillkommer de personer som

férutom vd i varje bolag utgér dess ledningsgrupp.

Principer for moderbolaget Skandia Liv

Lén och arvoden:
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt bolagsstammans
beslut. Till ledamdter som &r anstéllda i Skandiakoncernen utgér inga arvo-
den. Ersattningen till verkstéllande direktéren utgérs av en fast grundién samt
pension. Ersattning till andra ledande befattningshavare utgdrs dven den av
en fast grundlon samt pension. Rérlig ersattning kan ocksé utga till verkstal-
lande direktdren, ledande befattningshavare och vissa nyckelpersoner.

Lan har utfardats till styrelseledaméter, verkstallande direktér och ledande
befattningshavare om 16 228 kSEK. Angivna lan har utfardats av Skandia-
banken.

Pensioner:

Verkstallande direktdren och bolaget har var for sig rétt att for honom pékalla
en fortida delvis kollektivavtalsbaserad formansbestamd pension fran 60 ar pa
|6nedelar upp till 52 inkomstbasbelopp. Hans ordinarie pensionsalder ar 65
ar. Pa Ionedelar Gver 52 inkomstbasbelopp &r pensionen premiebestdmd med
en arlig premie pa 35 procent pa dessa lonedelar. Rorlig 16n till verkstallande
direktér réknas inte in i pensionsmedférande 16n.

For andra ledande befattningshavare i moderbolaget foreligger formans-
bestamda pensionsutfastelser som vid tjanstgéring till avtalad pensionsélder
medfdr livsvarig pension motsvarande 60-70 procent av pensionsmed-
férande 16n. Pensionsaldern varierar mellan 60-65 ar. Pensionen intjanas
successivt.

Avgangsvederlag:

Vid uppsagning fran bolagets sida har verkstallande direktdren rétt till 16n
under uppsagningstiden, vilken &r 12 manader. Vidare har verkstallande direk-
toren réatt till avgangsvederlag motsvarande 12 manadsliéner (grundlon). Fran

avgangsvederlag avréknas eventuella andra inkomster. Vid egen uppséagning
har verkstéllande direktéren 6 méanaders uppsagningstid.

Andra ledande befattningshavare har, vid uppsagning fran bolagets sida,
rétt till lon under uppséagningstiden, 12 manader. Vissa har harutover ratt till
avgangsvederlag om 18 manadsloner. Vid egen uppsagning &r uppsagnings-
tiden 3—6 manader.

Berednings- och beslutsprocess:

Erséttning till verkstéllande direktdr beslutas av styrelsen. Erséttning till andra
ledande befattningshavare beslutas av verkstéllande direktéren enligt de prin-
ciper som styrelsen kan faststélla. Vid nyanstallning eller stérre forandringar av
arbets- och ansvarsomrade faststélls ersattningen av verkstéllande direktéren
efter samrad med ordférande.

Rérlig ersattning:

Under 2008 har det funnits ett program for rérlig ersattning for ledande befatt-
ningshavare och nyckelpersoner. For verkstallande direktdren och andra i led-
ningsgruppen utgdr bonusmajligheten maximalt 30 procent av grundién. Fér
andra ledande befattningshavare och nyckelpersoner utgér bonusméjligheten
maximalt 10 eller 20 procent av grundlén. For ledande befattningshavare och
medarbetare inom Skandia Liv Kapitalférvaltning finns en modell for rorlig
ersattning som maximalt kan uppga till 50 procent av grundldnen.

Fér 6vriga medarbetare kan en rérlig ersattning motsvarande maximalt
125 procent av ett halvt prisbasbelopp utga. Eventuell ersattning avsatts i en
personalstiftelse, Livianen.

Som medarbetare kan man endast omfattas av en av de ovan beskrivna
modellerna for rérlig ersattning.

Moderbolaget
Total sjukfranvaro 2008 2007
Sjukfranvaron i procent av total ordinarie arbetstid, det vill sga exklusive nagon form av
tjanstledighet. Ordinarie arbetstid innefattar semester- och kompensationstia:
O UK a0 257% o 3,09%
- Langtidssjukfranvaro % (sammanhéangande 60 dagar eller mer) 1,08% 1,67%
Sjukfranvaron i procent av total ordinarie arbetstid for varje grupp nedan:
- Siukdranvaro f6r mén % e . e 170% 12T
- Sjukfranvaro for kvinnor % 3,48% 4,98%
-Anstéllda—29&r 0,66% 0,73%
- 30-49 ar 2,87% %

~ Anstélida 50— ar

2,19%
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Not 38 Upplysningar narstaende

Nérstaende

Skandia Liv &r ett helagt dotterbolag till Skandia. Verksamheten i Skandia
Liv bedrivs enligt Smsesidiga principer. Det innebar att alla varden i Skandia
Liv ska aterforas till forsékringstagarna. Nagon vinstutdelning far inte ske

till aktiedgaren. Skandia Liv konsolideras dérfor inte rakenskapsmassigt i
Skandiakoncernen.

Som nérstaende definieras samtliga bolag i Old Mutualkoncernen, dar
Skandiakoncernen och Skandia Livkoncernen, ingér som underkoncerner.
Dartill kommer styrelseledaméter och ledningspersoner i Skandia Liv och
deras néra familiemedlemmar. Nedan féljer en beskrivning av de bolag inom
Skandiakoncernen med vilka Skandia Liv har vasentliga relationer.

Overgripande beskrivning av Skandia- och Skandia Livkoncernen

Skandia
Skandia Liv
Diligentia och
Ovriga fastighets- 1 Skandia IT
forvaltande bolag
Skandikon Pensions-| | o
administration AB | Skandia Link A/'S
Skandikon Skandia Asset
Administration AB Management A/S
Finsinequa
Consulting OY Skandia A/S I
i likvidation
o Denna bild innehaller inte
Shandial VA en fullstdndig beskrivning
av samtliga bolag.
Process

Styrelsen i Skandia Liv har faststallt riktlinjer for transaktioner och andra
relationer mellan Skandia Liv och Skandia. Dessa innebér bland annat att
vid dverenskommelser av ekonomisk natur mellan Skandia Liv och Skandia
sarskilt ska 6vervagas att de ar férenliga med vinstutdelningsférbudet och
vardering ska prévas omsorgsfullt och sakligt. En tydlig dokumentation ska
ske av Gverenskommelse och vardering dar det framgar vem som ar affars-
ansvarig for transaktionen. Samtliga éverenskommelser ska fértecknas och
redovisas arligen for styrelsen i Skandia Liv. Revisionsutskottet i Skandia Liv
har ett sarskilt ansvar att granska tillampningen av de av styrelsen beslutade
riktlinjerna for transaktioner och andra relationer mellan Skandia Liv och
Skandia.

Transaktioner som &r av vasentlig betydelse samt av engéngskaraktar ska
beslutas av Skandia Livs styrelse. Vid forsalining av mer betydande tillgangar
ska, da marknadsnotering saknas, vardering ske av utomstaende varderare.
Varderingen ska dokumenteras.

Nar det géller transaktioner av I6pande karaktar finns en etablerad pro-
cess. Mellan Skandia Liv och Skandia finns ett uppdragsavtal som pa dver-
gripande niva reglerar de uppdrag som Skandia Liv har uppdragit &t Skandia
att utfora. | uppdragsavtalet framgér ocksa hur styrning och planering av den
utlagda verksamheten ska ske. Till uppdragsavtalet finns ett flertal specifika-
tioner som i detalj beskriver respektive uppdrags tjansteinnehall, serviceniva
och utférande. For varje uppdrag har Skandia Liv utsett en avtalsansvarig
som har det ekonomiska ansvaret samt ansvar for styrning och uppféljining.
Ekonomienheten ansvarar for struktur och hantering av uppdragsavtalet och
dartill hdrande specifikationer samt processen for uppfolining av dessa. Sam-
radsgrupper finns for respektive uppdrag och samrad sker mellan parterna
avseende serviceniva, hur fel ska hanteras, ersattningsnivéer, uppfolining och
ovriga fragor.

De prisséattningsmetoder som tilldmpas ar marknadspris eller sjalvkost-
nadspris. Marknadspris tillampas i de fall det & maojligt att géra en jamforelse
med liknande tjanster pa marknaden som till exempel distribution av forsak-
ringar eller Diligentias uthyrning av lokaler. | dvrigt tilldmpas sjalvkostnadsme-
toden som i vissa fall inrymmer ett incitamentsforslag. Néar sjalvkostnadsme-
toden tillampas beslutar samradsgruppen om omfattning och férdelning av
kostnader. | samband med afférsplaneringen tas en budget fram med totala
kostnader per uppdrag fordelat pa sarkostnader och samkostnader samt
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férdelningsnycklar som speglar nyttjandegrad. Denna budget behandlas
och beslutas av Skandia Livs styrelse. Ersattning utgar utifran faktiskt utfall.
Avsteg fran budgeten ska foredras och godkannas i samrédsgrupperna
och en dversyn av nycklar gérs kvartalsvis med syfte att &ndra dessa om
betydande férandringar skett. Vid stdrre avvikelser ska dessa godkannas av
Skandia Livs vd.

Transaktioner
1) Hela Old Mutualkoncernen har en gemensam ansvarsforsakring. For
denna betalar Skandia Liv sin andel.

Mellan Skandia Livkoncernen och de bolag som konsolideras i Skandia-

koncernen

2) Ersattning enligt skiljiedomen i tvisten om kapitalférvaltningsavtalet med
DnB NOR, se sidan 21.

3) Skandia Liv och Skandia ingick under 2004 ett princip- och ramavtal om
samarbete i Sverige genom att samordna marknadsnéra funktioner samt
vissa stabsfunktioner for att 6ka effektiviteten inom bolagen. De tjénster
som samordnas &r distribution och distributionsstéd, kundtjanst, mark-
nadskommunikation, affarsutveckling inom privatomrédet, administration
av gruppforsakringsprodukter samt diverse stabs- och servicefunk-
tioner. Nar det géller distribution erhéller Skandia en marknadsmassig
erséttning for utférda prestationer men ansvarar samtidigt for aterbetal-
ning i handelse av annullation av de salda forsakringarna. Ersattningen
for forséljiningen via Skandias egen férsaljningskanal bestdms med
utgangspunkt for nivan for provisioner till externa forséakringsméklare med
tillagg for uppdragstagarens sérskilda risker och utlagg fér den egna
forséliningskanalen. Den erséttning som utgér for évriga omraden som
avses i denna punkt grundas pé sjélvkostnader som férdelas utifrén fak-
tiskt utnyttjande. | den senare gruppen ryms bland annat den fér bolagen
gemensamma afférs- och verksamhetsutvecklingen for Individ respektive
Foretagsomradet. Den forst néamnda utvecklingsverksamheten bedrivs
hos Skandia och den senare hos Skandia Liv.

4)  Skandia hyr kontorslokaler runt om i Sverige fran Skandia Liv och betalar
fér det en marknadsmaéssig hyra.

5) Skandia Liv tillhandahéller tjanstepensioner fér de anstéllda inom
Skandiakoncernen. Dessa pensionsformaner grundas pa avtal pa den
svenska arbetsmarknaden och premierna ar dérmed marknadsméssiga.

6) Skandia IT tillhandahaller IT-tjanster till hela Skandiakoncernen. Ersattning
utgar enligt sjélvkostnadsprincipen och fordelas utifran utnyttjiande av de
olika [T-tjansterna.

7) Skandia Liv och Skandia har, via enheten Skandia Link, ett gemensamt
tjanstepensionskoncept. Skandia Liv star for administrationen och erhal-
ler en ersattning for administrationstjansterna som grundas pa sjélvkost-
nader.

8) Skandia Liv A/S sékrar sina valutapositioner med terminer hos Skandia
Treasury till de priser som géller pé& valutamarknaden.

9) Under 2008 startade en utredning for att undersdka maojligheten att om-
vandla Skandia Liv till ett vinstutdelande bolag. Skandia Livs styrelse har
fattat beslut om att dela kostnaden for vissa specifika konsultuppdrag,
déar bada parter har ett gemensamt intresse, med Skandia. Kostnaderna
delas lika.

—
&

Mellan Skandia och Skandia Liv finns ett managementavtal som beskri-
ver de koncerndvergripande funktioner som Skandia tillhandahaller for
hela Skandia Norden. Det innefattar bland annat Nordenchefen, kom-
munikation, dvergripande riskkontroll och Chief Operating Officer.

=
-

Skandia aterforsakrar en betydande del av bolagets sjukférsakringsrisker
inom Sverigeverksamheten hos Skandia Liv. Pa sa satt uppnas samord-
ningsvinster i riskprévning med mera. Skandia betalar en marknadsmas-
sig premie for aterforsékringen som sékerstélls genom att Skandia Liv
varje &r vidaredterforsakrar del av risken pa den 6ppna marknaden.

12) Under 2008 har en 6versyn av organisationen inom Skandia Norden
skett. Detta for att samordna och effektivisera de gemensamma proces-
serna. Kostnaderna for projektet har delats mellan Skandia Liv och
Skandia sa att Skandia Liv betalat 40 procent.

13) Skandia uppréatthéller fér Skandiakoncernen gemensamma funktioner for
ekonomisystem, kassaforvaltning (treasury) samt vissa juristfunktioner.
Den ersattning Skandia Liv betalar till Skandia grundas pa sjélvkostnader
som fordelas utifran faktiskt utnyttjande.

14) Skandia Liv och Skandia har méjlighet att placera dverskottslikviditet
hos varandra, vilket ger fordelar for bada parter. Marknadsrénta erlaggs
for dessa transaktioner. Under 2008 har maximalt 365 (1 010) MSEK
placerats Gver natten vid 11 (60) tillfallen. Vid arsskiftet fanns ingen kort
ut- eller upplaning.



noter

15) Skandia Liv utfor vissa administrativa tjanster at Skandia inom ut- 17) Skandikon Pensionsadministration AB utfér administrativa tjanster
vecklingen av tjanster till foretag samt inom IT. Ersattning utgér enligt avseende tjdnstepensioner for anstéllda inom Skandiakoncernen. En
sjalvkostnadsprinciper utifrdn nedlagd tid. marknadsmassig ersattning utgar och baseras pa samma modell som

tillampas for bolagets externa kunder.
Skandiakoncernen har automatisk likvidavréakning av mellanhavanden som

inte faktureras. Likvidavrakningen sker dagligen eller ménatligen. Skandia 18) Samtliga dotterbolag i Skandia Livkoncernen ingdr i en gemensam

Livs nettoskuld till Skandia uppgick 31 december 2008 till sammanlagt 150 koncernkontostruktur och erhéller eller erlagger marknadsmassig ranta

(nettofordran 109) MSEK. Dérutdver har Skandia Liv en skuld till Skandia upp- till Skandia Liv for sin andel av behallningen pa kontot.

géende till 29 (79) MSEK som avser annu ej utbetald distributionsersattning.

Skandia har ingen motsvarande fordran avseende distributionsersattning da 19) Skandia Liv A/S har Ian fran Skandia Liv uppgéende till totalt 192 (203)

Skandia tilldmpar andra redovisningsprinciper. MSEK per 31 december 2008. Marknadsméssig ranta erlaggs.

Mellan bolag inom Skandlia Livkoncernen Mellan Skandia Liv och dess styrelse och ledning

16) Livforsakringsbolaget Skandia Fastighetsinvesteringar AB har lan fran 20) Ersattningar till styrelse och ledningspersoner i Skandia Liv framgar av
Skandia Liv uppgaende till totalt 18 000 (18 052) MSEK per 31 decem- not 37. | dvrigt férekommer inga transaktioner med dessa personer eller
ber 2008. Marknadsmassig ranta erlaggs vilken baseras pa utldtanden deras nérstaende utdver normala kundtransaktioner som sker pa mark-
om marknadsmassig niva som tagits in fran storre kreditinstitut. nadsmassiga villkor.

Karaktar Bolag som erhallit Bolag som erlagt Ersattning, MSEK Hanvisning

Ansvarsforsakring Skandia/Old Mutual Skandia Liv 5 1)

Mellan Skandia Livkoncernen och de bolag som konsolideras i Skandiakoncernen.

TRANSAKTIONER | VASENTLIGHETSORDNING

Karaktar Bolag som erhallit Bolag som erlagt Ersattning, MSEK Hanvisning
SFEUNIG) EVSENED SAEEOMEN .. e el L e A R 2.
Distributionsstdd, markﬁédskommunikation, kundcenter,

gruppférsakring och staber samt affarsutveckling Skandia Skandia Liv

Distributionsersattning """""" Skandia St

palevioniors okaey Sy Ly T
Tjanstepensioner till anstdllda inom Skandia Skandia Liv Skéﬁdia 5) B

IT drift och service Skandia IT S -
Gemensamt tjanstepensionskoncept Skandia Liv Skandia 60 7
Valutaterminer, netto L Skandia Liv A/S S'

Vinstutdelningsprojektet Skandia S' B
Management T Skandia Skandia Liv 22 10)

Aterférsékringsavtal (ngt}g) """" Skandia Liv S' -
Omstruktureringsprojektet Skandia Skandia Liv 13 12)
Ekonomisystem, treasury och juridik __Skandia St

Ovrigt Skandia Liv Si

Rénta pé langfristigatén Skandia Liv
Ranta pa koncernkonto, netto Skandia Liv

""""""" Skandikon Pensions-
Pensionsadministration administration AB SkandiaLlv 20 18).
Rantapd langfristigaln Skandia Liv Skandia LV AV LS 19).
Danmark

| Danmark samarbetar Skandia Livs dotterbolag Skandia Liv A/S med Skandia Link A/S genom bolagen Skandia A/S och Skandia Asset Management A/S.
Skandia A/S &gs till 50 procent av Skandia Liv och till 50 procent av Skandia och drivs som ett joint venture. Syftet &r att samordna alla administrativa resurser
vilket ger méjligheter till kostnadssynergier. Kostnaderna i Skandia A/S faktureras efter nyttjande till respektive bolag. Under 2008 uppgick Skandia A/S kostna-
der till 213 (187) MSEK. Av detta belopp fakturerades 136 (123) MSEK till Skandia Liv A/S och 77 (64) MSEK till Skandia Link A/S.

Skandia Asset Management A/S tillhandahaller kapitalfdrvaltning for Skandia och Skandia Livs dotterbolag i Danmark mot en marknadsmassig avgift som
berdknas pa det forvaltade kapitalet. Bolaget &gs till 70 procent av Skandia Liv och 30 procent av Skandia. Under 2008 uppgick ersattningen frén Skandia Liv A
A/S och Skandia Liv A/S till 9 MSEK och Skandia Link A/S till 8 MSEK.
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39 Avsittning for pensioner
Koncernen enligt IAS 19

Pensionskostnader 2008 2007
Kostnad avseende tjanstgdring under innevarande period 10 16
14 18

-4 -4

Eﬁekter av omorganisation samt ny FTP-plan™ 6 -
&mda pensionsataganden? -3 -
lla vinster (-) och forluster (+) 0 5

""""""" 23 35

Pensionskostnader avgiftsbestdmda planer 58 51

Totala pensionskostnader 81 86

Avstamning av férmansbestamda pensionsplaner i balansrakningen

21 55

-52 -92

Qredovisade aktuariella vinster (+) och forluster (-) 3 10

¢ irde minus forvaltningstillgangar -28 -27

nderade planer 422 362

Oredovisade aktuariella vinster (+) och forluster (-) -57 -17

Redovisad formansbestamd skuld (+) eller tillgang (-) enligt RR 29 337 318

§pecifikation av férandring i redovisad formansbestamd pensionsskuld

318 293
""""""" 23 35

Formaner betalda fran foretaget -4 -10

Utgaende balans 337 318

Nuvérdet av formansbestamda forpliktelser

417 470

10 16

14 18

-36 -

5 -

""""""" -13 -15

Aktuariella vinster (-) forluster (+) 46 -72

Utgaende balans 443 417

Férvaltningstilggngar .

""""""" 92 96
4 4

In stémda pensionsétaganden? -36 -

Foérméner betalda frén férvaltningstilgéngr -9 -7

Aktuariella vinster (+) forluster (-) 1 -1

Utgaende balans 52 92

Avkastning pa forvaltningstillgangar

Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar 4 4

Aktuariella vinster (+) forluster 1 5

Faktisk avkastning 5 3

Aktuariella vinster (+) forluster ()

Ingéende balans -7 -82
) 0 5
amda pensionsataganden? -3 -

Effekter av omorganiéation samt ny FTP-plan” 1 -

A forluster (-): forpliktelser -46 71

Aktuariella vinster (+) forluster (-): forvaltningstillgangar 1 =1

Utgaende balans -54 -7

féwaltningstillgépgar, fordelning

R papper 100% 74%

Aktier och liknande finansiella instrument 0% 26%

Forsakringstekniska berakningsantaganden®

3,50% 4,50%
avkastning pa forvaltningstillgangar? 2,75% 4,75%

Uppskattad framtida‘|C'>net'>kningstakt5>

3,25%/4,75%

3,25%/4,75%

Uppskattad framtida inflation
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2,00%

2,00%

Av de totala pensionskostnaderna
redovisas kostnader avseende tidigare och
innevarande period, 64 (67) MSEK, i drifts-
kostnaderna. Resterande kostnader,17 (19)
MSEK, redovisas som kapitalavkastning,
netto i det icke-tekniska resultatet.

Pensionskostnaderna fér 2009 enligt
IAS 19 beraknas till 22 MSEK.

P& grund av en omorganisation har cirka
35 personer flyttat till Skandia.

2 Inlésen forméansbestamda pensions-
ataganden som har ersatts av premie-
bestdamda ataganden.

9 Antaganden &r angivna som samman-
vagda medelvarden for respektive
pensionsplan.

4 Efter avkastningsskatt.

9 For hogre befattningshavare forvéantas 16-
nedkningstakten uppga till 4,75 procent.



Formansbestdmda pensionsplaner innebar att den anstéllde garanteras en
viss pension efter avslutad anstalining. Pensionen baseras pa slutlonen.
Skandia Liv har darfér en forpliktelse mot nuvarande och tidigare anstéllda
som skall redovisas i balansrakningen. | Sverige utgérs de formansbestamda
pensionsplanerna framst av pensionsformaner som framgar i kollektivavtalet
géllande FTP-planen samt i viss grad av tillkommande pensionsformaner for
hogre befattningshavare. Dessutom tillkommer Diligentias pensionsstiftelse.
Pensionsplanerna omfattar i huvudsak alderspension, sjukpension och
familjepension.

| moderbolaget redovisas kostnaden for pensionsplanerna som den drifts-
kostnad som uppstar nar fakturerade premier betalas.

Foretagets utestdende forpliktelse samt kostnad for formansbestamda
pensionsplaner skall beréknas arligen med hjélp av aktuariella metoder grun-
dade pé foretagets langsiktiga antaganden om diskonteringsranta, avkastning
pa forvaltningstillgangar, 16nedkningstakt samt inflation. Harvid beaktas, till
skillnad mot tidigare redovisning, den slutférpliktelse féretaget anses ha mot
de anstallda nar de gér i pension. Den utestdende pensionsforpliktelsen
och pensionskostnaden faststélls enligt den s kallade Projected Unit Credit
Method. Denna metod innebér i korthet en mera linjar kostnadsférdelning
mellan tiden for anslutning till planen och pensionsaldern jamfort med tidigare
redovisning.

Skandia Liv har inga tillgdngar som &r direkt avskiljpara for sina formans-
bestamda tjanstepensionsplaner. Vi far dock tillgodorakna oss tillgangarna i
Diligentias pensionsstiftelse. Detta medfér ocksé att Skandia Liv endast kan
tilgodorékna sig avkastningen pa dessa tillgangar.

De aktuariella antagandena faststélls arligen i anslutning till balansdagen.

| avsaknad av marknader i Sverige for forstklassiga foretagsobligationer
med I6ptid som motsvarar den tidsperiod under vilken forpliktelserna avses
bli reglerade (cirka 20 ar), faststélls diskonteringsrantan med hénsyn till rantan
pa 13-ariga statsobligationer pa balansdagen. Antagande om avkastning pa
forvaltningstillgangar faststélls genom att beakta fordelningen mellan rante-
barande vardepapper och 6vriga tillgangar sdsom aktier. For rantebérande
vérdepapper anvands réntan pa 10-ariga statsobligationer (riskfri réanta) och
for dvriga tillgangar anvands den riskfria rantan med tillagg for en riskpremie
om 3 procent. | antagandet om avkastning pa forvaltningstillgdngarna har
hénsyn tagits till att avkastningsskatt utgar med 0,50 procent per &r i Sverige.
Ovriga finansiella antaganden &r baserade pa Skandia Livs l&ngsiktiga férvant-

40 Effekter av dndrade redovisningsprinciper
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ningar pa balansdagen for den tidsperiod under vilken forpliktelserna avses
bli reglerade.

Effekter pa pensionsforpliktelsens nuvarde till folid av &ndrade aktuariella
antaganden samt skillnaden mellan verklig avkastning pa forvaltningstill-
gangar och den forvantade avkastningen pa dessa, utgor aktuariella vinster
och forluster. Detsamma géller for forandringar i vardet p& den férmansbe-
stamda pensionsforpliktelsen och pa forvaltningstillgangar som avviker mot
de langsiktiga antagandena. Aktuariella vinster och forluster redovisas inte i
resultatrékningen omedelbart nar de intréffar. Da dessa vid slutet av den fére-
gaende rapporteringsperioden Gverstiger en korridor motsvarande 10 procent
(s& kallat korridorgransvarde) av det hogsta av antingen pensionsforpliktelsen
eller marknadsvérdet av forvaltningstillgdngarna, resultatférs det éverstigande
beloppet dver den tidsperiod under vilken férpliktelsen avses bli reglerad. Til-
lAmpningen sker separat for respektive plan.

Avséttningar for pensioner i Skandia Liv motsvarar férpliktelsens nuvarde
vid bokslutstidpunkten, med avdrag for verkligt vérde av tillhérande férvalt-
ningstillgangar, oredovisade aktuariella vinster eller forluster.

| resultatrakningen utgdrs Skandia Livs kostnad for formansbestamda
pensionsplaner av summan av kostnader avseende tjanstgdring under
innevarande och tidigare period, ranta pé forpliktelsen, forvantad avkastning
pa forvaltningstillgéngarna samt avskrivning pa aktuariella vinster och forluster
Overstigande korridorgransvardet. Kostnad avseende tjanstgoring under inne-
varande period och tidigare perioder redovisas som en driftskostnad. Ovriga
poster redovisas som Kapitalavkastning netto, i det icke-tekniska resultatet.

Loneskatt har beaktats i justeringar for formansbestamda pensionsplaner i
balans- och resultatrékningen.

Anstéllda inom koncernen, som inte omfattas av férmansbestamda pen-
sionsavtal, omfattas istéllet av avgiftsbestémda pensionsplaner. Avgiftsbe-
stdmda pensionsplaner innebér att féretagets pensionskostnad utgérs av en
procentuell andel av den anstélldes 16n i varje redovisningsperiod som den
anstallde utfort tjanster at foretaget. Redovisningen av avgiftsbestamda planer
innebar att premien kostnadsfors i takt med att formanen intjanas.

Under 2008 har en omorganisation gjorts inom Skandia som inneburit att
cirka 35 personer gatt fran Skandia Liv till Skandia. Dessutom har man inom
Skandia Livs fastighetskoncern 16st in forméansbestamda pensioner till forman
for premiebestdmda pensioner for tidigare verkstéllande direktorer.

Koncernen Moderbolaget
Foére Justering Justering Efter Fére  Justering Justering Efter
Effekter pa resultatrékningen 2007 justering ranta FTA DUS 2006 justering justering ranta FTA DUS 2006 justering
Premieinkomst fe r 15952 - - 15952 14 263 - -

K
:O:realiserad kapitalavkastning, netto
s

Férandringar i andra forsakringstekniska
avsattningar

éf[erbéring och rabatter

:I:?{esultat dvriga
&

AVséttning till periodiseringsfond
Skatter

Periodens resultat

Effekter pa balansrakningen 2007-01-01

Totalt eget kapital, skulder och avsattningar 309 232 -
Efickier pa balansrakning en) 20080100
Totala tillgangar 317 882 -

Eg
Forsakringstekniska avsattningar
O
Totalt eget kapital, skulder och avsattningar

176 409

317 882 o

Fér beskrivning av nya redovisningsprinciper se sidan 22 i férvaltningsberattelsen.

- 317 882

299 139 o o

460 166 608

166 469

o 317 882

299 139 o = 299 139
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avstamning avkastning i totalavkastnings-
tabell mot finansiella rapporter

2008 2007 2006 2005 2004
PosteriBalansrakning
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 31465 ¢ 28 403 29 865
Aktier och andelar 83622 129193 126083 111041 90 483
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 137 830 136 836 134 469 134 426 123 849
Alternativa placeringar - - -
Derivat 1131 640 1895
Ovriga finansiella placeringstillgéngar - - 1080 34
Fordringar
Ej likviderad forsaljning av placeringstillgangar” 735 444 2087
Upplupna réanteintékter 2093 1876 1933
Ovriga fordringar 19 16 14
Skulder
Derivat -585 -821 -245
Ej likviderade kop av placeringstillgangar? -285 -582 -15642
Aterkdpstransaktioner? -165 -2 645 -
Upplupna réntekostnader -468 -114 -37
Ovriga skulder - - - -
Andra tillgangar
Kassa och bank® 934 797 640
Summa Marknadsvéarde 252 878 300 903 292 840 274 561 248 976
JUSteringar
Bid-close enligt IFRS 210 - - -
Valutakursdifferenser -20 - -
Uppdaterade marknadsvarden 335 - - -
Ovriga justeringar -334 -137 28
Marknadsvarde enligt totalavkastningstabell 253 521 301 094 292 976 274 424 249 004

Differens

" Se not 24 "Ovriga fordringar”.
2 Se not 33 "Ovriga skulder”.
3 Bankkonton + Deposit.

De justeringar som gors i avstémningen mellan posterna i balans- och resultatrakning och totalavkastningstabell forklaras framst av:
- | redovisningen ska, enligt IFRS, kopkurs anvandas vid vardering av placeringstillgangarna. | totalavkastningstabellen anvands borsens stangningskurser for att éverensstamma med de

jamforelseindex som anvénds for utvéardering av kapitalférvaltningen.
- P& grund av tidsaspekten upptas vissa tillgangar i balansrékningen till preliminér vardering. | totalavkastningstabellen hinner vi f& med en stérre andel definitiva varderingar.

- Valutakurserna i balans- och resultatrakningen ar inte desamma som de som anvands i totalavkastningstabellen.
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Poster i Resultatraknlng

Andra akt|er och andelar (Moderbolaget)

AIternahva placenngar

Rantemtakter med mera

Obl|gat|oner och andra rantebarande vardepapper (Moderbolaget)

Valutavinst, netto (Moderbolaget)

Real|sat|onsvmst netto

Byggnader och mark (Koncem)

Andra akner och andelar (Moderbolaget)

Obl|gat|oner och andra rantebarande vardepapper (Moderbolaget)

Orealiserade vinster pa placermgstlllgangar

o B 12100 15 941 6975

Obllgatloner och andra rantebarande vardepapper (Moderbolaget)

Aktier och andelar (Moderbolaget)

Alternativq placeringar

Alternativa placenngar

Summa avkastning

Justeringar

-40 204 13103 25 046 34128 20 664

"""" Valutakursdlfferenser

Uppdaterade marknadsvarden

Ovriga justeringar

-39 727 12 426 24 973 34114 20 527

Differens

" Nettosiffra mellan 2004-2005.
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revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Livf6rsakringsaktiebolaget Skandia (publ)

Org nr 502019-6365

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
(sidorna 16-65) och bokféringen samt styrelsens och
verkstéllande direktdrens forvaltning i Livforsakringsak-
tiebolaget Skandia (publ) for rakenskapsaret 2008. Det &r
styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
fér rakenskapshandlingarna och férvaltningen och for att
lagen om arsredovisning i forsékringsféretag och Finans-
inspektionens foreskrifter och allméanna rad (om arsredo-
visning i férsakringsforetag) tillampas vid upprattandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vart ansvar ar
att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen
och férvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfért revisio-
nen for att med hdg men inte absolut sakerhet forsdkra oss
om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte
innehaller vasentliga felaktigheter. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen for belopp och annan
information i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar
ocksa att préva redovisningsprinciperna och styrelsens
tillampning av dem samt att beddma de betydelsefulla
uppskattningar som styrelsen gjort néar de upprattat arsre-
dovisningen och koncernredovisningen samt att utvar-
dera den samlade informationen i &rsredovisningen och

Stockholm 3 mars 2009

Thomas Thiel
Auktoriserad revisor

Svante Forsberg
Auktoriserad revisor
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koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande om
ansvarsfrinet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder
och férhallanden i bolaget for att kunna beddéma om nagon
styrelseledamot ar erséattningsskyldig mot bolaget. Vi har
aven granskat om nagon styrelseledamot pa annat satt
har handlat i strid med forsakringsrorelselagen, lagen om
arsredovisning i forsakringsforetag eller bolagsordningen.
Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara ut-
talanden nedan.

Z\rsredovisningen och koncernredovisningen har upprat-
tats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsakrings-
féretag och Finansinspektionens féreskrifter och allmanna
rad (om arsredovisning i forsakringsfoéretag) och ger en
rattvisande bild av bolagets och koncernens resultat och
stallning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att bolagsstémman faststaller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och for
koncernen, disponerar resultatet i moderbolaget enligt
forslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.



ordlista

ANSKAFFNINGSKOSTNADSPROCENT
Beraknas som periodiserade anskaffningskost-
nader (bland annat kostnader for forsélining) i
forhallande till premieinkomst.

AVGANGSPENSION

Innebér att arbetsgivaren tecknar pensionsférsak-
ring som ersattning for 16n s att den anstallde kan
g4 i pension tidigare &n vid normal pensionsalder.

DIREKTAVKASTNING | PROCENT

Netto av ranteintakter, rantekostnader, utdelning
pa aktier och andelar samt driftsnetto pa egna
fastigheter. Detta sétts i relation till genomsnittliga
marknadsvérdet péa placeringstillgdngarna.

DRIFTSKOSTNADER | FORSAKRINGS-
RORELSEN

Kostnader f6r administration, affarsutveckling,
marknadsféring och forséljning. Kostnader for
kapitalférvaltningen ingér inte i begreppet.

DRIFTSKOSTNADSPROCENT
Driftskostnader dividerat med premieinkomst for
egen rakning.

FLYTTRATT
Ratt att flytta forsakringskapitalet fran ett forsék-
ringsbolag till ett annat.

FTP-PLANEN

FTP ar en tjanstepension for forsékringstjanste-
man. Det nya FTP-avtalet tradde i kraft 1 januari
2008.

FORSAKRINGSFALL
Aktualisering av forsakring, till exempel vid dodsfall
eller &ndring vid sjukdom.

FORSAKRINGSKAPITAL

Ett varde pa forsakringen som avser att spegla
verkligt utfall vad géller kapitalavkastning, dodlig-
het och omkostnader. Om forsékringskapitalet ar
stérre an det garanterade véardet har det uppstéatt
ett dverskott. Detta dverskott ar preliminart férdelat
och kan bade 6ka och minska.

FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

En skuldpost i balansrékningen i livférsékrings-
bolag som avser garanterade &taganden gentemot
forsékringstagarna.

FORVALTAT KAPITAL
Verkligt véarde pa de tillgdngar som forvaltas for
férsékringstagarens rakning.

FORVALTNINGSKOSTNADSPROCENT
Relationen mellan driftskostnader och genomsnitt-
ligt forvaltat kapital.

ICKEVALSALTERNATIV

| de fall som den anstallde inte gjort négot aktivt
val av férsékringsbolag, blir den anstéllde automa-
tiskt kund hos det férsékringsbolag som vunnit en
upphandling. Till exempel vann Skandia Liv 2007
upphandlingen av FTP-planen.

ITP-PLANEN

Kollektivavtal fér industrins och handelns tillaggs-
pension for tjignsteman. ITP-planen innebér att
arbetsgivaren séatter av pengar, som bland annat
gér till alderspension. Den nya ITP-planen innebar
en Gvergang frén ett formansbestamt pensions-
system till ett system dar premien ar bestdmd. Det
nya [TP-avtalet bérjade galla 1 juli 2007.

KAPITALFORSAKRING

En typ av livférsakring med skatteregler som
skilier sig frdn en pensionsforsékring. Premier i en
kapitalférsakring ar inte avdragsgilla, vilket medfor
att utbetalningarna é&r fria fran inkomstskatt.

KOLLEKTIV KONSOLIDERINGSGRAD

Ett nyckeltal som for férsakringar med inslag av
sparande beskriver vardet av tillgangar i forhal-
lande till vardet av garanterade utfastelser och
icke-garanterad aterbaring som férdelats pa
forsékringsavtalen.

KONSOLIDERINGSKAPITAL

Aktiekapital, verskottsmedel samt uppskjuten
skatt pa orealiserade vinster och obeskattade
reserver.

KRYSSVAL

Den del av tjanstepensionen for vilken den
anstéllde sjélv kan valja vilken férvaltningsform och
forsakringsgivare som ska galla. Kryssvalsdelens
premie uttrycks som en procentsats av I6nen.

LIVFORSAKRINGSAVSATTNING

Vardet av framtida forsakringsersattningar som
garanteras férsakringstagaren, efter avdrag av
vardet av framtida avtalade premieinbetalningar.

NYTECKNING

Bestér av &rspremievolym av nya forsakringar.
Enligt branschens definition viktad som engangs-
premier dividerat med 10 plus arliga premier.
Anvéands i Férsékringsférbundets statistik for att ta
fram marknadsandelar fér nyteckning.

PENSIONSFORSAKRING

Ett bundet sparande som tidigast kan tas ut fran
55 ars alder och dar utbetalningarna ska ske i
minst fem &r. Premier i en pensionsférsakring &ar
avdragsgilla i deklarationen. Normal avdragsrétt &r
12 000 kronor per ar fran och med 1 januari 2008.

PREMIE

Det belopp som betalas fér en férsakring. Férutom
sparande och/eller riskskydd ska premien &ven
técka bolagets omkostnader.

PREMIEBEFRIELSEFORSAKRING
En premiebefrielseférsakring betalar premien for
din sparforsakring om du blir langvarigt sjuk.

REALLOKERING

En reallokering &r en engangskorrigering av
forsakringskapitalet fran dess nuvarande varde.
Reallokering genomfors da bolagets tillgangar inte
motsvarar atagandet till kunderna.

RISKPREMIE
Den del av premien som avser att tdcka sjalva
forsakringsrisken.

SJUKFORSAKRING
En sjukforsékring ger erséttning om du blir sjuk-
skriven under en langre period.

SOLVENSGRAD
Forhallandet mellan bolagets totala nettotillgangar
och forsakringstekniska avsattningar.

SOLVENSKAPITAL
Tillgéngar utbver det garanterade kapitalet.

SOLVENSKVOT
Anger kvoten mellan bolagets tillgéangliga solvens-
kapital och den sa kallade solvensmarginalen.

SOLVENSMARGINAL
Forsakringsrorelselagens uppstallda krav pa det
minsta solvenskapital som ett forsékringsbolag
maste ha.

TILLGANGSALLOKERING
Fordelning mellan olika tillgangsslag, till exempel
fastigheter, aktier och obligationer.

TJANSTEPENSION

En pension som bekostas av arbetsgivaren.
Anstallda pa foretag med kollektivavtal har kollek-
tivavtalade tjanstepensioner som till exempel TP
och Avtalspension SAF-LO. Anstallda pa foretag
utan kollektivavtal, personer som tjanar mer an
tio basbelopp per ar samt ett foretags sa kallade
frikrets kan ha individuella egna tjénstepensions-
|6sningar.

TJANSTEPENSIONSDIREKTIV
EU-direktiv med ett stort antal regler i bland annat
livbolag fér hanteringen av tjanstepensioner.

TOTALAVKASTNING

Summan av direktavkastning, realiserade vinster
och férluster, nedskrivningar och reverseringar
av nedskrivningar, valutaresultat och férandring
av orealiserade vinster/forluster pa placeringstill-
gangar.

TOTALAVKASTNING | PROCENT

Relationen mellan totalavkastning och summan av
verkligt vérde pa placeringstillgangar justerat for
fiddet till och fran portfélien.

TRADITIONELL FORVALTNING

Kapitalet som sparas i en forsékring forvaltas i en
gemensam portfolj, som innehaller aktier, ranteba-
rande placeringar, fastigheter och andra tillgangar.
Med traditionell férvaltning garanteras ett visst
férsakringsbelopp.

ATERBARING

Overskott uppstar nér den verkliga totalavkast-
ningen blir hdgre 8n den antagna réntan, det vill
sdga garantirdntan, eller nar de verkliga risk- och
driftskostnaderna blir lagre &n vad som antagits.
Overskott som uppstar i en livforsakring med ater-
baringsrétt aterfors till forsakringstagaren i form av
aterbaring vid utbetalningstillfallet.

ATERBARINGSRANTA

Réntesats som anvands for att fordela bolagets
kapitalavkastning. Rantan raknas pa hela forsék-
ringskapitalet.

ATERKOP

Ett forsékringsbolags utbetalning till férsékringsta-
garen av forsakringens varde avseende en i fortid
annullerad forsékring. Forsakringstekniska, skat-
temassiga och civilréttsliga hinder kan foreligga for
aterkop.

OVERSKOTT

Ackumulerade 6verskottsmedel som utan garanti
preliminart férdelats till enskilda férsékringar. Over-
skottet bildar tilsammans med aterkdpsvéardet
underlag for berékningen av de belopp som ska
betalas ut i samband med avtalsenlig utbetalning
eller aterkop.
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kontakt och information

vill du fa mer information eller
komma i kontakt med Skandia Liv?
- gd in pa skandia.se/liv eller ring:

Skandia kundservice 020-55 55 00

- du kan ocksa skriva till oss:
Skandia Liv
103 50 Stockholm
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