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Skandia bildades 1855 och har varit noterat pa
Stockholmsbérsen sedan 1863. Darmed éar
Skandia det enda bolag som har varit inre-

gistrerat sedan Stockholmsbérsen startade.

Skandia har sedan starten varit internationellt
verksamt med kontor etablerade vérlden &ver.
Skandia har varit aktivt i USA sedan 1900,

i Latinamerika sedan mer &n 40 &r tillbaka och

i Japan i ca 30 ar.

Under de senaste aren har Skandia genomgaétt

en kraftfull férandring fran att ha varit ett tradi-

tionellt forsékringsbolag med tyngdpunkten

i skadeforsakring till vad det &r idag, ett foku-

serat globalt sparbolag. Verksamheten bedrivs o

i 25 lander och har vuxit snabbt genom orga-

nisk tillvaxt.

Skandias affarsidé &r att tillgodose kundernas

sparbehov genom att erbjuda innovativa tjan-

ster och produkter i varldsklass. Strategin ar att

inrikta sig pa de delar i vardekedjan dar Skan-

dia har sin kdrnkompetens och att samarbeta

med partner som &r varldsledande inom sina

omréaden.

Skandia &r specialiserat pa val av fonder och

fondférvaltare, produktutveckling, marknads-

foéring samt saljstod till distributérerna, allt

i syfte att erbjuda kunden valfrihet.
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VD har ordet

”Under aret har Skandia utdkat sin distributionskapacitet pa
den engelska marknaden och férhandlat fram en forséljning
av den I6pande nordiska kapitalférvaltningsverksamheten.

Skandia har vidare kraftsamlat sin affarsverksamhet, fér
att darigenom dra nytta av koncernens storlek och lagga
grunden till en fortsatt I6nsam tillvéxt. En omstéllning till ett
helt nytt produktsortiment har ocksa skett pa den ameri-
kanska marknaden samtidigt som vi fortsatt forstarka var
narvaro pa andra marknader.

Ett foretags strategi maste bedémas langsiktigt och
Skandias position ar stark genom var affarsmodell som ska-
par de valmoéjligheter for langsiktigt sparande som dagens
samhallsutveckling kraver.”

Ar 2001 har redan skrivit in sig som ett morkt ar i histori-
en. De tragiska h&ndelserna den 11 september har beroért
och skakat oss alla. | ett foretag som Skandia, med sa
manga anstéallda och kunder i USA har detta varit mycket
patagligt. Det &r darfor viktigt att vi alla — saval individer
som foretag — forsdker dra vart stra till stacken for att
aterstalla varden som tilltro, trygghet och framtidstro. Det
ar grundlaggande varden som dessutom éar sjalva essen-
sen i de produkter Skandia utvecklar och marknadsfér
varlden over.

Ingen manniska forblev oberdrd av hdndelserna under
2001. Och inget foretag forblev oberort av den kraftiga
konjunkturnedgangen och den fortsatta ekonomiska osé-
kerhet som kom att pragla &ret. Aven i Skandia fick vi vid-
kannas en nedgang i efterfragan pa vara sparprodukter.
Infér 2002 ar osékerheten om den makroekonomiska
utvecklingen betydande. Men bilden ar inte entydigt nega-
tiv. For aven om nivaerna fortfarande ar otillfredsstallande,
ser vi flera positiva tecken pa viktiga marknader.

Det globala sparandeforetaget

Sedan Skandia bildades 1855 har vi tagit oss igenom mer
an 30 lagkonjunkturer. Nagot som varit oférandrat under
den tiden ar Skandias starka kundfokus. Det har gjort det
mojligt och nédvandigt fér oss att utvecklas i takt med
vara kunders forandrade krav och énskemal.

Dagens Skandia ar darfor ocksa i vésentliga avseenden
ett helt annat foretag &n det Skandia som drabbades
hart i den foérra djupa konjunkturnedgangen, i borjan av
1990-talet. D& var Skandia ett konglomerat av forsék-
ringsverksamheter. | dag &r Skandia ett foretag i tillvaxt,
varldsledande pé att utveckla och paketera langsiktiga

sparldsningar samt att skapa mdtesplatser for konsumen-
ternas val och beslut.

De senaste arens utveckling har bjudit p4 manga bevis
for att det strategivalet ar riktigt. Den nu radande lagkon-
junkturen &r inget undantag. Under de senaste tva aren,
som inneburit betydande pafrestningar for manga aktorer
pa forsékringsmarknaden, har dock konsolideringskapi-
talet i Skandia 6kat med mer &n 20 procent.

Langsiktiga tendenser talar for oss

Styrkan i ett foretags strategi maste bedémas langsiktigt.
Det galler sarskilt nar foretagets produkter — som i Skan-
dias fall - har just langsiktigt tinkande och handlande
som sin grundlaggande idé. Jag ser framforallt tre starka
trender som &r vasentliga fér Skandias strategi.

For det forsta, globaliseringen. Sparandemarknaderna
blir snabbt alltmer globala. Kunderna vill placera sitt spa-
rande i de produkter och marknader som béast kan gene-
rera tillvaxt och avkastning, oavsett var dessa finns. Men
samtidigt &r kundrelationen lokal. Nationella lagar och
regelverk satter ocksé fortfarande i hég grad ramarna for
produkternas slutliga utformning. Att férena global kom-
petens med lokal narvaro férmar bara den som lyckas
utveckla styrkan i de mest strategiska delarna av varde-
kedjan och samtidigt kombinera detta med ett brett nat-
verk av partner och allianser i de andra delarna.

For det andra, den snabba férandringstakten. | alla
branscher ar férmagan till standig utveckling och innova-
tion avgdrande. Att vara ledande i innovation och pro-
duktutveckling ar en barande del av Skandias strategi.
Under det gangna aret kan vi ocksé konstatera att Skan-
dia globalt har lanserat ett flertal nya produkter varje
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manad och idag har en produktportfélj som ar helt fornyad
pa 24 manader. Jag kan forsta att denna snabba forand-
ringstakt kan skapa forvaning. Samtidigt &r det rad vi

ger véra kunder — att l&ngsiktig trygghet ligger i att leda
férandringen, inte att undvika den — lika sant for individer
som for féretag.

For det tredje, de underliggande demografiska och
makroekonomiska tendenserna. Inom hela véstvariden,
liksom i Kina och andra delar av véarlden, gar utvecklingen
mot att allt farre forvarvsarbetande far forsorja allt fler. Det
innebér pafrestningar pa de allméanna pensionssystemen
som far svart att fullgéra sina ataganden om inte foréand-
ringar sker.

De stora vélfardssystemen ar under reformering i de
flesta lander. Inriktningen pa reformerna &r likartad: Det
maste fram system som kan béra demografiska pafrest-
ningar, samtidigt som de skapar alla de valmojligheter
och alternativ som dagens samhéllsutveckling kraver.
Detta erbjuder goda mdjligheter for ett sparandeféretag.
Har har Skandia en unik position.

Handlingsfrihet och trygghet vart uppdrag

Just detta uttrycks ocksa i vart féretags langsiktiga vision.
Pa engelska lyder den: “Skandia enables people to provide
themselves with a lifetime of prosperity”.

| denna vision ligger idén om att tillhandahalla verktygen,
att skapa moétesplatserna och bygga natverken som gor
det majligt for individen att ta ansvar och makt éver sin
egen och sina naras ekonomiska trygghet. Flertalet av de
nya produkter fran Skandia som vackt uppmérksamhet
under aret ar uttryck for den visionen. Det galler i lika
hog grad de nya satten att fondspara for sina barns
utbildning i Tyskland, USA och Osterrike, Kompetens-
kontot i Sverige eller Personal Planner — IT plattformen
som ger medarbetaren avgérandet dver arbetskompen-
sationens utformning.

Skandias langsiktiga mal for 2005 &r att, pa varje
marknad dar vi ar aktiva, vara den ledande leverantdren
av sparandeldsningar, det basta féretaget att arbeta for
och vara erkdnt som det innovativa féretaget. Nyckeln
till detta ligger i att utnyttja den sammanlagda styrka
som Skandiabolagen runt om i varlden har. Fér att uppna
dessa mal, dra nytta av koncernens storlek och lagga
grunden till en fortsatt Idnsam tillvaxt, har Skandia under
aret kraftsamlat sin affarsverksamhet pa tre affarsdivi-
sioner och tre globala affarsenheter.

Genom affarer som forsaljningen av den |6pande nor-
diska kapitalforvaltningen och férvarvet av Bankhall pa
den engelska marknaden, har vi tagit ytterligare steg i att
renodla affarsmodellen och forskjuta tyngdpunkten i var
del av vardekedjan narmare vara kunder.

Vi har ocksa forstarkt var narvaro pa nya marknader.
Samtidigt har vi pa andra marknader, sdsom USA, kunnat
stélla om verksamheten till ett nytt produktsortiment. En
god grund ar darigenom lagd for nasta fas.

Stabil grund infér konjunkturvdndning

Visionen och de véarderingar den bygger pa - som finns
utvecklade pa annan plats i denna arsredovisning — skall
vara lika patagliga i vara produkter, som i vart satt att
arbeta. Dessa har varit vagledande for saval vara nya pro-
dukter som foér den nya ledningsorganisationen och de
strukturaffarer vi genomfort under aret. Jag vill darfor for
sjatte aret i rad avsluta mitt VD-ord med samma nyckelord:

Langsiktig Ionsamhet

Vi skall erbjuda véra kunder innovativa produkter och
tjianster i varldsklass. Verksamhetsgrenar som inte lang-
siktigt motsvarar vara méal och avkastningskrav kommer
att omstruktureras.

Kundorientering
Vi skall ha ett utbud av konkurrenskraftiga produkter och
tjanster som ar lattillgangliga och moéter kundernas behov.

Ledarskap

Véra ledare skall tdnka och agera affarsmassigt. Resultat
och férméaga att stimulera medarbetares utveckling ar
nyckelbegrepp.

Medarbetarskap

Vi premierar ansvarstagande, initiativ, kreativitet, férand-
ringsvilja och drivkraft. Vi vill ha medarbetare som utveck-
las inom Skandia men samtidigt utvecklar Skandia.

Aktiedgarvarde

Skandiaaktien skall ge en konkurrenskraftig totalavkast-
ning. Efter flera ar av stark tillvaxt har vi under det senaste
aret inte natt vart mal. Jag ar dock dvertygad om att de
férandringar och investeringar vi genomfért under 2001
skapar forutsattningar for en fortsatt god langsiktig
avkastning for Skandiaaktien.

Sist, men inte minst, noterar jag att Skandia i affarstid-
skriften Fortune placerats pa listan 6ver Europas tio basta
foretag att arbeta i. Lat mig framhalla att aran for detta till-
faller Skandias hangivna och kompetenta medarbetare.

Stockholm i februari 2002

Lars-Eric Petersson
VD och koncernchef
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Skandiaaktien

Skandiaaktien inregistrerades pa Stockholmsbdérsen 1863
och Skandia a&r darmed det enda bolag som varit inre-
gistrerat sedan Stockholmsbdrsen startade. Skandiaakti-
en ar ocksa noterad vid boérserna i London, Képenhamn
och Frankfurt.

Aktiekapitalet i Forsakringsaktiebolaget Skandia uppgar
till 1 023 542 520 SEK fordelat pa lika manga aktier om
nominellt 1 SEK per aktie.

Andelen aktie&gare registrerade i Sverige uppgick vid
arsskiftet till 59,1 (44,6) procent. Svenska institutioner,
inklusive aktiefonder, svarade for 46,0 (34,9) procent och
svenska privatpersoner for 13,1 (9,7) procent av totala
antalet aktier.

Antalet aktiedgare tkade under aret med 30 156 till
110 170, en 6kning med 38 procent.

Den rostrattsbegransning som tidigare fanns i Skandias
bolagsordning togs bort under 2000. Aktie4gare far
séledes rosta for det fulla antalet aktier som de innehar.

Skandias Aktieagarférening syftar till att tillvarata de
sma och medelstora aktiedgarnas intressen och verka
for ett starkt Skandia. Medlemsantalet ar fér narvarande
drygt 2 000.

Kursutveckling och omséattning 2001
Totalavkastningen fér Skandiaaktien inklusive utdelning
uppagick till -50,1 (+19,9) procent, att jamféras med Fin-
datas Avkastningsindex p& -15,0 (-10,8) procent. Hogsta
och lagsta betalkurs under aret var 176,00 respektive
43,50 SEK. Vid arets utgang noterades aktien i 76,00
(153,50) SEK.

Under 2001 omsattes totalt 3 927 (2 144) miljoner
Skandiaaktier pa Stockholms, Képenhamns, Londons
och Frankfurts fondborser. Pa Stockholmsbdrsen omsat-
tes 2 792 (1 267) miljoner Skandiaaktier, vilket motsvarar
en omsattningshastighet pa 272 (120) procent. Under
samma period uppgick omsattningshastigheten generellt
pa Stockholmsborsen till 134 (107) procent.

Betavirde
Betavardet &r ett riskmatt som visar en akties kurs-
svangning jamfort med bdrsen som helhet. Om beta-
vardet ar stoérre &n 1, betyder det att aktien varierar mer
an borsgenomsnittet. Ett varde mindre an 1 innebar att
aktien ar mindre k&nslig &n bérsen som helhet.
Skandiaaktiens betavarde enligt SIX matningar for 2001,
som baseras pa varden for de senaste 60 borsdagarna,
uppgick till 1,72 (1,17).

Utdelningspolitik

Styrelsens ambition ar att utdelningen skall félja koncer-
nens langsiktiga resultatutveckling och uppga till mellan
15 och 25 procent av arets resultat efter skatt och minori-
tetsintressen.

Foreslagen utdelning
Styrelsen foreslar for 2001 en utdelning pa 0,30 (0,60)
SEK per aktie.

Skandias stock option-program 2000-2002
Bolagsstdmman har beslutat om ett stock option-
program for aren 2000-2002.

Totalt hogst 48 000 000 stock options kan stéllas ut
under programmens tredriga |6ptid.

De 16 000 000 optioner som hanfor sig till varje ar
férdelas enligt foljande:

e Medarbetare generellt (program A) 2 000 000
e Nyckelmedarbetare (program B) 13 000 000
e Reservering for sociala kostnader 1000 000

Stock options i program A tilldelas samtliga anstéllda
med samma antal stock options. Programmet omfattar
ca 5 000 anstéllda. Stock options i program B tilldelas
ca 200 nyckelmedarbetare. Tilldelningen beslutas av
styrelsens erséattningskommitté. Nagon tilldelning har
inte skett till externa styrelseledamater.

Tilldelningen av stock options for ar 2000 skedde en
vecka efter offentliggérandet av kvartalsrapporten for
forsta kvartalet 2000 och for &ren 2001 och 2002 en
vecka efter offentliggérandet av bokslutsrapporten for
2000 respektive 2001.

Varje stock option ger ratt att kdpa en Skandiaaktie till
en pa forhand bestamd teckningskurs.

Teckningskursen utgors av den genomsnittliga kursen
for Skandiaaktien veckan fére respektive ars tilldelning.
Teckningskursen faststélldes till 233,95 SEK for tilldel-
ningen avseende ar 2000, 123,15 SEK for tilldelningen
avseende ar 2001 och 52,60 SEK for tilldelningen avse-
ende ar 2002.

Loptiden for optioner ar tre &r nar det galler program A
och sju ar nar det géller program B. Optioner i program A
kan utnyttjas forst ett ar efter tilldelning och optioner i
program B kan utnyttjas forst tre ar efter tilldelning.

Stock options tilldelas, i enlighet med vad som &r
brukligt internationellt, utan kostnad for medarbetaren.
For att medarbetaren skall kunna tillgodogoéra sig vardet
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pa stock options kréavs emellertid att medarbetaren
kvarstar i tjanst minst ett ar néar det galler medarbetare
generellt och minst tre ar nar det géller nyckelmedarbe-
tare. Stock options ar inte Overlatbara fér medarbetaren.

Om Skandiaaktien under den kommande femarsperio-
den stiger med 10 procent respektive 20 procent arligen
och optionerna utnyttjas fem ar efter det att de utfardades
sad kommer den totala vardeoverféringen for de tre arens
tilldelningar sammantaget att uppga till 0,6 procent
respektive 0,9 procent. Berdkningen baseras pa att teck-
ningslikviden for nya aktier anvands for aterkdp av aktier
i enlighet med styrelsens uttalade avsikt.

Fram till den 15 februari 2002 har inga stock options
konverterats till aktier.

Bolaget har inte genomfért ndgon sékring eller haft
andra kostnader for stock option-programmen under
ar 2001.

De stock options som var utstallda per den 31 decem-
ber 2001 ger inte upphov till ndgon utspadningseffekt for
ar 2001, berdknad enligt Redovisningsradets rekommen-
dation 18, Resultat per aktie. Nyckeltalen har beréknats
fore utspadning, men dverensstammer alltsd med mot-
svarande nyckeltal berdknade efter utspadning.

For ytterligare upplysningar kan broschyren "Information
om Skandias Incitamentsprogram 2000-2002”, som
séndes ut till aktiedgarna infoér bolagsstamman 2000,
bestallas fran Skandia Bolagsjuridik.

Ersattningspolicy

Styrelsen har under aret tagit beslut om en ersattnings-
policy, som ar under implementering. Enligt denna géller
for nyckelmedarbetare ett ersattningspaket som bestéar
av foljande komponenter: grundlén, personlig bonus
och/eller lokal bonus kopplad till resultatet i den enhet

NYCKELTAL STOCK OPTION-PROGRAM

Program Teoretiskt vérde " Teckningskurs?

SEK 31/12 2001
2000 program A 3,00 233,95
2000 program B 25,30 233,95
2001 program A 18,00 123,15
2001 program B 40,10 123,15
2002 program A = 52,60
2002 program B = 52,60

'Vardena har beraknats enligt Black & Scholes optionsformel, varvid volatiliteten
berédknats till 0,63 baserat pa kursrorelserna under &r 2000 och 2001. Kursen for
Skandiaaktien var 76,00 SEK per 31/12 2001.

% Skandiaaktien maste overtréffa respektive teckningskurs for att nagot varde dver-

huvudtaget skall komma innehavarna till del.

%

dér medarbetaren ar verksam, sddan bonus &r maximerad
och kan ej 6verstiga en arslén, samt stock options. For
ytterligare uppgifter om VDs och ledande befattnings-
havares villkor se not 43.

Styrelsen har foreslagit att bolagsstdmman 2002 skall
besluta att ett stock option-program ocksa skall gélla for
2003-2005. Information om detta férslag kommer att till-
stallas direktregistrerade aktiedgare fore bolagsstdmman
och kan ocksé bestéllas fran Skandia Bolagsjuridik.

Andra aktierelaterade incitamentsprogram
Né&gra andra utestdende aktierelaterade incitamentspro-
gram, utéver gallande stock option-program f&r 2000-
2002 och det foreslagna programmet fér 2003-2005,
finns inte i Skandiakoncernen.

SKANDIAAKTIENS UTVECKLING 1997-2001, SEK
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STORSTA AKTIEAGARNA 31 december 2001

Namn

Industrivérden

Pohjola Forsékring AB
Robur fonder

Suomi Livforsékring AB
AMF Pension

Alecta

Nordea fonder
limarinen Férsakring AB
SEB fonder

SHB fonder

10 storsta aktiedgare

(vriga utidndska dgare
(Ovriga svenska agare
Totalt antal aktier

AKTIEKAPITALET

Utveckling sedan 1983

Nominellt

aktiebelopp,

Ar Transaktion SEK
1983 Split 1:1 25
1983 Fondemission 1:2 25
1986 Split 5:1 5
1989 Nyemission” 5
1994 Nyemission 5
1998 Split 5:1 1
2000 Fondemission 1:1 1

Land Andel, %
Sverige 4,5
Finland 45
Sverige 3,9
Finland 3,4
Sverige 353
Sverige 3,2
Sverige 2,9
Finland 2,6
Sverige 2,5
Sverige 2,3

33,1

30,4

36,5

100
Okning av Totalt
aktiekapital, aktiekapital,
SEK SEK
0 200 000 000
100 000 000 300 000 000
0 300 000 000
83828 445 383 828 445
127 942 815 511 771 260

0 511771260
511771 260 1023 542 520

" Riktad nyemission till aktiedgare i Skandia International Holding AB. Teckningskurs 150 SEK.

DATA PER AKTIE"?

Antal aktier
47 846 800
46 400 000
39 769 404
34 666 660
33 361 000
32928 717
29 902 838
26 666 660
25 930 444
23 988 266

341 460 789

311 156 926

370 924 805

1 023 542 520

Kalla: SIS Agarservice

Totalt
antal aktier

8000 000

12 000 000
60 000 000
76 765 689
102 354 252
511 771 260
1023 542 520

STORLEKSKLASSER 31 december 2001

Storleksklasser
1-500
501-1 000
1001-2 000
2001-5 000
5001-10 000
10 00120 000
20 001-50 000
50 001100 000
100 001-500 000
500 001-1 000 000
1000 001-5 000 000
5000 001-10 000 000
10 000 001-50 000 000
Totalt

1997 1998 1999 2000 2001
Rorelseresultat 5,87 3,55 8,38 7,84 -2,06
Rorelseresultat
efter skatt 4,20 2,59 5,83 6,10 -0,51
Resultat fore skatt 4,76 1,21 4,52 3,86 -0,12
Vinst? 3,32 1,21 3,38 2,76 -0,05
Konsolideringskapital 22,19 24,26 28,55 36,18 36,38
Eget kapital 13,73 14,63 17,64 20,27 20,07
Utdelning 0,38 0,45 0,50 0,60 0,309
Borskurs 38 62 129 154 76
P/E-tal, Vinst® 1 51 38 56 Neg
P/E-tal, Rorelseresultat
efter skatt” 9 24 22 25 Neg
Direktavkastning, %® 1,00 0,73 0,39 0,39 0,39
Borskurs/konsoli-
deringskapital, % 169 256 450 426 209
Borskurs/
eget kapital, % 273 424 728 760 379
Antal aktier 102 354 252 511 771 260 511 771 260 1023542520 1023 542 520

" Alla nyckeltal i Data per aktie har beraknats pa antal aktier efter split 5:1 som beslutades pa Skandias bolagstimma den 27 april

1998 samt efter 1:1 som pé

samtliga r.

den 5 april 2000, detta innebdr 1 023 542 520 aktier for

“ Skandias stock option-program omfattar dren 2000-2002. Tilldelning for 2001 har skett under forsta kvartalet. Nagon utspadnings-
effekt uppstar ej, beraknad i enlighet med Redovisningsradets rekommendation 18, Resultat per aktie.

?Vinst per aktie beréknas som periodens resultat divide
% Den femériga genomsnittliga utdelningen &r SEK 0,45
9 Styrelsens forslag till bolagsstamman.

9 Borskurs vid arets slut i forhéllande till Vinst per aktie.
" Borskurs vid drets slut i forhllande till Rorelseresultat
“ Utdelning per aktie i forhallande till borskursen.

rat med genomsnittligt antal aktier.
(0,44) SEK.

efter skatt per aktie.
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Antal dgare

63 724
18 811
12 035
8 690
3437
1628
940
339
355
77

102

18

14
110170

%
57,8
17,1
10,9

7,9
3,1
1,5
0,9
0,3
0,3
<0,1
<0,1
<0,1
<0,1
100,0

Antal aktier
13 035 734
16 088 542
19 899 150
29 782 346
25639 179
23909 353
30012 148
24 478 258
80 765 689
55 418 286

220 484 537

124 241 627

359 787 671

1023 542 520

%

13
1,6
1,9
2,9
2,5
2,3
2,9
24
7.9
54
21,6
12,1
35,2
100,0
Kalla: VPC




Skandias hemsida

P& www.skandia.com finns utforlig information om Skandia, fran foretagets historia till affarsidé och vision. Under Investor Relations hittar
du bl.a. information om Skandias aktie, ett kalendarium med rapportdatum och andra viktiga handelser, samt en lista Gver vanliga frdgor och
svar. Har finns ocksa arsredovisningar och andra finansiella rapporter.




Vision, mission och karnvarden

Skandia har genomgatt en omfattande forandring under de
senaste &ren och har utvecklats fran att vara huvudsakligen
ett tradionellt skadeforsakringsbolag till att bli ett dyna-
miskt, globalt sparandeféretag.

Skandia ar idag verksamt i 25 lander. Det lokala ansvaret
fér innovativ marknadsbearbetning i kombination med ett
globalt utnyttjande av koncernens resurser skapar majlig-
heter till fortsatt expansion.

Genom en gemensam, val férankrad foretagskultur ska-
pas samsyn och dmsesidig respekt mellan medarbetare
och foretag. Detta ar grunden for utveckling och tillvaxt.

Organisation

Skandias langsiktiga mal fér 2005 &r att, pa varje marknad
dar vi ar aktiva, vara den ledande leverantéren av sparan-
deldsningar, vara det basta féretaget att arbeta for och
vara erkant som det innovativa féretaget. Nyckeln ligger i
att utnyttja den sammanlagda styrkan hos Skandiabola-
gen runtom i varlden. Erfarenheter pa en marknad kan
ateranvandas och implementeras ocksé pé andra.

For att uppna vara mal, dra nytta av var storlek och
lagga grunden till fortsatt [dnsam tillvaxt har Skandia
kraftsamlat affarsverksamheten pa tre affarsdivisioner
(Divisions) och tre globala affarsenheter (Global Business
Units). Divisionerna har en geografisk indelning, medan
de globala affarsenheterna ar indelade efter funktion.

| division Europe ingér all verksamhet i Sverige, Norge,
Danmark, Finland, Tyskland, Osterrike, Italien, Spanien
och Polen samt de nya etableringarna i Frankrike och
Portugal.

Division UK and Asia Pacific innehaller all verksamhet i
Storbritannien samt verksamheterna i Japan och Austra-
lien och kontoret i Kina.

| division Americas ingér verksamheterna i USA samt
verksamheterna i Mexiko, Colombia, Chile och Argentina.

Som en ytterligare bas for fortsatt tillvaxt har en sarskild
enhet skapats for s.k. offshore-affar. Verksamheterna i
Royal Skandia pé Isle of Man och Skandia Leben i Schweiz
har sammanférts under affarsenheten Offshore.

VISION

pivisions

Europe

UK and Asia
Pacific

Americas

Corporate
Functions

Global
Business
Development

Offshore

Global Funds

Avsikten med enheten &r att utnyttja det natverk av
bolag som finns inom Skandia for att erbjuda attraktiva
produkter 6éver geografiska grénser.

Affarsenheten Global Funds har etablerats genom att
Skandias "multimanager”-verksamhet, som hittills bedri-
vits lokalt, byggts ut till en globalt sammanhallen verk-
samhet. Enheten skapades for att dra nytta av den stora
kunskap som finns inom Skandia nar det galler urval av
fonder och fondférvaltare. Skandia Global Funds tillhan-
dahaller fonder fran globala fondférvaltare, sa att samma
fonder kan marknadsforas till investerare Gver hela véarlden.

Affarsenheten Global Business Development ansvarar for
etableringar pa nya marknader samt globala projekt.
Vidare skall Global Business Development underlatta
produkt- och processutveckling pa befintliga marknader
samt identifiera nya karnverksamheter. Enheten skall
paskynda "time-to-market” genom att dra nytta av Skan-
dias globala styrka samt den erfarenhet och kunskap som
finns i organisationen.

Texter och tabeller i denna arsredovisning presenteras
enligt den organisationsstruktur som gallde under 2001.
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MISSION

Vision
Skandia enables people to provide themselves with a
lifetime of prosperity.

Var vision for Skandia lagger fast att vi vill hjélpa man-
niskor att uppnéa sina mal ifrdga om livskvalitet. Genom
vara produkter och tjanster skapar vi mojlighet for dem
att bygga ekonomiska resurser sa att de skall kunna for-
verkliga sina drébmmar.

Mission
Skandia creates unique skills around the world that allow
us to provide the best financial solutions for our custo-
mers and enduring value for our shareholders. We build
special relationships, engage the energy of our employ-
ees and transfer knowledge with pride.

| Skandia har vi som yttersta syfte att forse vara kunder
med sparprodukter i varldsklass. Vi gér det genom de
kunskaper och fardigheter som vara medarbetare har
och utvecklar. Vi bygger samarbeten, bade internt och
externt. Genom att arbeta i projekt och genom att ha en
6ppen dialog kan vi lara av varandra och vidareutveckla
Skandia. Framtida framgéangar uppnas om vi &r innova-
tiva, motiverade och sporrade att géra vart allra basta.
Genom att arbeta pa det har sattet kan vi dessutom,
ar efter ar, skapa avkastning till vara aktiedgare.

Kéarnviarden
Skandias karnvarden speglar sattet pa vilket vi arbetar.

Passion

| Skandia tror vi pa det vi gér och kénner motivation. Vi ar
stolta 6ver Skandia, bade vad det ar idag och vad det har
varit. En av vara huvudregler ar att stotta vara medarbe-
tare och visa dem respekt.

Creativity

| Skandia har vi en stark kansla for kreativitet och pro-
blemlésning. Vi uppmuntrar dem som utmanar status
quo och dem som upptacker nya vagar att dvertraffa

vara forvantningar.

Contribution

Allt det vi gor pa Skandia syftar ytterst till att vara lang-
siktigt vardeskapande. Vi arbetar for att optimera avkast-
ningen pa vara investeringar. Skandias medarbetare del-
tar i byggandet av ett framgéngsrikt foretag genom att
frikostigt dela med sig av sina kunskaper. Vi bryr oss om
hur vart foretag paverkar samhéllet.

Courage

| Skandia vagar vi satsa pa nya initiativ och fatta tuffa
beslut. Vi lar av misstagen. Vi stdttar dem som &r beredda
att ta kalkylerade risker och dem som tanker i nya banor.
Vi uppmuntrar en 8ppen och arlig kommunikation.

Commitment

Genom ett starkt engagemang forsoker vi hela tiden géra
vart basta. Vi har ett 6ppet synsatt och en positiv attityd till
alla utmaningar som vi stélls infér. Vi ar sakra pa att detta
ger oss en konkurrensférdel och gor att vi nar vara mal.

CORE VALUES
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Marknadsoversikt

Skandias affarskoncept ar att leverera innovativa finansiella
tjianster i absolut varldsklass. Genom ett ndra samarbete
med fristdende distributrer och fondforvaltare, kan Skan-
dia koncentrera sig pa de omraden som utgér koncernens
karnkompetenser. Dessa omraden &r produktutveckling,
marknadsféring, marknadsstdd och fondanalys. Andra
viktiga omraden &r personalutveckling, informtionstekno-
logi, uppfdljning och kontroll.

De mogna industrilandernas demografiska utveckling
och regelférandringarna av de offentliga valfardssystemen
ar faktorer som pekar mot ett vaxande privat sparande-
behov. Det géller inte minst sparande till den egna pen-
sionen dér placeringshorisonten ar lang och aktier ett
naturligt investeringsalternativ. Det férs dessutom en
mycket aktiv penningpolitik pd manga hall i varlden.
Foérutsattningarna ser darfér goda ut for aktierelaterade
sparprodukter.

Drivkrafter

Vérldens sparmarknader drivs av tre huvudkrafter:

e global expansion

e demografiska forhallanden

e forandrade regler inom offentliga socialférsakringar,
speciellt avseende pensioner

Global expansion
Tillvaxten accelererade under andra halvan av 1990-talet,
framfor allt i USA men &aven i Europa och andra omraden
som Kina och Sydamerika. Faktorer sdsom dkat utnytt-
jande av informationsteknologi, globalisering genom 6kad
internationell handel och kapitalfldden samt nya mark-
nadsekonomier uppfattas allméant ha férbéattrat forutsatt-
ningarna for att nd en hogre langsiktigt uthallig tillvéaxttakt.
| Europa leder inférandet av euron i sedlar och mynt till
férbattrad prisinformation i konsumentledet, vilket skarper
konkurrensen. Pa sa satt framtrader bra och daliga pro-
ducenter tydligare. En ytterligare faktor som paverkar den
globala utvecklingen ar Kinas medlemskap i WTO. Varl-
dens befolkningsrikaste land blir harigenom bade en har-
dare konkurrent och 6ppnare fér omvarldens producenter.
| den globala lagkonjunkturen satts dock tillvaxten pa
prov. Den utdkade produktionspotentialen under expan-
sionsperioden stélls mot en vikande efterfragan. Kapaci-
tetsutnyttjandet liksom vinsterna har fallit kraftigt, vilket
haller tillbaka foretagens investeringsvilja. Darmed for-
svagas aven arbetsmarknaden, vilket dampar hushéllens
konsumtion. Ménga lander kan beddémas inleda det nya
aret i stagnation. Situationen kompliceras ocksa av den
nya osékerhetsdimension som terrorattacken i USA och
kriget mot terrorismen har tillfort.

| ett riskscenario framkallar lagkonjunkturen tendenser
till att hela varlden slar in pa Japans flerariga negativa
utveckling kénnetecknad av fallande priser — deflation —
och stagnation av produktionen. Huvudscenariot ar dock
en aterhamtning av konjunkturen under loppet av 2002.
Orsakerna ar framst den kraftfulla ekonomisk-politiska
reaktionen runtom i varlden i form av ovanligt aktiv pen-
ning- och finanspolitik. Rantorna har sénkts och méanga
lander har ocksa sankt skatterna. Till andra positiva
faktorer hoér det lagre oljepriset och det faktum att
foretagens anstréangningar att aterstalla Ibnsamheten
nu har boérjat ge resultat. Férutsattningarna kan darfor
beddmas vara goda for en ny expansionsperiod av till-
vaxten, inkomsterna och sparandet.

Demografi
Demografin &r en av fa faktorer vars utveckling kan
beskrivas med hog sakerhet.

De demografiska férandringarna, sjunkande foédelsetal
och den 6kande forvantade livslangden kommer att
anstranga offentliga finanser hart. Detta ar en av de star-
kaste drivkrafterna bakom den globala tillvaxten pa spar-
marknaderna. Behovet av privat sparande kommer att
Oka, vilket i sin tur kommer att leda till en snabb framvéaxt
av olika typer av pensionsarrangemang.

De mogna industrilandernas befolkning domineras av
personer i medelaldern, en period i livet nar produktivitet
och inkomst nar sin kulmen. Den stora efterkrigsgenera-
tionen, 40-talisterna, befinner sig i den mest sparbenagna
fasen i livscykeln, likasé de som &r fodda pa 50-talet. Hos
efterkommande generationer finns ett allt starkare tryck
att spara till den egna pensionen p.g.a. andrade regel-
verk. Langre fram kommer vi ocksa att se ett 6kat spar-
behov bland befolkningen i dagens utvecklingslander.

Regelférandringar
Manga studier visar att det i de flesta industrilander
kommer att bli svart for de yrkesverksamma att bara den
framtida bérdan att férsdrja allt fler aldre, med nuvarande
offentliga pensionssystem. Regelférandringar &r darfor
nodvandiga och har redan genomférts pa manga hall. De
typiska atgérderna ar en kombination av mindre genertsa
offentliga pensioner och inslag av fonderat pensionsspa-
rande, dvs. pensionsavsattningar som ar dronméarkta for
den enskilda individens pensionsutbetalning. Manniskor
uppmuntras pa sa satt att ta ett storre ansvar for att
uppna tillfredsstéllande pension.

Ett antal Iander har relativt nyligen genomfort stérre
forandringar pa pensionsomradet, exempelvis Sverige.
| andra lander, sdsom de kontinentaleuropeiska, ar
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BEFOLKNINGSTRENDER (MILJONER) SKANDIAS ANDEL AV
VARLDSMARKNADEN
Livforsakringsprodukter
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Kalla: Sigma #9, December 2001
och Skandia.
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De demografiska fordndringarna, sjunkande fodelsetal och den dkande forvantade livslangden
kommer att anstringa offentliga finanser hért. Detta &r en av de starkaste drivkrafterna bakom
den globala tillvaxten p& sparmarknaderna.
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forandringar pa gang. Ett exempel ar den tyska markna-
den, déar en viktig férandring ar den nya pensionsrefor-
men, "Riester Plan” som innebér att allmanheten per den
1 januari 2002 kan komplettera den statliga pensionen
med sparande som ger skattefordelar. Detta kommer att
Oka efterfragan pa finansiell radgivning och komplette-
rande sparandeldsningar. De anglosaxiska landerna har
en langre tradition med storre individuellt ansvar och
aktiekultur. De anglosaxiska landernas aktiemarknader
och fonderade pensionsmedel &r darfor klart stérre an pa
andra hall, men manga andra lander beddms vara i borjan
av en utveckling i samma riktning.

Sparmarknaderna

De olika sparmarknaderna i varlden uppvisar relativt stora
olikheter i bade produktutbud och distributionssétt, p.g.a.
lokala variationer i bl.a. lagstiftning och finansiell infra-
struktur. Genom de omfattande strukturférandringar som
genomférs i manga lander, till foljd av bl.a. befolknings-
utvecklingens paverkan pa landernas ekonomi, finns ett
grundlaggande langsiktigt intresse for sparande- och
trygghetsprodukter runtom i varlden. De volatila aktie-
marknaderna har dock delvis &ndrat férutsattningarna

for forséljning av sparandeprodukter.

USA
Den amerikanska sparmarknaden domineras av finansiella
produkter som till dvervdgande del bygger pa investe-
ringar i fonder. Hushéllens inkomster och 6kade nettofor-
mogenhet samt en aldrande befolkning driver pa efterfragan
pa sparandeprodukter, sarskilt forsakringslosningar med
mojlighet till skattereduktioner.

Den vikande aktiemarknaden i USA har paverkat mark-
naden for fondférsakring. Investerare valjer att g& éver
till placeringar med lagre riskniva, vilket i sin tur paverkar
séljprocessen, dar radgivare valjer att formedla produkter
med lagre risk fér kunden. American Skandia har trots
detta kunnat behalla sin marknadsledande position pa
fondférsakringsmarknaden i affarssegmentet oberoende
maklare.

Storbritannien

Den brittiska sparmarknaden uppvisar samma tendens
som den amerikanska, dvs. det finns en 6kad efterfragan
pa privata sparandelosningar. Den priméra saljkanalen ar
de oberoende méklarna, s.k. IFAs (Independent Financial
Advisers) som star for dver 60 procent av totalmarknaden
for liv- och pensionsférsékring. Skandia Life, som distri-
buerar samtliga sina produkter via oberoende méaklare,

ar en av de tio framsta aktorerna pa den engelska spar-
marknaden néar det géller pensioner, investeringar och
riskférsakringar, och har positionerat sig som det framsta
bolaget vad galler service i den arliga "5-star service
award”.

Sverige
| Sverige ar sparandet i aktier och aktierelaterade fonder
mycket utbrett. Avregleringen av den svenska pensions-
marknaden har bidragit till en 6kande efterfragan pa
privata pensionsldsningar.

| Sverige har Skandia en marknadsledande position
och ett mycket valkant varumarke. Skandia &r ledande
inom béade fondforsékring, med 32 procents marknads-
andel, och traditionell pensions- och livforsakring dar
marknadsandelen ar 28 procent. Framgangsfaktorer ar hog
kvalitet och service samt brett utbud av produkter for bade
privatpersoner och féretag. Skandias distributionskanaler
ar SkandiaBanken, méaklare, entreprendrsbolag och andra
strategiska allianser med oberoende distributorer.

Ovriga Europa

Ménga europeiska lander &r i stort behov av pensions-
reformer. Sparandet i aktierelaterade produkter bedéms
Oka i takt med att olika strukturférandringar genomfors.

Aktiedgandet i Tyskland ar &nnu inte sa utbrett, men
Okande. Idag sparar 22 procent av den tyska befolkning-
en i aktier eller aktierelaterade fonder. Genom den nyligen
inférda pensionsreformen, "Riester Plan”, kommer med-
vetenheten samt efterfragan pa finansiell radgivning och
kompletterande sparandeldsningar att 6ka. Den tyska
marknaden har en stor potential men kraver fortsatta
reformer. Marknaden ar idag mycket fragmenterad vilket
lett till att en konsolidering av den finansiella sektorn
inletts, dar den storsta utmaningen handlar om att for-
varva distributionskraft.

Skandias mal i Tyskland é&r att fortsatta vaxa snabbare
an marknaden inom fondférsakring. Skandia Leben ar det
attonde storsta bolaget pa fondférsékringsmarknaden.
Huvudsakliga distributionskanaler &r oberoende méklare,
finansiella varuhus och banker, medan s.k. "tied agents”
fortfarande ar den stdrsta distributionskanalen fér Skan-
dia Lebens konkurrenter.

Sparmarknaden i ltalien domineras av stora regionala
banker och férsakringsbolag. Trenden bland aktérerna
ar att skapa starka konglomerat, "stormarknader”, med
ett brett produktutbud till slutkunden. Systemet for kom-
pletterande pensionsldsningar &r i sin linda och relativt
underutvecklat, men marknaden &r prioriterad i kraft av
sin storlek och aktiedgarmognad.

Den spanska marknaden uppvisar likheter med &vriga
europeiska marknader, med strukturférandringar och
dominans av stora lokala och internationella banker som
i huvudsak séljer genom egen distributionskraft.

Den schweiziska sparmarknaden domineras av traditio-
nellt banksparande. ldag investerar ca 25 procent av den
schweiziska befolkningen i aktier, mot ca 12 procent for
sex ar sedan. Tva tydliga trender pa den schweiziska
marknaden &r att fler och fler bolag har bérjat sélja andra
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bolags produkter, vid sidan av sina egna, samt att manga
forsakringsbolag startar bankverksamhet och vice versa.

Den 6sterrikiska marknaden for langsiktigt sparande
domineras av nagra fa stora spelare, och det finns starka
band mellan férsékring och bank. Ungefar hélften av det
totala privata sparandet sker pa vanliga bankkonton men
mer avancerade sparldsningar, sdsom fonder och fond-
férsakringar, Okar. Svagheten i de offentliga pensions-
systemen har, liksom pa méanga andra hall i varlden, lett
till ett véaxande behov av langsiktigt sparande och pen-
sionslésningar.

Den danska pensionsmarknaden domineras av tre typer
av l6sningar: tjanstepensionsprodukter, privat sparande
och pensionslésningar genom kollektivavtal. Intresset for
aktier vaxer snabbt, vilket har skapat en efterfragan pa
mer flexibla I6sningar for sparande. Ett exempel pa detta
ar fondforsakring, som Skandia introducerade pa den
danska marknaden 1998.

Den polska marknaden har en stor potential med tanke
pa det planerade EU-intradet. Traditionellt banksparande
ar fortfarande den klart dominerande sparandeformen. En
ny pensionsreform introducerades for tva ar sedan, vilket
pa sikt berdknas vitalisera den finansiella marknaden.

Australien

Den australiensiska ekonomin har haft en mycket god
utveckling under de senaste fem aren p.g.a. de reformer
som agt rum under de senaste 20 aren. En av reformerna
innebar att I6ntagare varje ar maste avsatta en viss andel
av inkomsten, fran den 1 juli 2002 nio procent, i en pen-
sionsplan. Aven omradet privat sparande bedéms ha en
god marknadspotential.

Japan

Marknaden har paverkats mycket negativt av aktie-
marknadens utveckling och det mycket laga rantelaget
orsakat av lagkonjunkturen. Den japanska marknaden ar
dock gynnsam for fondforsakring da det finns en stor
efterfragan pa privata férsakringslésningar som alternativ
till traditionell livférsékring. Detta starker marknadsférut-
sattningarna for globala aktorer.

Latinamerika

Latinamerika uppvisar en annan struktur an vastvarlden.
De flesta lander har en lag andel sparande i fonder relativt
banksparande. Anledningen till detta &r bl.a. avsaknaden
av sparande med skatteincitament och avsaknaden av
investeringskultur. Dessutom &r sparandekvoten generellt
sett 1&g. Chile ar féregéngslandet nar det galler avregle-
ring och privatisering av den statliga pensionen. Aven den
colombianska och mexikanska marknaden genomgar
omfattande férandringar med avreglering av det statliga
pensionssystemet samt mojlighet for privata bolag att
erbjuda finansiella tjanster.

Produkter

Skandias produktutbud bestar av sparprodukter med och
utan forsakringsinslag, dvs. fondférsékring, fondsparande
och traditionell livférsakring. Pa den nordiska marknaden
distribueras &ven produkter inom sjuk- och hélsovard.
Produkterna ar anpassade efter lokala marknader och
lokala behov. En mer detaljerad beskrivning av produk-
terna framgar av produktdiagrammen pé sidorna 31, 32,
34, 42, 45 och 81.

Fondférsakring (aven kallad unit linked-forsakring) ar en
pensions- eller livforsékring dar férsakringstagaren sjalv
véljer hur premierna skall férdelas mellan de placerings-
alternativ som erbjuds av forsékringsbolaget. Férdelning-
en kan i de flesta fall &ndras nar som helst men mojlighe-
terna till uttag ar delvis begransade.

Fondsparande innehaller inget forsékringsinslag. Kunden
kan normalt géra insattningar och uttag utan begrénsningar.
Traditionell livférsakring innebar att forsékringsbolaget

atar sig forvaltningen av kundens sparande. Kunden
garanteras en viss avkastning pa insatta medel och far
extra aterbaring nér avkastningen i kapitalforvaltningen
Overstiger den garanterade. Utanfor den nordiska
marknaden ebjuder Skandia livforsékringar endast i
begransad omfattning.
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Skandias vardekedja

Skandias mal ar att vara den ledande féormedlaren av spa-
randeldsningar pa de marknader dér vi verkar, med pro-
dukter i varldsklass. Skandia fortséatter att etablera sig pa
nya marknader och &r idag aktivt i 25 lander. Den innova-
tiva produktutvecklingen sker i en allt hogre takt.

Langsiktiga relationer ar en av de viktigaste byggste-
narna i Skandias affarsidé. Produkter och koncept kan
kopieras men inte de relationer vi bygger med samarbets-
partner och kunder.

Genom att Skandia samarbetar med oberoende distri-
butdrer och fondbolag kan vi fokusera pa de omraden vi
kan béast och leverera innovativa tjanster av hég kvalitet.
Affarsmodellen gor att det ar relativt enkelt att ga in pa
nya marknader. Var oberoende stallning gentemot distri-
butérer och fondférvaltare gor oss flexibla varfér anpass-
ningar latt kan goras till lokala behov.

Den gemensamma namnaren i Skandias sparprodukter
ar det sa kallade multimanager-konceptet, som innebar
att Skandia erbjuder ett stort urval av fonder och star
oberoende i valet av forvaltare.

Vardekedjans delar

Vardekedjan bestar av fem delar: Oberoende fondférvalt-
ning, Fondurval, Produktifiering, Marknadsféring och
marknadsstdd samt Distribution. Skandia fokuserar pa
fondurval, produktifiering samt marknadsféring och
marknadsstod.

Oberoende fondfdrvaltning

Fondférvaltning sker genom oberoende forvaltare. Skan-
dia samarbetar med nagra av varldens framsta fondforval-
tare med starka globala varuméarken, men aven med fond-
forvaltare som har stark position pa lokala marknader.

Fondurval

Skandia &r idag en av varldens storsta férmedlare av
externt forvaltade fonder. "Managing the manager”-kon-
ceptet, dvs. att upphandla och félja upp kapitalférvaltning,
ar en av Skandias karnkompetenser. Skandia identifierar
intressanta fondkategorier och fondtyper som komplette-
rar varandra, véljer de basta forvaltarna och utvarderar
kontinuerligt hur fonder och fondférvaltare presterat.
Utvarderingsprocessen bestar av foljande analysmoment:
Placeringsfilosofi, Personer, Process, Prestation och
Potential. Genom denna process skapas ett mervarde
fér kunden och distributérerna.

Produktifiering
Produktutveckling ar viktigt for Skandia. Kundernas behov
forandras standigt, bade till foljd av konjunkturers upp-
och nedgéng och i takt med foérandringar i olika landers
regelsystem och férmaga att sakerstalla I6ntagarnas pen-
sioner. Individens insikt om det egna ansvaret for att upp-
na tillfredsstéllande pension Okar och intresset for for-
packade férsékrings- och sparandeldsningar blir allt storre.
Produktifieringen innebér att produkten satts samman,
med hjalp av IT-I6sningar och finansiella Idsningar. Pro-
duktifieringen har sin grund i ett produktkoncept som kan
liknas vid en produktplattform som sétts samman till olika
modeller, anpassade till lokala marknader. Det innebér att
det finns en gemensam plattform bestaende av en IT-10s-
ning, back-office-system, personella resurser etc., som
sedan anpassas enligt forutsattningarna pa de lokala
marknaderna vad géller lagstiftning, skatteregler och
generella marknadsvillkor.

Marknadsforing och marknadsstod
Efterfragan pa finansiell radgivning 6kar stadigt. Skandias
marknadsstddsfunktion fungerar som ett nav som ger ser-
vice och support pa hég teknisk niva till distributorerna,
med hjalp av dynamiska séljstddssystem. Marknadsstddet
innefattar allt fran personliga besok, seminarier och
utbildningsdagar till att tillhandahalla verktyg for portfolj-
och fondanalys. Uppgiften &r ocksa att stélla krav pa att
distributorerna lever upp till Skandias héga kvalitetsnormer.
Marknadsféring av Skandias produkter gentemot distri-
butdrerna sker genom en egen séljstédsorganisation. |
USA kallas dessa wholesalers och pa évriga marknader
finns motsvarande funktioner.

Distribution

Distribution till kunder sker i férsta hand genom obero-
ende finansiella radgivare, méaklare och banker, forutom
pé den nordiska marknaden dar distribution sker &ven
genom SkandiaBanken. Distributionssattet varierar starkt
mellan olika marknader, beroende pé lokala forutsattning-
ar vad géller bl.a. lagstiftning och infrastruktur. Genom
det allt starkare marknadsstddet 6kar Skandia mojlighe-
terna att skapa relationer till sina kunder.
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Skandias vardekedja

Fondfdrvaltning av
oberoende fondférvaltare

 Tillgangar/ e Fondforvaltare
Fonder

Produktifiering

Produktutveckling genom
* Kundstod

o [T-16sningar

* Finansiella [osningar

Distribution

 Oberoende distributdrer
— finansiella radgivare
— méklare
— banker

Skandia-
Banken

* Personalutveckling

\— Skandias del i virdekedjan %

Skandias affarsmodell bygger pa samarbete med oberoende fondfor-
valtare och distributérer vilket gor att det &r enkelt fér oss att ga in pa
nya marknader. Skandia har under de senaste aren haft en kraftig orga-
nisk tillvaxt. Forsaljningen har 6kat med i genomsnitt ca 30 procent per
&r under de senaste sex aren medan tillgadngar under forvaltning dkat
med i genomsnitt ca 20 procent per ar under samma period. ldag
bedrivs verksamhet i 25 lander.

Vara produkter &r latta att anvanda och anpassa efter olika behov, men
det &r inte produkten i sig utan var férpackning av den och var for-
maga att bygga relationer som ger oss vara konkurrensférdelar. Vart
mal &r att ha en langsiktig relation med vara kunder. Darfor har vi byggt
in en flexibilitet och valfrihet i produkterna, s att de standigt kan
anpassas till kundernas behov i livets alla skeden.




Lonsamhet och resultatmatning

Fondforsdkring

Fondférsékring ar en pensions- eller livférsakring dar for-
sékringstagaren sjélv valjer hur premierna skall férdelas
mellan de placeringsalternativ som erbjuds av forsak-
ringsbolaget. Fondférsékring ar ett av de snabbast vax-
ande produktomréadena for Skandia bade vad galler for-
séljning och tillgangar under férvaltning, och ar darfor
aven ur resultatsynpunkt ett viktigt produktomrade att
belysa.

Embedded value

Ett forsékringsbestand bestér av ingdngna avtal innefatt-
ande redan inbetalda premier och framtida inbetalningar
enligt samma avtal. Att vardera forsakringsbestandet ar
en viktig del i ledningen av ett fondférsékringsbolag. Bola-
gets ledning bestdmmer med hjalp av Embedded value
(EV) prisséattningen av produkter och Idnsamhetsuppfélj-
ning. Harigenom konstateras vilket mervarde férsékrings-
bestandet ger till bolaget. Med hjalp av EV-redovisningen
kommunicerar Skandia vidare vilka effekter affarsbeslut
och ekonomiska handelser far pa bolagets resultat och
finansiella stéllning.

Varfor Embedded value
Skandias intékter fran en fondfoérsékringsprodukt bestar
av en kombination av olika intaktskéllor, t.ex. premie-
avgifter, avgifter pa fondvardet och fasta avgifter. Nivan
pa dessa avgifter faststalls nar avtalet tecknas och
betalas av kunden under avtalets 16ptid, som stracker sig
dver en lang tidsperiod. Kostnader daremot uppstar till
overvéagande del nar avtalet tecknas och bestar da framst
av provisioner till distributérerna och kostnader for
marknadsforing. | en traditionell resultatrakning uppstar
harigenom en obalans mellan intadkter och kostnader som
gor det svart att bedoma bolagets I6nsamhetsutveckling
Over tiden utan periodisering.

Olika redovisningsmetoder har utvecklats for att pa ett

rattvisande satt kunna periodisera intdkter och kostnader
Over tiden. EV har tillampats i férsdkringsbranschen i mer
an 20 ar. Inom Skandia anvands den sedan 1989 inom
fondforsakringsverksamheten.

EV bestar av summan av redovisat eget kapital inom
fondforsakring och 6vervérden i forsékringsbestandet
(value business in force — VBIF). VBIF representerar
nuvardet av forvantade framtida utdelningsbara vinster i
ingédngna avtal. Avtal som kommer att tecknas i framtiden
ingér inte i berédkningen. EV-redovisning ar en allmant
vedertagen metod som beddms ge en mer realistisk bild
av lénsamhetsutvecklingen jamfért med en traditionell
redovisning.

Eget kapital
+ Overvérden i férsakringsbesténdet (VBIF)
= Summa Embedded value

Hur berdknas Embedded value

Nuvérdet av framtida éverskott baseras pa en prognos
av de érliga resultaten, med antaganden om framfor allt
annullationsfrekvens, avgiftsuttag, kostnader fér fond-
férvaltning, fondtillvaxt, inflation, skatt och dédlighet.
Antagandena jamfors kontinuerligt med det verkliga
utfallet och korrigeras vid behov.

Rantesatsen for nuvardesberakningen i bokslutet base-
ras pa rantenivan pa en tioarig obligation efter skatt med
ett risktillagg om fem procentenheter (eller rantenivan fore
skatt med ett tillagg om 3,5 procentenheter om detta tal
ar hogre). Antaganden om fondtillvaxt bygger pa en lang-
siktig beddmning av de finansiella marknadernas tillvaxt.
For aktiefonder tillampas ett antagande av en tiodrig
statsobligation med ett risktillagg om 2,5 procentenheter.
Dessa antaganden anpassas I6pande till rddande rante-
lage vid varje rapporteringstillfélle. Vid berdkningen
belastas resultatet med en rantekostnad for verksam-
hetens solvenskapital.

BETALNINGSSTROMMAR
. FRAN ETT FOND-
FORSAKRINGSBESTAND
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Il Betalningsstrommar

Summan av forsakringsavtalens betalningsstrommar dverensstimmer med det
sammanlagda embedded value-resultatet under avtalens Ioptid.

EMBEDDED VALUE-
RESULTAT FRAN ETT
FONDFORSAKRINGSBESTAND
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[l Embedded value-resultat
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RESULTATANALYS FONDFORSAKRING
MSEK 2001 2000
Total arlig nyforsaljning 15038 19163
Nuvarde av arets nytecknade affar 1381 2243
Avkastning pa vardet av ingangna avtal tidigare ar 3 095 2 629
Utfall jamfért med operativa antaganden 361 174
Foréndring i operativa antaganden 600 1809
Mervirde frén verksamheten 5437 6 855
Etableringar och dvriga omkostnader -180 -10
Finansieringskostnader -916 -819
Operativt resultat 4341 6 026
Finansiella effekter? -5 085 146
Rorelseresultat fondforsékring -744 6172
Vinstmarginal, nyforsaljning ® 9,2% 11,7%
Operativ avkastning pa justerat
konsolideringskapital 12% 21%
Operativt resultat/
Genomsnittliga forvaltade tillgangar 0,9% 1,3%
" Lopande premier omrdknade till heldrstal plus 1/10 av periodens engangspremier.
 Effekten pa nuvardet av framtida intakter till foljd av att forandringen pa de finansiella
marknaderna skiljer sig fran antaganden om fondtillvéixt och réntelage. Ar 2000 inkluderar
en justering av diskonteringsrantan vid berdkning av rérelseresultatet for att narma sig
branschpraxis. Denna gav en positiv pa rof pa
1 038 MSEK

\ % Nuvérdet av drets nytecknade affdr i forhdllande till total &rlig nyforsaljning /

Resultatanalys

For uppfoéljning av fondférsakringsverksamheten upp-
rattas en resultatanalys som bryter ner rorelseresultatet
for fondforsakring i ett antal bestandsdelar.

De olika komponenterna som ingar i resultatet ar
féljande:

Nuvérdet av arets nytecknade affar &r ett matt pa verk-
samhetens férmaga att genom premietillvaxt skapa resul-
tat som bestar av nuvardesberdknade framtida avgifter
efter avdrag for kostnader. Vid berdkningen anvands
samma antaganden under hela aret. Vid arets slut gors
en revidering av géllande antaganden pa grundval av fak-
tiska utfall. Lonsamhetsnivan for nytecknad affar framgar
av vinstmarginalen.

Nuvardet av arets nytecknade affar
Arets nyférséljning

Vinstmarginal,
nyférséljning

Malsattningen &r att langsiktigt uppnéa en vinstmarginal pa

12-15 procent for koncernens nytecknade affar.

Arlig nyférsaljning

Skandia lamnar I6pande information om utvecklingen
av nyforsaljningen under &ret. Nyforséljningen avser
engangspremier samt [6pande premier fran avtal inom
fondférsakring tecknade under aret omraknade till hel-
arstal. Nyforséljning definieras enligt branschpraxis som
|6pande premier omraknade till helarstal plus 1/10 av
periodens engangspremier. De faktorer som under aret
kan ge upphov till en férandring av vinstmarginalen &r
antingen affarens produktmix, dess geografiska samman-
sattning eller nivan pa nyférsaljningen. | allmanhet géller
att stigande affarsvolymer har en kortsiktig positiv effekt
péa vinstmarginalen genom forbéattrad kostnadstackning.
Vid sjunkande affarsvolymer géller det motsatta.

Avkastning pa vardet av ingangna avtal tidigare ar

Vardet av ingangna avtal réknas upp med ett ars ranta
enligt den ranta som gaéllde vid forra arets slut. Har ingar
aven avkastningen pa placeringstillgdngar motsvarande
eget kapital inom fondfdrsakring. | allménhet visar denna
resultatpost en stabil utveckling.

Utfall jamfért med operativa antaganden

Ett positivt resultat anger att verkligt utfall under perioden
ar béattre an tidigare antaganden, pa saval nytecknad som
befintlig affar.

Foérandring i operativa antaganden

Gjorda antaganden jamférs I6pande med verkligt utfall.
Vid behov anpassas antagandena. Ett positivt resultat
innebdr att tidigare antaganden har varit konservativa.
Malsattningen &r att ovanstédende delposter inte skall
ha nagon resultatpaverkan.

Mervérde fran verksamheten

Ovanstaende delposter summerar till Mervéarde fran verk-
samheten som ar den del av resultatet som kan paverkas
genom exempelvis prissattning av produkter samt forsalj-
nings- och kostnadsutvecklingen.

-
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Utfall jamfort med operativa antaganden och forandringar
i operativa antaganden har varit positiva under de
senaste aren. Det tyder pa att antagandena har varit
konservativa men ocksa pé att stordriftsfordelarna i
tillgdngar under forvaltning okar.

men den ackumulerade paverkan av
finansiella effekter ar relativt begransad.
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Produktifiering

Varje marknad ar unik. Lagstiftning och konkurrens-
férhallanden skiljer sig at liksom vilka produkter som
redan tillhandahalls av samhélle eller genom priva-
ta initiativ. Med ett brett sortiment kan vi erbjuda
varje marknad ett produktutbud som &r skréaddarsytt

for dess unika férutsattningar. Vart mal &r att varje

individ i varje land skall kunna erbjudas ett sortiment
som passar just henne eller honom.

Vi erbjuder produkter som ar latta att anpassa efter
behoven pa de olika marknaderna. Produkterna
bygger pa en gemensam plattform, som sedan sétts
samman till olika produkter, utformade efter respek-
tive marknads férutséttningar vad géller bl.a. lag-
stiftning och skatteregler.

Flera nya produkter har tillkommit under aret. Bl.a.
lanserades en ny livférsékringsprodukt i Storbritan-
nien, "Skandia Protect life cover”, som fick utmar-
kelsen "Most Innovative New Product” i The Health
Insurance Award. | Osterrike lanserades tre nya pro-
dukter, "Skandia Teddy Cool”, "Skandia Blue Sheep”
och "Skandia Sweet Life” som alla fatt ett varmt
mottagande. | USA introducerades produkten
”Guaranteed Return Option” dér kunden kan vélja
att en del av tillgdngarna byts ut mot rantebarande
placeringar vid en nedgéng i aktiemarknaderna.
Produkten har rént stor framgang och haft en snabb
tillvaxt.




Operativt resultat

Operativt resultat avser rorelseresultatet fondforsakring
exklusive finansiella effekter. Malséattningen ar att resulta-
tet efter skatt pa denna niva skall ge en avkastning pa
justerat konsolideringskapital som motsvarar koncernens
avkastningskrav pa 13 procent efter skatt.

Finansiella effekter

Finansiella effekter avser resultatpaverkande faktorer
utanfor bolagens kontroll sésom aktiemarknadernas
utveckling och ranteutveckling, bada jamfoért med gjorda
antaganden.

Ett av de viktigaste antagandena ar fondtillvaxt under
avtalens l6ptid. Antaganden om fondtillvéxt bygger pa en
langsiktig beddmning av de finansiella marknadernas till-
vaxt, med beaktande av fordelningen mellan aktie- och
rantefonder. Antaganden har faststéllts som bruttoavkast-
ningen av obligationsrantan med ett tilldgg om 2,5 pro-
centenheter for aktier. For narvarande uppgar antaganden
om fondtillvaxt till ca 6 procent per ar, efter forvaltnings-
kostnader. Under forutsattning att denna avkastning upp-
nés over tiden, uppgar den finansiella effekten samman-
lagt under avtalens |6ptid till noll.

For att gbra en beddémning av Skandias resultatutveck-
ling maste man darfor ta stéllning till huruvida en fondtill-
vaxt om 6 procent anses rimlig. Eftersom ingangna avtal
stracker sig éver mycket langa tidsperioder far kraftiga
forandringar pa de finansiella marknaderna under en kort
tidsperiod mycket stor inverkan pa nuvardet av framtida
Overskott. | riskanalysen pé sidan 21 anges hur stor inver-
kan en procents forandring pa aktiemarknaderna far pa
resultatet. Aven andringar i rantenivan pé de finansiella
marknaderna paverkar resultatutvecklingen.

Ovriga verksamheter och resultatposter
Fondsparandeprodukter

Under de senaste aren har strategin att bredda produkt-
utbudet medfort en framgéngsrik forsaljning av fondpro-
dukter utan férsakringsmoment. Under uppbyggnadsfasen
overstiger kostnaderna avgifterna fran tillgangar under for-
valtning. Malsattningen ar att uppna en nettovinstmarginal
som overstiger 0,10 procent pa tillgangar under forvalt-
ning. Eftersom verksamheten inte &r kapitalintensiv kom-
mer, i takt med att tillgangar under forvaltning dkar, resul-
tatet att forbéattras och bidra till en 6kad I16nsamhet.

Livforsakring

Avkastningskravet pa traditionell livférsakring, som framst
bedrivs i Spanien, 6verensstammer med koncernens lang-
siktiga avkastningskrav, dvs. 13 procent pa justerat kon-
solideringskapital.

Kapitalavkastning

Placeringstillgdngar avseende koncernens likvida medel
har till dvervagande del investerats i rantebarande till-
géngar och i viss man i aktier.

Verksamheter
For évriga verksamheter ar avkastningskravet lika med
koncernens langsiktiga avkastningskrav.

Investeringar i skadeférsdkringsbolag

Investeringar i If Skadeférsakring uppgar till 4,4 miljarder
SEK. Skandias andel i Ifs resultat redovisas t.o.m. den 31
december 2001 enligt kapitalandelsmetoden. Efter detta
datum omklassificeras innehavet till att vara en investe-
ring, till foljd av Ifs samgaende med Sampo Skadeforsak-
ring. Efter samgaendet uppgar Skandias bokférda varde i
If till 2,8 miljarder SEK, motsvarande en &garandel om
19,36 procent. Ifs konsolideringskapital proforma uppgar
efter genomfdrandet av affaren till 18 miljarder SEK.

Koncernens kostnader
Koncernens kostnader avser gemensamma funktioner
och projekt.

Koncernens langsiktiga mal

Koncernens langsiktiga finansiella mal &r att uppna en
avkastning efter skatt som lagst motsvarar réantan pa en
tiodrig statsobligation plus atta procentenheter. For 2001
uppgick avkastningskravet till 13 procent.

-

MAL
UTVECKLING
2001 2000 1999
Globalt sparbolag Forséljningstillvéaxt -34% 46% 80%
Oka forvaltade tillgangar 2% 21% 60%
UTFALL
2001 2000 1999
Avkastning justerat konsolideringskapital, koncernen 13% efter skatt -2% 21% 24%
Operativ avkastning, fondforsékring 13% efter skatt pa justerat konsolideringskapital 12% 21% 17%
Resultat fondsparande 0,10% pa forvaltade tillgangar -0,03% 0,01% -0,30%
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Riskanalys

Skandias verksamhet exponeras for ett stort antal risker,
vilka kan paverka koncernens resultat och finansiella
stallining. Dessa risker dvervakas och kontrolleras for att
begrénsa paverkan pa koncernen. Skandias strategiska
omstrukturering under senare ar har bl.a. inneburit en
positionering mot verksamheter med Iag riskprofil inom
omradena forsakring, sparande och kapitalférvaltning.

All affarsdrivande verksamhet ar riskexponerad. For
Skandia ar de mest framtradande riskerna aktuariell risk,
kreditrisk, marknadsrisk, likviditetsrisk, valutarisk och
operativ risk. Genom en fortldpande uppfoljning av dessa
risker minimeras paverkan pa avkastningen pa den
existerande affaren, vinstnivan pa ny affar samt koncer-
nens finansiella styrka. De olika risktyperna, och deras
paverkan pa Skandia, beskrivs nedan:

e Aktuariell risk — Aktuariell risk, sdsom dodlighet och for-
tida uppségning av ingdngna avtal, accepteras i utbyte
mot en premie. Premien baseras pa en uppskattning av
riskens omfattning. Risken kan dock senare visa sig
avvika fran det forvantade.

Kreditrisk — Kreditrisk motsvarar risken att foretag,
finansiella institutioner, individer och andra motparter
inte infriar sina dtaganden att aterbetala skulder till
koncernen.

Marknadsrisk — Koncernen utsétts for ett antal
marknadsrisker. De huvudsakliga marknadsriskerna ar
varderingsrisker i balansrékningen samt risken att fram-
tida intakter blir lagre an férvéntat. Aven ovantade for-
andringar i lagstiftningen innebar en marknadsrisk.
Likviditetsrisk — Likviditetsrisk ar risken for att Skandia-
koncernen eller verksamhet inom Skandia inte kan méta
sina finansiella &taganden nér de forfaller, eller mota en
kunds begéran om uttag. Aven risken att inte kunna
finansiera tillvaxt av ny affar och risken att hantera
existerande balanspositioner ineffektivt ar likviditets-
risker.

Valutarisk — Valutarisk ar férknippad med koncernens
placeringar i utlandska dotterbolag samt de utlandska

valutainnehav som finns inom koncernens verksamheter.

e Operativ risk — Operativ risk ar risken for direkt eller indi-
rekt forlust genom inadekvata eller felaktiga interna pro-
cesser eller system, fel som begas av individer eller fel
som uppkommer genom yttre handelser.

Koncernens ekonomidirektor, finansdirektor, chefaktuarie
och internrevisor ar ansvariga for att hantera och kontrol-
lera dessa risker och rapporterar till Skandias styrelse. De
férstndmnda uppréattar riskhanteringspolicy och normer
samt 6vervakar koncernens riskexponeringar. Vid den
arliga riskanalysen som genomfors for hela koncernens
verksamhet identifieras de mest kritiska riskerna och
handlingsplaner for att hantera dem utvecklas.

Ovanstaende riskers paverkan och betydelse varierar
mellan de olika verksamheterna i koncernen. Riskernas
natur och de atgéarder som vidtas for att hantera dem pa
koncernniva och inom verksamheterna fondforsékring,
fondsparande, livférsékring, kapitalforvaltning samt bank
beskrivs nedan. | beskrivningen av risker pa koncernniva
har aven lagts in sddana risker som béast beskrivs pa
denna niva, da de &r relevanta for alla eller nastan alla
verksamheter i koncernen.

Risker pa koncernniva

Nedan beskrivs risker pa koncernniva samt risker som

ar relevanta for alla eller nastan alla verksamheter i kon-

cernen.

e | ikviditetsrisk existerar inom koncernens samtliga verk-
samheter. Koncernens exponering mot likviditetsrisker
ar dock lag och goda likviditetsreserver ar tillgangliga
for att kunna anvéndas vid oférutsedda héndelser.

e Koncernen exponeras for valutarisk inom de enskilda
koncernbolagen i den man tillgangar och skulder i annat
an den lokala valutan inte balanserar. Eventuellt ppna
valutapositioner i respektive bolags balansrakning
sékras vanligen genom kop och férséljning av valuta
pa termin med internbanken.

Valutarisktagandet sker inom ramen for en limit defini-
erad sa att Skandia med en procents sannolikhet forlo-
rar hogst 50 MSEK fran en dag till nasta. Vid ett positivt
valutaresultat kan limiten hojas till 100 MSEK. Limiten
pa den totala exponeringen per valuta motsvarar 2 500
MSEK.

Koncernen exponeras ocksa for valutarisk genom
sina investeringar i utldndska dotterbolag. Denna risk
ar naturlig och uppkommer av att redovisningen av
eget kapital hos de utlandska dotterbolagen sker i lokal
valuta, medan koncernen redovisar i svenska kronor.
Beslut om sakring av valutarisker pa koncernnivéa tas
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av finansdirektéren inom ramen f6r av styrelsen beslutad
valutapolicy. Sékringsgraden kan variera. Nar det ar till-
ampligt sékras valutaexponeringen genom upplaning
och valutaterminer.

¢ De enskilda verksamheterna i koncernen exponeras
for ett stort antal operativa risker. Verksamhetens
atgéarder for att hantera dessa granskas kontinuerligt
av koncernens internrevision. En sarskild IT-s&kerhets-
kommitté ar ansvarig for att formulera normer och
riktlinjer for IT-s&kerhet inom koncernen. | kommitténs
ansvar ingar &ven att kontinuerligt granska och évervaka
alla enheter i koncernen for att s&kerstalla att deras IT-
sékerhet ar i enlighet med de riktlinjer som faststallts av
koncernledningen.

e Tvister — Det &r bolagets uppfattning att utgangen av
de tvister som olika koncernbolag &r inblandade i inte
kommer att paverka koncernens finansiella stallning i
vasentlig omfattning, vare sig enskilt eller sammantaget.

Fondforsdkring

De huvudsakliga riskerna inom fondférsakring ar aktuariell
risk, kreditrisk och marknadsrisk:

o Aktuariell risk, sdsom dodlighet, aterforsakras eller i
vissa fall sdkras med hjalp av derivatinstrument. Aterfor-
sékringsprogram foljer koncernens riktlinjer om maximal
riskniva per liv. Dessutom téacks vissa portfoljrisker av
katastrofaterforsakring. Det finns ocksa en risk om for-
tida uppsagning av langfristiga forsékringskontrakt.
Denna risk hanteras genom att en uppsagningsavgift
belastar forsdkringstagare som sager upp kontrakt i for-
tid. | fondforsakring ar den aktuariella risken darfér som
huvudregel begransad. Ett begransat antal fondférsak-
ringsavtal innehaller en aktuariell risk som faller ut om
fondvardet p.g.a. bérsutvecklingen vid dédsfall under-
stiger vardet av den ursprungliga inbetalningen. Denna
risk har beaktats vid berdkningen av férsakringstekniska
avsattningar.

Anvandandet av aterférsakring och derivatinstrument
for att hantera aktuariell risk skapar en exponering for
kreditrisk gentemot motparterna i sddana transaktioner.
For att reducera denna risk traffar koncernen dver-
enskommelser endast med motparter med hég kredit-
vardighet enligt ansedda externa ratinginstitut.

Inom fondférsékring ar koncernen inte direkt exponerad
for marknadsrisk eftersom det &r kunderna som star
placeringsrisken. Koncernen paverkas daremot indirekt,
eftersom intdkterna drivs av det underliggande vardet
pé kundernas placeringar, vilket ror sig upp eller ner
med marknaderna. Marknadsrisken férstarks vid ny-
forsaljning genom att en stor del av kostnaderna i
denna verksamhet ar fasta och uppstar i samband med
att avtalen tecknas. Den huvudsakliga risken inom fond-
forsékring &r att vardet pa existerande produkter och
[6nsamheten i nya produkter paverkas ogynnsamt av
forandringar pa de finansiella marknaderna, t.ex. rante-
och boérsférandringar. Sammantaget beskrivs dessa
effekter som finansiella effekter. Kanslighetsanalysen har
intill visar effekten péa rorelseresultatet (fondforsakring)
av forandringar i marknadsantaganden jamfért med de
antaganden som gallde vid utgangen av 2001.

ANTAGANDEN VID BERAKNING AV
OVERVARDEN | FONDFORSAKRING

% 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Diskonteringsrénta

USA 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 15,00 9,25 10,50 8,75 8,50
Storbritannien 15,00 15,00 15,00 13,50 13,50 13,50 9,00 9,75 8,50 8,50
Sverige 15,00 14,25 1425 14,25 1425 1425 9,00 10,25 8,50 8,75
Fondtillvaxt"

USA 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 6,50 7,25 6,00 5,75
Storbritannien 10,50 9,25 10,75 9,75 9,75 8,00 5,00 6,25 5,75 6,00
Sverige 10,00 10,00 10,00 10,00 9,50 9,50 5,00 7,00 6,00 6,50
Inflation

USA 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 2,00 3,00 2,50 2,50
Storbritannien 5,75 4,50 6,00 5,00 5,00 4,25 3,50 3,75 3,75 3,75
Sverige 3,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 2,00 2,50 2,50 3,25

! Fondtillvéxt anges fran och med 1998 efter avdrag for fondbaserade avgifter till fondférvaltare.

KANSLIGHETSANALYS FONDFORSAKRING

Effekt pa rorelseresultatet fondforsékring (fore skatt) av en 6kning av

rante-, tillvaxt- och infl den med en pr

Effekt pa rorelseresultatet (fore skatt) Forandring
i konsolide-
Exponering ringskapital
overvdrden  Diskonte- Fondtillvixt- Inflations- Total- per aktie
MSEK fondforsdkring ® ringsrénta  antaganden antaganden effekt ? (SEK)
USA 8325 -485 581 -62 34 0,03
Storbritannien 10 589 -449 278 -29 -200 -0,19
Sverige 4942 -465 403 -42 -104 -0,10
New Markets 3822 -184 131 -68 -121 -0,12
Totalt 27 678 -1583 1393 -201 -391 -0,38

Engéngseffekt av 1% okning/minskning pa aktiemarknaden +/- 198

" Fore avdrag for skatt och forutbetalda anskaffningskostnader.
2 Fgre utjdmning av finansiella effekter.

Pa sidan 17 illustreras pa vilket satt avvikelserna fran operativa och finansiella antaganden har haft en
paverkan pa verksamhetens resultat over tiden.

OVRIGT KONCERNEN

Foréndring
Forandring i konsolide-
Total i konsolide-  ringskapital
exponering ringskapital per aktie
Riskelement (MSEK 1 000) Riskparameter ~ Féréndring” (MSEK) (SEK)
Koncernen
Utlaningsstock
Finansholag 1,3 Kreditforluster 0,5%? -6 -0,01
SkandiaBanken 19,6 Kreditforluster 0,5%? -98 -0,10
N ing i dotterb ideri apital
USD 0,62 Valutakurs 10% 60 0,06
GBP 4,89 Valutakurs 10% 480 0,47
EUR 3,29 Valutakurs 10% 320 0,31
(Ovriga valutor 2,5 Valutakurs 10% 250 0,24
Total nettoexponeringsgrad — Valutakurs 10% 1110 1,08

0m inte annat anges avses bade positiv och negativ férandring.

2 Paverkan pa konsolideringskapitalet om kreditforlusterna uppgér till 0,5 % av utldningsstocken.

9 Varav dvervérden i fondforsakring efter skatt och forutbetalda anskaffningskostnader 0,9 miljarder SEK.
¥Varav dvervdrden i fondforsékring efter skatt och forutbetalda anskaffningskostnader 5,0 miljarder SEK.
“Varav dvervérden i fondforsakring efter skatt och forutbetalda anskaffningskostnader 1,2 miljarder SEK.

SKANDIA 2001 / RISKANALYS




Fondsparande

Fondsparande ar sparprodukter utan férsékringsinslag.

De huvudsakliga riskerna &r aktuariell risk och marknads-

risk:

® Den storsta aktuariella risken &r att kunden tar ut sina
pengar tidigare an beraknat, vilket férsamrar affarens
I6nsamhet. Risken reduceras genom att Skandia erbju-
der ett stort urval av fonder och har fokus pa kundtill-
fredsstéllelse. Dessutom aléaggs kunden for vissa pro-
dukter avgifter vid uttag, vilket ytterligare reducerar
risken.

e Fondsparande &r indirekt exponerat for risken att de
finansiella marknaderna rér sig ogynnsamt och att intak-
terna darmed péaverkas negativt, medan kostnaderna
forblir oférandrade.

Livférsakring

De huvudsakliga riskerna i traditionell livforsakring ar

aktuariell risk och marknadsrisk:

e | traditionell livférsékring begransas den aktuariella
risken genom anvandandet av sdkerhetsmarginaler och
aterforsakring for relevanta risker, vilka inkluderar risker
for dodlighet och fértida uppséagning av kontrakt.

e Traditionella livbolag med produkter som garanterar
en viss avkastning exponeras for marknadsrisk. Detta
eftersom det foreligger en risk att avkastningen péa
bolagets placeringar inte ar tillracklig fér den garante-
rade avkastningsnivan. Denna risk begrénsas till Skan-
dia Vida i Spanien.

Kapitalforvaltning

De huvudsakliga riskerna ar operativa risker samt risken
att de finansiella marknaderna sjunker i varde vilket redu-
cerar intékterna medan kostnaderna forblir oférandrade. |
och med forsaljningen av Skandia Asset Management har
dessa risker begréansats.

SkandiaBanken
Utover operativ risk, likviditets- och valutarisk exponeras
SkandiaBanken huvudsakligen for kredit- och ranterisk.

Kreditrisk uppkommer av att SkandiaBanken erbjuder
utlaning, framst till privatpersoner. Samtliga kreditpropéaer
provas genom en beddémning av kreditstkandens aterbe-
talningsférmaga och finansiella stallning samt en véarde-
ring av erbjuden sakerhet.

SkandiaBankens laga kénslighet for ranterisk ligger i
linje med en malsattning att resultatrakningen i mojligaste
man skall spegla den egentliga bankrorelsen och vara
begrénsat paverkbar av externa faktorer som tillfalliga
svangningar i marknadsrantor.

Huvuddelen av bankens in- och utlaning, efter risk-
avtackning, ar kortfristig, vilket innebar att rantorna kan
andras om laget pa penningmarknaden sa féranleder. Den
ranterisk som uppkommer mellan rantebindningstider
reduceras genom ranteswapavtal.
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Fondforvaltning

. IS

Fondférvaltning sker framférallt genom obero-
ende externa forvaltare. Skandia samarbetar
med nagra av varldens framsta fondférvaltare
med starka globala varumérken men dven med
fondférvaltare som har stark position pa
enskilda lokala markander.

Vara flexibla sparprodukter &r utformade s& att
kunderna sjélva valjer fondfoérvaltare. Produk-
terna anvands forst och framst for langsiktigt
sparande men de kan ocksa anvandas till rena
investeringar, som ett komplement till traditio-
nellt banksparande.




Forvaltningsberattelse
Koncernoversikt

Borsnedgangen under aret och i synnerhet under tredje
kvartalet har haft en negativ paverkan pa bade forsaljning,
tillgdngar under forvaltning och resultat. Fjarde kvartalet
visade daremot en betydande aterhdmtning.

Koncernens konsolideringskapital saval som tillgangar
under forvaltning &r trots turbulensen pé de finansiella
marknaderna pa samma niva som vid slutet av 2000.

Eftersom ingédngna avtal stracker sig 6ver langa tids-
perioder far kraftiga foréandringar pa de finansiella mark-
naderna under en kort tidsperiod inverkan pa nuvardet
av framtida intékter. Fjarde kvartalets aterhamtning pa
de finansiella marknaderna innebar att finansiella effekter
under fjarde kvartalet var positiva med 2,3 miljarder SEK
jamfoért med -4,3 miljarder SEK under tredje kvartalet.
Som en f8ljd av marknadsutvecklingen framforallt under
tredje kvartalet uppgick de negativa finansiella effekterna
i resultatet for helaret till -5,1 (+0,1) miljarder SEK.

Koncernens rorelseresultat for helaret uppgick till
-2 104 (8 029) MSEK och avkastningen pa koncernens
justerade konsolideringskapital, efter skatt, uppgick till
-2 (21) procent. Under fjarde kvartalet uppgick rérelse-
resultatet till 3 597 MSEK jamfoért med -4 392 MSEK for
tredje kvartalet.

Operativt resultat for karnverksamheterna for helaret
(rorelseresultat for karnverksamheterna exklusive finan-
siella effekter i fondférsakring) var positivt med 3 996
(5 652) MSEK och den operativa avkastningen pa kon-
solideringskapitalet var 12 (20) procent. Under fjarde
kvartalet var det operativa resultatet 1 250 MSEK, jam-
fort med 604 MSEK for tredje kvartalet.

Férsaljningen av engdngsbetalda produkter paverkas
mest av borsklimatet. Forséljningen av fondsparande
minskade darfor till 34 831 (55 812) MSEK. Borsklimatet
paverkade aven forsaljningen inom fondférsékring, som
minskade med 33 procent till 93 502 (140 224) MSEK.
Minskningen av nyfdrséljningen inom fondférsékring
begransades daremot till 22 procent, tack vare en stark
utveckling av produkter med arliga premier. Utanfor USA
minskade nyférséaljningen med 5 procent.

Resultatet fran nytecknad fondforsakringsaffar min-
skade till 1 381 (2 243) MSEK. Vinstmarginalen paver-
kades negativt da lagre volymer, framst i USA, ger upphov
till en férsémrad kostnadstéckning. Denna utveckling
bemodts med en kontinuerlig anpassning av kostnads-
nivan. Under fijarde kvartalet har detta givit upphov till
en viss forbattring av vinstmarginalen i USA jamfért med
tredje kvartalet. Samtidigt intensifieras produktutveck-
lingen ytterligare.

Skandias andel av Ifs resultat uppgick till -1 015 (-554)
MSEK. Vid berékning av resultatandelen fér 2001 har
samtliga effekter av transaktioner avseende férandringar
i Agarstruktur beaktats.

Forsakrings- och sparandeprodukter

Marknad och forséaljning

Fondférsakring

Nyforsaljningen minskade under aret med 5 procent utan-
fér USA och for koncernen som helhet var minskningen
22 procent (nyférsaljningen definierat enligt branschpraxis
som lépande premier omraknade till helarstal plus 1/10
av periodens engangspremier). Tack vare fokusering

pé pensionsprodukter 6kade nyforsaljningen med arlig
premie med 15 procent.

Matt i nyforsaljning representerar marknaderna i USA,
Storbritannien och Sverige 28, 34 respektive 23 procent
vardera av totalen, medan 6vriga marknader utgér 15
procent.

Forséljningen i USA bestar framst av engangsbetalda
forsékringar, som starkt paverkas av bérsnedgéangen.
Bolaget har ocksa medvetet begransat risktagandet
genom att avsta fran att konkurrera med produkter som
innehaller generdsa garantiférbindelser. Nyforséljningen
minskade med 52 procent i lokal valuta. Nya produkter
har lanserats med framgéang under 2001 och en ny pro-
duktplattform introducerades i bérjan av 2002.

Efter rekordaret 2000 minskade nyforsaljningen i Stor-
britannien med 18 procent i lokal valuta. En minskning av
engangsbetalda forsékringar med 38 procent uppvagdes
till betydande del av en 6kning pa 19 procent av forsak-
ringar med arlig premie, framforallt pensionsférsékringar.

Nyforsaljningen i Sverige minskade med 4 procent.
Framgéngar inom pensionsprodukter kompenserade
for en minskning av engangsbetalda produkter pé privat-
marknaden. Marknadspositionen har for andra aret i rad
férbattrats kraftigt.

| Tyskland 6kade nyforséaljningen med 25 procent i lokal
valuta samtidigt som marknadspositionen férstarktes.
Ett antal nya distributionsavtal har tecknats. Andringar
i skattelagstiftningen samt den tyska pensionsreformen
kommer ytterligare att bidra till en 6kad forsaljning
av aktierelaterade sparprodukter. Fondforsakrings-
marknaden forvantas ta en allt stérre andel av den tyska
livforsakringsmarknaden.

| Japan fortsatter forséljningsframgangarna, bland annat
demonstrerat av en 56-procentig 6kning av nyfdrsaljning-
en. Aven har har distributionskapaciteten férbattrats
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avsevart. Nyfoérsaljningen i Italien, Spanien och Danmark
paverkades negativt av turbulensen pa aktiemarknaderna,
men daremot 6kade nyférsaliningen i Osterrike.

Tillgangar under forvaltning dkade med 0,5 procent till
504 miljarder SEK. Utbetalningar till férsékringstagare
ligger val inom gjorda antaganden och uppgick till 9,8
(9,5) procent, uttryckt i procent av tillgangar under férvalt-
ning vid arets borjan. Darav svarar annullationer for 8,3
procentenheter, jamfért med 8,0 procentenheter fér 2000.

Fondsparandeprodukter
Forséljningen paverkades starkt av borsnedgangen och
minskade till 34 831 (55 812) MSEK. Tillgangar under for-
valtning 6kade dadremot med 5 procent till 113 miljarder
SEK. Aven nettoinflédet var fortsatt positivt och uppgick
till 12 994 (42 645) MSEK.

I USA var forsaljningen 20 819 (36 365) MSEK och i
Storbritannien 8 063 (13 349) MSEK. Tyskland uppvisar
fortsatt kraftigt 6kade forsaljningsvolymer.

Rorelseresultat och lonsamhet
Fondférsakring

Placering av férsékringskapitalet inom fondférsékring
bestéams av férsakringstagarna. Skandia har darfor ingen
direkt placerings- eller marknadsrisk. Eftersom ingadngna
avtal stracker sig Over langa tidsperioder far kraftiga for-
andringar pa de finansiella marknaderna under en kort
tidsperiod indirekt inverkan pa nuvardet av framtida avgifter.

De negativa finansiella effekterna i rorelseresultatet ar
framst orsakade av borsutvecklingens paverkan pa nuvar-
det av framtida avgifter jamfért med Skandias antaganden
om fondtillvaxt om ca 6 procent per ar. Fondférsékrings-
verksamheten ar dock langsiktig och ovanstaende resul-
tateffekt kommer darfor att vara bestdende endast under
forutsattning att aktiemarknaderna inte aterhamtar sig.

Det operativa resultatet uppgick till 4 341 (6 026) MSEK.
Resultatet paverkades indirekt av bérsnedgangen genom
minskade forsaljningsvolymer. Resultatet fran arets
nytecknade affar minskade darigenom till 1 381 (2 243)
MSEK. Lagre volymer ger upphov till en férsamrad kost-
nadstackning, vilket forklarar den lagre vinstmarginalen.
Vinstmarginalen uppgick till 9,2 procent. Detta kan jam-
féras med vinstmarginalen f6r 2000 som, med jamférbara
antaganden, uppgick till 14,2 procent.

Vinstmarginalen minskade nagot under fjarde kvartalet
jamfort med tredje kvartalet, vilket forklaras av en férand-
ring i bade produktmixen och den geografiska samman-
sattningen av affaren. P& ett antal marknader vidtas
atgarder for att anpassa kostnadsnivan och déarigenom
férbattra marginalerna.

| USA forbattrades vinstmarginalen nagot under fjarde
kvartalet jamfért med tredje kvartalet. De kostnadsbe-
sparingar som initierades under fjarde kvartalet kommer
att ha effekt med boérjan ar 2002.

Utfall jamfért med operativa antaganden samt férand-
ring i operativa antaganden var fortsatt positiva. Lagre
annullationer, lagre kostnader fér fondfdrvaltning samt
hogre tilldggspremier bidrog till den positiva utvecklingen.
Over tiden bor dessa resultatposter inte ge ndgon vésent-
lig paverkan pa rorelseresultatet.

KONCERNOVERSIKT

MSEK 2001 2000
Forséljning

Fondférsakring 93 502 140 224
Fondsparande 34 831 55 812
Premieinkomst livforsakring 1276 1188
Direktférséljning fonder 7 561 9299
Verksamheter 414 344
Summa forsaljning 137 584 206 867

Resultatsammandrag

Fondférsakring 4341 6 026
Fondsparande -28 12
Livforsakring 111 83
Kapitalavkastning 96 232
Verksamheter E55) 389
Koncernens kostnader -469 -1 090
Operativt resultat 3996 5 652
Finansiella effekter fondforsakring -5 085 146
Rorelseresultat karnverksamheter -1 089 5798
Rorelseresultat skadeforséakring -1015 -554
Jamforelsestorande poster — 2785
Rorelseresultat -2104 8029
Konsolideringskapital, MSEK 1 0002 37 37
Eget kapital, MSEK 1 000 21 21
Tillgangar under forvaltning, MSEK 1 000 1013 992
Balansomslutning, MSEK 1 000 611 589
Operativ avk ing pa konsolideringskapital, %? 12 20
Avkastning pa justerat konsolideringskapital, %? -2 21
Avkastning pa eget kapital, %? 0 15

Data per aktie

Rorelseresultat per aktie, SEK? -2,06 7,84
Vinst per aktie, SEK 22 -0,05 2,76
Konsolideringskapital per aktie, SEK 36,38 36,18
Eget kapital per aktie, SEK 20,07 20,27
'] jamforelsestorande poster 2000 ingar resultat vid forséljningar av dotterbolag med 314 MSEK samt

& av Gver pé Skandias orsékringar hos Skandia Liv med 2 471 MSEK.

“For definitioner se sidan 84.

Y Enligt Redovisningsradets rekommendation RR18 berdknas effekten av utspadning om nyckeltalet "Vinst per
aktie” forsamras. Nagon utspadningseffekt foreligger ej.

FORSAKRINGS- OCH SPARANDEPRODUKTER

MSEK 2001 2000
Forséljning 129 609 197 224
Rorelseresultat -661 6 267
Avkastning pa konsolideringskapital, % 2 18
Tillgdngar under forvaltning 642 112 631 379
Vinstmarginal, nyforséljning %" 9,2 1,7

' Nuvardet av arets nytecknade affar i forhllande till arlig nyforséljning.

FORSALJNING TILLgA\NGAR UNDER
Koncernen FORVALTNING
MSEK Forsakrings- och
200 000 sparandeprodukter

GSEK

700
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100 000 o
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I 200

¢ 1

Direktforséljning fonder
Verksamheter

1997
1998
1999
2000
2001

. Liviorsakring Livférsakring
B Fondsparande M Fondsparande
Il Fonditrsakring B Fondférsakring
Borsklimatet paverkade Tillgangar under forvaltning
forséljningen av engangsbetalda ligger i niva med foregaende ar,
produkter negativt, men trots detta vilket ar viktigt for koncernens
var 2001 det nést basta forsalj- intjaningsformaga.

ningséret i Skandias historia.
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KONCERNENS
KAPITALISERING
December 2001, GSEK

Skadeforsakring

4,4 (42)
Karnverksamheter
47,1 (41,4)

Sysselsatt kapital
Totalt 51,5 (45,6)

Upplaning

exklusive
Bankhall
14,3 (8,6)

Konsolideringskapital
37,2 (37,0

Finansiering
Totalt 51,5 (45,6)
() =December 2000

KAPITALISERING
Kéarnverksamheter
December 2001, GSEK

=

Moderbolaget
1,9 3,0) \

Bank/Finans

Goodwill 1,2 (1,3) 28 (1.1)

Forsakrings- och sparande-
produkter 41,2 (36,0)

Sysselsatt kapital
Totalt 47,1 (41,4)

Upplaning
14,3 (8,6)

Finansiering
Totalt 47,1 (41,4)
() = December 2000

Konsolideringskapital
32,8 (32,8)

KAPITALISERING
Forsakrings- och
sparandeprodukter
GSEK

‘*‘ Overvarde fondférséakring 12,2
’ Uppléning 12,7

ysselsatt kapital d ber 2001
Totalt 41,2

Ovrigt OSW
‘ Uppléning 11,5

ysselsatt kapital d ber 2000
Totalt 36,0

Ovrigt 1,5

Eget kapital 14,8

Eget kapital 11,7 Overvarde fondforsakring 12,0

/

Fondsparandeprodukter

Den negativa resultatutvecklingen beror pa betydande
investeringar i infrastruktur och ny produktutveckling.
Resultatet uppgick till -28 (12) MSEK.

Livforsakring
Resultatet uppgick till 111 (83) MSEK.

Kapitalavkastning

| moderbolagets placeringstillgangar om 6,7 miljarder
SEK ingar 3,2 miljarder SEK som deponerats for forvarvet
av Bankhall (se vidare sid 27). Avkastningen pa moderbo-
lagets placeringstillgangar uppgick till 96 (232) MSEK.

Verksamheter
SkandiaBanken

SkandiaBankens resultat var 79 (109) MSEK. Resultatet
belastades med kostnader for etableringar av verksamhe-
ter i Norge och Danmark. Skandia Marknad ingar numera
i SkandiaBanken. Inlaningsvolymen i SkandiaBanken
Okade till 28,3 miljarder SEK. Det totala antalet kunder
uppgick per arsskiftet till 1 121 000.

Asset Management

Tillgangar under forvaltning hanforliga till forvaltningsupp-
drag fran foretag inom Skandiakoncernen, externa kunder
och fondférvaltning uppgick till 363 (361) miljarder SEK. |

tillgdngar under forvaltning ingér forvaltade fondtillgangar
med 40 (37) miljarder SEK.

Intakter fran forvaltningen ar delvis volymberoende och
delvis resultatbaserade, dar de sistnamnda slutligen har
faststallts i forhallande till uppnadd arlig avkastning.
Resultatet uppgick till 17 (174) MSEK efter rantekost-
nader och goodwillavskrivning.

Verksamheten har efter rakenskapsarets slut avyttrats
till Den norske Bank.

Ovriga produkter

Skandia Netline tillhandahaller produkter inom omradena
Sjuk och Halsa, Gruppférsékring, samt Personal Planner,
en portal som erbjuder flexibla férmaner till anstéllda inom
féretag och organisationer. Resultatet belastades med
kostnader for produktutveckling. Resultatet minskade till
15 (52) MSEK.

Ovriga bolag

Rorelseresultatet for dvriga bolag i koncernen uppgick
till -175 (31) MSEK. Resultatet har belastats med ca 120
MSEK i utvecklingskostnader fér bankverksamhet i
Schweiz, for vilken licens erhélls i juli.

Koncernens kostnader
Koncernens kostnader omfattar forvaltnings- och struktur-
kostnader samt avskrivning av goodwill.

Valutakurseffekter

Genom omrakning till hdgre genomsnittliga valutakurser
jamfort med foregaende ar dkade forsaljningen med

11 810 MSEK medan rorelseresultatet for koncernen
minskade med 409 MSEK. Balansomslutningen dkade
med 50 miljarder SEK under aret tack vare valutakursfor-
andringar.
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Skadeforsdkring

Resultatutvecklingen under ar 2001 for det nordiska
skadeforsakringsbolaget If var otillfredsstallande. Kapital-
avkastningen paverkades negativt av utvecklingen pa
aktiemarknaden samtidigt som skadeutfallet inklusive
reservforstarkningar var hogt. Daremot utvecklades
kassaflddet och driftskostnaderna positivt. Skandias
andel av Ifs resultat var negativt och uppgick till -1 015
MSEK, varvid samtliga effekter av transaktioner avseende
kommande férandringar i &garstrukturen beaktats. Se
vidare Véasentliga handelser efter arsskiftet nedan.

Balansrdkning och konsolideringskapital
Balansomslutningen ¢kade med 21,4 miljarder SEK till
610,6 miljarder SEK. Fondfdrsékring och fondsparande
svarar foér en 6kning med 2,7 miljarder SEK och bankverk-
samheten svarar for en 6kning med 14,8 miljarder SEK.
Konsolideringskapitalet uppgick till 37 236 (37 031)
MSEK. Sysselsatt kapital i koncernen, som férutom av
konsolideringskapitalet bestar av upplaning for finansie-
ring av investeringar i dotterbolag, uppgick till 51,5 (45,6)
miljarder SEK. Av dessa medel avser 47,1 (41,4) miljarder
SEK karnverksamheten medan 4,4 miljarder SEK avser
finansiering av Skandias andel av skadefdrsakringsverk-
samheten i If. Upplaning for forvarvet av Bankhall ingar
ej i sysselsatt kapital.

Upplaning och likviditet

Kassaflddet fran den I6pande verksamheten forbattrades
under aret med 2,7 miljarder SEK. Inkomster i form av
avgifter fran kunder, baserade pa premier men framforallt
tillgangar under forvaltning, har fortsatt att 6ka, vilket for-
battrar kassaflddet med 0,9 miljarder SEK. Samtidigt har
saval forsaljiningskostnader som administrativa kostnader
minskat, med 1,2 miljarder SEK respektive 0,9 miljarder
SEK. Upplaningen 6kade under aret med 8,5 miljarder
SEK, inklusive medel deponerade for férvarvet av Bank-
hall. Upplaningen kommer, allt annat lika, att minska med
ca 5 miljarder SEK under forsta halvaret 2002.

Okningen exklusive Bankhall, ca 5,3 miljarder SEK, fér-
klaras i allt vasentligt av investeringar i intresse- och dotter-
bolag och i bankverksamheten med ca 2 miljarder SEK,
av investeringar i placeringstillgangar pa 0,9 miljarder
SEK samt av valutakurseffekter pa 1,9 miljarder SEK.
Kontrakterade outnyttjade kreditfaciliteter uppgar per
balansdagen till 9,4 miljarder SEK. | samband med minsk-
ningen av uppléningen atergér de outnyttjade kredit-
faciliteterna till den tidigare nivan pa 13,1 miljarder SEK.
Likviditeten ar darmed god.

Visentliga hindelser efter arsskiftet
If Skadeforsakring

Den 11 november 2001 meddelades att If Skadeforsak-
ring gar samman med Sampos skadeforsakringsrorelse.
Erforderliga myndighetstillstand erholls i slutet av 2001
och som en féljd av detta fullféljdes affaren den 2 januari
2002. Detta innebar att Ifs kapitalbas starktes, bland
annat genom ett kapitaltillskott fran Skandia med 558
MSEK. For att ytterligare bredda agandet riktades en
nyemission motsvarande ca 1,6 miljarder SEK till Omse-

sidiga pensionsforsakringsbolaget Varma-Sampo, som
blev ny &gare. Varma-Sampo far darmed en 10,06-pro-
centig dgarandel. Samtidigt salde Skandia ocksa 10,06
procent av sin &garandel i If till Skandia Liv pa samma
villkor som géllde for Varma-Sampo. Forsékringsaktie-
bolaget Skandias &gande i If uppgéar déarefter till 19,36
procent.

Bankhall

Den 19 december 2001 meddelades att Skandia lade ett
bud pa motsvarande 3,2 miljarder SEK pa det brittiska
féretaget Lynx Group plc. och dess dotterbolag Bankhall.
Bankhall ar en av de stérsta leverantérerna av tjanster till
oberoende finansiella radgivare i Storbritannien. Den 4
februari 2002 meddelades att mer &n 90 procent av aktie-
agarna hade accepterat budet. Darmed ar affaren sakrad.

Skandia Asset Management

Den 8 januari 2002 meddelades att Skandia séljer enhe-
ten for den I6pande kapitalfdrvaltningen, Skandia Asset
Management, till Den norske Bank. Kopeskillingen &r 3,2
miljarder SEK och reavinsten uppgar till ca 2 miljarder
SEK. Affaren kraver sedvanliga myndighetstillstand.

Rating

Moderbolagets och beddémda dotterbolags "ratings”
avseende finansiell styrka per den 11 februari 2002 fram-
gér av tabellen nedan.

RATING
Japan Rating
Standard and Investment
Finansiell styrka & Poor’s Fitch  Information Inc (R & 1)
Moderbolaget AA-
American Skandia A+ AA-
Pensiones y Cesantias S.A. (Colombia) COL AAA"
Fiduciaria Skandia S.A. (Colombia) COL AAA"
Skandia Life Insurance Co. Japan Ltd. A+
" Nationell rating utférdad av DCR Colombia som verkar under Fitch.
-

Moderbolaget

Resultatet fore bokslutsdispositioner uppgick till -1 917

(3 257) MSEK. Vid sidan av att férvalta koncernens verk-

samheter bedriver moderbolaget forsékringsverksamhet

bestdende av grupp- och sjukvardsférsakring inom ramen

for Lifeline samt mottar aterférsékring fran dotterbolag.
Moderbolagets konsolideringskapital uppgick till 12 468

(19 972) MSEK och eget kapital uppgick till 10 290

(11 229) MSEK. Balansomslutningen uppgick till 43 323

(36 703) MSEK.

Utsikter infor 2002

Skandia verkar pa en global marknad med goda tillvaxt-
mojligheter. For vagledning om omstandigheter som
paverkar resultatet i positiv eller negativ riktning han-
visas till avsnitten Riskanalys samt Lénsamhet och
resultatmétning.
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BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
MSEK 1 000 2001 2000 Eget kapital, 2001 2000
Tillgdngar 31 dec 31 dec” avsattningar och skulder 31 dec 31 dec”
Immateriella tillgangar 1,3 1,3
Investering i If m.m. 4,5 4,2 Eget kapital 20,5 20,7
Placeringstillgangar 26,3 24,3 Minoritetsintressen 0,0 0,0
Placeringstillgangar fondférsakring 503,7 501,0 Efterstallda skulder® 0,2 1,4
e eaTs Ak &y Forsakringstekniska avsattningar? 22,1 211
forsékringstekniska avsattningar? 17,9 22,7 Avsattning fondforsékring? 487,1  481,7
Tillgangar i bank och finansbolag 32,4 17,6 Skulder i bank och finansholag 29,5 16,3
Fordringar 4,4 4,6 Uppskjuten skatteskuld 4,7 4,4
Materiella tillgangar 0,8 0,7 Uppléaning ® 17,3 7.6
Kassa och bank 4,6 3,1 Depaer fran aterforsékrare 19,0 24,2
(vriga tillgangar 0,5 0,0 (Ovriga skulder 6,7 8,4
Férutbetalda Aterforsékrares andel av forutbetalda
anskaffningskostnader 13,1 7,9 anskaffningskostnader? 0,6 0,1
(Ovriga forutbetalda kostnader Ovriga upplupna kostnader
och upplupna intakter 11 1,8 och forutbetalda intakter 2,9 &3
Eget kapital,
Tillgangar 610,6 589,2 avséattningar och skulder 610,6 589,2
" Jamforelsetalen for 2000 har omarbetats med hénsyn till “ Placeringstillgéngar till verkligt virde
inkramsoverlatelse av Skandia Marknad till SkandiaBanken. PlaceringstillgAngar enligt balansrikningen 2,3 23
8 Iit:irsﬁkringstekniska a_vséillningar netto, efter avdrag for Omrkning tll verkligt vérde 07 0.8
SR Kassa och bank 4.6 31
Livforsakring 14,2 13,8
o Fondlikvidfordringar netto 0,5 0,0
Fondférsékring 4637 4576
L Upplupna rénteintékter 0,3 0,6
Skadeforsakring 0,9 0,9
Skuldderivat -0,1 -0,1
Totalt 4788 4723
Totalt 32,3 28,7
“ Koncernens upplaning, exklusive forlagslan i
Forsakrings AB Skandia Varav:
Upplaning enligt balansrékningen, Placeringstillgangar livforsakring 15,4 15,4
inklusive efterstallda skulder 17,5 9,0 Placeringstillgangar fondforsakring 89 6,8
Darutéver upplaning i finansbolag och bank 0,1 0,1 Placeringstillgangar fondsparande 08 06
Uppléning brutto 17,6 91 Placeringstillgangar moderbolaget 35 49
Avgar forlagslan i Forsakrings AB Skandia -0,2 -1,4 Deponerat for forvrvet av Bankhall 32 _
Upplaning netto 174 7 Valutaderivat 0,5 1,0
Depaer hos foretag som avgivit aterforsakring 0,0 0,0
Totalt 32,3 28,7
9 For
Forutbetalda anskaffningskostnader
fore CARVM-avdrag 21,9 19,1
CARVM-avdrag* -8,8 -11,2
Totalt 13,1 7,9
* Se sid 68 not 11 for forklaring.
KONSOLIDERINGSKAPITAL FORANDRING | KONSOLIDERINGSKAPITAL OCH EGET KAPITAL
2001 2000 Konsolideringskapital Eget kapital
MSEK 31 dec 31 dec 2001 2001 2000
Eget kapital 20 538 20 749 MSEK 31 dec 31 dec 31 dec
Uppskjuten skatt, netto 4346 4148 Ingéende varde vid arets borjan 37 031 20 749 18 058
Overvérden fondférsékringsbestand Resultat fore skatt -2104 =122 3 951
efter uppskjuten skatt 12249 12019 InkomstsKatt 505 64 1118
Ovriga Gvervarden 0 1 Forandring 6vervérden obligationer =17 = =
Konsolideringskapital 37236 37031 Uppskjuten skatt, dvervérden i fondforsakringsbestand 1508 = =
IRt 215 14 Utdelning 614 -614 512
AL L. &/E S50 Omrékningsdifferenser valutakurser 924 458 377
Minoriteter 3 3 -7
Utgaende vérde 37 236 20538 20 749
SYSSELSATT KAPITAL OCH FINANSIERING
MSEK 2001 2000 2001 2000
Sysselsatt kapital 31 dec 31 dec Finansiering 31 dec 31 dec
Forsakrings- och sparandeprodukter 41200 36 009 Konsolideringskapital 37236 37 031
Moderbolaget 1921 3048 Forlagslan i moderbolaget 214 1443
Bank och finans 2831 1128 Upplaning " 14056 7128
Goodwill 1181 1269 Minoritetens andel 41 30
Skadeforsakring 4414 4178
Totalt 51 547 45632 Totalt 51 547 45632
" Avser den del av upplaningen som hanfor sig till finansieringen av koncernforetag.
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KAPITALAVKASTNING TILLGANGAR UNDER FORVALTNING
MSEK 2001 2000 Forvaltat Forvaltat av Extern Total
R av SAM " dvriga koncernbolag forvaltning forvaltning
Obligationer och korta placeringar 51 -19 MSEK 312301 2000 2008 2000 200 2000 2003 2000
ec 31dec 31dec 31dec 31dec 31 dec 31 dec 31 dec
Aktier 8 i Fondforsakring 19769 18 043 483 902 482 950 503 671 500 993
et ieion o Fondsparande 126 17521 14312 95621 93279 113268 107 591
il v 1 Placeringstillgangar i fondforsakrings-
Summa vérdeférandringar -4 -59 och fondsparandebolag 4706 650 5030 6714 9736 7364
Direktavkastning 146 222 Livforsékring 15437 15431 15437 15431
Valutaresultat 3% 122 Forsakrings- och sparandeprodukter 24601 18693 37988 36457 579523 576229 642112 631379
Kapitalavkastning 147 285
Kapitalavkastning dverford Skandia Liv 261 841 271 443 277 641 262 118 272 084
ll G W STl 8 Moderbolaget 6740 4923 6740 4923
KaniaEvkachingineti ORI Fondférvaltning 20686 18 859 20686 18 859
Diskretionar férvaltning 48 657 47 209 4190 1921 52847 49130
SUEkiaVkaSINO3DIOCent 2.1 4 Bankinlaning fran allménheten 28264 15129 28264 15129
Jotalev ks 1o Rocery L3 S Aktieindexobligationer 47 47
Forvaltade tillgangar 362 525 361127 70719 54195 579523 576229 1012767 991 551
"SAM = Skandia Asset Management.
RORELSERESULTAT KAPITALFORVALTNING/PLACERINGSTILLGANGAR
GERESAL VR Ingdende Netto- Virde- Utgaende
MSEK 2001 2000 balans verk- investe- forand- balans verk- Direkt- Total-
ligt vérde " ring ? ring ? ligt virde " avk ing ¥ ing ¥
SkandiaBanken " 79 109 2001 MSEK % MSEK MSEK MSEK % MSEK % MSEK %
Asset Management 17 174 Obligationer och
Netline ? 15 52 korta placeringar 3898 74 1746 35 5740 85 7123 106 3,4
Finansbolag 9 23 Lan 36 1 23 0 60 1 0 0,0 0 1,0
Ovrigt?® -175 31 Aktier 1297 25 -58 -84 924 14 42 42 -42 -42
Totalt -55 389 Fastigheter 16 0 0 0 16 0 0 0,1 0 08
" Resultaten for Skar inkluderar for Skandia Marknad. Totalt 5247 100 1711 -49 6 740 100 113 2,7 64 15
# Jamforelsetalen for 2000 avser endast Lifeline. "V4rden berdknade till balansdagskurs 2001-12-31,
1 Ovrigt ingar uppstartskostnader for Skandias nya bank i Schweiz. 2Viarden beraknade till genomsnittskurs.
st s 3 it A0eF) et Tl O Gt AVid berdkning av dir 1ing pa placer exkludera kapitalfor ovriga intakter/kostnader samt rantekostnader.

under 2002.

| denna berakning definieras forandring av upplupet ar
“Vid berakning av tc

som vérdeforandring.

g pé placerir orealiserade vérdeforandringar for obligationer och Ian.

KONCERNOVERSIKT - KVARTALSVIS

2001 2001 2001 2001 2000
MSEK Kv 4 Kv3 Kv 2 Kv 1 Kv 4
Forséljning
Fondforsakring 21708 20 522 25 445 25 827 31445
Fondsparande 6 975 7 031 9824 11 001 12 303
Premieinkomst livforsakring 381 238 313 344 478
Direktforsaljning fonder 1562 1134 3408 1457 4 646
Verksamheter 106 93 108 107 107
Summa forsaljning 30 732 29018 39 098 38 736 48 979
Resultatsammandrag
Fondforsakring 1379 736 1349 877 1614
Fondsparande -18 -42 19 13 -41
Livforsakring 25 28 24 34 54
Kapitalavkastning 80 -21 58 -21 -100
Verksamheter -83 27 =1l 2 114
Koncernens kostnader -133 -124 -111 -101 -138
Operativt resultat 1250 604 1338 804 1503
Finansiella effekter fondforsakring 2 347 -4 342 257 -3 347 -1014
Rorelseresultat kdrnverksamheter 3597 -3738 1595 -2 543 489
Rorelseresultat skadeférsakring 0 -654 84 -445 -354
Jamforelsestérande poster — — — — 247
Rorelseresultat 3597 -4 392 1679 -2 988 2 606
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Forsakrings- och sparandeprodukter

Skandias mal &r att bli marknadsledande inom globalt
sparande. Med ett stort urval av produkter och tjanster
erbjuder vi vara kunder flexibla och skraddarsydda l6s-
ningar for deras finansiella behov.

Langsiktiga sparprodukter kan se olika ut i olika lander
eftersom de ar marknadsspecifika och beroende av regler,
skatter och andra lokala marknadsférhéallanden. Skandia
bedriver verksamhet i 25 lander. Skandias produkter &r
fondforsakring, fondsparande och viss traditionell livfor-
sékring. Pa den nordiska marknaden for traditionell livfor-
sékring ar Skandia Liv en viktig aktér. Skandia Liv drivs
enligt dmsesidiga principer (for ytterligare information se
sid 81-83).

Skandias produkter anvands forst och framst for lang-
siktigt sparande. Det ar forpackningen av produkten och
var forméga att bygga langsiktiga relationer som ger oss
vara konkurrensférdelar.

American Skandia har under aret anpassat sitt produkt-
utbud till en mindre riskbendgen marknad och flera nya
produkter har lanserats. | Japan ar misstron stor mot de
traditionella livforsdkringsbolagen och férséljningen av
fondférsakring har darfér 6kat. Aven i Tyskland ékar for-
séljningen, bl.a. med anledning av den pensionsreform
som kommer att genomféras under 2002. En relativt ny

marknad for Skandia &r Chile. Skandia introducerade
Chiles forsta fondforséakringsprodukt under aret tillsam-
mans med det chilenska forsékringsbolaget EuroAmerica.
Under 2001 péaborjades forsaljning i Australien, en mogen
marknad dar Skandia utgor ett intressant alternativ. Skan-
dia har &ven ansokt om att starta ett livférsékringsbolag i
Kina. Under 2002 kommer forséljning att starta i Frankrike
och Portugal.

Marknader
USA
2001 var ett svart ar for langsiktigt sparande i USA. Den
nedgang i aktiemarknaderna som inleddes 2000 och som
fortsatte under 2001 paverkade bade forsaljningen och
vardet péa forvaltade tillgangar. Trots att Skandia drabbades
hart av nedgangen kunde bolaget behalla sin starka
marknadsposition nér det galler férséaljning genom s.k.
financial planners. Denna kanal svarar fér mer &n 70 pro-
cent av bolagets foérséljning. Bolagets hdgsta prioritet har
under perioden varit att anpassa sitt produktutbud till en
mindre riskbendgen marknad.

Skandia forstarkte sitt innovativa férsprang genom att
erbjuda aktierelaterade produkter med olika former av
skydd och riskminimering. Ett exempel &r "Guaranteed
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Trots nedgéngen pé de finansiella marknaderna ligger till-
gangar under forvaltning i niva med foregaende ar, tack
vare ett fortsatt positivt nettoinfléde.

Borsklimatet paverkade forséljningen av engangsbetalda produkter
bade inom fondférsékring och fondsparande negativt. Den 6kande for-
séljningen av produkter med arlig premie inom fondforsékring gjorde

&nda 2001 till det nast basta forséljningsaret i Skandias historia.
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Return Option” ("GRO”), dar kunden kan valja att en viss PRODUKTER | USA
andel av tillgangarna automatiskt byts mot réantebarande

placeringar vid en eventuell nedgang i aktiemarknaderna,

for att skydda det insatta kapitalet. Produkten har rént

stor framgéng och haft en snabb tillvéxt, och redan sju o

Privat

maéanader efter introduktionen motsvarade den 18 procent
av forsaljningen.

Andra produktnyheter ar bland annat "Enhanced Bene-
ficiary Protection” och "Plus40”, som ska lindra skatte-
effekten vid dodsfall. American Skandia har ocksa utfor-
mat produkter for att méta behoven hos de finansiella
radgivarna. Ett exempel &r APEX, som har en l&gre initial
provision men en mer generds provision under avtalets
|6ptid, vilket mojliggor for radgivaren att fa en jamnare
inkomststrém. De nya produkterna, tillsammans med den
Variable Annuity-produkt i ny fdrpackning som lanseras i
boérjan av 2002, férvantas utgdra mer &n 60 procent av
bolagets nyférsaljning.

Skandia utdkade sitt sortiment av Variable Annuity- och
Mutual Fund-produkter med flera fonder med aktier som
anses lagt varderade samt ett urval av riskhanteringsverk-
tyg sdsom den tidigare namnda produkten "GRQO”. Férand-
ringen i investerarnas syn péa aktiemarknaden avspeglar
sig i Skandias fondutbud for Variable Annuities, dar an-
delen tillvaxtfonder har minskat med 6ver 20 procent.
Omférdelningen har fatt genomslag i fondernas avkast-
ning, som nu narmare foljer férandringar pa S&P 500.

Skandia ar ett av de forsta storre forsdkringsbolagen
som kan erbjuda en "§529 Plan”, en attraktiv produkt som
anvands i forsta hand foér sparande till barnens framtida
utbildning.

P& fondsparandeomradet lanserades ocksa ett Mutual
Fund Wrap-program om ca 200 fonder, dar kunden kan
gobra sina placeringar enligt rekommendationer fran fem
olika, valrenommerade finansstrateger.

o

Investering/

Sparande Forsakring

Foretag

A Mutual Funds utan forsékri

B Mutual Fund Wrap Ett stort fondsortiment med méjlighet
till individuell kapitalallokering

C Variable Annuities Fondforsakringar

Skandia har ocksa genomfort ett atgardsprogram for
att sdnka sina kostnader for den I6pande verksamheten.
Genom att utveckla internettjanster for transaktioner inom
Variable Annuities har Skandia dels férbattrat service-
nivan, dels minskat risken for felhantering. Personal-
minskningar har under aret genomforts i tvd omgangar,
vilket reducerat driftskostnaderna till en niva som &r
anpassad till det rddande marknadsléget, dock med
bibehallen mojlighet att kunna moéta en framtida uppgéng
i forsaljningen. Skandia har begransat sin riskexponering
genom att undvika alltfor vittgdende garantier och ersatt-
ningar vid dédsfall som vissa andra aktorer pa marknaden
har infort for att 6ka sin férsaljning.
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Det harda borsklimatet péverkade det operativa
resultatet saval som avkastningen.
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Den geografiska breddningen av verksamheten avspeglas i en allt jamnare férdelning av
nyforséljningen mellan landerna, framforallt avseende fondforsakring.
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Storbritannien

2001 var ett framgangsrikt ar fér Skandia i Storbritannien,
trots osékerheten pa de finansiella marknaderna. P& den
brittiska marknaden var antalet tecknade liv- och pensions-
avtal i stort sett i nivda med 2000, &ven om den markanta
6kningen av avtal med flerarspremie inte kunde kompen-
sera for nedgangen i engangsbetalda premier.

Skandias brittiska dotterbolag &r aktiva pa mer &n 30
geografiska marknader bade lokalt och pa offshoremark-
naden, inom pensions-, fondsparande- och férsakrings-
skyddsomradena. Storbritannien &r fortsatt den enskilt
stérsta marknaden, och tva tredjedelar av vinsten genere-
rades har. Skandia har ambitionen att tillféra kunderna ett
mervarde och valmajligheter, genom att erbjuda innovati-
va produkter som rekommenderas av oberoende fondrad-
givare. Forsaljningen av pensionsprodukter 6kade mest
under 2001, vilket kan ses som en bekréftelse pa riktighe-
ten i beslutet att undvika "stakeholder pension products”
med laga marginaler. Skandia behdll sin position som en
av de tio storsta aktérerna pa den brittiska liv- och pen-
sionsmarknaden. For att std emot den tkande konkurren-
sen fran fondmarknadsplatser togs beslutet att &ndra
avgiftsstrukturen vid halvarsskiftet for att Oka forvaltade
tillgangar. Marknadsandelen for fondprodukter distribue-
rade av IFAs (oberoende finansiella rddgivare) uppgick till
12 procent i december 2001.

Flera nya produkter och tjanster lanserades under 2001,
med en borjan i januari da "Skandia Protect life cover”
introducerades. Produktens flexibla struktur och innova-
tiva sérdrag, samt tillagget av ett livforsakringsskydd
i maj, gjorde att den fick utmaérkelsen "Most Innovative
New Product” i The Health Insurance Award. | april
lanserades "MultiPension” som svar pa regelférandringar
och marknadstrender, vilket ledde till en stark férsaljning
av pensionsprodukter.

P& e-handelsomradet togs tva banbrytande initiativ
under aret. Det forsta var "My MultiFundshop”, ett
"white-label”-erbjudande som tillater de oberoende rad-
givarna att skapa fondmarknadsplatser under eget namn.
Har kan de genom en enkel femstegsprocess marknads-
fora Skandias samlade fondprodukter.

| december lanserade Skandia "My MultiManager”,
Storbritanniens férsta "investment hypermarket”. My
MultiManager ar ett kraftfullt verktyg som tillater en flexibel
portfoliférvaltning tvarsdver produkter, fonder och kund-
segment. Detta har andrat marknadens utseende néar det
géller radgivningsbaserade finansiella produkter, och har,
tillsammans med ett brett fondutbud, gett Skandia ett for-
sprang i forhallande till traditionella fondmarknadsplatser.

Royal Skandia, offshore-bolaget med huvudkontor pa
Isle of Man, sag en avmattning i engangsbetalda premier
medan forsaljningen av produkter med flerarspremie fort-
satte att stiga, samtidigt som investerare efterfragade
minskade risknivaer i placeringarna. For att fylla ett gap
pa marknaden lanserade Royal Skandia en ny placerings-
produkt riktad mot personer bosatta i utlandet. Den nya
"Managed Capital Account” tillater investerare att gora
engangsinbetalningar saval som regelbundna inséatt-
ningar, vilka inte behdver knytas till en specifik tidsperiod
eller premieniva.

PRODUKTER | STORBRITANNIEN

Privat

o

Investment
Hypermarket
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Investering/

Sparande Forsékring
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Foretag

A MultiSA/MultiPEP/MultiFund F

B Fund Supermarket Ett urval fonder fran olika forvaltare

D Critical illness & life cover Livforsakringsplan som betalar ersattning vid
diagnos om livshotande sjukdom eller vid dodsfall/Long Term Care
Forsékringsform som ger erséttning for vérdkostnader

E Offshore invesments Investeringar som placeras i annat land &n kundens
hemland

F Personal savings Fondférsakring
G Group pensions Tjénstepensionssparande

utan forsakri

Investment Hypermarket Internetverktyg som ger radgivarna mdjlighet att ha
en overblick dver kundens samtliga investeringar

Skandia Life forblev ledande péa fondforsékringsmark-
naderna i bade Norge och Finland, dven om de samre
marknadsférutsattningarna medfdrde att fondférsakring
totalt sett minskade p& dessa marknader jamfort med
2000.

I Norge dominerar engangsbetalda forsakringar, varfor
2001 blev ett besvarligt ar. Skandia Life Norge beholl en
stark stallning pa fondférsakringsmarknaden totalt sett
under 2001 och etablerade samarbeten med ett antal nya
distributorer, vilket sékrar en god position for framtiden.

Finland har visat en storre forméaga att std emot de svara
marknadsférhallandena genom sin blandning av flerars-
avtal och engéangsbetald affér.

Skandia ar den ledande producenten till distributions-
kanalen oberoende finansiella radgivare. Denna stallning
forstarktes ytterligare genom forvarvet av Bankhall, en
av de stdrsta leverantdrerna av marknadsstod till denna
kanal i Storbritannien. | januari 2002 tillkdnnagav de brit-
tiska tillsynsmyndigheterna sin avsikt att undanréja den
s.k. polariseringen, som har inneburit att radgivare haft
olika status. Radgivarna ar idag antingen oberoende —
dvs. de kan rekommendera produkter fran samtliga leve-
rantérer pa marknaden — eller bundna — dvs. anslutna
endast till en leverantor. Enligt det nya forslaget kan en
radgivare verka som "Independent Adviser" som rekom-
menderar produktlosningar fran samtliga leverantérer mot
en avgift fran kunden. Alternativt kan radgivaren vélja att
verka som en "Approved Financial Adviser” som &r anslu-
ten till nagra utvalda leverantérer och far ersattning i form
av provision fran dessa. Skandia &r vél positionerat att dra
férdel av den férandring och de omfattande tillvaxtmaijlig-
heter som sker pa den brittiska marknaden.
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Marknadsforing och marknadsstod

IS

Marknadsféring gentemot de oberoende distributérerna sker genom en egen séljstddsorganisation. | USA kallas

dessa wholesalers. Marknadsstddsfunktionen ger distributérerna service och support pé hog teknisk niva. Det
innefattar allt fr&n personliga besdk, seminarier och utbildningsdagar till verktyg fér portfélj- och fondanalys.




Sverige

Den svenska sparmarknaden domineras av fem aktorer:
Skandia och de fyra storbankerna. Matt som andel av de
svenska hushéllens totalt forvaltade sparkapital &r Skandia,
dvs. Skandialink, Skandia Liv och SkandiaBanken sam-
mantaget, det tredje storsta bolaget pa den svenska spar-
marknaden. P& fond- och livforsékringsmarknaden ar
Skandia marknadsledande.

Avregleringen av den svenska pensionsmarknaden har
bidragit till ett 6kat fokus och intresse for langsiktigt
sparande i fonder. De senaste tva arens negativa trend
pa den globala aktiemarknaden har paverkat spararnas
intresse for aktiesparande, men vandningen i marknaden
under hosten 2001 blev ocksa en vandning for svenskens
vilja att investera i aktierelaterade produkter.

Skandias andel av den svenska fondférsakringsmark-
naden 6kade under aret med 4,1 procent och var 32,7
procent per december 2001. En bidragande orsak till den
Okade marknadsandelen ar en positiv utveckling av férsalj-
ningen av produkter inom féretagssegmentet, dar framfor
allt avtal med flerarspremier haft en god utveckling.

Skandia erbjuder ett brett sortiment av langsiktiga spar-
produkter, sdsom pensionsforsékringar, kapitalforsékringar,
tjanstepension och investering i fonder. Skandia samar-
betar med 15 utvalda svenska och utl&dndska fondbolag
och erbjuder ett 70-tal fonder. Fondférvaltarna och fonder-
na som erbjuds handplockas genom en urvalsprocess dar
saval kvantitativa som kvalitativa aspekter vags in.

Forséaljningen av fondférsékring sker via fem olika kana-
ler: forsékringsmaklare, SkandiaBanken, allianser sdsom
fristdende banker, franchisetagare i Skandia samt direkt
fran SkandiaLink. Skandia arbetar aktivt for att stodja
distribut6rer i deras arbete genom kampanjer, utbildning
och information. SkandialLink utndmndes for andra aret i
rad till "Arets fondférsakringsbolag” av Svenska Forsak-
ringsméklares forening.

Skandia erbjuder konkurrenskraftiga produkter och har
en stark distributionskraft inom bade privat- och féretags-
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Sparande Forsékring
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Foretag

A Fondtorg Sparande i fonder
B Pensionsforsakring Avdragsgillt privat pensionssparande i fonder

C Kapitalforsakring Fondsparande med inkomstskattefri utbetalning,
anvénds ofta for generationsskifteslosningar

D Tja i Fo ofta enligt

segmentet. Skandia har satsat pa forsaljning av saval
engangsbetalda produkter som produkter med flerars-
premier. Denna satsning medfér en god riskspridning.
Detta visade sig tydligt under &ren 1999-2001. | den
uppatgaende aktiemarknaden under 1999 och de forsta
manaderna 2000 tkade privata engédngsbetalda forsak-
ringar kraftigt for att sedan minska i den nedatgéende
marknaden som féljde fram till oktober 2001. | denna
nedatgédende marknad 6kade i stéllet forsaljningen av
foretagsprodukter med flerarspremier. Skandia har pa en
volatil marknad okat sin marknadsandel inom fondforsak-
ring tre &r i rad. Skandias andel av nettoflodet pa den
svenska fondmarknaden har under de senaste tre aren
Okat fran 9,6 procent till 18,3 procent.

Kunder och distributérer har framforallt efterfragat
finansiell r&dgivning. For att tilmotesga énskemalen har
Skandialink skapat tva fondportféljer som en tillaggs-
tjanst for de kunder som 6nskar hjalp med sina place-
ringar. De tva portféljerna som har olika riskniva innehaller
upp till 20 fonder och satts samman av Skandialinks
férvaltningsteam, samma team som I6pande utvarderar
alla fonder och forvaltare i SkandialLinks sortiment. Skan-
dia kommer under 2002 att satsa pa okat stod till distri-
butodrer med finansiell radgivning.

Under 2001 genomfordes flera storre aktiviteter for att
férbattra Skandialinks service. Bland annat inleddes
arbetet med att skapa mdjlighet for kunden att ha kvar
sitt innehav i fonder &ven under utbetalningstiden. Aven
SkandialLinks hemsida férbattrades.

Spanien

Mer an 70 procent av alla livférsakringar i Spanien saljs
via banker. Skandia har alltsedan starten salt sina produk-
ter genom olika sparbanker. Produkterna har burit spar-
bankernas namn och skraddarsytts for varje bank. Under
senare ar har aven privata banker inkluderats bland distri-
butionskanalerna och under 2001 har detta fortsatt och
banker som JP Morgan Chase har tillkommit bland distri-
butérerna.

Skandias affarsmodell har anpassats till de lokala beho-
ven, bl.a. genom satsning pa fondkonceptet "managing
the manager” och pa dynamiska saljstodsverktyg. Man
har &ven lyckats integrera administrationen, saljstédsverk-
tygen och bankernas egna system. Detta har uppfattats
som en intressant |6sning fér de spanska bankerna.

Skandias produktutbud i Spanien omfattar: fondforsak-
ring, pensionsfonder, administration at andra forsakrings-
bolag samt traditionell livférsakring. For de tre férstnamnda
produktgrenarna star inte Skandia ndgon investeringsrisk
och dessa tre har vuxit frdn 67 procent av nyférséljningen
19909 till 90 procent av nyférséljningen 2001.

Under aret har Skandia i Spanien &ndrat namn till
Skandia Vida fran Intercaser, som bolaget hetat sedan
starten 1980.

SKANDIA 2001 / FORSAKRINGS- OCH SPARANDEPRODUKTER




Italien

P& samma satt som i Spanien saljs Skandias produkter i
Italien via olika banker, idag mer &n 200 stycken. Banken
far av Skandia en skraddarsydd produkt som séljs i ban-
kens namn genom kontorsnatet.

Under aret har Skandia &ven borjat salja genom det
maklarnatverk som tillhér Banca Sanpaolo, en av de
storsta bankerna i Italien. Detta forsta steg i att diversi-
fiera distributionen har varit lyckosamt och skall utveck-
las vidare.

Fran och med den forsta januari 2001 andrades skatte-
lagstiftningen i Italien och de skattemassiga férdelarna for
fondforsakring forsvann. | och med de negativa aktie-
marknaderna 2001 foll &ven intresset att investera storre
engangsbelopp, vilket tidigare hade varit det normala
beteendet pa den italienska sparmarknaden. Dessa tva
faktorer gjorde att Skandia tidigt under 2001 bérjade géra
férandringar i produkterna. Produkter inférdes dar premi-
erna kunde betalas I6pande och inte enbart som engangs-
premie. Samtidigt utnyttjade man de paketeringsférdelar
som fortfarande finns och bland annat introducerades en
produkt med ca 500 fonder.

Skattereformen 2001 innebéar att Skandia nu kan sélja
fondforsékring som en del av en pensionsplan. Detta
medfor att en ny, vaxande marknad blivit tillganglig.

Colombia

Skandia i Colombia fokuserar framforallt pa olika typer
av lokala pensionsprodukter, bade inom det privata pen-
sionssystemet och inom kompletterande pensionspro-
dukter. Dessa pensionsprodukter star idag for drygt 90
procent av tillgdngarna under forvaltning.

Eftersom oberoende méklare inte existerar i Colombia
har Skandia valt att bygga upp sin distributionskanal via
ett system som kallas "Master Franchise”. Skandia hjalper
pa detta séatt fram nya oberoende maklare genom att ta
vissa kostnader i borjan for att darefter ga over till ett helt
provisionsbaserat system. Internetbaserade séljstods-
|I6sningar har tagits fram for méklarna, samtidigt som
Skandia ger slutkunden tillgang till sin egen forsakring
via Internet.

Marknadsandelen inom det privata pensionssystemet
uppgick till 10 procent.

Tyskland

Den tyska sparmarknaden har haft en stark tillvaxt under

senare ar. Tillvaxten har till stor del sin grund i att den

tyska befolkningen borjat vélja aktier som investerings-

form. Den nya pensionsreform som géaller fran och med

den 1 januari 2002 innebar stora fordelar fér Skandia

genom:

e kat fokus pa radgivning

® Okad medvetenhet hos den tyska befolkningen om att
staten i framtiden bara kommer att betala ut 64-67
procent av nettolénen i pension, vilket kommer att 6ka
behovet av eget sparande

e fokus pa tjanstepensioner. Idag har endast 20 procent
av de anstéllda inom den privata sektorn nagon form av
tjanstepension

2001 var ett starkt ar for fondférsakringsprodukter.
Skandia har ocksé lyckats starka sin position pa tjanste-
pensionsmarknaden, déar man har inriktat sin fondprodukt
pé sparande som &r fem ar eller langre, samt integrerat
ett sjukdomsskydd med sina produkter.

Under aret har nio nya produkter lanserats och Skandia
har positionerat sig som ledare inom konceptet "mana-
ging the manager”.

Inom fondférsékring har Skandia haft en starkare tillvaxt
an marknaden under 19 av de senaste 28 manaderna.
Marknadsandelen 6kade fran 2,1 procent i januari 2000
till 3,9 procent i december 2001 och Skandia rankas som
nummer atta av 70 aktorer pa fondférsakringsmarknaden.
Nyférsaljningen 6kade med 25 procent i lokal valuta under
2001 jamfort med foregaende ar.

Pa distributionssidan arbetar Skandia bade med
oberoende méklare och banker. Under aret 6kade antalet
oberoende méklare med 600 och i slutet av aret var anta-
let producerande maklare ca 3 500. For att forbattra sté-
det till denna grupp har antalet "wholesalers” utdkats
under aret fran 13 till 25. | slutet av aret ingick Skandia ett
férsaljningssamarbete med Crédit Suisse, ett viktigt steg
péa vagen for Skandia att utdka sin forsaljning via banker.

Japan

De senaste arens finansiella kris och laga ranteniva har
lett till att flera stora traditionella férsakringsbolag har
gatt i konkurs p.g.a. att de inte kunnat betala de utlovade
rantegarantierna till kunderna. Féljden har blivit att Skan-
dias satsning péa fondférsakring utan rantegarantier har
kommit i fokus som ett positivt och intressant alternativ
fér kunden.

Antalet férsakringsagenter som séljer Skandias produk-
ter har 6kat till ca 11 100. Flera finansiella institutioner har
ocksé borjat salja Skandias produkter under 2001. Merrill
Lynch har redan tidigare varit Skandias distributér och
under hésten har dven Japans nast stérsta aktieméaklar-
firma, Daiwa Securities, samt den tredje storsta, Nikko
Securities, borjat sélja Skandias Variable Annuity-produkt.

| april godkdnde myndigheterna mojligheten att salja
livférsakring genom banker. Detta beddéms kunna ge
ytterligare goda mojligheter for Skandia i Japan. Kombi-
neras detta med det faktum att Japan tillsammans med
USA ar den storsta livforsakringsmarknaden i varlden
samt att Over 50 procent av japanernas tillgangar ligger
pé bankkonton, ser framtiden lovande ut.

Schweiz
Skandia i Schweiz séljer bade fondforsékringar och fond-
sparprodukter utan forsékringsskydd. Drygt tva tredje-
delar av den totala forséljningen avsag fondforsakring.
Skandia Leben verkar bade pa den lokala schweiziska
marknaden samt pa utlandska marknader. Av nyforsalj-
ningen av fondférsakringsprodukter under 2001 saldes
ca 70 procent till den schweiziska marknaden. Forsalj-
ningen av rena fondsparprodukter skedde under 2001
enbart pa den schweiziska marknaden.
Under aret har en viss forskjutning i produktmixen fran
engangsbetalda produkter till produkter med Iépande

SKANDIA 2001 / FORSAKRINGS- OCH SPARANDEPRODUKTER




Marknadsforing och marknadsstod
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Det finns ménga exempel pa att var service har upp-
marksammats vérlden dver. Skandia Life i Storbri-
tannien fick for femtonde gangen utmaérkelsen
”5-Star Award” i Financial Adviser LIA Service
Awards. Svenska SkandiaLink arbetar aktivt for att
stodja distributérer genom kampanijer, utbildning och
information och fick fér andra aret i rad utmarkelsen
"Arets Fondférsikringbolag” av Svenska Forsak-
ringsméklares férening.




premier skett. Det beror bland annat pa den radande
marknadssituationen men aven pa en vilja fran Skandias
sida att minska volatiliteten i premieinkomsterna. Detta
har lett till att férséljningen under 2001 minskade med 20
procent i lokal valuta medan nyférséaljningen fér fondfor-
sékringsprodukter endast minskade med 4 procent jam-
fort med ar 2000.

Marknadsandelen har stadigt gatt uppéat och i mitten av
2001 var Skandia rankat som nummer tre i nyférsaljining
av fondfoérsakringsprodukter efter Generali och Swiss Life.

Under aret har daven distributionskapaciteten dkat. Idag
séljer ca 450 maklarbolag Skandias produkter, vilket mot-
svarar ca 1 800 maklare.

Osterrike

| Osterrike saljer Skandia sina produkter via olika typer

av méklarbolag. Under de senaste aren har konkurrensen
hardnat, men Skandia behaller sin plats som marknads-
ledare inom fondférsakring. Under 2001 har Osterrikes
regering tagit ett forsta steg mot en forbéttring av tjanste-
pensionssystemet. Skandia har i detta marknadssegment
en intressant position infor framtiden.

Under 2001 har Skandia fokuserat pa produktutveckling
och lanserat tre nya produkter. Den foérsta produkten var
en fondforsékring inriktad pa sparande for barns utbild-
ning, "Skandia Teddy Cool”. Den andra som lanserades
var en produkt med fondférsékringsbaserad utbetalning,
"Skandia Sweet Life”, och den tredje en garanterad pro-
dukt utan livférsakringsskydd, "Skandia Blue Sheep”. Det
positiva gensvaret pa de nya produkterna samt ett inten-
sifierat marknadsstdd har gett Skandia 6kad nyférsaljning
med 28 procent i lokal valuta under aret.

Mexiko
I Mexiko finns ett starkt 6kande intresse i att spara i aktier
och aktiefonder. Skandia séljer produkter till bade privat-
personer och féretag genom olika typer av tjanstepensions-
|6sningar och kompletterande sparande. Framgangarna pa
tjianstepensionssidan beror till stor del pa det IT-stéd som
man gett foretagen.

Under aret har myndigheterna bestamt att det under
2002 skall bli tillatet att sélja internationella fonder i
Mexiko, ndgot som &r positivt for Skandia.

Danmark

Hittills har Skandia verkat enbart pa tjanstepensions-
marknaden i Danmark. Detta har varit lyckosamt och
Skandia har idag en marknadsandel inom fondforsékring
pé 21 procent. Hoga rantegarantier for traditionella
produkter har gjort att flera stora férsakringsbolag har
problem, medan fondférsakringsbolag sdsom Skandia
ar ett intressant alternativ. Under aret har tva ledande
maklarbolag rankat bolaget SkandiaLink som den basta
leverantdren pa den danska marknaden.

Chile
Skandias forsta verksamhetsér i Chile har varit starkt.
Skandia har tre olika typer av férsaljningskanaler: méaklar-
hus, Skandia Master Franchises (som i Colombia), samt
finansiella institutioner. Den stérsta delen av férséaljningen
har hittills skett via méklarhusen. For finansiella institutio-
ner kan Skandia gora skraddarsydda I6sningar som
snabbt kan implementeras.

En ny pensionslag kommer att tréda ikraft i mars 2002,
vilket ger Skandia en intressant position pa den chilenska
marknaden.

Polen
| Polen ligger 95 procent av sparandet i olika typer av
bankkonton och bankcertifikat. Det finns saledes ett
stort utrymme f6r aktierelaterat sparande framover,
framforallt med tanke pa Polens planerade EU-intrade.
Skandia har funnits tva ar pa den polska marknaden och
produkten som séljs ar framférallt en I16pande betald
fondfoérsékring med drygt 20 olika fondalternativ. Enligt
polsk lag far inte internationella fonder inkluderas i polska
produkter.

Skandia jobbar med ca 200 méaklarhus som i sin tur
har totalt ca 3 000 anstéllda. Detta har ocksé visat sig
i forséljningen som 6kat med 210 procent i lokal valuta
jamfort med aret innan. Skandia &r rankat som nummer
12 av 35 bolag.

Australien
Australien &r en marknad som domineras av maklardistri-
bution. Med konceptet "managing the manager” har
Skandia utvecklat en nisch i Australien. Detta har kom-
pletterats med séljstéd med integrerad administration
on-line via Internet till méklarna.

Skandia sélde sina férsta produkter under juli 2001.
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FORANDRING FORVALTADE FORSALJNING
TILLGANGAR | FONDFORSAKRING Fondforsékring Fondsparande Livforsékring Totalt
OCH FONDSPARANDE
MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000
WSEK 2001 ""I’i‘:l‘;k; 2000 “"I’ifl‘;k; USA 40008 75357 20819 36 365 60827 111722
Storbritannien 32 515 42 980 8 063 13 349 40 578 56 329
Fondférsékring =
Fondférsikring Sverlge 10174 10 145 521 638 10 695 10783
) T R 500 993 424 686 Spanien 1193 1632 1687 2237 1105 1058 3985 4927
Forsaljning 93502 +19% 140224 +33% | [talien 2eh  4Hw 20 Suw
Uttag 49010 -10% -40 298 9% Colombia 2392 2328 108 70 2500 2398
Virdeforindringar  -85472  -17% -59124  -14% | Tyskland 1726 1216 983 204 2309 1420
Valutakurseffekter 43658  +9% 35505  +8% | Japan LISZZNIOtY 1187 11043
Fondférsakring Schweiz 1255 1383 603 691 1858 2074
vid érets slut 503 671 +1% 500993 +18% Osterrike 961 724 961 724
Ovriga placerings- Mexiko 658 571 658 571
tillgéngar B O Danmark 393 432 63 60 456 492
\F:?dr ‘g:fsd :lmlgéngar 512 557 507 720 Wi 02 & o 260 28
Forséljning 93502 140 224 34 831 55 812 1276 1188 129 609 197 224
Fondsparande " Spaniens verksamhet avser diskretiondr forvaltning.
Fondsparande
vid arets borjan 107 591 75143
Forsaljning 34831 +32% 55812 +74%
Uttag -21837  -20% -13167 -18% FORSALJNING FONDSPARANDE
Vardeforandringar -16 910  -16% -16950 -23% Forséljning Uttag Nettoinséttningar
Valutakurseffekter 9593 +9% 6753 +9% MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000
Fondsparande
vid arets slut 113268  +5% 107501  +43% USA 20819 36365 -16750  -9461 4069 26904
Gvriga placerings- Storbritannien 8063 13349 -1945 -1262 6118 12087
tillgdngar 850 637 Ovrigt 5949 6 098 -3142 -2 444 2 807 3 654
Fér\{’altade tillgangar Fondsparande 34 831 55812 -21837 -13167 12 994 42 645
vid arets slut 114 118 108 228
"Utveckling i forhallande till forvaltade tillgdngar vid arets borjan.
NYTECKNING FONDFORSAKRING
Engéngspremie I\rlig premie” erig nyforsaljning?
MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000
USA 39 765 75 145 242 212 4219 7727
Storbritannien 25081 37 505 2557 1984 5 065 5734
Sverige 3945 5115 3144 3167 3539 3679
Spanien 1171 1614 70 84 187 245
Italien 2572 4707 83 340 471
Tyskland 10 8 527 385 528 386
Japan 1484 815 164 17 312 199
Schweiz 870 1109 158 113 245 224
Osterrike 174 222 321 218 338 240
Mexiko 658 571 66 57
Danmark 133 289 114 162 127 191
Ovrigt 53 18 66 9 72 10
Nyteckning 75916 127 118 7 446 6 451 15 038 19 163
" Lopande premier omraknade till helarstal
2 Lopande premier omraknade till heldrstal plus 1/10 av periodens engangspremie.
TILLGANGAR UNDER FORVALTNING
Placerings-
tillgéngar i fond-
forsakrings- och Liv-
Fondforsdkring F de” fondsp I forsékring Totalt
2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000
MSEK 31dec 31dec 31dec 31dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec 31 dec
USA 274 246 283 134 58 987 60 452 6158 4187 339 391 347 773
Storbritannien 159125 155865 32781 30134 891 933 192 797 186 932
Sverige 40 446 36 397 1308 951 766 654 42 520 38002
Spanien 2943 3055 9931 8457 47 12 15070 15125 27991 26 649
Italien 10478 9579 342 320 10820 9899
Colombia 7590 5855 131 109 367 301 8088 6265
Tyskland 2966 2134 831 419 231 196 4028 2749
Japan 2428 1150 584 547 3012 1697
Schweiz 7129 6955 1523 1323 133 87 8785 8365
Osterrike 2142 1634 159 130 2301 1764
Mexiko 77 392 40 40 757 432
Danmark 959 677 136 124 5 1095 806
Ovrigt 92 21 317 118 25 527 46
Tillgéngar totalt 503 671 500 993 113 268 107 591 9736 7364 15437 15431 642 112 631 379

" Spaniens verksamhet avser diskretiondr forvaltning.
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OPERATIVT RESULTAT RESULTATANALYS
Fondfdrsékring Fondsparande Livforséakring Totalt FOUIDFOHSLSEILIE
MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 MSEK 2001 2000
USA 944 1907 77 72 1021 1979 Total arlig nyforséljning " 15038 19163
Storbritannien 1753 2 363 21 -38 1774 2325
Sverige 1379 1252 -12 -9 1367 1243 Nuvérde av drets nytecknade affar 1381 2243
Spanien -35 -5 -5 0 99 67 59 62 Avkastning pé vérdet av
Italien 151 117 151 117 ingangna avtal tidigare ar 3095 2629
Tl 51 43 9 4 60 47 Utfall jamfort med operativa antaganden 361 174
Tyskland 267 210 57 21 210 189 Foréndring i operativa antaganden 600 1809
Japan 91 33 o1 33 Mervarde fran verksamheten 5437 6855
Schweiz 64 148 3 2 67 146 Etableringar och évriga omkostnader -180 -10
Dsterrike 102 81 1 3 103 78 Finansieringskostnader -916 -819
Mexiko .31 03 31 23 Operativt resultat 4341 6026
D 2 4 3 12 5 8 Finansiella effekter? -5 085 146
Gurigt 164 13 107 230 271 47 Rorelseresultat fondforsékring -744 6172
Operativt resultat 4341 6 026 -28 12 111 83 4424 6121
Vinstmarginal, nyforséljning® 92% 11,7%
Operativ avkastning pa justerat
RORELSERESULTAT (INKLUSIVE FINANSIELLA EFFEKTER ?) konsolideringskapital 12%  21%
Operativt resultat/
G ittliga forvaltade tillgdngar 09% 1,3%

pa justerat

konsolide-
Fondfdrsakring Fondsparande " Livforsakring Totalt ringskapital % ° " Lopande premier omraknade till heldrstal plus 1/10 av periodens engangs-
MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2001 2000 breme. B _ .
2 Effekten pd nuvardet av framtida intékter till foljd av att fordndringen p&
USA -3616 988 77 72 -3539 1060 -26 10 de finansiella marknaderna skiljer sig fran antaganden om fondtillvéxt
R ~ och ranteldge. Ar 2000 inkluderar en justering av diskonteringsrantan

Storbritannien 1740 2471 21 -38 1761 2433 16 23 vid berakning av rorelseresultatet for att ndrma sig branschpraxis.

7 Denna ing gav en positiv enga pa rorelseresultatet pa
Sverige 1131 1277 -12 -9 1119 1268 25 41 1 038 MSEK.
Spanien -48 -17 -5 0 99 67 46 50 16 5  Nuvardet av &rets nytecknade affar i forhallande till total rlig
Italien 14 63 14 63 3 4 AR,
Colombia 51 43 9 4 60 47 28 42
Tyskland 221 197 -57 -21 164 176 8 19
Japan -115 -24 -115 -24 -12 -3
Schweiz 7 115 3 = 10 113 -3 24
Osterrike 113 78 1 -3 114 75 24 25
Mexiko -31 -23 -31 -23 -83 -56
Danmark -6 -4 3 12 -3 8 -12 -15
Ovrigt -154 13 -107 -30 -261 -17
Marknadsanpassad
diskonteringsrantesats 1038 1038
Rorelseresultat, inkl.
finansiella effekter® -744 6172 -28 12 111 83 -661 6 267 2 18

" Spaniens verksamhet avser diskretiondr forvaltning.
“ Finansiella effekter avser endast fondférsakring, d& nuvardet av framtida intékter ej redovisas for fondsparande eller livforsakring
¥ Under &r 2000 justerades diskonteringsrantan vid berdkning av rrelseresultatet for att narma sig branschpraxis. Denna anpassning gav en positiv engangs-

effekt pa rrelseresultatet pa 1 038 MSEK.
“Varav finansieringskostnader:

USA -893 -778 -893 778
Storbritannien -5 -10 -7 -12 -10
Colombia -1 0 0 -1 1 -1
Tyskland -17 -10 =17 -10
Ovrigt -1 -21 -1 -2 -21
Totalt -916 -819 -9 0 0 -1 -925 -820

9 Exklusive effekterna av marknadsanpassad diskonteringsrantesats

NYFORSALJNING OCH VINSTMARGINAL, FONDFORSAKRING

PER GEOGRAFISKT OMRADE

Vinstmarginal nyforsaljning

Arlig Nuviirde av Gamla

nyforséljning arets nytecknade affar Nya den” d
MSEK 2001 2000 2001 2000 2001 2000 2000
USA 4219 7727 -57 1260 -1,4% 13,6% 16,3%
Storbritannien 5 065 5734 507 425 10,0% 15,7% 7,4%
Sverige 3539 3679 631 329 17,8% 12,5% 8,9%
New Markets 2215 2023 300 229 13,5% 14,8% 11,3%
Totalt 15038 19163 1381 2243 9,2% 14,2% 11,7%

" Antaganden vid berdkning av nuvérde av arets nytecknade affar som tillimpas fran och med 2001.
# Antaganden vid berdkning av nuvérde av arets nytecknade affar som anvants under 2000.
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Skandia Asset Management

Forsaljningen av Skandia Asset Management

Som ett led i Skandias strategi att bli en renodlad 1ang-
siktig sparverksamhet fattades i bérjan av januari 2002
beslut om forséljning av Skandia Asset Management
(SAM) till Den norske Bank (DnB). Affaren innebar att
SAMs forvaltningsverksamhet samordnas med férvalt-
ningsverksamheten inom DnB och att en starkare norden-
baserad forvaltare etableras.

Bakgrund

Under senare ar har marknaden for kapitalforvaltning for-
andrats snabbt. Marginalerna for forvaltarna ar pressade
och stordrift har blivit viktigare. Samtidigt sker en férskjut-
ning mot vad som Skandia bedémer ar den strategiskt
viktiga delen i férvaltningen, att definiera forvaltningsupp-
draget - att bestdmma placeringsinriktning och principer
i forvaltningen. Skandias affarsidé ar att vara ett globalt
sparandefdretag. En av kdrnkompetenserna ar att upp-
handla, formulera strategier for och folja upp kapitalfor-
valtning. Skandia ar i dag varldens storsta kdpare av
kapitalforvaltning och &r forvissad om att det ar battre

att vara véarldsbast pa att utvardera, upphandla och folja
upp foérvaltare an att vara en liten intern férvaltare.

Det &r mot denna bakgrund som Skandia har salt sin
interna I6pande kapitalférvaltning till Den norske Bank.
DnBs strategi &r att fran en stark nordisk bas véxa inter-
nationellt inom kapitalférvaltning.

Kunder och anstillda

For kunder till Skandia Liv, fondandelségare i Skandia och
Carlson fonder samt institutionella kunder inom Carlson
Investment Management, innebéar den nya férvaltnings-

organisationen inga férandringar. Kundrelationen och
kundansvaret for Skandia Livs och Skandia Fonders
kunder forblir oféréandrat hos Skandia. Forvaltningen
kommer dag ett att som tidigare utféras av samma per-
sonal. | det langre perspektivet skapas forbattrade majlig-
heter att utveckla och férstarka den I6pande férvaltnings-
organisationen vilket skapar béttre forutsattningar for
goda forvaltningsresultat. Detta gynnar bade kunder och
anstéllda.

Ny struktur
Forsaljningen av SAM innebér att den 16pande kapitalfor-
valtningen av merparten av Skandia Livs, Skandia Fonders
och Carlson Fonders tillgangar kommer att skdtas av den
nya foérvaltningsorganisationen inom DnB. SAMs institutio-
nella verksamhet med varumarket Carlson Investment
Management och Carlson Fonder séljs i sin helhet. Av
totala tillgangar om 363 miljarder SEK som idag foérvaltas
av SAM kommer 284 miljarder SEK att forvaltas av DnB.
Inom Skandia Liv behalls forvaltningen av fastigheter,
onoterade aktier samt strategiska innehav. Férvaltningen
av privatpersoners portfoljer, Carlson Privat, kommer, lik-
som Skandia Fonder, att samordnas inom SkandiaBanken.

Agaransvar och dgarstyrning

Skandia Liv kommer aven fortsattningsvis att vara registre-
rad agare av savél egenforvaltade aktier som aktieinnehav
férvaltade av DnB. Agaransvar och dgarstyrning forblir
kvar inom Skandia Liv.
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Fondurval
Skandia Global Funds

R

Skandia samarbetar med ledande fondférvaltare Gver hela varlden och kan pa s& satt erbjuda en méangd tillgéngs-
klasser till vara kunder. Vi har unik insyn i vilka som forvaltar pengarna val, vilken avkastning de uppnar samt hur jamn
avkastningen kommer att vara. Nar vi etablerade Skandia Global Funds stravade vi efter att anvanda denna kunskap.

Skandia Global Funds (SGF) bildades i juli 2001 for att skapa en gemensam fondplattform fo6r Skandias globala affars-
enheter. Bildandet av SGF &r ett viktigt steg framat i vart “multi-manager”-koncept och gér det méjligt for Skandia att
uppné skalférdelar genom vér globala kunskap och bredd.

Tjugo fonder etablerades under 2001, utvalda av medlemmar i Skandias investeringskommittéer. Fonderna har lan-
serats pa vara viktigaste marknader under aret. Radgivare i fonderna &r ledande fond- och tillgadngsférvaltare som
Skandia har haft ett ndra samarbete med under manga éar.

Skandia Global Funds har verksamhet i Sverige, USA, Storbritannien, Tyskland, Italien, Spanien och Hongkong.
Fonder har registrerats i tolv Iander och tillgangar under forvaltning nddde 14 miljarder SEK vid arsskiftet. Under 2002
kommer Skandia Global Funds att fortsatta 6ka sitt fondutbud.

s P e == R
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SkandiaBanken

I maj 2001 sammanfdrdes Skandias alla egna aktiviteter PRODUKTER | SKANDIABANKEN
inom bank, féormdgenhetsforvaltning och forsaljning i
SkandiaBanken. Detta innebar bland annat att Skandia-
Banken kopte Skandia Marknad, Skandias nordiska salj- o o
organisation, som utgér basen for det nya affarsomradet
Réadgivningsbanken. SkandiaBanken bestar av tva affars- 0 ° o
omréaden: Internetbanken och Radgivningsbanken.
SkandiaBankens uppgift ar att bygga en ledande nordisk o
bank fér privatpersoner och méalet ar att 6ka kundbasen ey o (€ ) (G ] Forsakring
fran 1 miljon till 2 miljoner kunder ar 2005. Skandia- 0
Banken har véxt pd manga plan och é&r idag en fullsorti-
mentsbank for privatpersoner, med en tydlig inriktning 0
pa sparande och trygghet dar en del av utbudet &dven 0
riktas till foretag. Verksamhet bedrivs i Norge, Sverige, o
Danmark, England och Luxemburg.
Den nya SkandiaBanken &r en stark utmanare pa den
nordiska bankmarknaden inom sparande och trygghet for

Privat

Foretag

A Fondhandel Distribution och handel i fonder, via fonddepa
B Aktiehandel Internetbaserad aktiehandel, via aktiedepa samt

privatpersoner och féretag. SkandiaBankens verksamhet ¢ ;"ﬁl'i'afra"“e' )
o . . olan Utlani till pri
bygger pa relationer med framfér allt kunder och leveran- D Bilfinansiering Utianingsverksamhet till pri
A el i A A H A\ A E Sparcertifikat Sparform med fast ranta och olika Ioptider. Erbjuds
torer. Detta i sig innebéar ett nytdnkande inom saval bank bad i privatporcaner och foretag
som forsékring. Bankens verksamhet inriktar sig pa tva F Kontosparande Alt i Ett-konto erbjuds till privatpersoner
. . " . . G Distribution av ias forsakri dsni Forséljning av
av delarna i Skandias vardekedja: produktifiering och Skandias forsékringsprodukter inklusive Lifeline
distribution H Likviditetskonto Banksparande for foretag (juridiska personer)
K : . . X . I Bil ing Leasing och ini till foretag
SkandiaBankens verksamhet &r organisatoriskt indelad 3 1PS Indii ' ande utan forsiki
i en radgivningsbank och en internetbank. Kundrelatio- K Ovrig utlaning Utiani till pri
L Tjanstepension Pensionslosningar till foretag och deras anstéllda
nerna skapas och utvecklas genom att kunderna kan M skring Distribution av skadeforséikri il
bes®ka banken béde via Internet, telefon, WAP och foretag

digital-tv samt via personliga moten.

SkandiaBanken har till skillnad fran manga andra banker
ett enkelt kunderbjudande utan komplicerade prismodeller.
SkandiaBanken har som princip att kunderbjudandet skall
bygga pé fyra grundlaggande delar:
® Bra villkor
e Mangfald och valfrihet
e Tillganglighet och enkelhet
e Kvalificerad personlig radgivning
Denna filosofi har givit SkandiaBanken stora framgangar
pa marknaden.
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Internetbanken

Internetbanken distribuerar sparprodukter dels fran Skan-
dia, dels fran andra leverantorer, genom att tillhandahalla
en internetbaserad marknadsplats. Banken skall som pro-
ducent av olika former av inlaning, utlaning, betalningar
och aktiehandel komplettera Skandias 6vriga liv-, fond-
och forsakringsrelaterade sparformer.

Under éret forvarvades Din Bank A/S i Danmark, som
bytte namn till SkandiaBanken A/S. Banken kommer
successivt att tillhandahalla samma tjanster i Danmark
som i Sverige. For Internetbankens filial i Norge har
utvecklingen av antalet kunder varit mycket god under
aret, med en 140-procentig 6kning till 161 000 kunder.
Filialen har samma utbud av tjanster som i Sverige.

Antalet kunder i Internetbanken har 6kat med 50 pro-
cent och uppgick per arsskiftet till 600 000, inklusive
30 000 kunder fran forvarvet av Din Bank A/S i Danmark.

SkandiaBanken erhdll av Privata Affarer utmarkelsen
"Arets konto” med motiveringen:

"SkandiaBankens Allt i Ett-konto ar battre &n andra
bankers konton genom att p& en gang vara bade ett bra
|6nekonto och ett bra sparkonto. Det kombinerar kort,
giro och andra tjanster med bra rénta pa bade sma och
stora pengar. P4 SkandiaBanken slipper kunderna flytta
runt sina pengar i jakt pa en battre ranta.”

Radgivningsbanken

Radgivningsbanken distribuerar Skandias sparprodukter
till privatpersoner och féretag. Den totala affarsvolymen
vad galler sparprodukter ar ca 14,5 miljarder SEK, varav
nyférsaljning utgdr ca 7,6 miljarder SEK.

Under 2001 har ytterligare sju kontor 6ppnats under
varumérket SkandiaBanken Finansradgivning (SFR), varav
tre i Sverige och fyra i Norge. SFR vander sig till kunder
med behov av kvalificerade finansiella tjanster. SFR har
ett eget kundansvar men fungerar ocksa som stéd till hela
SkandiaBanken via sina 11 kontor i Norden.

UTLANING
OCH INLANING

SkandiaBanken

ANTAL KUNDER

SkandiaBanken "
MSEK
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" Jamforelsetalen for 1997-2000
avser endast Internetbanken.

2001
1997
1998
1999
2000

2001

B utianing

== |nl&ning

SKANDIABANKEN

MSEK 2001" 2000"
Rorelseresultat 79 109
Inlaning inklusive sparcertifikat

och emitterade obligationer 28 264 15177
Utlaning inklusive leasing 19 605 15319
Balansomslutning 32 490 17 890
Avkastning pa sysselsatt kapital 7 14

Y Resultaten for SkandiaBanken inkluderar Skandia Marknad.
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Distribution

IS

Distribution till kunderna sker i férsta hand genom oberoende finansiella radgivare, maklare och banker, férutom pa den nordiska marknaden dar distribution
ocksa sker genom Skandias egna kanaler. Distributionsséttet varierar starkt mellan olika marknader, beroende pa lokala forutsattningar vad géller bl.a. lagstift-
ning och aktiedgarkultur. Genom det allt starkare marknadsstddet fokuserar Skandia mer och mer pa att skapa relationer till distributérerna.




Netline

Inom Skandia bedrivs ett antal verksamheter inom omra-
den med huvudinriktning pa att erbjuda olika typer av pro-
dukter och tjanster till fdretag och deras anstéllda. Dessa
produkter och tjanster syftar framst till att skapa forutséatt-
ningar for féretag att vara attraktiva och effektiva arbets-
givare. Genom att rikta ett forstklassigt erbjudande till
féretag kan Skandia féra en néra dialog med de anstéllda
om Skandias olika spar- och sjukvardsprodukter.

Det storsta enskilda affirsomradet &r Skandia Lifeline
som i huvudsak erbjuder foretag och deras medarbetare
sjukvardsforsakringar och gruppforsékringar. Skandia
Lifeline &r Nordens storsta aktor inom detta omrade med
verksamhet i Sverige, Norge och Danmark. Under 2001
har aven verksamhet startats i Finland. Detta ar ett affars-
omrade under stark tillvaxt, d& det finns ett stort behov av
ett komplement till den allmanna sjukvarden vad géller
mojligheten for patienten att sjalv kunna paverka nar pla-
nerbar behandling skall géras. Detta vardesétts hogt av
bade anstallda och arbetsgivare. Tillgang till kvalificerad
vard sakerstélls genom ett ndra samarbete med ett antal
privatsjukhus, privatpraktiserande specialistldkare samt
Lifelinemottagningar, framst i Norden.

Netline/Personal Planner &r en egenutvecklad portal som
gor det majligt for féretag och organisationer att erbjuda
sina medarbetare formaner genom Iénevéaxling samtidigt
som det administrativa arbetet forenklas. Arbetsgivaren
far battre kontroll Over sina utgifter for personalférméner
och de anstéllda far en god 6verblick 6ver vilka forméaner
som finns och hur de paverkar den egna ekonomin.

Genom att ge de anstallda mojlighet att sjalva valja vilka
formaner de vill ha kan foretaget lattare attrahera och
behélla kompetenta medarbetare. Personal Planner ar
webbaserat och kommunicerar elektroniskt med kund-
féretag och leverantorer. Produkten &r lanserad externt
och anvands redan av Skandias medarbetare i Sverige.

Pension och Administration erbjuder kunderna premie-
administration och hantering av deras pensionsutfastel-
ser, oberoende av om det sker i form av stiftelse, tradi-
tionell livfdrvaltning eller fondférsékring. Hanteringen
skots av de helagda dotterbolagen FPK-K, Skandikon
och Pofab. Genom bredden i produktutbudet kan distri-
butdrer och produktbolag stéttas med ett helhetskoncept
som ingen annan aktér pa den svenska marknaden kan
erbjuda.

Knowledge Management erbjuder I6sningar for helhets-
styrning av foretag i enlighet med Skandias Navigator-
modell, som bertér humanfokus, kundfokus, finansfokus,
processfokus samt utvecklingsfokus, dér en kontinuerlig
vidareutveckling av humankapitalet ar en viktig del i ett
foretags framgéng och utveckling. Genom Skandias Kom-
petensforsakring ges féretaget och de anstallda mojlighet
att skapa finansiella forutsattningar for ett livslangt
larande.

PRODUKTER OCH TJANSTER
I SKANDIANETLINE

Privat

Investering/ L
Sparande ° Forsakring

o

o
G0

Foretag

A Sjukvardsforsakring til pri
kundens onskemal

B Kompetenskonto Avsattning av medel fran bade foretag och individ for att
skapa forutsattningar for kompetensutveckling — det livsldnga lrandet

C Personal Planner Formansportal som erbjuder flexibla forméner till anstallda

D Pofab Erbjuder tjanster som avlastar och kvalitetssakrar féretagens pen-
sionsinformation och administration

E Sjukvardsforsékring till foretag
Gnskemal

F Gruppférsdkring Standardiserade forsakringslosningar som erbjuds individen
genom ar givare, forbund och isati

kvalitativ vard enligt

kvalitativ vard enligt kundens

1C Visions Erbjuder verktyg for helhetsstyrning som fokuserar pa sambandet
mellan vision, strategi och nyckeltal. Systemet kan anvéndas for att utveckla
sévél verksamheten som den enskilda individen
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Hallbar utveckling

Begreppet hallbar utveckling omfattar fragor kring milj¢
och foretagets sociala ansvar och etiska stallningstagan-
den. Skandias arbete praglas av ledningens 6vertygelse
om att etiska krav &r bestdende krav som ett foretag
maste ha ett forhallningssatt till. Vi utvecklar darfor vara
processer och produkter langsiktigt i samspel med sam-
hallets och &garnas krav pa var verksamhet.

Dow Jones Group Sustainability Index

For tredje aret i rad ingar Skandia i Dow Jones globala
héallbarhetsindex, déar foretagen analyseras utifran ekono-
miska, sociala och miljdmassiga perspektiv. Dow Jones
beddmer att Skandias prestation i hallbarhetsfragor ar
mycket dver genomsnittet for sektorn i alla tre kategorier,
och néra de branschledande bolagen, sarskilt nar det
géller vart sociala ansvarstagande.

Produkter

Skandia &r ett globalt féretag med produkter for langsik-
tigt sparande. Som tjansteproducerande féretag ar det
just inom véara produktomraden som vi har storst mojlig-
het att paverka. Skandia erbjuder idag sparformer for
olika kundkategorier med inriktning mot milj¢ och etik,
baserat pa etablerade metoder for produktutveckling
och forvaltning. Skandia arbetar aktivt med att férnya de
produkter och tjanster som bjuds och sarskild uppmark-
samhet kommer att riktas mot att anpassa fonder som
formedlas fran externa férvaltare till olika kunders krav.
Kapaciteten att utveckla och leverera produkter med milj6-
profil kommer att férstarkas under 2002. Volymen av det
forvaltade kapitalet med miljdinriktning redovisas i Skan-
dias miljéredovisning for 2001.

World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD)

Under 2001 har Skandia medverkat i WBCSD:s arbete
med foretagens sociala ansvar. | juni i &r medverkade
Skandia i EU:s "pre-summit” om uthallighet i Goteborg.
Gruppens arbete avslutades i november med en slut-
rapport kallad "Corporate Social Responsibility — Transition
to a new agenda”. Under gruppens tvaariga arbete har
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féretagens sociala ansvar allt mer kommit i globalt fokus
pé grund av att fattigdomsfragor blivit sa aktuella. Tva mil-
jarder manniskor lever under fattigdomsgransen. Eftersom
foretag globalt star for de ekonomiska utvecklingsresur-
serna, maste storre ansvar tas for globala och lokala
utvecklingsfragor.

Miljoredovisning
Skandia har haft en modell for att redovisa miljopaverkan
av sin svenska verksamhet sedan 1999. Som en del av
vart arbete med att forbattra miljérapporteringen, har vi i
ar sammanstallt miljonyckeltal for stérre delen av Skandia-
koncernen. Vi har nu ett utmarkt verktyg for att félja upp
var resursanvandning och satta mal for vart miljdarbete.
Det ar viktigt att inte bara redovisa siffror, utan att aven
koppla dem till den verkliga effekten av var verksamhet.
Darfor visar vi ocksa hur dessa kvantitativa nyckeltal ar
kopplade till ett antal globala miljéhot. Klimatférandring,
férsurning och dvergddning ar hot som prioriteras i flera
olika sammanhang, och Skandia vill verka fér att man-
niskans bidrag till dessa negativa miljoeffekter stoppas.
Att tydliggora effekten av var verksamhet ar en viktig del
av vart ansvarstagande nar det galler miljofragor.
Skandias miljéredovisning finns som trycksak och pa var
hemsida www.skandia.com déar det &ven finns mer infor-
mation om Skandias arbete for en hallbar utveckling.




Humankapitalet

Skandias vision ar att vara forstahandsvalet som arbets-
givare. For att stddja denna vision har vi identifierat tre
huvudstrategier:

* Rekrytera de béasta for att bygga framtiden
e Utveckla ledarskap och foretagskultur
e Investera i manniskor

Rekrytera de basta for att bygga framtiden
Arbetsmarknaden ar mycket konkurrensutsatt och det
finns en stor efterfragan pa kompetens. Skandias lang-
variga samarbete med olika akademiska institutioner
bestar och fordjupas. Vi har etablerat ett antal gransover-
skridande program dar kvalitet star i centrum. Exempel
som kan ndmnas ar Skandias webbaserade “Kompetens-
torget”, Sven Soderbergs Kompetensférséakringsstipendi-
er samt Skandias engagemang i EU-projekt som specifikt
handlar om "Knowledge Management” och de 6kande
kraven i ett foranderligt samhélle. Avtal har slutits med uni-
versitet i syfte att underlatta de anstélldas tillgang till aka-
demiska studier. Skandia stéder aktivt utvecklingen av ett
kunskapslaboratorium pa Kungliga Tekniska Hogskolan

i Stockholm. Skandia har av den amerikanska tidskriften
Fortune utsetts till ett av Europas tio framsta féretag att
arbeta for, bl.a. motiverat av Skandias férandringsfor-
maga och utvecklingsmojligheter f6r medarbetarna.

Mmal

o Att starka Skandias profil pa den globala arbetsmark-
naden

e Att etablera tata kontakter med ledande akademiska
institutioner

e Att stérka arbetet inom “Human Resources”

De atgérder vi har inlett under 2001, och som kommer

att fortsatta under 2002, ar att:

e Utveckla "Idéer for livet”-programmet

e Etablera tata kontakter med béde den akademiska
varlden och med ideella organisationer, bl.a. genom
att stodja forskning inom relevanta omraden samt
genom att finansiera stipendieprogram

e Utveckla och introducera utvecklingsprogram for
nyckelpersoner i ledande befattningar

Utveckla ledarskap och foretagskultur

Genom ett effektivt ledarskap skapar vi en kultur och

en miljé dar medarbetarna kan utvecklas och ge stérsta
mojliga bidrag till affarsverksamheten. Ledarnas roll ar att
ge medarbetarna méal och mening, att uppmuntra till ny-
tankande och att gora det mgjligt for individer och team
att bidra till utvecklingen av verksamheten. Ledarens roll
ar att agera som katalysator och att utveckla det intellek-
tuella kapitalet. Det sker genom att bygga néatverk och
team som arbetar tillsammans for att na resultat.

Vart satt att arbeta méste hela tiden utvecklas for att vi
skall forbli konkurrenskraftiga. Organisationen méaste vara
flexibel och anpassningsbar. Under 2001 genomférdes ett
antal initiativ for att stodja Skandias ledarskap och méang-
kulturella utveckling.

Mal

e Att etablera en ledarskapsstil och kultur som forstarker
Skandias karnvéarderingar

e Att skapa en milj¢ av 6ppen och arlig kommunikation
samt fritt utbyte av kunskap, vilket underlattar organisa-
tionens larande

e Att underlatta for ledarna och medarbetarna att med-
verka i beslutsprocessen

En process kallad "Navigator Insight” har bidragit till att
identifiera de fornyelse- och utvecklingsatgarder som &r
nddvandiga fér en fortlépande utveckling av verksamheten.

| slutet av 2001 genomférdes en undersdkning med
hjalp av "Navigator Insight”-verktyget bland ca 5 000 av
Skandias medarbetare. Syftet var att ta reda pa hur de
upplever den interna kommunikationen och vad som kan
goras for att f& den &nnu mer effektiv. Svarsfrekvensen
var dver 60 procent, vilket anses vara hogt. Resultatet av
undersdkningen kommer att bearbetas under varen 2002
och leda fram till konkreta atgarder.

Introduktionen av "Skandia Opportunity Programme” har
bidragit till att utveckla var entreprendrsférmaga och vart
ledarskap. Vart globala intranat, tidskriften “Voices” och
vara grupper for kunskapsdelning stoder direkt affars-
strategi, ledarskap och utveckling av féretagskulturen.

Investera i manniskor

Vi skapar standigt mojligheter for individer och grupper
att kunna lara och utvecklas. Den aterkoppling som
"Navigator Insight” ger visar tydligt att detta ar en styrke-
faktor inom Skandia. Véra medarbetare anser att de har
mojlighet att véxa inom Skandia.

Mal

e att fortsatta att utveckla processer, system och verktyg
som stéder medarbetarnas utveckling

e att fullt ut tillampa Skandias webbaserade forméansverk-
tyg, Personal Planner, som ger medarbetarna mojlighet
att komponera sitt personliga erséttningspaket genom
I6nevéaxling.
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Koncernledning

Lars-Eric Petersson [1]

Fodd 1950, civilekonom. Verkstéllande direktor
och koncernchef i Skandia. Styrelseordférande
i Telia AB och Hogskoleverket.

Anstélld inom Skandia sedan 1993.

Aktieinnehav i Skandia: 110 000.

Jan Erik Back [2]

Foédd 1961, civilekonom. Ekonomidirektor.
Anstalld inom Skandia sedan 1998.
Aktieinnehav i Skandia: 2 000.

Jan-Mikael Bexhed [3]

Fodd 1954, jurlic. Vice verkstallande direktér, chef-
jurist och styrelsesekreterare samt chef for Sam-
héllskontakt och koncernkontoren. Vice styrelse-
ordférande i Nationellt centrum for flexibelt
larande. Styrelseledamot i Botniabanan AB och
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Expert i Aktiemarknadsnamnden.

Anstalld inom Skandia sedan 1985.

Aktieinnehav i Skandia: 80 000.

Malcolm Campbell [4]

Fodd 1956, M.A. (Hons). Chef for affarsenheten
Offshore.

Anstélld inom Skandia sedan 1985.

Aktieinnehav i Skandia: 5 330.

Peter Carrick [5]

Fodd 1952, fil.kand. Verkstallande direktor i Skan-
diaBanken. Ledamot av Arbetslivsinstitutet.
Anstélld inom Skandia sedan 2001.

Aktieinnehav i Skandia: 0.

Wade A. Dokken [6]

Fodd 1960, M.Pol.Sc. Vice verkstéllande direktor
och chef for division Americas. Verkstallande direk-
tér i American Skandia Inc. Styrelseledamot i
National Association of Variable Annuities (NAVA).
Ledamot i American Council for Life Insurance
(ACLI) CEO Committee on Retirement Security.
Anstélld inom Skandia sedan 1989.

Aktieinnehav i Skandia: 100 000.

Cecilia Kragsterman [7]

Foédd 1960, civilekonom. Chef for affarsenheten
Global Business Development. Styrelseledamot i
Andra AP-fonden. Ledamot i London Business
School Regional Advisory Board.

Anstélld inom Skandia sedan 1985.

Aktieinnehav i Skandia: 1 400.

Ola Ramstedt [8]

Fédd 1954, socionom. Vice verkstéllande direktor
och personaldirektor. Styrelseledamot i Férsak-
ringsbranschens Arbetsgivarorganisation (FAO),
Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK),
Gothenburg Research Institute (GRI), @Veta AB
och Global Responsibility International AB.
Anstalld inom Skandia sedan 1994.

Aktieinnehav i Skandia: 20 000.

UIf Spang [9]

Fodd 1948, civilekonom. Forste vice verkstéllande
direktor och chef for division Europe. Styrelse-
ledamot i Industriférvaltnings AB Kinnevik, Posten
AB, John Mattsons Fastighet AB och Hogia AB.
Anstalld inom Skandia sedan 1997.

Aktieinnehav i Skandia: 65 000.

Alan A. Wilson [10]

Fodd 1950, LL.B., AMPI, solicitor, DBA hc. Vice
verkstallande direktér och chef for division UK and
Asia Pacific. Verkstallande direktér i Skandia Life
Assurance (Holdings) Ltd.

Anstélld inom Skandia sedan 1978.

Aktieinnehav i Skandia: 10 000.

Michael Wolf [11]

Foédd 1963, civilekonom. Finansdirektor.
Anstalld inom Skandia sedan 1998.
Aktieinnehav i Skandia: 2 000.

Redovisade aktieinnehav avser Skandiaaktier som innehas direkt och indirekt samt av narstaende.
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Styrelse och revisorer

Lars Ramqvist [1]

Fodd 1938, fil.dr, fil.dr h.c., tekn.dr h.c. Styrelse-
ordférande i Ericsson och Volvo. Styrelseledamot
i SCA och AstraZeneca. Ledamot i Kungl. Veten-
skapsakademin och Kungl. Ingenjérsvetenskaps-
akademin. Medlem i The European Round Table
of Industrialists. Ledamot i Skandias styrelse
sedan 1998. Aktieinnehav i Skandia: 100 000.

Styrelsens ordférande.

Willem Mesdag [2]

Foédd 19583, J.D. och B.A. Bosatt i Los Angeles.
Advisory Director, Goldman, Sachs & Co. Ledamot
i Skandias styrelse sedan 2000. Aktieinnehav i
Skandia: 155 346. Styrelsens vice ordférande.

Eero Heliévaara [3]

Fédd 1956, ekon.mag. och diploming. Bosatt i
Helsingfors. Verkstéllande direktor i Pohjola. Leda-
mot i Skandias styrelse sedan 2000. Aktieinnehav
i Skandia: 1 965.

Oonagh McDonald [4]

Fo6dd 1938, CBE, Ph.D. Bosatt i London. Man-
agementkonsult. F.d. parlamentsledamot och f.d
ledamot av Financial Services Authority. Styrelse-
ledamot i General Insurance Standards Council,
British Portfolio Trust plc vid Dresdner RCM Gilo-
bal Investors samt Gibraltar Financial Services
Commission. Complaints commissioner i London
Metal Exchange och International Petroleum
Exchange. Ledamot i Skandias styrelse sedan
2001. Aktieinnehav i Skandia: 1 275.

Lars-Eric Petersson [5]

Fodd 1950, civilekonom. Verkstéllande direktor
och koncernchef i Skandia. Styrelseordférande i
Telia AB och Hogskoleverket. Anstalld inom Skan-
dia sedan 1993. Ledamot i Skandias styrelse
sedan 1997. Aktieinnehav i Skandia: 110 000.

Clas Reuterskiold [6]

Fodd 1939, civilekonom. Styrelseledamot i bl.a.
Ericsson, Industrivarden, Sandvik och SSAB.
Ledamot i Skandias styrelse sedan 2001.
Aktieinnehav i Skandia: 31 275.

Giinter Rexrodt [7]

Foédd 1941, D.Econ. Bosatt i Berlin. Ledamot av
den tyska Foérbundsdagen. F.d. tysk ekonomi-
minister. Styrelseledamot i WMP EUROCOM AG,
AGIV AG, Berliner Effektengesellschaft AG och
AWD Holding AG. Ledamot i Skandias styrelse
sedan 2001. Aktieinnehav i Skandia: 1 275.

Boel Flodgren [8]

Fédd 1942, jur.dr. Professor och rektor vid Lunds
Universitet. Styrelseledamot i bl.a. Lunds Univer-
sitets styrelse, Sparbanken Finn, Ruben Rausings
fond for forskning om nyféretagande och innova-
tioner samt Volvos Forsknings- och Utbildnings-
stiftelser. Ledamot i Skandias styrelse sedan 1995.
Aktieinnehav i Skandia: 0. Utsedd av Konsument-
verket.

Melker Schérling [9]

Fodd 1947, civilekonom. Styrelseordférande i
Securitas AB, Hexagon AB, Karlshamns AB och
Attendo Senior Care AB. Vice styrelseordférande
i Assa Abloy AB. Styrelseledamot i Cardo AB och
Hennes & Mauritz AB. Ledamot i Skandias styrelse
sedan 1999. Aktieinnehav i Skandia: 0. Utsedd av
Stockholms Handelskammare.

Stefan Dahlberg [10]

Fodd 1945. Ordférande i FTF-féreningen i Skan-
dia. Ledamot i Skandias styrelse sedan 2001.
Aktieinnehav i Skandia: 3 430. Utsedd av perso-

nalens organisationer.

Jac Gavatin [11]

Fodd 1945, fil.kand. IT-sakerhetsansvarig Skandia
Liv och ordférande i SACO-féreningen, Skandia.
Ledamot i Skandias styrelse sedan 1999. Aktie-
innehav i Skandia: 7 000. Utsedd av personalens

organisationer.

Ingolf Lundin [12]

Fodd 1953, fil.kand. Distriktschef. Forbundsord-
férande i FTF, ordférande i FSF — Féreningen Skan-
dias Falttjansteman, vice ordférande i Forsak-
ringsbranschens Pensionskassa (FPK). Ledamot i
Skandias styrelse sedan 1992. Aktieinnehav i Skan-
dia: 1 330. Utsedd av personalens organisationer.

Redovisade aktieinnehav avser Skandiaaktier som innehas direkt och indirekt samt av nérstaende.

Hedersordférande

Sven Soderberg. Fédd 1928, civilekonom.
Hedersordférande i Skandia 1999. Styrelsens ord-
férande 1988-1999. Styrelseledamot 1976-88.

Styrelsens sekreterare

Jan-Mikael Bexhed. Fédd 1954, jurlic. Vice
verkstéllande direktér, chefjurist och styrelse-
sekreterare samt chef fér Samhaéllskontakt och
koncernkontoren. Vice styrelseordférande i Natio-
nellt centrum for flexibelt larande. Styrelseledamot
i Botniabanan AB och Stockholms Handelskam-
mares Skiljedomsinstitut. Expert i Aktiemarknads-
namnden. Anstélld inom Skandia sedan 1985.
Aktieinnehav i Skandia: 80 000.

Revisorer

Valda av bolagsstimman

Jan Birgerson. Fédd 1954. Auktoriserad revisor.
Ernst & Young. Revisor i Skandia sedan 1999.

Hans Karlsson. Fodd 1940. Auktoriserad revisor.
KPMG. Revisor i Skandia sedan 1997.

Férordnad av Finansinspektionen

Tommy Martensson. Fodd 1948. Auktoriserad
revisor. Arthur Andersen. Revisor i Skandia sedan
1997.

Revisorssuppleanter

Valda av bolagsstdamman

Olof Cederberg. Fodd 1949. Auktoriserad revisor.
Ernst & Young. Revisorssuppleant i Skandia sedan
1996.

Caj Nackstad. Fodd 1945. Auktoriserad revisor.
KPMG. Revisorssuppleant i Skandia sedan 2000.
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Styrelsearbete, styrelseutskott och

nomineringskommitté

Styrelsearbete
Styrelsen har under 2001 haft 9 sammantraden. Styrelse-
arbetet bedrivs pa engelska.

Vid bolagsstamman 2001 intradde Dr Oonagh
McDonald och Dr GUnter Rexrodt i styrelsen, medan
Bengt Braun som suttit i Skandias styrelse sedan 1989
lamnade styrelsen.

Under aret har styrelsen dgnat sérskild uppmarksamhet
at bl.a. féljande fragor:

e Koncernens strategiska inriktning och mal till &r 2005

e Koncernens ledningsstruktur

e Den amerikanska verksamheten

e Forvarvet av det brittiska distributionsnatverket Bankhall

e Utvidgningen av If till att omfatta &ven Sampos skade-
forsakringsrorelse

e Forséljningen av Skandia Asset Management till

Den norske Bank
e Koncerndvergripande ersattningspolicy
e |T-sékerhet

Direkt under styrelsen finns tva styrelseutskott, Revi-
sionskommittén och Ersattningskommittén. Utskottens
arbete avrapporteras regelbundet i styrelsen.

Revisionskommittén

Revisionskommitténs uppgift &r att i stérre detalj an vad
som ar mojligt for styrelsen fa information om och till
revisorerna ge synpunkter pa upplaggningen och priorite-
ringen av revisionsarbetet inom koncernen. Kommittén
foljer ocksa upp vad som framkommer vid revisions-
arbetet, inklusive enskilda arenden dar séarskilda
revisionsinsatser ar motiverade.

Ledamoéter
Lars Ramqvist, ordférande
Boel Flodgren

Ersattningskommittén

Ersattningskommitténs uppgift ar att besluta om I6ner
och andra anstallningsférmaner fér VD och 6vriga
medlemmar i koncernledningen. Vidare beslutar ersatt-
ningskommittén om tilldelning i koncerndvergripande
incentiveprogram fér ledande befattningshavare i
koncernen.

Ledamoéter

Lars Ramqvist, ordférande
Willem Mesdag

Melker Schérling

Nomineringskommitté

Bolagsstdmman har beslutat att det skall finnas en nomi-
neringskommitté i Skandia med uppgift att lamna férslag
pa antalet styrelseledamoter, val av styrelseledamoter
och styrelsens arvodering. Kommittén skall enligt bolags-
stdmmans beslut besta av sex ledamoter, varav tre skall
representera de stdrre aktiedgarna, en de mindre aktie-
agarna och en livférsakringstagarna i Skandia Liv och en
skall vara Skandias styrelseordférande. Ledamoéterna
skall utses av bolagsstamman for tiden intill slutet av
nasta ordinarie bolagsstamma, férutom representanten
for liviérsakringstagarna i Skandia Liv som skall utses av
Stockholms Handelskammare.

Ledamoter

Skandias styrelseordférande

Fil.dr Lars Ramqvist
nomineringskommitténs ordférande

Representanter for de storre aktiedgarna
Direktér Carl-Olof By, fédd 1945
vVD Industrivdarden

Direktor Matti Kavetvuo, fodd 1944
f.d. VD Pohjola

Direktor Tor Marthin, fodd 1944
vVD AMF-Pension

Representant fér de mindre aktiedgarna
Advokat Per Lofqvist, fodd 1943
ordférande i Skandias Aktiedgarférening

Utsedd av Stockholms Handelskammare som
representant for livforsakringstagarna i Skandia Liv
Direktér Bengt Oldmark, fodd 1931

arbetande styrelseordférande i Martin Olsson HAB
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Forslag till vinstdisposition

DISPOSITION AV MODERBOLAGETS FRIA EGNA KAPITAL

MSEK
Till bolagsstimmans forfogande star 9 090

Styrelsen och verkstéllande direktoren foreslar

att till aktiedgarna utdelas SEK 0,30 per aktie 307
samt att som balanserat resultat redovisas 8783
9 090
Om detta forslag a moder t i egna kapital att besta av
aktiekapital 1024
uppskrivningsfond 74
fond for orealiserade vinster 102
balanserat resultat 8783
9983

Koncernens fria egna kapital enligt koncernbalansrakningen uppgar till 12 621 MSEK.

)

Resultatet av verksamheten under rakenskapsaret och stéllningen vid rékenskapsarets utgang specificeras
i resultat- och balansrakningar fér koncernen och moderbolaget med dértill hérande noter. Fér koncernen
lamnas aven en sarskild kassaflddesanalys. Samtliga dessa uppstéllningar utgér en integrerad del av denna
arsredovisning.

Stockholm den 12 mars 2002

Lars Ramqvist Willem Mesdag Stefan Dahlberg
Ordférande Vice ordférande

Boel Flodgren Jac Gavatin Eero Helidvaara
Ingolf Lundin Oonagh McDonald Clas Reuterskiold
Ginter Rexrodt Melker Schérling Lars-Eric Petersson

Verkstéllande direktér

SKANDIA 2001 / FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION




Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ) org.nr 502017-3083

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direk-
toérens forvaltning i Forsakringsaktiebolaget Skandia
(publ) for rakenskapséaret 2001. Det ar styrelsen och verk-
stéllande direktdren som har ansvaret for rakenskaps-
handlingarna och férvaltningen. Vart ansvar &r att uttala
oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och for-
valtningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utférts i enlighet med god revisionssed
i Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfért revi-
sionen for att i rimlig grad férsékra oss om att arsredo-
visningen och koncernredovisningen inte innehaller
vasentliga fel. En revision innefattar att granska ett urval
av underlagen fér belopp och annan information i réken-
skapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att prova
redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstéllande
direktérens tillampning av dem samt att beddma den
samlade informationen i arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Som underlag for vart uttalande om
ansvarsfrihet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder

Stockholm den 12 mars 2002

Jan Birgerson Hans Karlsson

Auktoriserad revisor

Auktoriserad revisor

och forhéllanden i bolaget for att kunna beddéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren ar
ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har &ven granskat om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktdren pa
annat satt har handlat i strid med forsékringsrorelselagen,
lagen om arsredovisning i forsakringsforetag eller bolags-
ordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund
for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upp-
rattats i enlighet med lagen om arsredovisning i forsak-
ringsféretag och ger darmed en rattvisande bild av bola-
gets och koncernens resultat och stéllining i enlighet med
god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman faststaller resultat-
rakningen och balansrakningen fér moderbolaget och
fér koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Tommy Martensson
Auktoriserad revisor
Av Finansinspektionen
férordnad revisor
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Redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredo-
visning i férsékringsféretag (ARFL), Redovisningsradets rekom-
mendationer och Akutgruppsuttalanden samt Finansinspektionens
féreskrifter.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar de féretag i vilka moderforetaget
direkt eller genom dotterféretag innehar mer &n 50 procent av
rostetalet, eller pa annat satt har ett bestdmmande inflytande enligt
ARFL 1 kap 3§.

Koncernredovisningen har uppréttats enligt forvarvsmetoden.
| samband med forvarv varderas tillgangar och skulder i det forvar-
vade bolaget till verkligt varde. Skillnaden mellan anskaffningsvar-
det for aktierna och verkligt varde pa tillgdngarna och skulderna
redovisas som goodwill.

Svensk livférsakring, som bedrivs genom det helagda dotterbo-
laget Livférsékringsaktiebolaget Skandia och dess koncernféretag,
och vars resultat i sin helhet tillfaller forsakringstagarna, ingar ej i
koncernredovisningen.

Aktieinnehav om minst 20 procent av rosterna for samtliga aktier
i ett annat bolag klassificeras som intresseféretag. Aktier i intresse-
féretag redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Vid tillampning av
kapitalandelsmetoden for Skandias andel i If har samtliga effekter
av transaktioner avseende forandringar i &garstruktur beaktats.

Utlandska valutor

Utlandska koncernforetag klassificeras som sjalvstandiga verksam-
heter. | enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 8:98
omréknas dérmed utldndska koncernféretags balansrakningar till
balansdagskurs och resultatrékningarna till genomsnittskurs. De
omrakningsdifferenser som darvid uppkommer paverkar ej resulta-
tet. Omrakningsdifferensen fors i stallet direkt till eget kapital efter
avdrag for bade kursdifferenser (efter skatt) pa lan i utlandsk valuta
upptagna for att finansiera investeringar i koncernféretag och
resultat p& valutaterminer som sékrar dessa investeringar. Till-
gangar och skulder i utldndska valutor i de enskilda bolagen
omraknas efter balansdagens valutakurser. Valutakursdifferenser
som darigenom uppstar redovisas i resultatrakningen netto som
valutaresultat. For bolagets mest betydelsefulla valutor har i bok-
sluten foljande kurser anvants (se tabell nedan).

Goodwill

Goodwill i balansrékningen skrivs av enligt en plan for varje forvar-
vat foretag. Avskrivningen sker dver beddémd ekonomisk livslangd
och belastar rérelseresultatet. Den bedémda ekonomiska livslang-
den for goodwill i forvarvade foretag uppgar i allméanhet till tio ar.

Valutakurser (SEK)

Balansdagskurs Genomshnittskurs
VALUTA 2001 2000 2001 2000
Amerikanska dollar (USD) 10,58 9,54 10,43 9,17
Brittiska pund (GBP) 15,32 14,22 15,01 13,86
Colombianska peso (COP) 0,0046 0,0045 0,0046 0,0044
Danska kronor (DKK) 1,25 1,19 1,25 i|I%[/3!
Euro (EUR) 9,33 8,86 9,29 8,45
Italienska lire (ITL) 0,0048 0,0046 0,0048 0,0044
Japanska yen (JPY) 0,081 0,08 0,086 0,09
Norska kronor (NOK) 1,17 1,07 1,16 1,04
Schweizerfranc (CHF) 6,30 5,81 6,16 5,43
Spanska pesetas (ESP) 0,056 0,05 0,056 0,05
Tyska mark (DEM) 4,77 4,53 4,75 4,32
Osterrikiska schiling (ATS) 0,68 0,64 0,68 0,61

De goodwillposter som ar hanférliga till férvarvet av Carlson Invest-
ment Management och Din Bank skrivs av ¢ver 20 ar. Tidsperioden
motiveras av att Skandia ges tillgang till langsiktiga relationer

med nya kundsegment eller geografiska segment och tillférs varde-
full kompetens.

Ovriga immateriella tillgangar

| koncernredovisningen redovisas vriga immateriella tillgangar till
anskaffningsvarde med avdrag f6r ackumulerad avskrivning enligt
plan. Tillgangarna bestar i huvudsak av egenutvecklad och forvar-
vad programvara som beddms vara av vasentligt varde for rorelsen
under kommande ar. Avskrivningstiden bestams utifran bedémd
ekonomisk livslangd som fér programvara i regel varierar mellan
3och5 ar.

Placeringstillgangar

Placeringstillgangar inkluderar saval tillgadngar dar koncernen star
placeringsrisken som tillgangar dar livférsakringstagarna bar place-
ringsrisken.

Placeringstillgangar fér vilka livforsidkringstagarna
bar placeringsrisken

Placeringstillgangar for vilka livférsékringstagarna bar placerings-
risken varderas alltid till verkligt varde.

Ovriga placeringstillgangar

Placeringstillgangar redovisas i originalvaluta och varderas till
verkligt varde, till upplupet anskaffningsvarde eller enligt lagsta
vardets princip (LVP), beroende pa vilken typ av tillgdng som
avses. Realiserade vinster och forluster utgdrs av skillnaden
mellan anskaffningskostnad och forsaljningspris. Orealiserade
vardeféréandringar &r skillnaden mellan anskaffningsvéarde och
verkligt varde. Vid forsaljning aterlaggs tidigare orealiserade
vardeférandringar. Kép och férsaljning av vardepapper och valutor
avraknas per affarsdagen, dvs. den dag affaren genomférs. Mot-
partens fordran/skuld redovisas netto mellan affarsdagen och
likviddagen under posten ”Ovriga tillgdngar” eller "Ovriga skulder”,
om clearing sker via en clearing-organisation. Ar s& inte fallet redo-
visas likviden brutto under posten ”Ovriga tillgéngar” eller "Ovriga
skulder”. Nedan beskrivs varderingen for respektive tillgangsslag.

Aktier
Aktier varderas till verkligt varde. Med verkligt varde avses forsalj-
ningsvéardet pa balansdagen efter avdrag for beraknad forsalj-
ningskostnad. For aktier noterade pa en auktoriserad bors eller
marknadsplats avses med forséaljningsvardet normalt senaste
betalkurs pa balansdagen. Samtliga véardeférandringar, saval
realiserade som orealiserade, fors dver resultatrékningen.

| moderbolaget redovisas aktier i koncernforetag till anskaffnings-
varde med beaktande av erforderliga nedskrivningsbehov.

Fastigheter

Fastigheter varderas till verkligt varde. Samtliga fastigheter varde-
ras varje ar. Verkligt varde definieras som det mest sannolika priset
vid en forsaljning for varje enskild fastighet. Vid varderingen
anvands de metoder som marknaden allméant utnyttjar, sésom
diskontering av kassafldden och ortsprisjamforelse. Da vardering
sker till verkligt varde, gors ingen avskrivning pa fastigheter.

Réantebarande vardepapper

Rantebarande vardepapper varderas till upplupet anskaffnings-
varde varvid skillnaden mellan anskaffningsvérde och inlésenpris
periodiseras éver resultatrdkningen under resterande 16ptid.
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Derivat

Aktie- och valutaderivat varderas till verkligt varde och rantederivat
varderas enligt lagsta vardets princip (LVP), det vill séga till det
lagsta av anskaffningsvardet och marknadsvardet pa balansdagen.
Individuell vardering sker av samtliga derivat. Sakringsredovisning
tillAmpas for vissa rantederivat och valutaderivat.

Lan

Lan som utgor placeringstillgangar varderas till anskaffningsvéarde
med avdrag fér befarade kreditférluster. Varderingen sker individu-
ellt per tillgdngspost.

Materiella tillgangar

Materiella tillgdngar varderas till det historiska anskaffningsvardet
med avdrag fér ackumulerade avskrivningar enligt plan. | anskaff-
ningsvardet inréknas utdver inkdpspriset aven utgifter som ar direkt
hanforliga till forvarvet. Avskrivningar baseras pa historiska anskaff-
ningsvarden och berdknad ekonomisk livslangd. Avskrivningstiden
varierar mellan 3 och 5 ar.

Konsolideringskapital

| konsolideringskapitalet ingar eget kapital, uppskjuten skatteskuld
netto (frdmst hanforlig till obeskattade reserver), Gvervarden i
fondférsakringsbestand (efter skatt) samt Gvriga Gvervarden, efter
avdrag for minoritetsintressen. | konsolideringskapitalet varderas
samtliga tillgangar och skulder till verkligt vérde.

Da vérdering av aktier sker till verkligt véarde inkluderar eget kapi-
tal skillnaden mellan tillgangarnas verkliga varde och anskaffnings-
varde, det vill saga dvervérdet pa dessa tillgangar. Overvardena
redovisas som fond for orealiserade vinster, efter avdrag for upp-
skjuten skatt, och ingér i bundet eget kapital. Overvardet p& aktier
utgdrs av skillnaden mellan aktieportfdljens verkliga varde och
anskaffningsvarde, beraknat enligt portféljmetoden. Overvarden
i fondforsakringsbestand avser ett nuvardesberaknat belopp av
framtida Overskott pa de avgifter nuvarande forsakringstagare
betalar arligen enligt gallande avtal. Vid berékningen av nuvardet
tillampas en réantesats som motsvarar minst riskfri ranta plus fem
procentenheter. Overvardet &r ett méatt pa férsakringsbestandets
férvantade framtida vinst. Vid berdkningen av ¢vervardet anvands
vedertagna aktuariella principer baserade pa antaganden om bland
annat dodlighet, aterkdp och I6pande omkostnader samt antagan-
den om fondernas vardeutveckling. Overvardet redovisas efter
uppskjuten skatt. Slutligen ingar i konsolideringskapitalet 6ver-
varden hénférliga till rantebarande véardepapper. Overvardet bestar
av skillnaden mellan tillgangarnas verkliga vérde och upplupet
anskaffningsvéarde, och ingar saledes i konsolideringskapitalet,
men inte i koncernens redovisade egna kapital.

Viérdering forsdkringstekniska avsdttningar och
intdktsredovisning av premieinkomst

Premieinkomst

Inom liv- och fondférsékring anvands kontantprincipen vid redo-
visning av premieinkomst, under férutséttning att bolaget har ikl&tt
sig en forpliktelse gentemot férsakringstagaren. Det innebar att
premieinkomsten redovisas i resultatrékningen vid inbetalnings-
tillfallet. For skadeférsakring redovisas sdsom premieinkomst
samtliga premier for vilka ansvarighet intratt, det vill sdga nar
férsakringsperioden borjat 16pa eller premien forfallit till betalning.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avséattningar utgdrs framst av livférsékrings-
avsattning samt avsattning for oreglerade skador och motsvarar
forpliktelser enligt ingangna forsakringsavtal.

Avsittning for ej intjanade premier och kvardrojande risker
Avsattningen for ej intjanade premier avser att tdcka den forvan-
tade skade- och driftskostnaden under den aterstaende I6ptiden
pa redan ingangna forsakringskontrakt.

For direkt livforsakring, exklusive fondférsékring, och for livater-
férsakring berdknas avséattningen for ej intjdnade premier som
nuvardet av framtida avtalade ersattningsbelopp med avdrag
fér nuvardet av framtida avtalade premieinbetalningar. Nuvéardet
berdknas genom diskontering till en ranta som &r anpassad till

lang obligationsranta (tio ar och langre) for respektive marknad och
med beaktande av antaganden avseende dddlighet och andra
ldmpliga faktorer.

For fondférsakring varierar avsattningen for ej intjanade premier
huvudsakligen med vérdet av férsakringstagarnas innehav i olika
fonder. Avsattningen for ej intjanade premier foljer i sin helhet
fondernas vardeutveckling samt storleken pa inbetalda premier
respektive utbetalda ersattningar. For skadeforsékring beraknas
avsattningen for ej intjdnade premier normalt strikt tidspropor-
tionellt, s kallad pro rata temporis-berakning. Om premienivan
beddms vara otillrécklig for att tdcka de férvantade skade- och
driftskostnaderna, skall avsattning for ej intjdnade premier for-
starkas med avsattning for kvardréjande risker. Berakningen
av avsattning for kvardréjande risker skall &ven beakta &nnu ej
férfallen terminspremie.

Avsattning for oreglerade skador

Avsattning for oreglerade skador skall tacka de forvantade framtida
utbetalningarna fér samtliga intréffade skador, inklusive de skador
som ej &nnu rapporterats till bolaget, sé kallad IBNR-avsattning.

| avsattningen for oreglerade skador ingér forvantade skade-
ersattningar inklusive samtliga kostnader for skadereglering.
Avséttningen for oreglerade skador diskonteras ej med undantag
fér avsattningar for skadelivrantor som nuvardesberéknas enligt
vedertagna livforsékringstekniska metoder (med beaktande av
férvantad inflation och dédlighet).

Avsiattningar for livférsakringar for vilka forsdkringstagaren bar
placeringsrisken

Dessa bestar i huvudsak av fondinnehavet i de fonder férsakrings-
tagarna valt att placera sina premier i. Avsattningens storlek ar en
direkt foljd av vardeutvecklingen péa fonderna.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Férsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande
av forsakringsavtal tas upp som en tillgang, férutbetalda anskaff-
ningskostnader, och skrivs av ¢ver sin ekonomiska livslangd. Med
forsaljiningskostnader avses till exempel driftskostnader, sasom
provisioner, kostnader fér marknadsféring, I16ner och kostnader for
sdljare, som varierar med och som direkt eller indirekt &r relaterade
till anskaffning eller férnyelse av forsékringsavtal. For anskaffnings-
kostnader inom liv- och fondférsakringsverksamheten uppréattas
en plan som for avtal eller for grupper av avtal anger hur aktivering
av kostnader skall ske. Avskrivningsperioden pa for Skandia viktiga
marknader ar hogst tio ar. Inom skadeférsékringsverksamheten
periodiseras den aktiverade kostnaden pa ett satt som motsvarar
periodisering av ej intjanad premie. Avskrivningstiden éverstiger
vanligtvis inte tolv manader.

Bank och finansbolag

Koncernens bank och finansbolag ingér i Skandias koncernredo-
visning. Dessa bolag upprattar bokslut enligt lagen om arsredovis-
ning i kreditinstitut (ARKL). | koncernens balansrakning ar tillgangar
och skulder for bank och finansbolag sarredovisade pa enskilda
rader, efter sedvanliga koncernelimineringar.

Resultatredovisning

Resultat fore skatt

Resultat fore skatt bestar av tekniskt resultat skadeforsakring
respektive liv- och fondférsékring samt icke-tekniskt resultat vilket
framst bestar av kapitalavkastning, rantekostnader for upplaning,
avskrivning av goodwill samt koncernens forvaltningskostnader.
Detaljnivan i resultatrakningen regleras i lagen om arsredovisning

i forsakringsforetag.

Rorelseresultat

Rdrelseresultatet motsvaras av resultat fore skatt med tillagg for
vardeférandringar i fondforsakringsbestand. Dessa vardeférand-
ringar bestéar av férandringar i nuvardet av framtida éverskott

pa ingangna avtal fore skatt. Rorelseresultatet beskriver den totala
intjaningen i verksamheten under perioden. Vid en analys av resul-
tatutvecklingen inom koncernen samt i olika resultatsammandrag
gors en uppdelning av rorelseresultatet pa koncernens verksam-
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hetsomraden: Fondférsékring, Fondsparande, Livférsakring samt
ytterligare verksamhetsomraden. Kostnader och intakter redovisas
dé& inom de omraden de funktionellt & hanférliga till.

Resultatrdkning
Kostnader i forsakringsrorelsen
Roérelsens kostnader kan fordelas enligt funktioner eller kostnads-
slag. Enligt Finansinspektionens féreskrifter skall forsakringsfore-
tags samtliga direkta och indirekta driftskostnader funktionsindelas
enligt féljande:

Anskaffning

Skadereglering

Administration

Finansférvaltning

Fastighetsforvaltning

Ovrigt
Kostnader for skadereglering ingar i forsakringsrorelsens admi-
nistrativa kostnader men redovisas bland férsakringsersattningar
i resultatrakningen. | driftskostnader i forsakringsrorelsen ingar
férutom administrativa kostnader aven anskaffningskostnader
inklusive periodisering av férutbetalda anskaffningskostnader.

Kapitalavkastning

Kapitalavkastning avseende skadeftrsékring redovisas i det icke-
tekniska resultatet. Kapitalavkastning pa placeringstillgangar inom
liv- och fondférsakring som motsvarar férsakringstekniska avsétt-
ningar redovisas inom livférsakringsrorelsens tekniska resultat.
Den kapitalavkastning pa placeringstillgangar inom liv- och fond-
forsakring som motsvarar bolagets egna kapital ingér i den icke-
tekniska redovisningen.

Forsakringsrorelsens kapitalavkastning

Kapitalavkastning fors over fran kapitalforvaltningens resultat till
tekniskt resultat for skadeférsakringsrorelsen baserat pa nettot

av forsékringsrorelsens genomsnittliga férsakringstekniska avsatt-
ningar och utestdende nettofordringar. Vid berékningen av denna
kapitalavkastning anvands huvudsakligen en rantesats som speg-
lar avkastningen pa medellanga statsobligationer med hansyn
tagen till forsékringsrorelsens kontantflode dver tiden.

Skatt

Aktuell skatt

Skatt berdknas individuellt for varje bolag i enlighet med skatte-
reglerna i varje land. Bland aktuella skatter ingar aven kupong-

skatter avseende erhallna utdelningar. For foretag i Sverige var

inkomstskatten under aret 28 procent av den beskattningsbara
inkomsten.

Uppskjuten skatt

| koncernredovisningen tillampas sedan flera ar principer for redo-
visning av uppskjutna skatter som val dverensstdmmer med Redo-
visningsradets rekommendation RR 9, Inkomstskatter. Utdver
aktuella skatter sker avsattning for uppskjutna skatter avseende
resultatposter som berér bade bokslut och inkomsttaxering men
under olika tidsperioder (temporéra skillnader).

Uppskjuten skatt beraknas enligt balansrakningsmetoden med
utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatte-
massiga varden pa tillgangar och skulder. Temporara skillnader
avser huvudsakligen avsattningar till de kollektiva sékerhetsbeting-
ade forstarkningar av de forsékringstekniska avsattningarna som
medges i Sverige och vissa andra lander. Darutéver avser tempo-
rara skillnader i huvudsak anpassningar av boksluten for utlandska
dotterbolag till svenska redovisningsprinciper. Férlustavdrag har
beaktats endast i den utstrackning de motsvaras av uppskjutna
skatteskulder i respektive bolag eller i en utstrdckning som motsva-
rar bolagens forvantade framtida intjaningsférmaga. Vid berakning
av den uppskjutna skatteskulden har skattesatsen for varje land
anvants med beaktande av kédnda férandringar. Fér Sverige har en
skattesats pa 28 procent anvants. Uppskjuten skatt berdknas
vidare pa orealiserade vinster, avseende placeringstillgangar.

Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver
Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver redovisas endast
i moderbolaget och inte i koncernen. Skattelagstiftningen i Sverige
och vissa andra lander ger foretag mojlighet att genom avsatt-
ningar till obeskattade reserver minska arets beskattningsbara
inkomst. Obeskattade reserver kvittas i fdrekommande fall mot
skattemassiga forlustavdrag eller blir féremal for beskattning nar
de l6ses upp. Foérandringar av obeskattade reserver redovisas
enligt svensk praxis éver resultatrakningen i enskilda bolag.

Under rubriken "Bokslutsdispositioner” redovisas i resultat-
rakningen de avsattningar som gjorts till obeskattade reserver
samt vissa erhallna och lamnade koncernbidrag. Skattelagstift-
ningen i Sverige medger att koncernbidrag under vissa forutsatt-
ningar lamnas mellan svenska aktiebolag med avdragsratt for
givaren respektive skattskyldighet féor mottagaren. | enlighet med
uttalande fran Redovisningsradets Akutgrupp redovisas koncern-
bidrag efter dess ekonomiska innebdérd.

| balansrakningen redovisas det ackumulerade vérdet av avsatt-
ningarna under rubriken "Obeskattade reserver”.

Av de obeskattade reserverna kan 28 procent betraktas som
uppskjuten skatteskuld och 72 procent som bundet eget kapital.
Den uppskjutna skatteskulden kan beskrivas som en rantefri skuld
med en icke faststalld 16ptid.

| koncernredovisningen elimineras savél bokslutsdispositioner
som obeskattade reserver fran resultatrékningen och balans-
rakningen.

Vid en soliditetsbeddémning kan det totala vardet av de obe-
skattade reserverna anses vara riskkapital, eftersom eventuella
férluster i stor utstrackning kan téckas genom uppldsning av
obeskattade reserver utan att skatt utgar. Nedan beskrivs de
olika former av obeskattade reserver som férekommer.

Séakerhetsreserv

Séakerhetsreserven utgor en kollektiv sdkerhetsbetingad forstark-
ning av de férsékringstekniska avsattningarna. Atkomligheten ar
begransad och kraver i vissa fall myndighetstillstand. Néamnda
reserv far dock utan tillstand flyttas mellan olika bolag inom
koncernen.

Periodiseringsfond

Svensk skattelagstiftning medger under vissa férutsattningar
avsattning till periodiseringsfond. Avsattning far ske med hogst
25 procent av den beskattningsbara inkomsten. En avséttning
skall aterforas till beskattning senast sjatte aret efter avsattningen.
Genom avsattning till periodiseringsfond kan en skattemassig
resultatutjgmning ske mellan olika ar.

Utjamningsfond

Utjamningsfondens syfte ar att utjamna férsakringsrorelsens
resultatférandringar 6ver tiden. Anvandningen regleras enligt
overgangsbestammelser till lagen om statlig inkomstskatt. Ny
avsattning till utjamningsfond kan ej ske efter 1990.

Kassaflodesanalys

Redovisningsradets rekommendation RR 7, Redovisning av kassa-
fléden, tilldmpas med de anpassningar som ar nédvandiga med
hansyn till Skandias verksamhet. Vid upprattande av kassaflodes-
analysen har nettoredovisning skett av forandringar av forsékrings-
tekniska skulder och motsvarande placeringar vad géller fond-
forsakringsverksamhet och traditionell liviérsakringsverksamhet.
En nettoredovisning visar battre de kassafléden som Skandia
disponerar 6ver. Motsvarande nettoredovisning sker for tillgangar
och skulder i bankverksamhet. Som likvida medel redovisas
banktillgodohavanden. | likvida medel ingar medel som kommer
att placeras i fonder for férsakringstagarnas rakning. Kortfristiga
placeringar ingar ej i likvida medel utan redovisas som placerings-
tillgangar.
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Resultatrakning

Koncernen
MSEK Not 2001 2000
Teknisk redovisning av skadeférsakringsrorelse
Premieintakter, fe r
Premieinkomst (fore avgiven aterforsékring) 1 414 344
Premier for avgiven aterforsékring 1 -3 -3
Foréndring i Avséattning for ej intjdnade premier och kvardréjande risker -13 -20
Aterfrsékrares andel av Férandring i avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker — 0
398 321
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 2 41 41
(")vriga tekniska intakter, fe r — 0
Aterbaring av dverskottsmedel fér pensioner i Skandia Liv — 2471
Forsakringserséttningar, f e r
Utbetalda férsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring 3 -257 -235
Aterférsékrares andel 3 0 -32
Foréndring i Avséattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring 12 30
Aterférsékrares andel -3 28
4 -248 -209
Driftskostnader 5 -135 -67
Ovriga tekniska kostnader, f e r = 0
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 56 2 557
Teknisk redovisning av livférsakringsrorelse
Premieinkomst, fe r
Premieinkomst (fore avgiven aterforséakring) 6 94 778 141 413
Premier for avgiven aterforsékring 6 -1 796 -2 930
92 982 138 483
Kapitalavkastning, intakter 7 6 415 5146
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 8 4 —
Ovriga tekniska intékter, f e r 3178 2 504
Foérsékringserséttningar, fe r
Utbetalda frsakringsersattningar
Fore avgiven aterforsakring 9 -51 724 -43 241
Aterforsakrares andel 9 3571 3018
Férandringar i Avsattning for oreglerade skador
Fére avgiven aterforsakring -651 -83
Aterférsakrares andel 6 0
10 -48 798 -40 306
Férandring i andra férsakringstekniska avséattningar, fe r
Livférsakringsavséattning
Fore avgiven aterforsakring 794 -383
Aterforsékrares andel 39 14
833 -369
Foérandring i andra férsakringstekniska avséattningar
for vilka livférsakringstagaren béar placeringsrisken
Fore avgiven aterforsakring 36 485 -36 733
Aterforsékrares andel -7 276 -4 604
29 209 -41 337
Driftskostnader 11 -6 638 -9430
Kapitalavkastning, kostnader 12 -5629 -599
Orealiserade forluster pé placeringstillgangar 13 — -16
Vardeminskning av fondforsakringstillgangar for vilka livforsékringstagaren bar placeringsrisken -74 470 -60 740
Ovriga tekniska kostnader, f e r -387 -613
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 1799 2723

fer=for egen rékning
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MSEK Not 2001 2000

Icke-teknisk redovisning
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 56 2 557

Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 1799 2723

Kapitalférvaltningens resultat

Kapitalavkastning, intékter " 14 1094 1609
Resultatandel If Skadeférsékring 23 -1015 -554
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 15 0 22
Kapitalavkastning, kostnader 16 -1 262 -1 357
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar 17 -196 -593
-1 379 -873
Kapitalavkastning ¢verford till férsékringsrorelsen 18 -41 -41
Eondsparande -19 12
Ovriga verksamheter? -84 610
§kandiaBanken" 20 79 109
Ovriga kostnader 19 -533 -1146
Resultat fére skatt -122 3 951
Skatt 21 64 -1118
Minoritetens andel av arets resultat 3 =/
ARETS RESULTAT -55 2826
Data per aktie
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning, tusental 1023 543 1023 543
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 1023 543 1 023 566
Resultat per aktie fore utspadning, SEK -0,05 2,76
Resultat per aktie efter utspadning, SEK -0,05 2,76

Jamforelsetalen for ar 2000 har omklassificerats enligt foljande:
Resultaten for Skandiabanken inkluderar resultaten for Skandia Marknad.
2 Resultaten fér férvaltningsverksamheten | SAM ingdr i Ovriga verksamheter.

Rorelseresultat
Liv-  Kapital- Verk-  Koncer- Skade- Jamforelse-

Fond- Fond- forsak- avkast- sam- nens forsak- stérande Rérelse-
MSEK forsékring sparande ring ning heter kostnader ring poster  resultat
2001
Tekniskt resultat
Skadeforsakring 15 41 56
Livférsakring 1688 111 1799
Icke-tekniskt resultat
Kapitalavkastning 466 -106 51 -41 370
Kapitalavkastning, resultatandel i If -1015 -1015
Finansieringskostnader -916 -9 202 -52 -775
Férandring 6vervéarden i fondférsakring -1 982 -1 982
Fondsparande -19 -19
Ovriga verksamheter -5 -5
Avskrivning goodwill -64 -53 -117
Avsattning vinstandelssystem —
Strukturkostnader -94 -94
Koncernens kostnader -322 -322
Rorelseresultat -744 -28 111 96 -55 -469 -1015 — -2104
Dérav férandring évervarden fondférsékring 1982 1982
Resultat fore skatt 1238 -28 111 96 -55 -469 -1015 — -122
2000
Tekniskt resultat
Skadeforsakring 45 41 2 471 2 557
Livférsakring 2 639 84 2723
Icke-tekniskt resultat
Kapitalavkastning 274 85 42 -41 360
Kapitalavkastning, resultatandel i If -554 -554
Finansieringskostnader -819 -1 147 -47 -720
Foéréndring dvervarden i fondforsakring 4078 4078
Fondsparande 12 12
Ovriga verksamheter 405 314 719
Avskrivning goodwill -56 -42 -98
Avséttning vinstandelssystem -620 -620
Strukturkostnader -136 -136
Koncernens kostnader -292 -292
Rorelseresultat 6172 12 83 232 389 -1 090 -554 2785 8 029
Dérav férandring 6vervarden fondférsakring -4 078 -4 078
Resultat fére skatt 2094 12 83 232 389 -1 090 -554 2785 3 951
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Balansrakning

Koncernen
2001 2000"
MSEK Not 31 dec 31 dec
Tillgangar
Immateriella tillgangar
Goodwill 22 1181 1269
Ovriga immateriella tillgangar 22 159 —
Placeringstillgangar
Byggnader och mark 23 234 217
Placeringar i intresseféretag 23 4 502 4197
Andra finansiella placeringstillgangar 23 26 095 24 112
Depéer hos foretag som avgivit aterforsékring 23 1 1
30 832 28 527
Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisken 503 672 500 993
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 0 0
Livférsakringsavsattning 60 19
Avsattning for oreglerade skador 24 112 100
Avséttning for livforsakringar for vilka forsakringstagaren bar placeringsrisken 17 680 22 591
25 17 852 22710
Tillgangar i bank och finansbolag
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 26, 27 7 400 307
Utlaning 26, 27 22 854 15 480
Ovriga fordringar och tillgéngar 26, 27 2115 1841
32 369 17 628
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 28 1231 724
lfordringar avseende aterforsakring 273 316
Ovriga fordringar 2 584 3 368
Uppskjuten skattefordran 36 385 209
4473 4617
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 29 777 677
Kassa och bank 4 553 3097
Fondlikvidfordringar 550 5
5880 3779
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rante- och hyresintakter 327 598
Férutbetalda anskaffningskostnader 30 13120 7 928
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 760 1129
14 207 9 655
SUMMA TILLGANGAR 610 625 589 178
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2001 2000

MSEK Not 31 dec 31 dec
Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 31 1024 1024
Uppskrivningsfond 31 74 74
Fond for orealiserade vinster 31 174 237
Ovriga bundna fonder 31 6 645 9 862
Balanserad vinst 31 12 676 6 726
Avrets resultat 31 -55 2826
20 538 20 749
Minoritetsintressen 41 30
Efterstéllda skulder 38 214 1443

Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterférsakring)

Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker 107 94
Livforsakringsavsattning 19 693 19 326
Avséttning for oreglerade skador 32 2338 1650
33 22138 21 070

Avsattningar for livférsakringar for vilka foérsékringstagaren bar placeringsrisken 34 487 114 481 749

Skulder i bank och finansbolag

In- och upplaning fran allméanheten 26, 27 28 264 15129
Emitterade vardepapper m.m. 26, 27 — 108
Ovriga avséttningar och skulder 26, 27 1239 1021
29 503 16 258
Avsittningar fér andra risker och kostnader 35 830 1125
Avsattningar fér uppskjuten skatteskuld 36 4731 4 358
Depaer fran aterforsakrare 19 004 24 195
Skulder

Skulder avseende direkt forsakring 37 1813 2 524
Skulder avseende &terforsékring 85 23
Obligationslan 38 5 596 2220
Skulder till kreditinstitut 38 4 509 568
Derivat 46 451 321
Ovrig uppléning 38 7152 4 841
Ovriga skulder 3467 4304
23 073 14 801

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
Aterférsékrares andel av férutbetalda anskaffningskostnader 558 147
Ovriga upplupna kostnader och foérutbetalda intékter 39 2881 3253
3439 3400
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 610 625 589 178

POSTER INOM LINJEN
Panter och darmed jamférliga sékerheter stéllda for egna skulder

och for sésom avséttningar redovisade forpliktelser 40 478 377
Ovriga stallda sékerheter — 13
Tillgéngar som omfattas av forsékringstagarnas formansréatt 40 41 656 37017
Ansvarsforbindelser 41 781 831
Andra ataganden — 13

1 Jamforelsetalen har omarbetats s& att Skandiabanken inkluderar Skandia Marknad.
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Eget kapital

Koncernen
Fritt eget
Bundet eget kapital kapital
Upp- Reserv- Fond for . Balan-
skriv- fond oreali- Ovriga serad Summa
Aktie- nings- i moder- serade bundna vinst/ eget
MSEK kapital fond bolaget vinster fonder forlust kapital
Eget kapital vid utgangen av 1999 512 74 5037 482 10 454 1499 18 058
Utdelning -5612 -512
Fondemission 1:1 512 -512 =
Nedséttning reservfond i moderbolaget -4 525 4 525 —
Omforing mellan bundet och fritt eget kapital -249 -1 321 1570 —
Arets omrakningsdifferenser 4 729 35 768
Valutaresultat lan och valutaterminer,
efter beaktande av uppskjuten skatt pa 152 MSEK -391 -391
Avrets resultat 2 826 2 826
Eget kapital vid utgangen av 2000 1024 74 0 237 9 862 9 552 20 749
Utdelning -614 -614
Omfoéring mellan bundet och fritt eget kapital -69 -4 262 4 331 —
Arets omréakningsdifferenser 6 1 050 277 1333
Ackumulerade omrakningsdifferenser
hanférliga till avyttrade verksamheter -5 -9 -14
Valutaresultat lan och valutaterminer,
efter beaktande av uppskjuten skatt pa 335 MSEK -861 -861
Avrets resultat -55 -55
Eget kapital vid utgangen av 2001 1024 74 0 174 6 645 12 621 20 538
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Kassaflodesanalys

Koncernen
MSEK 2001 2000
Den I6pande verksamheten
Arets resultat fore skatt -122 3 951
Avgar jamforelsestorande poster " = -2 471
Justering for poster som ej ingér i kassaflodet 2 1585 687
Betald skatt 243 151
Kassaflode fran verksamheten fére férandringar i tillgangar och skulder 1706 2318
Forandring placeringstillgangar/forsakringstekniska skulder,
dar férsékringstagaren bér placeringsrisken, netto® 4141 -2 389
Forandring placeringstillgangar/forsakringstekniska skulder, skadeforsakring, netto 329 192
Férandring 6vriga rérelsefordringar och skulder -6 069 -2 662
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 107 -2 541
Jamforelsestérande poster® —_ 247

Investeringsverksamheten

Forandring placeringstillgangar (exklusive liv- och fondforsakring) -2 336 -1 446
Okning tillg&ngar bankverksamhet, netto -991 952
Ovrigt ¥ -1 480 2015
Kassaflode fran investeringsverksamheten -4 807 1521

Finansieringsverksamheten

Foérandring upplaning @ 6 567 -1053

Utdelning -614 -512
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 5953 -1 565
ARETS KASSAFLODE 1253 -114
Likvida medel vid arets borjan 3097 3033
Kursdifferens i likvida medel 203 178
Likvida medel vid arets slut 4 553 3 097

' Under ar 2000 har kassaflodet paverkats positivt av en aterbetalning av 6verskottsmedel pa Skandias pensionsforsakringar hos Skandia Liv.

2 Avskrivningar 344 359
Vardeféréandringar placeringstillgangar 284 28
Resultat vid forsaljningar -80 -314
Resultatandel If Skadeforsékring 1015 554
Ovrigt 22 60
Justering for poster som ej ingar i kassaflédet 1585 687

? Férandring forsakringstekniska skulder, dar férsakringstagaren bér placeringsrisken, netto -36 756 38 405
Kop och férsélining placeringstillgéngar, dar forsékringstagaren bér placeringsrisken, netto 40 897 -40 794
Forandring placeringstillgangar/forsakringstekniska skulder, dar forsakringstagaren bar placeringsrisken, netto 4141 -2 389

4 Investering i materiella anlaggningstillgangar -278 -256
Investering i immateriella anlaggningstillgangar -160 —
Investering i If m.m. -666 —
Avyttring verksamheter® 99 3 335
Forvéarv verksamheter” -475 -1 064
Ovrigt -1480 2015

9 Aterbetalda forlagsian -1 356 —
Forandring 6vrig upplaning inklusive inldsen av minoritet 7 9283 -1 053
Forandring upplaning* 6 567 -1 053

* Under 2001 ingér utfléde 1 066 MSEK avseende realiserade valutaresultat pa valutaterminer som tecknats i syfte att sakra eget kapital i utlandska dotterbolag.

9 Vardet av tillgangar och skulder avseende avyttrade koncernféretag uppgick till:

Likvida medel 68 —
Placeringstillgéngar 2 —
Ovriga tillgangar 53 —
Foérsakringstekniska skulder, netto — —
Ovriga skulder 92 —
Erhallen kopeskilling inklusive av koparen Gvertagna lan* 167 3335
Avgar likvida medel i de avyttrade bolagen -68 =
Avyttrade verksamheters paverkan pa koncernens likvida medel 99 3335

*Under 2000 har erhéliits slutlig képeskilling avseende avyttringar under 1999 och 1998.

7 Vardet av tillgangar och skulder avseende férvarvade koncernforetag uppgick till:

Likvida medel 23 92
Placeringstillgangar 1 64
Tillgdngar i bank och finansbolag 2 686 —
Ovriga tillgangar 18 57
Skulder i bank och finansbolag 2473 =
Ovriga skulder 3 94
Erlagd kopeskilling -498 -1 156
Tillkommer likvida medel i de férvarvade bolagen 23 92
Forvarvade verksamheters paverkan pa koncernens likvida medel -475 -1 064
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Fem ar i sammandrag

Koncernen
MSEK 1997 1998 1999 2000 2001
Resultat
Forséljning
Fondforsékring 47 247 56 241 93 036 140 224 93 502
Livférsakring 3835 4504 1541 1188 1276
Fondsparande " 8137 14183 40179 55 812 34 831
Direktforsalining fonder — — — 9 299 7 561
Skadeforsakring? 18794 18 337 — — —
Livaterforsakring 495 618 — = =
Forsalining verksamheter — — 305 344 414
Total forsaljning 78 508 93 883 135 061 206 867 137 584
Riskbarande premie 15815 15700 805 1068 1327
Resultatsammandrag
Forsékrings- och sparandeprodukter
Tekniskt resultat fondférsékring 683 687 1153 2 639 1688
Tekniskt resultat livforsakring 196 -1569 82 84 111
Kapitalavkastning, icke-teknisk 67 179 301 274 466
Eéréndring Overvarden fondférsakringsbestand 1134 2 399 3944 4078 -1 982
Ovriga sparprodukter — -40 -151 12 -19
Finansieringskostnader, férsakrings- och sparandeprodukter -236 -335 -446 -820 -925
Rérelseresultat, forsakrings- och sparandeprodukter® 1844 2731 4 883 6 267 -661
Kapitalavkastning — —_ 505 232 96
SkandiaBanken 104 {75 133 1099 799
Asset Management i S 273 174 17
Netline® = - 44 52 15
Finansbolag 23 17 32 23 9
Resultat 6vrig verksamhet 304 64 18 31 -175
Avskrivning goodwill -104 -115 -34 -42 -53
Koncernens forvaltningskostnader -192 -319 -298 -292 -322
Ovrigt -252 -180 -800 -756 -94
Rérelseresultat kdrnverksamheter 1727 2273 4 756 5798 -1 089
Premieintékter 156137 14 552 _ — —
Férséakringsersattningar -12 640 -12 350 — — —
Driftskostnader och 6vriga tekniska intakter och kostnader -4 055 -4 079 —r — —
Tekniskt resultat fore kapitalavkastning (exkl livaterférsakring) -1 558 -1877 — — —
Kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen 1975 1754 — — —
Tekniskt resultat livaterforsakring 2 12 = — —
Tekniskt resultat skadeférsakring 419 -11 — — —
Direktavkastning 2139 1745 — — —
Vérdefdrandringar
Obligationer och korta placeringar 170 445 — — —
Aktier 3672 1188 — — —
Fastigheter 212 113 . — —
Lan -22 -4 — — —
Summa vardeférandringar 4 032 1742 — — —
Valutaresultat -96 -110 = = =
Valutakursférandringar évervarden 41 109 — — —
Kapitalférvaltningsresultat 6116 3 486 — — —
Kapitalavkastning dverford till tekniskt resultat -2 048 -1 844 =: = —
Kapitalférvaltningsresultat, netto 4 068 1642 — — —
Rérelseresultat, skadeférsakring 4 487 1531 . — —
Finansieringskostnader -204 -170 = = —
Rérelseresultat inkl finansieringskostnader 4 283 1 361 — — —
Jamforelsestorande poster — — 2 566 2785 —
Rdrelseresultat skadeférsékring — —_ 1524 -554 -1 0156
Finansieringskostnader skadeforsékring — — -271 — —
Rorelseresultat 6010 3634 8 575 8 029 -2104
Darav férandring évervarden fondférsékring -1134 -2 399 -3 944 -4 078 1982
Resultat fére skatt 4 876 1235 4631 3 951 -122
Skatt -1276 13 -1167 -1118 64
Minoritetens andel av arets resultat -198 -6 -8 -7 3
ARETS RESULTAT 3402 1242 3 456 2 826 -55

" Inklusive diskretionar forvaltning i Spanien.
2 Fran och med 1999 redovisas skadeforsakring under rubriken verksamheter.

3 Ar 1998 och 2000 justerades diskonteringsrantan vid berakning av rérelseresultatet for att narma sig branschpraxis.
Dessa anpassningar gav en positiv engangseffekt pa rorelseresultatet pa 522 MSEK respektive 1 038 MSEK.

4 Jamforelsetalen for 1999 och 2000 avser endast Lifeline.
9 Inkluderar Skandia Marknad.
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Balansrakning, verkligt varde

MSEK 1997 1998 1999 2000 2001
Tillgangar
Immateriella tillgangar
Overvarden fondforsékring 3 897 5 468 8119 12019 12 249
Goodwill och 6vriga immateriella tillgangar 173 148 58 1269 1340
Ovriga 6vervérden (Skandia International) 108 0 I — —
Placeringstillgdngar
Byggnader och mark 4764 3900 371 217 234
Investering i skadeférsakringsféretag m.m. 4 4 6 457 4197 4 502
Andra finansiella placeringstillgangar 73 531 79 589 24 610 24 926 26 771
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 76 84 1 1 1
Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagaren bar placeringsrisken 182 518 255 479 424 686 500 993 508 672
Aterforsékrares andel av forsakringstekniska avséattningar 6725 7 945 27 080 22 709 17 852
Ovriga tillgngar 7202 7013 6270 5094 5415
Kassa och bank 2742 3347 3033 3 094 4 553
Upplupna intékter och férutbetalda kostnader 4715 6 249 6 021 9 655 14 207
Tillgéngar i finansbolag och bank 10 690 14 404 16 198 17 629 32 369
Summa tillgangar 297 145 383 630 522 904 601 803 623 165
Skulder
Konsolideringskapital 22708 24 833 29 220 37 031 37 236
Minoritetsintressen 531 23 25 31 41
Forlagslan 1088 2250 1305 1443 214
Upplaning 6516 6 344 8 261 7 629 17 257
Forsakringstekniska avséattningar 72 131 79 453 23 227 21770 22710
Avséttningar for vilka livférsakringstagaren bar placeringsrisken 175 747 247 724 410 829 481 749 487 114
Depaer fran aterforsékrare 1356 984 27 851 24 195 19 003
Ovriga skulder 5929 7422 5455 8 296 6 648
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2202 2103 3132 3 401 3439
Skulder i finansbolag och bank 8 937 12 494 13 599 16 258 29 503
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 297 145 383 630 522 904 601 803 623 165
Konsolideringskapital
Eget kapital 14 051 14 975 18 058 20 749 20 538
Uppskjuten skatteskuld 4 235 3 821 3539 4 357 4731
Uppskjuten skattefordran — — -634 -209 -385
Overvarden i évriga finansiella placeringstillgangar 2523 3450 933 815 675
Avgar 6vervarden hanforliga till livforsékring -1 998 -2 881 -795 -700 -572
Overvarden i fondférsakring 3897 5 468 8119 12 019 12 249
Konsolideringskapital 22708 24 833 29 220 37 031 37 236
Justerat konsolideringskapital 18 326 20 853 26 276 32 850 32 861
" Konsolideringskapital efter avdrag for uppskjuten skatt.
Moderbolaget Férsékrings AB Skandia
Tekniskt resultat skadeforsakring 73 249 -168 2534 30
Tekniskt resultat livforsakring 7 17 -14 22 106
Konsolideringskapital 14 259 14 077 16 734 19 972 12 468
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Nyckeltal

1997 1998 1999 2000 2001
Koncernen
Konsolideringsgrad, %" 154 169 2990 3209 2489
Soliditet, %2 13 13 28 32 23
Justerad soliditet, %% 16 16 36 42 32
Avkastning pa eget kapital, % ¢ 27 9 21 15 0
Operativ avkastning pa konsolideringskapital, % ° e.t. e.t. 14 20 2
Avkastning pa konsolideringskapital, % ° 26 14 29 25 -4
Avkastning pa sysselsatt kapital, % " 24 13 26 21 -3
Avkastning pa justerat konsolideringskapital, % 9 27 14 24 21 -2
Resultatmatt skadeforsékring
Férsékringsmarginal, % 2,8 -0,8 -4,7 26,7 14,0
Skadeprocent, brutto, % 75 83 93 63 61
Driftskostnadsprocent, brutto, % ™ 23 25 23 21 34
Totalkostnadsprocent, brutto, % '@ 98 108 116 84 95
Skadeprocent, netto, % '@ 83 85 86 65 62
Driftskostnadsprocent, netto, % ' 27 28 29 21 34
Totalkostnadsprocent, netto, % ™ 110 118 115 86 96
Resultatmatt kapitalférvaltning
Direktavkastning, % @' 5,3 4,8 5,4 4,4 2,7
Totalavkastning, % '™ 14,9 9,1 15,4 3,8 1,5
Ovrigt
Antal anstallda, medeltal 9709 10 185 6 592 7 161 7 447
Premieinkomst per anstalld, MSEK 7,2 7,8 14,4 19,8 12,8
Rorelseresultat per aktie, SEK ™ 5,87 BI56 8,38 7,84 -2,06
Vinst per aktie, SEK™ 3,32 1,21 3,38 2,76 -0,05
Konsolideringskapital per aktie, SEK ™ 22,19 24,26 28,55 36,18 36,38
Eget kapital per aktie, SEK™ 18573 14,63 17,64 20,27 20,07

e.t. = g tilldmpligt

Definitioner
" Riskbarande kapital, efter avdrag for investering i If, i forhallande till riskbarande premier.
2 Beraknas som eget kapital i forhallande till balansomslutning till bokférda varden exklusive placeringstillgdngar och &terforsakringstillgangar inom fondforsakring.
9 Justerat konsolideringskapital i forhallande till balansomslutning till marknadsvarden exklusive placeringstillgangar och aterforsakring inom fondférsakring.
% Arets resultat i forhallande till genomsnittligt eget kapital.
9 Rorelseresultatet for karnverksamheterna exklusive finansiella effekter i fondférsékring i forhallande
till genomsnittligt konsolideringskapital med avdrag for investeringar i skadeforsakringsforetag.
9 Rorelseresultat med avdrag for aktuell skatt och minoritetsandelar i férhéllande till genomsnittligt konsolideringskapital.
" Rorelseresultat fore skatt och rantekostnader i forhallande till genomsnittligt sysselsatt kapital.
9 Rorelseresultat med tillagg for dvriga dvervardesférandringar, minus aktuell och uppskjuten skatt samt minoritetens andel
i forhallande till justerat genomsnittligt konsolideringskapital.
9 Tekniskt resultat skadeforsakring i forhallande till premieintékter netto.
9 Forsakringsersattningar i forhallande till premieintakter brutto.
" Forsakringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintakter brutto,
exklusive 6vriga tekniska intakter och kostnader.
2 Forsékringsersattningar samt férsakringsrorelsens driftskostnader i férhallande till premieintékter brutto.
9 Forsakringsersattningar i forhallande till premieintakter netto.
" Forsakringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintékter netto,
exklusive dvriga tekniska intakter och kostnader.
' Forsakringsersattningar samt forsékringsrorelsens driftskostnader i forhallande till premieintékt netto.
"9 Direktavkastningen (fore avdrag for forvaltningskostnader) i procent av ett vagt genomsnitt av placeringstillgangarnas verkliga varde.
" Vid berékning av direkt- och totalavkastning har de tillgdngar dar forsakringstagarna bar placeringsrisken
inte medtagits, d& avsikten med nyckeltalet &r att redovisa resultatet av foretagets egen kapitalfrvaltning.
'® Summan av direktavkastning (fére avdrag for forvaltningskostnader) samt realiserade och orealiserade
vardeforandringar, i procent av ett vagt genomsnitt av placeringstillgéngarnas verkliga vérde.
9 Nagon utspadningseffekt foreligger ej.
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Noter
Koncernen
MSEK

Noter till teknisk redovisning skadeforsakringsrorelse

Not 1 Premieinkomst

Noter till teknisk redovisning livforsdakringsrorelse

Not 6 Premieinkomst

2001 2000
Brutto Avgiven  Netto  Brutto Avgiven  Netto
Inbetalda och tillgodoférda
premier ! 414 -3 411 344 -3 341
Premieinkomst 414 -3 411 344 -3 341
! Varav forsakringsavtal for direkt skadeférsékring som tecknats i:
Sverige 394 331
Ovriga EES 20 13
Ovriga lander — -
414 344

Not 2 Kapitalavkastning éverford fran finansrérelsen

Inom skadeforsakringsrorelsen fors kapitalavkastning over fran det icke-tekniska till det

tekniska resultatet baserat pa genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar efter avdrag for
utestdende nettofordringar i forsékringsrorelsen. Rantesatserna folier huvudsakligen avkast-
ningen pa medellanga statsobligationer med hansyn tagen till forsakringsrorelsens kontantflo-

den dver tiden.

2001 2000
| huvudsak har avséattningarna varit i svenska kronor
och féljiande kalkylrantesatser har anvants: 4,8 4,6
Not 3 Utbetalda forséakringsersattningar

2001 2000
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto

Utbetalda skadeersattningar -246 0 -246 -226 -32 -258
Driftskostnader for skadereglering -1 — -11 -9 — -9
Utbetalda férsakringsersatttningar -257 0 -257 -235 -32 -267
Not 4 Avvecklingsresultat
Av forsékringsersattningar utgér 38 (46) MSEK avvecklingsresultat netto.
Not 5 Driftskostnader

2001 2000
Interna anskaffningskostnader -36 -25
Externa anskaffningskostnader " -7 -5
Féréndring i férutbetalda anskaffningskostnader, brutto -6 13
Administrationskostnader -86 -50
Provisioner och vinstandelar i avgiven &terforsakring — -116
Foréandring i forutbetalda anskaffningskostnader, avgiven aterforséakring — 116
Driftskostnader -135 -67
Y Varav provisioner i direktforsakring -7 -5

Fér fordelning av totala driftskostnader, se not 45.

2001
Brutto  Avgiven

2000

Netto  Brutto Avgiven

Netto

Inbetalda och tillgodoférda

premier’? 94778 -1690
Portféljpremier 0 -106
Premieinkomst 94778 -1796
" Hanforlig till direkt forsakring
Direkt férsékring uppdelad pé:
a) Individuell férsakring 94 394
Gruppforsakring 384
b) Periodiska premier 18 462
Engéngspremier 76 316
©) Ej aterbaringsberéattigade avtal 1276
Avtal for vilka forsakringstagaren
bar placeringsrisken 93 502

Varav forsakringsavtal for direkt livforsakring som tecknats i:

Sverige 13135
Ovriga EES 32 955
Ovriga lander 48 688

94778

93 088 141413
-106 0 -79
92 982 141 413

141 048
365
13976
127 437
1189

140 224

16 805
40 341
84 267
141 413

-2 851 138 562

-79

-2 930 138 483

Not 7 Kapitalavkastning, intakter

2001 2000
Driftséverskott byggnader och mark
Hyresintakter 7 7
Driftskostnader -3 -4
Utdelning pa aktier och andelar 6 2
Ovriga finansiella intakter 4 16
Rénteintdkter m.m.
Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 636 700
Ovriga ranteintakter 193 181
Aterforsakrares andel av vardeforandring av placeringstillgangar
for vilka férsakringstagaren béar placeringsrisken 5366 4081
Realisationsvinster, netto
Byggnader och mark 0 —
Aktier och andelar e 17
Réntebarande vérdepapper 196 146
Ovriga placeringstillgéngar 10 =r
Kapitalavkastning, intakter 6415 5146
Not 8 Orealiserade vinster pa 6vriga placeringstillgangar
2001 2000
Byggnader och mark, netto 2 —
Aktier och andelar, netto 2 =
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, netto 4 —
Not 9 Utbetalda forsdkringsersattningar
2001 2000
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto
Utbetalda skadeerséttningar,
livférsakring -2 685 6 -2679 -2917 18 -2899
Summa utbetalt, livférsakring -2 685 6 -2679 -2917 18 -2899
Utbetalda skadeerséttningar,
fondforsakring -49010 3565 -45445 -40298 3000 -37 298
Driftskostnader for skade-
reglering, fondférsakring -29 = -29 -26 T -26
Summa utbetalt, fondforsakring -49 039 3 565 -45474 -40324 3000 -37 324
Utbetalda forsakrings-
erséttningar -51 724 3571 -48153 -43 241 3018 -40223

SKANDIA 2001 / KONCERNEN



Not 10 Annullationer Not 15 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, netto

2001 2000 | 2001 _ 2000
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto Ovriga  Fond- Ovriga Fond-
i . placerings- for- placerings- for-
Av forsékringserséttningar tillgangar sakring  Totalt tilgdngar sékring  Totalt
uppgér annullationer
18r lividrsakring till: -1537 — -1537 -1439 — -1439 Byggnader och mark, netto 0 0 0 22 - 22
for fondfdrsékring till: 41779 3302 -38477 -34130 2867 -31263 ﬂ'ea"s.e'a‘t’.ﬁ Vé'l"Stef Pé“ g . - - -
Summa annullationer 43316 3302 -40014 -35569 2867 -32702 (LS ISR WO i
Not 11 Driftskostnader R e ting, | ]
2001 2000
Livior- F 2;91 Livior- F 2;90 Ovriga  Fond- Ovriga  Fond-
Ik - Oﬂk { Totalt Ik or- Oﬂk or- Totalt placerings- for- placerings- for-
LIy EENIG Gl sEing)| Sl Gl tilgangar sékring  Totalt tilgangar sakring  Totalt
Interna anskaffningskostnader -6 -2654 -2660 -2 2689 -2691 Kapitalforvaltningskostnader 52 18 70 65 15 80
Externa anskaffningskostnader " -90 -5960 -6050 -45  -7192 -7237 Ovriga finansiella kostnader 43 14 57 16 .69 -85
Féréndring i forutbetalda 5
anskaffningskostnader, brutto — 4469 4469 — 3280 3280 Rag:j.kosrmade’ e
Administrationskostnader 44 2313 -2357 49 -3183 -3232 rén{ggéfgneégsérggp;%per = T =00 R B
Provisioner och vinstandelar, .
avgiven terforsakring 22 327 349 14 401 415 %ﬁﬁqggfgg&e"“wm 1= o  E—— 3
Féréndring i forutbetalda anskaffnings- oA A . - 4 L . 4
kostnader, avgiven aterforséakring 2 — -389 -389 — 35 35 O\{rlga} rantgkostnader il 538 506 8 E2 00
Realisationsférluster, netto
Driftskostnader 118 6520 -6638  -82 -9348 -9430 S e e -1 B e
Y Varav provisioner i direktforsakring -90 -5 960 -6 050 -45 -7192 -7 237 barg%zgcg:d%%asge[a e _ _ 1 43 A 44
2 Nettoforandring forutbetalda i i o = = = o g
e e 1 ke 4080 3515 Kapitalavkastning, kostnader 287 975 -1 262 439 918 -1 357
varav till folid av forandringar
i CARVM-avdraget* 3251 -1523 | 1 | i i
* For den amerikanska verksamheten redovisas forutbetalda anskaffningskostnader netto efter s& kallat Not 17 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, netto
"CARVM-avdrag”, vilket motsvarar en approximation av nuvérdet av de tillkommande fondavgifter som skulle
utga om alla férsakringsavtal sades upp idag. Dessa fondavgifter paverkas i forsta hand av fondvardet, sa att 2001 2000
en reduktion i fondvardet i sin tur reducerar CARVM-avdraget. Denna fotnot visar periodens nettominskning (+) C“)vriga Fond- C')vriga Fond-
eller nettodkning (-) i driftskostnader som uppkommit till félid av periodens nettoférandring i forutbetalda placerings- for- placerings- foér-
anskaffningskostnader, och det belopp dérav som uppkommit till félid av forandringar i CARVM-avdraget. tilgdngar sdkring  Totalt tilgdngar sékring  Totalt
For férdelning av totala driftskostnader, se not 45. Aktier och andelar, netto 145 51 -196 485 -108 593
Orealiserade forluster pa
placeringstillgangar, netto -145 -51 -196 -485 -108 -593
Not 12 Kapitalavk kostnad
2001 2000 Not 18 Kapitalavkastning 6verford till skadeférsikringsrorelsen
Kapitalférvaltningskostnader -6 -5
.. 2001 2000
Ovriga finansiella kostnader -464 -579 _—
Réntekostnader m.m. Kapitalavkastning 6verford till skadefrsakringsrorelsen -41 -4
Ovriga rantekostnader -59 -9
Realisationsforluster, netto 1
Aktier och andelar 0 — Not 19 Ovriga kostnader
Ovriga placeringstillgéngar — -6
Kapitalavkastning, kostnader -529 -599 2001 2000
Avskrivning goodwill -117 -98
Koncernens forvaltningskostnader -322 -292
Not 13 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, netto Avsattning vinstandelssystem — -620"
Strukturkostnader -94 -136
2001ME2000 Ovriga kostnader 533 -1146
Aktier och andelar, netto = -16 Y Varav Skandianen -20 MSEK.
Orealiserade férluster pa placeringstillgangar, netto — -16

Not 20 SkandiaBanken

Noter till icke-teknisk redovisning

2001 2000

Not 14 Kapitalavkastning, intidkter Rénteintakter 1683 1118

Rantekostnader -1114 -660

Ben ?:rg; B lfg:do Erhalina utdelningar 0 0

Vri - vriga - i onaintA

p\apering%- i’ plapering%- i Provisionsintakter 257 221

tilgangar sdkring Totalt  tilgdngar sakring  Totalt Provisionskostnader -46 -7

Nettoresultat av finansiella transaktioner 9 0

Driftséverskott byggnader och mark Ovriga rérelseintakter 106 55

Hyresintakter 0 6 6 25 - 25 Summa rérelseintakter 895 712

Dr|ﬂskpstna§ier ‘ = 5 5 T — 4 Administrationsomkostnader -764 -565

Utdelning pa aktier och andelar 42 56 98 54 16 70 Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgéngar -33 -18

Ovriga finansiella intakter 81 190 271 135 139 274 Ovriga rérelsekostnader 16 33

Rég;?{”;i(gﬁ; r”;(’; — Summa rorelsekostnader -813 -616

igati I e Rtarfar -~ i

r“'aimgbérande vardepapper 93 280 373 o7 242 339 gf:j;‘:lzzﬁ;ﬁtgi‘;:;?a‘g’;'i'gire GG 73 132
Ovriga ranteintakter 207 53 260 269 64 333
Valutakursvinster, netto 35 -15 20 122 8 130

Realisationsvinster, netto
Aktier och andelar 60 1 61 414 14 428
Obligationer och andra

réantebarande vardepapper © 1 10 - = —
Ovriga placeringstillgéngar 0 =7 0 17 -3 14
Kapitalavkastning, intakter 527 567 1094 1129 480 1609
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Forts. Not 23 Placeringstillgangar

NOT 21 Skatt
2001 2000
Aktuell skatt avseende innevarande ar 256 79
Aktuell skatt avseende tidigare &r 6 80
Skatt pa resultatandel i If 261 157
Uppskjuten skatt -441 -1 426
Skatt pa arets resultat 82 -1110
Ovriga skatter -18 -8
Skatter 64 -1118
Skillnad mellan koncernens skattekostnad och skattekostnad
baserad péa gallande svensk skattesats:
Resultat fére skatt -122 3951
Skatt enligt gallande skattesats, 28% 34 -1105
Skillnad i skattesats i utlandska dotterbolag 72 -209
Skatt avseende tidigare &r 40 77
Forluster for vilka uppskjuten skattefordran ej beaktats -205 -205
Ej avdragsgilla kostnader -194 -416
Ej skattepliktiga intakter 335 748
Redovisad skattekostnad 82 -1110
Noter till balansridakningen
Not 22 Immateriella tillgangar
Anskaffnings- Ackumulerade Bokfort
vérde avskrivningar varde
Gooduwill vid utgangen av 2000 1578 -309 1269
Tillkommande tillgangar, genom férvary 68 — 68
Avgéende tillgangar, genom avyttring -54 20 -34
Valutaomrakning 5 -10 -5
Arets avskrivning T =117 -117
Goodwill vid utgangen av 2001 1597 -416 1181
Ovriga immateriella tillgangar 2001 2000
Anskaffningsvarde 163 —
Ackumulerade avskrivningar -4 —
Immateriella tillgangar, bokfért varde 159 —
Not 23 Placeringstillgangar
Anskaffningsvarde " Verkligt véarde Bokfort véarde
2001 2000 2001 2000 2001 2000
Livforsakring
Byggnader och mark 89 96 156 147 156 147
Aktier och andelar 42 45 60 61 60 61
Obligationer och andra rénte-
barande vardepapper 9139 9687 9799 10464 9139 9687
Lan med sékerhet i fast egendom — 0 — 0 — 0
Ovriga 1an 6 10 6 10 6 10
Utlaning till kreditinstitut 4584 4320 4584 4320 4584 4320
Derivat 11 0 11 0 1 0
Ovriga finansiella placeringstillgéngar — 5 = 5 = 5
13871 14163 14616 15007 13956 14230
Fondférsakring
Byggnader och mark 29 2 40 33 40 33
Aktier och andelar e 449 777 449 77 449
Obligationer och andra rénte-
barande vardepapper 5103 3998 5112 4014 5103 3998
Lan med sékerhet i fast egendom 0 0 0 0 0 0
Ovriga 1an 107 65 107 65 107 65
Utléning till kreditinstitut 0 — 0 — 0 —
Derivat 58 29 58 29 58 29
Depéer hos féretag som
avgivit aterforsakring 1 1 1 1 1 1
6075 4544 6095 4591 6086 4575
Fondsparande
Byggnader och mark 17 17 22 21 22 21
Aktier och andelar 19 6 19 6 19 6
Obligationer och andra rénte-
bérande vardepapper 88 74 94 79 88 74
Lan med sékerhet i fast egendom 0 0 0 0 0 0
Ovriga 1an 4 3 4 3 4 3
Utléning till kreditinstitut — 0 — 0 — 0
Derivat 4 0 4 0 4 0
Ovriga finansiella placeringstillgéngar — 4 = 4 = 4
132 104 143 113 137 108

Anskaffningsvarde”  Verkligt varde

Bokfort véarde

2001 2000 2001 2000 2001 2000

Ovriga placeringstillgangar
Byggnader och mark 3 14 16 16 16 16
Placeringar i intressebolag® 4502 4197 4502 4197 4502 4197
Aktier och andelar 967 1007 974 1155 974 1155
Obligationer och andra rénte-
bérande vardepapper 4667 3227 4668 3243 4667 3227
Ovriga I&n 44 14 44 14 44 14
Derivat 306 799 449 1005 449 1005

10489 9258 10653 9630 10652 9614
Placeringstillgangar totalt
Byggnader och mark? 137 129 234 217 234 217
Placeringar i intressebolag® 4502 4197 4502 4197 4502 4197
Aktier och andelar 1806 1507 1831 1671 1831 1671
Obligationer och andra rante-
barande vardepapper 18997 16986 19673 17800 18997 16986
Lan med sékerhet i fast egendom 0 0 0 0 0 0
Ovriga 1an 161 92 161 92 161 92
Utlaning till kreditinstitut 4584 4320 4584 4320 4584 4320
Derivat 379 828 522 1034 522 1034
Ovriga finansiella placeringstillgangar = 9 = 9 T 9
Depaer hos foretag som
avgivit aterforsakring 1 1 1 1 1 1
Placeringstillgangar ¥ 30567 28069 31508 29341 30832 28527

" Véardering med utgdngspunkt i anskaffningsvéardet efter erforderliga nedskrivningar.

2 Detaljerade upplysningar om byggnader och mark lamnas ej da antalet fastigheter &r litet och det bokférda var-
det av fastighetsinnehavet utgér en forsumbar andel av det bokférda vardet av de totala placeringstillgéngarna.

9 Avser investering i If Skadeforsakring Holding Aktiebolag om 32 292 750 aktier till ett nominellt vérde av MSEK 646.
Skandias andel i If redovisas t.0.m. 2001-12-31 enligt kapitalandelsmetoden. Innehavet uppgar till 50% av
rosterna (56% av kapitalet), men i enlighet med avtal som ingétts i november 2001, uppgar Skandias &gar-
andel i If till 12,5% av rosterna (19% av kapitalet) den 2 januari 2002. Nedan visas resultat- och balansrakning

for If.

MSEK

Premieinkomster, f e r 22 237
Forsakringsersattningar, fe r -20 531
Driftskostnader -5 121
Kapitalavkastning 663
Ro 5 orsakring -2752
Tillgangar

Placeringstillgangar 42 080

Aterforsakrares andel av

forsakringstekniska avsattningar 6 905

Ovrigt 11 868
Summa tillgangar 60 853
Eget kapital och skulder

Eget kapital 6 655

Forsakringstekniska avsattningar

(fére avgiven aterférsakring) 47 143

Ovrigt 7 055
Summa eget kapital och skulder 60 853

Skandia har vid &rsskiftet 2001 en nettoskuld till If pa totalt 745 MSEK, varav 660 MSEK ingér i koncernens

upplaning.

Utéver investering i If tilkommer ett 48,9-procentigt innehav i Alleato AB, Stockholm om 1 000 aktier till ett
nominellt varde av 100 KSEK, ett 45-procentigt innehav i Jones Lang La Salle Assets Management Services
AB Stockholm om 45 000 aktier till ett nominellt vérde av 4 500 KSEK, ett 40-procentigt innehav i Ibility AB,
Stockholm om 667 aktier till ett nominellt varde av 67 KSEK, samt ett 35-procentigt innehav i Kvickman AB om

87 500 aktier till ett vérde av 8 750 KSEK.

YFor specifikation enligt Finansinspektionens anvisningar, se "Facts About Investments 2001".

Not 24 Aterforsikrares andel av avsattning for oreglerade skador

Skadeférsékring
Intréffade och rapporterade skador
Intréffade men ej rapporterade skador (IBNR)

Livférsékringsforetag
Faststéllda skador
Icke faststéllda skador

Aterforsikrares andel av avsattning for oreglerade skador

2001

1038
106
112

2000

92
92
100
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Not 25 Aterforsikrares andel av férsikringstekniska avsittningar

Not 31 Eget kapital

2001 2000 Fritt eget
Bundet eget kapital kapital
Ingaende balans 22710 27079 Upp- Reserv. Fond for ——
Valutaomrékning 2375 2723 skriv- fond oreal- Owriga  serad Summa
Avgivna/éverlatna forsakringsbestand till If 0 -2582 Aktie- nings- imoder- serade bundna  vinst/ eget
Féréndring i avséattning -7 233 -4 560 kapital! fond  bolaget vinster® fonder’  forlust  kapital
Utgéaende balans 17852 22710 Eget kapital vid
utgangen av 1999 512 74 5037 482 10454 1499 18058
Utdelning -612 512
Not 26 Finansbolag Fondemission 1:1 512 -512 0 0
Nedsattning reservfond -4 525 4 525 0
2001 2000 Omfdring mellan bundet
et 69 29 gch fritt egzet kapnalll ) -249 -1321 1570 0
Utlaning till kreditinstitut 1362 0 Arets omraknlrlgsdlﬁerenser°’ 4 729 35 768
Utianing till allmanheten 1255 1891 ey e s | or
Immateriella anlaggningstillgangar 50 — i 2826 2826
Materiella tillgangar ik 0 Eget kapital vid
Ovriga tillgangar 148 121 utgangen av 2000 1024 74 0 237 9862 9552 20749
Tillgangar 2895 2041 Utdelning 614  -614
Koncernelimineringar -2444 1841 Omféring mellan bundet
Tillgangar i finansbolag, efter koncernelimineringar 451 200 och fritt eget kapital -69 -4262 4331 0
Arets omrakningsdifferenser 6 1050 277 1333
In- och uppléning fran allmanheten 433 0 /g%kumuleriqefqnﬁréknlipgs- p
e 25z ke Koncermiags 5 9 -4
Skuder 808 = Valutaresultat lan och
Eget kapital 2p8 | 205 valdtaterminer®" 861 -861
Skulder och eget kapital 2895 2041 Arets resultat 55 55
Koncernelimineringar -2875 -2036 Eget kapital vid
Skulder och eget kapital i finansbolag, efter koncernelimineringar 20 5 utgangen av 2001 1024 74 0 174 6645 12621 20538
’ Antal aktier uppgar till 1 023 542 520.
2 Efter beaktande av uppskjuten skatt om 335 (152) MSEK.
Not 27 SkandiaBanken 9 Fond for orealiserade vinster 2001 2000
2001 2000 Aktier och andelar 25 48
Fastigheter 97 89
esea L 202 110 Valutaderivat 142 206
Bel?nlngsbara statsskuldférbindelser m.m. 989 — D e gt o] o 0
Utlz;m!ng t!" kredilltlnstltut 3285 1499 Fond fér orealiserade vinster fore uppskjuten skatt 264 343
Utlaning till allmé&nheten 19605 15319 AVGAr: Uppekilton skatt 90 106
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 7400 307 Fond for orealiserade vinster efter uppskjuten skatt 174 237
Aktier och andelar 22 6 )
Goodwill 266 10 “ Ovriga bundna fonder vid slutet av 2000 inkluderar kapitalandelsfond 399 MSEK.
Materiella tilgangar 60 4 9 Ackumulerade omrékningsdifferenser
Ovriga tillgangar 641 568 Fritt
Tillgangar 32490 17890 eget
Koncernelimineringar -572 -462 Bundet eget kapital kapital
Tillgangar i bank, efter koncernelimineringar 31918 17 428 Fond fér Balan-  Summa
oreali- I serad omrak-
Skulder till kreditinstitut 484 229 S | Sy ey
In- och uppléning fran allmanheten 28264 15129 A d omrakningsdifferens vid av 2000 5 556 453 465
Emitterade vérdepapper = 108 Omrakningsdifferenser under 2001 6 1050 276 1332
Ovriga skulder 1059 1189 Ackumulerade omrakningsdifferenser hanférliga till
Efterstéllda skulder 1200 500 avyttrade utldndska koncernféretag 0 -5 -9 -14
Skulder 31007 17155 Valutaresultat 1an och valutaterminer 0 0 -861 -861
Eget kapital 1483 735 A ad omrékningsdifferens vid av 2001 2 1971 -1047 922
Skulder och eget kapital 32490 17 890 R ot
Koncernelimineringar -3007  -1637 Koncernens aktieinnehav uppgar enligt balansrakningen till 1 835 MSEK. En minskning av marknadsvardet pa
Skulder och eget kapital i bank, efter koncernelimineringar 29483 16253 aktier med 10% skulle, per den sista december 2001, innebéra en minskning av eget kapital med 128 MSEK
efter skatt. En férandring av marknadsréantorna far inte nagon omedelbar effekt pa eget kapital da koncernens
rantebérande vardepapper varderas till upplupet anskaffningsvarde. Koncernens fastighetsinnehav uppgér endast
Not 28 Fordringar avseende direkt forsdkring till 234 MSEK och en férandring av direktavkastningskraven pa fastigheter skulle félidaktligen inte ha nagon
signifikant effekt pa eget kapital.
2001 2000 Oppna valutapositioner i respektive dotterbolags balansrakning &r begransade. Koncernen har dock en valuta-
o) g exponering genom sina investeringar i utlandska dotterbolag, vilket, allt annat lika vid en forstarkning av den
Ff?rs?kr!ngstagare 170 112 svenska kronan med 10% skulle innebéra en minskning av eget kapital med MSEK 555 netto efter valutasékring.
Forsakringsmaklare 735 23 Sésom beskrivs i riskanalysen pé sid 20 och framét finns det begrénsade risker i de livférsakringstekniska
Férsakringsforetag 329 590 avséttningarna som kan kopplas till férandringar pé de finansiella marknaderna. | riskanalysen pa sidan 20-22
Avsattning for osékra fordringar -3 =il ges en samlad beskrivning av riskexponeringen och dar framgér dven hur olika risker paverkar koncernens kon-
Fordringar avseende direkt férsékring 1231 724 solideringskapital.
Not 32 Avsittning for oreglerade skador (fére avgiven aterforsakring)
Not 29 Materiella tillgangar
2001 2000
2001 2000
Skadeforsakring
Anskaffningsvarde 1824 1577 Intr&ffade och rapporterade skador 185 183
Ackumulerade avskrivningar -1047  -900 Intr&ffade men e rapporterade skador (IBNR) 597 611
Materiella tillgangar, bokfért varde 77 677 Avsittning for skaderegleringskostnader 44 43
826 837
Livférsékringsforetag
Not 30 Forutbetalda anskaffningskostnader Faststallda skador 381 237
Icke faststéllda skador 1071 537
2C01N 2000 Avsattning for skaderegleringskostnader 60 39
Avskrivningstid kortare &n 2 &r, skade- och &terférsakring 7 13 1512 813
Avskrivningstid langre &n 2 r, liv- och fondférsakring 13113 7915
Forutbetalda anskaffningskostnader” 13120 7928 Avsattning for oreglerade skador (fére avgiven aterférsakring) 2338 1650
' Forutbetalda anskaffningskostnader fore CARVM-avdrag 21937 19101
CARVM-avdrag -8817 -11173
13120 7928 Not 33 Forsidkringstekniska avsittni (fore avgi aterforsakring)
For forklaring se not 11. 2001 2000
Ingaende balans 21070 22432
Valutaomrakning 1210 714
Avgivna/dverlatna forsakringsbestand till If — -2532
Féréndring i avséttning -142 456
Utgaende balans 22138 21070
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Not 34 Avsattningar for livforsakringar for vilka
forsakringstagaren bar placeringsrisken

Ingaende balans
Valutaomrakning
Foérandring i avsattning
Utgéaende balans

2001 2000

481 749 410 829

41850 34187
-36 485 36 733
487 114 481749

Not 35 Avséttningar for andra risker och kostnader

2001 2000
Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 63 77
Avsattningar for skatter 220 245
Ovriga avséttningar 547 803
Avsittningar for andra risker och kostnader 830 1125
Not 36 Uppskjuten skatteskuld, netto

2001 2000
Uppskjuten skatteskuld, brutto
Uppskjuten skatteskuld hanforlig till obeskattade reserver 3590 3820
Placeringstillgdngar 188 140
Forutbetalda anskaffningskostnader 2978 1515
Ovrigt 1054 361
Uppskjuten skatteskuld 7810 5836
Uppskjuten skattefordran, brutto
Uppskjuten skattefordran hanforlig till placeringstillgangar 89 13
Ovriga tillgangar 1357 448
Ovriga skulder 640 906
Underskottsavdrag eller andra framtida skatteméassiga avdrag 2479 1392
Avgar varderingsreserv -1101 -1 072
Uppskjuten skattefordran 3464 1687
Summa uppskjuten skatteskuld 4346 4149
Uppskjuten skatteskuld enligt balansrakningen 4731 4 358
Uppskjuten skattefordran enligt balansrakningen -385 -209
Summa uppskjuten skatteskuld, netto 4346 4149
Uppskjutna skattefordringar och skulder redovisas netto per skattesubjekt.
Varderingsreserven avser i huvudsak skattefordran pa underskottsavdrag.
Underskottsavdragen forfaller under féliande ar:
2002 28 35
2003 188 39
2004 256 133
2005 356 259
2006 721 201
2007 och senare 2 504 232
Utan tidsbegrénsning 3315 2602
Summa 7368 3501
' Obeskattade reserver bestér av

2001 2000
Periodiseringsfond 20 19
Utjamningsfond 2091 2091
Sékerhetsreserv 10 492 11358
Cveravsknvningar 203 171
Summa 12806 13639
Not 37 Skulder avseende direkt forsakring

2001 2000
Skulder till forsékringstagare 510 439
Skulder till forsékringsméklare 136 88
Skulder till férsakringsforetag 1167 1997
Skulder avseende direkt forsakring 1813 2524
Not 38 Upplani ive forlagslan i Forsakri ktiebolaget Skandi

2001 2000
Efterstéllda skulder 214 1443
Obligationslan 5596 2220
Skulder till kreditinstitut 4 509 568
Ovrig uppléning? 7152 4841
Upplaning enligt balansrakningen 17 471 9072
Darutéver upplaning i finansbolag och bank® 179 104
Upplaning brutto 17650 9176
Avgar forlagslén i Férsakringsaktiebolaget Skandia® -214 -1 443
Upplaning netto 17436 7733

Forts. Not 38 Upplaning, exklusive forlagslan i Forsékringsbolaget Skandia

Upplaningen forfaller enligt foljiande:®

Inom 1 &r 10028 2019
Mellan 1 och 2 &r 1354 2325
Mellan 2 och 5 &r 4811 2854
Efter 5 ar 1243 535

17436 7733

" Samtliga efterstallda skulder ar tidsbundna.

2 Sakerhet har upplatits i vissa forvantade framtida intékter i samband med American Skandia (ASLAC) Funding
Trusts utgivande av skuldebrev till ett varde av 328 (325) MUSD, motsvarande 3 472 (3 108) MSEK, se not 40.

9 Upplaning i finansbolag och bank se not 26 och 27.

4 Avser 23 MEUR, motsvarande 214 (203) MSEK, emitterat 1998. Férlagslanet forfaller & 2013. | forlagslanet for
&r 2000 ingick dessutom 130 MUSD, motsvarande 1 240 MSEK, emitterat 1996. Férlagslanen i Férsakrings-
aktiebolaget Skandia raknas i enlighet med géllande regler in i koncernens kapitalbas.

9 Kontrakterade outnyttjade kreditfaciliteter uppgér per balansdagen till 9,4 miljarder SEK.

Not 39 Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intikter

2001 2000

Upplupna kostnader 2687 3101
Forutbetalda intakter 194 152

Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2881 3253
Not 40 Stallda panter

2001 2000
Stéllda panter och dédrmed jamférliga sékerheter
Andra finansiella placeringstillgangar 477 376
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 1 1
Summa 478 377
Tillgdngar som omfattas av forsékringstagarnas formansratt
Andra finansiella placeringstillgangar ' 41656 37017
Totalt 42134 37394

" Harutéver har upplétits sékerhet i vissa forvantade framtida intékter i samband med ASLAC Funding Trusts
utgivande av skuldebrev. Sékerheten uppgar till ett varde av 10 (10) MUSD, motsvarande 103 (93) MSEK .

2 Motsvaras av Avsattningar i balansrakningen pa 40 861 (36 595) MSEK.

Not 41 Ansvarsforbindelser

2001 2000

Borgens- och garantiférbindelser " 781 831

" Av det redovisade beloppet avser 276 (196) MSEK ataganden garanterade av If Skadeférsakring AB (publ)
respektive If Skadeférsakring Holding Aktiebolag.

Not 42 Leasing

| egenskap av leasetagare har Skandia ingéatt ett antal operationella leasingavtal. Forfallotid-
punkter for det sammanlagda beloppet per 31 december 2001 av framtida minimileaseavgifter
avseende icke uppsagningsbara operationella leasingavtal fordelar sig enligt féljande:

Operationella leasingavtal Belopp
2002 228
2003 191
2004 184
2005 180
2006 180
2007 och senare 1024
Totalt leasingavgifter 1987

Avrets leasingkostnader uppgick till 565 (480) MSEK.

| egenskap av leasegivare har Skandia ingétt ett antal finansiella leasingavtal. Avtalen avser
huvudsakligen uthyrning av inventarier sdsom personbilar och datorer med kringutrustning.
Avstamning mellan bruttoinvesteringen i icke upgségningsbara leasingavtal och nuvardet av

fordran avseende framtida leasingavgifter framgar nedan:

2001 2000
Bruttoinvestering i finansiella leasingavtal 2344 2095
Avgar €] intjanade finansiella intakter -210 -179
Nettoinvestering i finansiella leasingavtal 2134 1916
Ej garanterade restvérden som tillfaller leasegivaren (diskonterade) 0 0
Nuvérdet av fordran avseende framtida minimileaseavgifter 2134 1916

Bruttoinvestering: Summan av de vid varje tidpunkt aterstdende minimileaseavgifterna som
enligt ett finansiellt leasingavtal tillfaller leasegivaren samt ej garanterat restvarde.

Minimileaseavgifter: De betalningar som I6pande skall erlaggas samt eventuella restvérden
som garanteras av leasetagaren.

Ej intjidnade finansiella intédkter: Skillnad mellan bruttoinvesteringen och bruttoinvesteringens
nuvarde.

Bruttoinvesteringen har féljande forfallostruktur per balansdagen:

Nuvarde av

fordringar

Brutto-  avseende framtida

investering leaseavgifter

Inom ett ar 1052 959
Senare &n ett &, men inom fem &r 1292 1175
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Not 43 Medeltal anstéllda samt I6ner och ersattningar

Forts. Not 43 Medeltal anstélida samt I6ner och erséttningar

Medeltal anstéllda 2001 2000
Antal Varav Varav Antal Varav Varav

anstéllda kvinnor, % méan, % anstéllda kvinnor, % mén, %
Moderbolaget
Sverige 141 53 47 88 52 48
Utanfér Sverige 13 54 46 8 38 62
Totalt i moderbolaget 154 53 47 96 51 49
Dotterforetag
Sverige 2 436" 55 45 2 5802 50 50
Utanfér Sverige:
Colombia 192 52 48 191 49 51
Danmark 206 41 59 132 45 55
Hongkong 30 30 70 29 59 41
ltalien 44 52 48 35 49 51
Japan 114 33 67 75 76 24
Mexiko 50 44 56 37 41 59
Norge 171 46 54 140 46 54
Schweiz 158 51 49 94 51 49
Spanien 111 45 55 102 44 56
Storbritannien 1952 57 43 1642 69 31
Tyskland 260 47 53 181 53 47
USA 924 50 50 1329 54 46
Osterrike 113 52 48 17 50 50
Ovriga lander 532 52 48 381 11 89
Totalt i dotterforetag 7 293 53 47 7 065 53 47
Koncernen totalt 7 447 53 47 7161 53 47
Varav anstallda i Sverige 2 5779 2 6684

" Varav Skandia Liv 675 personer (63% kvinnor, 37% man).

2 Varav Skandia Liv 731 personer (63% kvinnor, 37% man).

9 Varav kontorstjansteman 1 984 samt falttjansteméan 593. Ombud &r ej inkluderade och uppgér till 373, fordelat
pé 371 fritidsombud och 2 specialombud.

% Ombud &r ej inkluderade och uppgér till 1 501, férdelat pa 1 486 fritidsombud och 15 specialombud.

Loner, andra erséttningar och sociala kostnader

2001 2000
Sociala Sociala

Léner kostnader Loner kostnader

och andra (varav pen- och andra (varav pen-

erséattningar sionskostn.) ersattningar sionskostn.)

Moderbolaget 156 353 181 95
(288)" 7))

Dotterféretag 4089 838 3972 916

(95) (102)

Koncernen totalt 4 245° 1191 4153 1011
(383)? (129)?

" Av Moderbolagets erlagda pensionskostnader avser 209 (20) MSEK ledande befattningshavare. Bolagets ute-
stdende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 0 (179) MSEK. Utestaende pensionsforpliktelser har upptagits
som det sammanlagda kapitaliserade vardet av dessa forpliktelser. Fran Skandias pensionsstiftelse har hamtats
gottgdrelse motsvarande pensionskostnader for koncernens ingdende bolag 189 (207) MSEK. Rétt till sddan
gottgorelse foreligger s lange stiftelsens samlade formogenhet dverstiger berdknad pensionsforpliktelse.

2 Av Koncernens pensionskostnader avser 244 (45) MSEK ledande befattningshavare. Det kapitaliserade vardet
for pensionsforpliktelser avseende ledande befattningshavare uppgér till totalt 0 (213) MSEK.

9 Varav 1 321 (1 5632) MSEK avser I6ner och ersattningar till anstallda i Sverige. Léner och ersattningar
betraffande Skandia Liv &r inkluderade och uppgar till 273 (253) MSEK.

Loner och andra erséattningar fordelade per land och
mellan ledande befattningshavare” och 6vriga anstéllda

2001 2000
Ledande i Ledande N
befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
(varav tantiem o.d.) @ anstallda (varav tantiem o.d.) ? anstallda
Moderbolaget
Sverige 34 113 58 120
(14,6) (40,8)
Utanfér Sverige 0 9 — 3
Totalt i moderbolaget 34 122 58 123
(14,6) (40,8)
Dotterforetag
Sverige 55 866 33 1133
(22,9 (13,4)
Utanfor Sverige:
Colombia 6 24 5 23
(1.5) 0.2)
Danmark 7 98 3 54
- 0.4)
Hongkong 4 25 4 26
(1.5) 0.3)
Italien 4 15 6 8
©.1) )
Japan 20 97 14 62
6,6) (2,6)
Mexiko 4 Al 3 5
i 0.2)
Norge 9 110 14 52
(1.2) &
Schweiz 1 85
(1.9)
Spanien 17 32 3 43
3.0 =)
Storbritannien 64 1030 62 676
(31,2 (33,4)

2001 2000
Ledande R Ledande )
befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
(varav tantiem o0.d.) # anstéllda (varav tantiem o0.d.) # anstallda
Tyskland 23 103 9 87
(10,3) (1,3
USA 15 821 68 1011
4,7) (46,3)
Osterrike 7 4
0.8)
Ovriga lander 8 204 17 217
0,0 (1,9
Totalt i dotterféretag 254 3 562 241 3397
(85.,7) (100,0)
Koncernen totalt 288 3 684 299 3520
(100,3) (140,8)

" Med ledande befattningshavare i moderbolag respektive dotterféretag avses styrelseledaméter, verkstéllande
direktdr, WD samt koncernledning i moderbolaget.
“ Uppgiften avseende tantiem avser under aret utbetalda erséttningar.

Information om ledande befattningshavares ersattningar

Moder- Dotterforetag/
SEK bolaget utskott
Styrelsearvoden enligt bolagsstdmmobeslut 3300 352 1355 700
dérav till styrelsens ordférande 1 016 560 100 000

Verkstallande direktérens grundién har utgétt med 6 300 000 SEK, dérutéver har Gvriga férmaner utgétt med

81 000 SEK. Verkstéllande direktérens tantiem kan maximalt uppga till 40 procent av grundiénen. Under &r 2001
har intj&nat tantiem (2 400 000 SEK) utbetalats for tidigare &r (&r 2000). Under nésta &r (& 2002) kommer tantiem
fér 2001 att utbetalas (2 520 000 SEK). Till verkstéllande direktéren har under &r 2001 utbetalats motsvarande
en grundlén i samband med regleringen av incitamentsprogrammet 1997 - 2000-05-15.

Verkstallande direktoren har rétt till pension i enlighet med en premiebaserad utfastelse. Premien faststalls harvid
till vad som skulle ha géllt for en formansniva motsvarande 60 procent av den pensionsmedférande [6nen (grund-
16n) fran 57 &r. Eventuellt Gverskott under uppskovstiden tillaggs utgéende férmaner.

Pensionsratten intjdnas successivt Gver tiden. Tantiem &r inte pensionsgrundande. Vid uppségning fran bolagets
sida &ger verkstallande direktéren rétt till 16n under uppségningstiden, 12 manader, samt avgangsvederlag mot-
svarande tva arsloner (grundion).

Vid bolagsstdmman 2000 godkéndes styrelsens forslag till Stock option-program fér aren 2000 - 2002. Fér &r
2000 tilldelades verkstallande direktéren 150 000 stock options och fér & 2001 200 000 stock options. Fér &r
2002 har verkstéllande direktéren tilldelats 250 000 stock options. Nér det géller tilldelningen fér &r 2002 har
emellertid verkstéllande direktéren meddelat att han endast 6nskar ta emot samma antal som tillkommer alla
medarbetare, dvs. 300 stock options.

For ledande befattningshavare foreligger pensionsutfastelser som vid tjanstgéring till avtalad pensionsélder med-
for livsvarig pension motsvarande 50-70 procent av pensionsmedférande I6n. Pensionsélder varierar mellan 57
och 60 &r. Vid uppségning fran bolagets sida foreligger ratt till 16n under uppséagningstiden, 12 manader, plus
avgangsvederlag, 18-24 manadsloner.

Vissa 6vriga tjansteman i koncernen, 49 personer, har vid uppségning frén bolagets sida, utdver 16n under upp-
sagningstiden, rétt till avgangsvederlag, lagst sex manadsloner och hogst tvé arsloner. Dessa befattningshavare
&r berattigade till pension frén 60 &rs alder motsvarande 60-70 procent av pensionsmedférande I6n.

Lan till ledande befattningshavare Lan KSEK
Ledande befattningshavare i Sverige 28 825
Ledande befattningshavare utanfér Sverige 2674

Samtliga 1an i Sverige avser lan med fullgod pantsakerhet bortsett frdn 171 (72) KSEK i krediter utan sakerhet

till ett beviljat belopp av 380 (680) KSEK. Lanevillkoren dverensstammer med dem som normalt tillampas vid
kreditgivning till allménheten eller till dvrig koncernpersonal. SkandiaBanken eller évriga koncernbolag har inte
stallt sakerhet eller ingatt ansvarsférbindelser till forman for redovisade befattningshavare. Angivna lan lamnade
till ledande befattningshavare i Sverige &r utstéllda av SkandiaBanken. Uppgifter om lanen ges efter kontakt med
Finansinspektionen gruppvis med hansyn till banksekretessen.

Not 44 Resultat per forsakringsklass

2001
Brand
och Total
Olycks- annan  Allman skade-
falloch  skadapad ansva- for-
sjukdom  egendom righet  Owrigt  sékring
Premieinkomst, brutto 414 = 0 — 414
Premieintakt, brutto 402 — 0 — 402
Forsakringsersattningar, brutto -248 0 2 —  -246
Driftskostnader, brutto -136 — 0 — -136
Resultat avgiven &terforsakring -3 0 -3 — -6
Tekniskt resultat
fore kapitalavkastning 15 0 -1 0 14
2000
Brand
och Total
Olycks- annan  Allman skade-
falloch skadapad ansva- for-
sjukdom  egendom righet Ovrigt ~ sakring
Premieinkomst, brutto 344 T 0 — 344
Premieintakt, brutto 325 T = — 324
Forsakringsersattningar, brutto -210 2 3 — =205
Driftskostnader, brutto -67 — 0 — -67
Resultat avgiven aterforsakring -3 -2 -2 — -7
Ovriga tekniska intakter/kostnader 2471 2471
Tekniskt resultat
fore kapitalavkastning 45 0 0 2471 2516
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Not 45 Administrativa kostnader och sammanfattning
av allokeringar i resultatrakningen

2001 2000
Loéner och ersattningar -3972 -3899
Sociala kostnader -676 -730
Pensionskostnader -572 -336
Gottgorelse fran pensionsstiftelsen 189 207
Ovriga personalkostnader -313  -1010
Summa personalkostnader -5344 -5768
Lokalkostnader -730 -5696
Avskrivningar -227 -261
Ovrigt ? 2256 -2 841
Summa administrativa kostnader -8 557 -9 466
Administrativa kostnader férdelar sig i resultatrdkningen enligt foljande:
Kapitalavkastning (ingér i not 12 och 16) -76 -85
Fastighetsforvaltning (se not 7 och 14 del av driftskostnaderna) -5 -2
Fondsparande
(ingér i resultat Fondsparande) -973 -914
Koncerngemensamma kostnader -423 -1 059"
Forsakringsersattningar (ingér i not 3 och 9) -39 -35
Ovriga tekniska kostnader 0 0
Ovriga verksamheter (ingdr i not 19 och 20) -1902 -1373
Driftskostnader i det tekniska resultatet (ingar i not 5 och 11) -5139 -5998
Totalt utférdelade administrativa kostnader -8 557 -9 466
Pensionsforpliktelser tacks i huvudsak genom avtalsforsékring.
7 Varav avsattning till vinstandelssystem -620 MSEK.
2 Revisions- och konsultarvoden fordelar sig enligt foliande:
2001 2000
Revisionsuppdrag Ernst & Young -27 -21
Andra uppdrag Ernst & Young -64 -13
Revisionsuppdrag KPMG -5 -7
Andra uppdrag KPMG -3 -12
Revisionsuppdrag Arthur Andersen -1 -1
Andra uppdrag Arthur Andersen -40 -14
Revisionsuppdrag, évriga -15 -4
Totalt -155 -72

Not 46 Derivat

Derivatinstrument anvands vid forvaltningen av koncernens placeringstillgangar, for att hantera
valutarisker och for att hantera ranterisker i bankverksamhet och upplaning. De stérsta
beloppen &r att hanféra till hanteringen av valutarisker, vilken beskrivs sérskilt pa sid 20.
Derivataffarer gors antingen via erkénda clearinginstitut eller med motparter med god kredit-
vardighet. Flertalet derivataffarer regleras i enlighet med marknadspraxis genom sa kallade
ISDA-avtal.
De derivataffarer som gérs innebar marknadsrisker i form av valutakursrisker, rénterisker, aktie-
prisrisker och aktieindexrisker. For optionskontrakt tilkommer dessutom bl.a. volatilitetsrisk.
Ranterisker i derivatinstrument som anvands i bankverksamhet och upplaning beaktas i limite-
ringen av ranterisk inom respektive foretag och genom riktlinjer for koncernens upplaning inom
ramen for koncernens finanspolicy.
Nettoresultatet fore skatt av kursdifferenser pa lan i utlandsk valuta och resultat pé valuta-
terminer som sakrar investeringar i koncernféretag uppgick till -1 196 MSEK. Darutéver
var koncernens valutaresultat positivt med 20 MSEK. Utestédende terminer kan komma att
paverka koncernens likviditet.
Som framgar av nedanstéende tabell har sékringsredovisning skett av ranteswappar och kom-
binerade rante- och valutaswappar. Berérda transaktioner har gjorts for att lagga om rénta pa
fastférrantad upplaning till rorlig ranta eller for att tacka ranterisk i utlaning till fast ranta eller
andra kontrakt med fasta penningfléden.

Aktiederivat Rantederivat Valutaderivat

Verkligt Bokfért Nominellt Verkligt Bokfort Nominellt  Verkligt Bokfért Nominellt
varde varde belopp varde vérde belopp varde vérde belopp

Positiva varden
i balansrékningen

Optioner 58 58 58 S L
Terminer —_ - == — = L
Swappar e =L S L
Summa 58 58 58 - - —
Varav clearat - — — = 1= 2= _

463 23 476

463 23 476

Positiva varden ej

i balansrakningen

Optioner —_ = — —
Terminer = = =r 1
Swappar " — = — 112
Summa - - — 113
Varav clearat = = = —

1000 — — —
6154 — — —
7154 4 0 6

|OOO|

Negativa varden

i balansrékningen

Optioner 54 54 252 — | = T 0 0 2
Terminer == = == — 397 397 22829
Swappar — = — — - — — - —
Summa 54 54 252 - — — 397 397 22831
Varav clearat - = — - - — - - —

Negativa varden ej

i balansrékningen

Swappar * - = — 291 0 8979 35 0 222
Summa - - — 291 0 8979 35 0 222
Varav clearat - — — - — — - — —

' Valuta- och ranteswappar &r till storre delen kopplade till 1an i balansrakningen. Av positiva véarden utanfor
balansréakningen har ett varde om 0 MSEK bokforts tillsammans med laneskulder. Motsvarande for negativa
vérden &ar 41 MSEK.

Not 47 Genomsnittlig rantebindningstid

2001

Réntebindningstid, ar

Placeringstillgangar (koncernen exklusive bank och finansbolag) "

Korta réntebarande placeringar 0,1
Obligationer 4,5
Totalt ranteb&rande vardepapper 3,1
Upplaning, exklusive derivat och férlagslan
Skulder till kreditinstitut 0,2
Obligationslan 11
Ovriga skulder 1,7
Totalt upplaning 11
“Innehav i rantefonder ingdr ej i uppgifterna
Not 48 Avstamning mellan placeringstill ib -akningen och
tabeller/”Facts About Investments 2001”
) Ovriga
Ovrig  place-
Livfér- Fondfor-  forvalt-  ringstill-
2001 sakring  sékring ning gangar  Totalt
Bokfort varde enligt balansrakningen 13956 6086 137 10653 30832
Ovriga orealiserade vardeférandringar 660 9 6 1 676
Verkligt varde enligt balansrakningen 14616 6095 143 10654 31508
Justeringsposter:
Kassa och bank 71 2709 712 1061 4553
Fondlikvidfordringar 549 — — 1 550
Upplupna intakter 211 83 0 29 323
Depéer hos féretag som
avgivit aterforsakring — -1 — — -1
Orealiserade vardeférandringar valutaderivat -10 — -4 -449 -463
Aterkopsavtal — — -1 — -1
Skuldderivat — — — -54 -54
Investering i If/intressebolag — — — -4502 -4502
Placeringstillgangar i
forsakringsverksamhet 15437 8886 850 6740 31913
) Ovriga
Ovrig  place-
Livfér- Fondfor-  forvalt- ringstill-
2000 sékring  sékring ning gangar  Totalt
Bokfort varde enligt balansrakningen 14230 4575 108 9614 28527
Ovriga orealiserade vardeférandringar 77 16 5 16 814
Verkligt varde enligt balansrakningen 15007 4591 113 9630 29341
Justeringsposter:
Kassa och bank 169 1838 522 568 3097
Fondlikvidfordringar — — 1 4 5
Upplupna intakter 255 299 1 40 595
Depéer hos féretag som
avgivit aterforsakring — -1 — — -1
Fondlikvidskulder — — — gl -1
Orealiserade vardeférandringar valutaderivat 0 = 0 -1005 -1005
Skuldderivat = = = -116 -116
Investering i If/intressebolag = = — 4197 -4197
Placeringstillgangar i
forsakringsverksamhet 15 431 6727 637 4923 27718
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Resultatrakning
Moderbolaget

MSEK Not 2001 2000

Teknisk redovisning av skadeférsakringsrorelse
Premieintakter, fe r

Premieinkomst (fore avgiven aterforséakring) 1 414 344
Premier for avgiven aterforsékring 1 -209 -210
Féréndring i Avséttning for j intjdnade premier och
kvardréjande risker -12 -20
Aterforsékrares andel av Forandring i avséttning for ej intjdanade premier och kvardréjande risker 6 47
199 161
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 2 22 40
Aterbéring av dverskottsmedel pensioner i Skandia Liv — 2 471

Forsakringserséttningar, f e r
Utbetalda forsakringsersattningar

Fore avgiven aterforsakring 3 -257 -235
Aterforsékrares andel 3 123 -265
Foréndring i Avséttning for oreglerade skador

Fore avgiven aterforsakring 11 29
Aterforsakrares andel -7 362

4 -130 -109

Driftskostnader 5 -61 -29
Skadeforsakringsroérelsens tekniska resultat 30 2534

Teknisk redovisning av livférsakringsrorelse
Premieinkomst, fe r
Premieinkomst (fore avgiven aterforséakring) 6 4316 6 966

Kapitalavkastning, intakter 7 0 0
Foérsékringserséttningar, fe r
Utbetalda frsakringsersattningar
Fore avgiven aterforséakring 8 -1 111 -627

Férandring i andra férsakringstekniska avsattningar, f e r
Livférsakringsavsattning

Fore avgiven aterforsakring -1727 -5 882
Driftskostnader 9 -25 -201
Kapitalavkastning, kostnader 10 -1.347 -234
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 106 22

Icke-teknisk redovisning
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 30 2534
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 106 22

Kapitalférvaltningens resultat

Kapitalavkastning, intékter ih| 455 2 469
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 12 0 6
Kapitalavkastning, kostnader 13 -2 325 -1 486
Orealiserade forluster pa placeringstillgéangar 14 -141 -228
-2011 761

Kapitalavkastning dverford till skadeférsakringsrorelsen -22 -40
Avskrivning goodwill -20 -20
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt -1917 3 257
Bokslutsdispositioner 15 1774 -1757
Resultat fore skatt -143 1500
Skatt 16 =77 138
Arets resultat -220 1638

f e r = for egen rékning
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Balansrakning

Moderbolaget
2001 2000
MSEK Not 31 dec 31 dec
Tillgangar
Immateriella tillgangar
Goodwill 17 60 80
Placeringstillgangar
Placeringar i koncernféretag och intresseforetag 18 28 653 23 174
Andra finansiella placeringstillgangar 18 2 444 3264
Depéer hos foretag som avgivit aterforsékring 18 8 683 6239
39 780 32677
Aterférsakrares andel av férsakringstekniska avséattningar
Avsattning for ej intjanade premier och kvardréjande risker 53 a7
Avsattning for oreglerade skador 19 367 374
20 420 421
Fordringar
Fordringar avseende direkt forsakring 21 66 27
Eordringar avseende aterforsakring 22 0 58
Ovriga fordringar 23 1941 2 850
2007 2935
Andra tillgangar
Materiella tillgangar 24 19 10
Kassa och bank 435 5
Fondlikvidfordringar 0 3
454 18
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter
Upplupna rante- och hyresintakter 30 39
Forutbetalda anskaffningskostnader 25 324 133
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 26 248 400
602 572
SUMMA TILLGANGAR 43 323 36 703
Eget kapital, avsattningar och skulder
Eget kapital
Aktiekapital 27 1024 1024
Uppskrivningsfond 27 74 74
Fond for orealiserade vinster 27 102 164
Balanserad vinst 27 9310 8 329
Arets resultat 27 -220 1638
10 290 11 229
Obeskattade reserver 28 2109 8 663
Efterstéllda skulder 29 214 1443
Forsakringstekniska avsattningar (fére avgiven aterférsakring)
Avsattning for ej intjanade premier och kvardrdjande risker 107 94
Livférsakringsavsattning 8 533 6115
Avsattning for oreglerade skador 30 728 739
31 9 368 6 948
Uppskjuten skatteskuld 32 68 64
Depaer fran aterforsakrare 415 —
Skulder
Skulder avseende direkt forsakring 33 133 149
Skulder avseende aterforsékring 29 428
Skulder till kreditinstitut — 10
Derivat 139 259
Ovriga skulder 34 20 366 7313
20 667 8159
Upoplupna kostnader och forutbetalda intékter
Aterft’)rsékrares andel av forutbetalda anskaffningskostnader 3 6
Ovriga upplupna kostnader och foérutbetalda intékter 35 189 191
192 197
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 43 323 36 703
POSTER INOM LINJEN
Panter och darmed jamforliga sékerheter stallda for egna skulder
och for sésom avséttningar redovisade forpliktelser 36 8 683 6239
Ansvarsforbindelser 37 12 512 4773
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Resultatanalys
Moderbolaget

Resultatanalys (per forsakringsgren)

Mottagen
Sjuk och Direkt livater-
Totalt olycksfall utlandsk forsékring
Premieintakt f e r 4515 181 18 4316
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen -1325 22 0 -1 347
Férsékringserséttningar f e r -2 968 -126 -4 -2 838
Driftskostnader -86 -46 -15 -25
Forsékringsrorelsens resultat 136 31 -1 106
Avvecklingsresultat 2001 19 19 0 —
Avsattning for ej intjdnade premier och kvardréjande risker, brutto 106 100 6 —
Avsattning for oreglerade skador, brutto 728 720 8 —
Andra forsékringstekniska avsattningar 8 533 — — 8 533
Forsakringstekniska avséttningar fore avgiven aterférsakring 9 367 820 14 8 533
Avsattning for e] intjanade premier och kvardrojande risker, aterforsékrares andel 53 53 0 —
Avséttning for oreglerade skador, aterforsakrares andel 367 361 6 —
Aterforsakrares andel av forsékringstekniska avsattningar 420 414 6 -
Tillaggsuppgifter till resultatanalysen
Premieintakter fe r
Mottagen
Sjuk och Direkt livater-
Totalt olycksfall utlandsk forsakring
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 4730 393 21 4 316
Premier for avgiven &terforséakring -209 -209 — =
Forandring i avséttning for ej intjdnade premier och kvardréjande risker -12 -9 -3 —
Aterforsakrares andel av férandring i avsattning
for j intjanade premier och kvardrdjande risker 6 6 0 —
4 515 181 18 4316
Foérsakringsersattningar fe r
Mottagen
Sjuk och Direkt livater-
Totalt olycksfall utlandsk forsékring
Utbetalda férsakringsersattningar "
Fore avgiven aterforsakring -1 368 =25i11 -6 =10
Aterforsakrares andel 123 123 0 —
Férandring i avséattning for oreglerade skador ?
Fore avgiven aterforsékring -1716 6 5 -1 727
Aterforsakrares andel -7 -4 -3 —
Férandring i andra férsakringstekniska avséttningar
Fore avgiven aterforsakring — — — —
Aterforsakrares andel —_ = = =
-2 968 -126 -4 -2 838

" Inklusive skadeportfolier och skadehanteringskostnader.
2 Inklusive foréandring skadebehandlingsreserv.

Nyckeltal svensk direktforsakring

% 2001 2000
Skadeprocent, brutto 64 64
Driftskostnadsprocent, brutto Bil 18
Totalkostnadsprocent, brutto 95 82
Skadeprocent, netto 70 67
Driftskostnadsprocent, netto 25 13
Totalkostnadsprocent, netto 95 80
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Noter

Moderbolaget
MSEK
Noter till teknisk redovisning skadeforsadkringsrorelse Not 9 Driftskostnader
Not 1 Premieinkomst 2001 2000
Interna anskaffningskostnader 71 =
2901 2900 Externa anskaffningskostnader -205 -317
BIutiomy Valven LSO PILICO) gavaven flefio Foérandring i forutbetalda anskaffningskostnader, brutto 181 116
Inbetalda och tillgodoférda premier ' 414 -209 205 344 -173 171 Driftskostnader -25 -201
Portféljpremier — T =7 — -37 -37 For férdelning av totala driftkostnader, se not 40.
Premieinkomst 414 -209 205 344 -210 134
" Varav forsékringsavtal for direkt skadeférsakring som tecknats i Not 10 Kapitalavkastning, kostnader
Sverige 393 331 2001 2000
er!ga E”ES 21 13 Depéréanta, koncernforetag -1.347 -234
GyrioailAnden © 0 Kapitalavkastning, kostnader -1 347 -234
414 344
Not 2 Kapitalavkastning 6verférd fran finansrérelsen Noter till icke-teknisk redovisning
Inom skadeforsakringsrorelsen fors kapitalavkastning dver fran det icke-tekniska till det Not 11 Kapitalavkastning, intikter
tekniska resultatet baserat pa genomsnittliga forsakringstekniska avsattningar efter avdrag for Pl v ik
utestaende nettofordringar i forsakringsrorelsen. Rantesatserna folier huvudsakligen avkast- 2001 2000

ningen pa medelldnga statsobligationer med héansyn tagen till férsakringsrérelsens kontant-

fiéden Sver tiden. Driftséverskott byggnader och mark

| huvudsak har avséttningarna varit i svenska kronor och 2001 2000 Hyresintéakter 0 15
fliande kalkylrantesats har anvants: 48 46 Driftskostnader 0 6
Utdelning pa aktier och andelar
Koncernféretag 32 52
Not 3 Utbetalda férsakringsersattni Intressefbretag — 1850
Andra aktier och andelar 14 48
2901 2900 Ovriga finansiella intakter 6 87
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto Rénteintakter m.m.
Utbetalda skadeersattningar -246 123 -123 -226 113 -113 Obligationer och andra réntebarande vérdepapper 71 38
Skadeportfolier — — — — -378 -378 Koncernforetag 174 143
Driftskostnader fér skadereglering -1 — -11 -9 — -9 Intresseféretag 0 23
Utbetalda forsakringsersattningar  -257 123 -134 -235 -265 -500 Ovriga ranteintakter 10 16
Realisationsvinster, netto
Byggnader och mark — 11
Not 4 Avvecklingsresultat Aktier och andelar 71 166
Av forsékringsersattningar utgor 19 (23) MSEK avvecklingsresultat netto. Akdier i koncernforetag 68 16
Réntebarande vardepapper 9 0
Ovriga placeringstillgéngar 0 10
Not 5 Driftskostnader Kapitalavkastning, intakter 455 2469
2001 2000
Interna anskaffningskostnader -36 -25 Not 12 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, netto
Externa anskaffningskostnader " -7 -5
Foréandring i forutbetalda anskaffningskostnader, brutto -6 13 2001 2000
Adm‘lﬁlstratlonsk().stnader ‘ . Ll -86 -50 Byggnader och mark, netto 0 6
P[oy\smruar ‘og.h vinstandelar i avgiven aterforsékring 7 44 Orealiserade vinster pa placeringstillgangar, netto 0 6
Foérandring i forutbetalda anskaffningskostnader,
avgiven aterforsakring 8 -6
Driftskostnader -61 -29 Not 13 Kapitalavkastning, kostnader
""Warav provisioner i direktférsakring -7 -5
For fordelning av totala driftskostnader, se not 40. 2001 2000
Kapitalforvaltningskostnader -503 -715
Ovriga finansiella kostnader -2 -6
Noter till teknisk redovisning livforsadkringsrorelse Réntekostnader m.m.
Obligationer och andra réntebérande vérdepapper 2 1
Not 6 Premieinkomst Koncernféretag -333 45
Intresseforetag -3 0
2001 2000 Ovriga rantekostnader 178 -265
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto Valutakursfériuster, netto 1212 544
Inbetalda och tilgodoférda premier 3 842 — 3842 6902 — 6902 Av- och nedskrivningar
Portfdljpremier 474 L 474 64 — 64 Nedskrivning aktier i koncernféretag -13 =
Premieinkomst 4316 — 4316 6966 — 6966 Nedskrivning aktier i intressefbretag -79 =
i Realisationsfériuster, netto
" Varav premier i koncernintern n I 4 =g
livaterforsakring 3842 6902 Ovriga placeringstillgangar 0 -2
Kapitalavkastning, kostnader -2325 -1486
Not 7 Kapitalavkastning, intdkter 1 il n . i
Not 14 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, netto
2001 2000
T 2001 2000
Ranteintakter m.m. ) —
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 0 0 Aktier och andelar | 141 -228
Kapitalavkastning, intakter 0 0 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar, netto -141 -228
Not 8 Utbetalda forsakringsersattningar Not 15 Bokslutsdispositioner
2001 2000 2001 2000
Brutto  Avgiven Netto  Brutto Avgiven Netto Lamnade koncernbidrag -4 779 al
Utbetalda skadeersattningar, Avséttning periodiseringsfond — -11
livférsakring -1111 — 1111 -627 — -627 Upplosning sakerhetsreserv 6553 -1746
Utbetalda férsakrings- Bokslutsdispositioner 1774 -1757
ersattningar -1111 — 1111 -627 — -627

' Koncernbidrag redovisas enligt Redovisningsradets Akutgrupp efter deras ekonomiska innebord.
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Not 16 Skatt

2001 2000
Aktuell skatt avseende innevarande ar -60 125
Aktuell skatt avseende tidigare ar -13 3
Uppskjuten skatt -4 10
Skatt =77 138
Resultat fore skatt -143 1500
Skatt enligt gallande skattesats, 28% 40 -420
Skatt avseende tidigare ar -37 17
Ej avdragsgilla kostnader -103 -17
Ej skattepliktiga intakter 23 558
Redovisad skattekostnad =77 138
Noter till balansrdkningen
Not 17 Goodwill
Anskaffnings- Ackumulerade Bokfort véarde
varde avskrivningar
Goodwill vid slutet av 2000 100 -20 80
Arets avskrivning — -20 -20
Gooduwill vid slutet av 2001 100 -40 60
Not 18 Placeringstillgangar
Anskaffningsvarde”  Verkligt varde Bokfort varde
2001 2000 2001 2000 2001 2000
Aktier i koncernforetag? 20964 17426 46096 34185 20964 17426
Aktier i intresseféretag® 4469 3882 4469 4182 4469 3882
Lan till koncernforetag 3220 1866 3220 1866 3220 1866
Aktier och andelar 765 71 765 848 765 848
Obligationer och andra rénte-
barande vardepapper 1447 2053 1447 2069 1447 20583
Ovriga 18n 2 13 2 13 2 13
Derivat 88 144 230 350 230 350
Depéer hos foretag som
avgivit aterférsakring 8683 6239 8683 6239 8683 6239
Placeringstillgangar ¢ 39638 32334 64912 49752 39780 32677

" Vardering med utgangspunkt i anskaffningsvardet, dvs. efter erforderliga nedskrivningar.

2 Se detalierade upplysningar nedan.

¥ Se detalierade upplysningar nedan.

9 For specifikation enligt Finansinspektionens anvisningar, se "Facts About Investments 2001".

2 Aktier i koncernforetag

Bokfért Bokfort

Antal Andel Nominellt varde vérde

Org.nr Sate aktier % Valuta  varde 2001 2000
Australien
Australian
Skandia Ltd Sydney 12000000 100 MAUD 18 95 11
Bahamas
Skandia AFS Bahamas Ltd Nassau 100 100 MUSD 0 5 5
Colombia
Skandia Holding de
Colombia SA " Bogota 2271 5 MCOP 227 2 2
Danmark
A/S Nevi Finans Kdpenhamn 440 000 100 MDKK 1780 2098 1719
Japan
Skandia Life Insur-
ance Co (Japan) Ltd Tokyo 260000 100 MJPY 10 000 861 606
Nederlanderna
Skandia Holding BV?* Amsterdam 1000 100 MEUR 0 53 48
Skandia Financial Holding BV Amsterdam =| = = = = 0
Skandia
Development BV Amsterdam 200 100 MEUR 0 0 —
Norge
Skandia IT A/S Oslo 121000 100 MNOK 100 15 —
Schweiz
Skandia Bank (Switzerland) Ltd Zirich — — — — — 2
Spanien
Skandia Vida S A
de Seguros y Reaseguros Madrid = = = = == 769
Skandia S A Servicios Financeros
Consultores de Pensiones @ Madrid 500 5 MEUR 0 0 0
Storbritannien
Skandia (UK) Holding Ltd London 241870000 100 MGBP 242 2526 2526
Sverige
Dial Foérsakring AB 516401-8300 Stockholm 100000 100 MSEK 10 3924 3544
Skandia Holding AB 556000-1033 Stockholm = = = = = 196
SkandiaBanken
Aktiebolag (publ) 516401-9738 Stockholm 4 000 000 100 MSEK 400 1464 814
Aktiebolaget NEVI 556011-7490 Stockholm = = = = = 169
Skandia Capital
Aktiebolag (publ) 5566306-3881 Stockholm 5000 100 MSEK 0 100 100
Skandia Kapitalforvaltning
Holding Aktiebolag 556280-9128 Stockholm =| = = — = 544

Forts. Aktier i koncernforetag

Bokfort Bokfort

Antal Andel Nominellt varde  vérde

Org.nr Séte aktier % Valuta  varde 2001 2000
Skandia Netline AB 556555-6965 Stockholm = |= = = = 375
Skandia Marknad Aktiebolag 556562-9143 Stockholm - = — — — 108
Skandia Informations-
teknologi Aktiebolag 556023-5797 Stockholm 10000 100 MSEK 1 2 10
Sinser Holding Aktiebolag 556312-3602 Stockholm — — — — — 34
Skandia Lifeline Aktiebolag ~ 556243-9603 Stockholm — — — — — 26
IA Assurans Aktiebolag 556062-4719 Stockholm 10000 100 MSEK 1 1 1
Livférsakringsaktiebolaget
Skandia (publ) 502019-6365 Stockholm 3000 100 MSEK 1 0 0
Global Responsibility
International (Europe) AB 5566749-1802 Stockholm 62 696 54 MSEK 0 34 25
Svea Entreprentrer AB 556581-5106 Stockholm — == — = — 1
Skandia Link Livférsakrings-
aktiebolag (publ) 516401-8276 Stockholm 800 000 100 MSEK 80 1109 1070
Skandia Global
Investments AB 556589-5694 Stockholm 1000 100 MSEK 0 1716 =
Skandia New Markets AB 556598-0322 Stockholm 1000 100 MSEK 0 1041 =
Carlson Lérarfonder AB 556328-2358 Stockholm 10000 100 MSEK 1 6 =
FondAB fér Carlson
Varldsnaturfonden 556318-8118 Stockholm 10000 100 MSEK 1 2 =T
Skandia Fonder AB 556317-2310 Stockholm 100 000 100 MSEK 10 12 =
Ovriga aktier och andelar
i koncernféretag 0 1
Tyskland
Skandia Leben Holding GmbH Berlin 50 100 MDEM 0 1443 1079
USA
Skandia US Investment
Holding Corporation New York 340 100 MUSD 0 4455 3641
Osterrike
MERY Beteiligungs GmbH Wien 1 100 MEUR 0 0 =

Aktier i koncernféretag

20964 17 426

' Skandia Holding Aktiebolag innehar 6vriga 95% (95%).
2 Aktierna i detta bolag &r skatteméssigt att anse som placeringstillgangar.
9 Skandia Vida SA de Seguros y Reaseguros innehar 6vriga 95% (95%).

Férandringar av aktier i koncernféretag

2001

Ingéende balans
Tillkommande
Kop
Tillskott
Omférdelning av anskaffningsvarde !
Avgédende

Forsélining
OmKklassificering till intressebolag
Nedskrivning -
Omfordelning av anskaffningsvérde "
Utgéende balans

16
50

77
11

-3 140

13

2000

17 426 18 603

282
2 477
740

-58
-3 878

-740

20961 17 426"

" | samband med omstruktureringar av koncernen  har féljande omfordelningar av anskaffningsvarde gjorts:

Ar 2000, frdn AFS Nordic Holding AB till Skandia Link AB 740 MSEK.

9 Aktier i intresseforetag

Bokfort Bokfort

Andel Nominellt varde vérde
Org.nr Séate Antal aktier % Valuta  varde 2001 2000
If Skadefbrsékring "
Holding AB 566241-7559 Stockholm 32 292 750 50 MSEK 646 4415 3878
Standard Union Réassur-
ance S.A. Luxemburg Luxemburg 2500 50 MLUF 25 4 4
Alleato AB 556599-2269  Stockholm 1000 48,9 MSEK 0 50 =
Kvickman AB 556045-0917  Stockholm 87500 35 MSEK 9 0 =
Aktier i intresseforetag 4469 3882

7 Innehavet uppgar till 50% av résterna (56% av kapitalet), men i enlighet med avtal som ingétts i november

2001 uppgér Skandias &garandel i If till 12,5% av résterna (19% av kapitalet) den 2 januari 2002.

Not 19 Aterférsikrares andel av avsattning for oreglerade skador

2001 2000
Intréffade och rapporterade skador 115 114
Intréffade men ej rapporterade skador (IBNR) 252 260
Aterforsakrares andel av avsattning for oreglerade skador 367 374
Not 20 Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avséttni

2001 2000
Ingéende balans 421 10
Valutaomrakning 0 1
Forandring i avsattning -1 410
Utgaende balans 420 421
Not 21 Fordringar avseende direkt forsakring

2001 2000
Forsékringstagare 43 27
Foérsékringsforetag 23 —
Fordringar avseende direkt forsékring 66 27
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Not 22 Fordringar avseende aterférsakring

Not 29 Efterstillda skulder

2001 2000
Fordringar pa koncernféretag 0 58
Fordringar avseende aterforsakring 0 58
Not 23 Ovriga fordringar
2001 2000
Ovriga fordringar 179 50
Fordringar pa& koncernféretag 1410 2465
Skattefordran 352 335
Ovriga fordringar 1941 2850
"Varav fordringar pé foretag inom Skandia Liv-koncernen 30
Not 24 Materiella tillgangar
2001 2000
Anskaffningsvarde 40 27
Ackumulerade avskrivningar -21 -17
Bokfort varde 19 10
Not 25 Férutbetald kaffningsk |
2001 2000
Avskrivningstid kortare an tva ar, skadeforséakring 7 13
Avskrivningstid langre an tva ar, livforsakring 317 120
Forutbetalda anskaffningskostnader 324 133
Not 26 Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intikter
2001 2000
Upplupna intakter 85 368
Férutbetalda kostnader " 163 32
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intékter 248 400
' Varav kostnader till foretag inom Skandia Liv-koncernen 152 0
Not 27 Eget kapital
Fritt eget
Bundet eget kapital kapital
Upp- Reserv-  Fond for Balan-
skriv- fond oreali- serad  Summa
Aktie- nings- i moder- serade vinst/ eget
kapital fond bolaget  vinster forlust kapital
Eget kapital vid slutet av 1999 512 74 5037 189 3944 9756
Utdelning -512 -512
Omféring mellan bundet
och fritt eget kapital -25 25 0
Fondemission 512 -512 0
Nedsattning av reservfond -4 525 4525 0
Koncernbidrag 347 347
Arets resultat 1638 1638
Eget kapital vid slutet av 2000 1024 74 0 164 9967 11229
Utdelning -614 -614
Omforing mellan bundet
och fritt eget kapital -62 62 0
Koncernbidrag -105 -105
Arets resultat -220 -220
Eget kapital vid slutet av 2001 1024 74 0 102 9090 10290
U Fond fér orealiserade vinster 2001 2000
Fond fér orealiserade vinster fore uppskjuten skatt:
Aktier och andelar — 22
Fastigheter = 0
Valutaderivat 142 206
Totalt 142 228
Avgar: uppskjuten skatt -40 -64
Fond for orealiserade vinster efter 1 skatt 102 164
Not 28 Obeskattade reserver
Sékerhets- Periodise- utjam-
reserv ringsfond  ningsfond Totalt
Obeskattade reserver vid slutet av 2000 6 553 18 2091 8 662
Avsattning -6 553 = — -6588
Obeskattade reserver vid slutet av 2001 0 18 2091 2109

2001

Tidsbundna " 214

2000
1443

4 Avser 23 MEUR, motsvarande 214 (203) MSEK, emitterat 1998. Férlagslanet forfaller & 2013. | forlagslanet for
&r 2000 ingick dessutom 130 MUSD, motsvarande 1 240 MSEK, emitterat 1996. Forlagslanen i Férsakrings-

aktiebolaget Skandia raknas i enlighet med gallande regler in i koncernens kapitalbas.

Not 30 Avsittning for oreglerade skador (fére avgiven aterforsakring)

2001 2000
Skadeférsakring
Intréffade och rapporterade skador 185 184
Intréffade men ej rapporterade skador (IBNR) 499 512
Avsattning for skaderegleringskostnader 44 43
Avsattning for oreglerade skador (fére avgiven aterforsakring) 728 739
Not 31 Forsakrir kniska avsat (fore avgi aterforsakring)
2001 2000
Ingéende balans 6948 841
Valutaomrakning 692 234
Forandring i avsattning 1728 5873
Utgaende balans 9368 6948
Not 32 Uppskij katteskuld, netto
2001 2000
Uppskjuten skatteskuld, brutto
Placeringstillgangar 88 64
Uppskjuten skattefordran, brutto
Ovrigt 20 a
Uppskjuten skatteskuld enligt balansrakningen 68 64
Summa uppskjuten skatteskuld, netto 68 64
Ej redovisad uppskjuten skatteskuld avseende obeskattade
reserver uppgar till 591 (2 425) MSEK.
Not 33 Skulder avseende direkt forsakring
2001 2000
Skulder till férsékringstagare 133 149
Skulder avseende direkt férsakring 133 149
Not 34 Ovriga skulder
2001 2000
Ovriga skulder " 2 267 547
Skulder till koncernforetag 18099 6766
Ovriga skulder 20366 7313
U Varav:
skulder till féretag inom Skandia Liv-koncernen 1294 246
skulder till intresseforetag 942 258
Not 35 Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intikter
2001 2000
Ovriga upplupna kostnader 184 191
Ovriga férutbetalda intakter 5 0
Ovriga upplupna kostnader och forutbetalda intakter 189 191
Not 36 Stillda panter
2001 2000
Stallda panter och darmed jamforliga sakerheter
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 8683 6239
Not 37 Ansvarsforbindelser
2001 2000
Borgens- och garantiférbindelser 12512 4773
Varav till forman for koncernbolag 11 881 4024

" Av det redovisade beloppet avser 276 (376) MSEK &taganden fr vilka If Skadeférsékring Holding Aktiebolag
och If Skadeforsakring AB (publ) dvertagit ansvaret enligt avtal med Forsékringsaktiebolaget Skandia (publ).
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Not 38 Medeltal anstéllda samt I6ner och ersattningar

1)

Not 40 Administrativa kostnader

2001 2000
Medeltal anstéllda och ombud Mén Kvinnor  Totalt Totalt
Verksamhet i Sverige kontorsanstéllda 66 75 141 88
Utanfér Sverige kontorsanstéllda 6 7 13 8
154 96
Loner och ersattningar i MSEK
for anstallda och ombud i Sverige
Styrelse och verkstallande direktor 34 58
Kontorsanstéllda 122 123
156 181
Varav utanfér Sverige kontorsanstéllda 2 9 3
Pensioner och andra sociala avgifter for anstéllda i Sverige 353 95
Varav pensionskostnader 288 27
I For ytterligare information om ledande befattningshavare, se koncernnot 43.
2 Totalt tvé lander.
Not 39 Resultat per forsakringsklass skadeforsakring
2001 Brand Totalt
och skade-
Olycks- annan  Allmén och
fall och skada pa ansva-  aterfor-
sjukdom egendom righet  sakring
Premieinkomst, brutto 414 414
Premieintakt, brutto 401 401
Forsakringsersattningar, brutto -248 0 2 -246
Driftskostnader, brutto -135 -135
Resultat avgiven aterforsakring -9 0 -2 -1
Tekniskt resultat
fore kapitalavkastning 9 0 0 9
2000 Brand Totalt
och skade-
Olycks- annan Allman och
fall och skadapé&  ansva- aterfor-
sjukdom egendom righet Ovrigt ~ sékring
Premieinkomst, brutto 344 344
Premieintakt, brutto 324 324
Forsakringsersattningar, brutto -210 2 8 -205
Driftskostnader, brutto -67 -67
Resultat avgiven aterférsakring -25 -2 -3 -30
Ovriga tekniska intakter — — — 247 247
Tekniskt resultat
fore kapitalavkastning 22 0 0 247 2493

2001 2000
Loner och ersattningar " -156 -181
Sociala kostnader -65 -68
Pensionskostnader -345 -136
Gottgorelse fran pensionsstiftelse 57 110
Koncernbidrag motsvarande gottgorelse fran pensionsstiftelse 161 —
Ovriga personalkostnader? -48 -112
Personalkostnader -396 -387
Lokalkostnader -146 -24
Avskrivningar -6 -3
Ovrigt? -88 -385
Administrativa kostnader -636 -799
Pensionsforpliktelser tacks i huvudsak genom avtalsférsakring
" Varav utbetalningar vinstandelssystem -87 -86
2 Varav utbetalningar vinstandelssystem till anstéllda i vriga koncernbolag -40 -80
9 Revisionsuppdrag och andra uppdrag fordelar sig enligt foliande: 2001 2000
Revisionsuppdrag Ernst & Young -5 -6
Andra uppdrag Ernst & Young -19 -2
Revisionsuppdrag KPMG L) -1
Andra uppdrag KPMG -2 -5
Revisionsuppdrag Arthur Andersen l =
Andra uppdrag Arthur Andersen -38 -1
Revisionsuppdrag évriga -2 0
Totalt -68 -16
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Skandia Liv

Livférsakringsaktiebolaget Skandia (publ), "Skandia Liv”,
ar ett helagt dotterbolag till Férsékringsaktiebolaget
Skandia. Verksamheten drivs enligt dmsesidiga principer

vilket innebar att dverskott som uppstar i rorelsen aterfors

till forsékringstagarna i form av rénta pa forséakrings-
kapitalet. Nagon vinstutdelning till aktie&garen sker inte.
| Forsakringsrorelselagen, med &ndringar géllande fran
den 1 januari 2000, tillats traditionella livférsakringsbolag
att vara vinstutdelande. Skandia Livs styrelse har fattat
beslut om att Skandia Liv ska fortsatta att bedriva verk-
samheten enligt dmsesidiga principer.

Vision

Skandia Livs vision ar densamma som for alla bolag inom
Skandiakoncernen: “Skandia enables people to provide
themselves with a lifetime of prosperity.”

Skandia Liv erbjuder olika former av risk- och sparfor-
sékringar som manniskor behover i livets olika skeden.
Renodlade riskférsakringar ger ekonomisk trygghet vid
dodsfall, sjukdom eller olycksfall. Sparférséakringar ar
instrument for langsiktigt sparande som samtidigt inne-
haller nagon form av forsakringsskydd, exempelvis efter-
levandeskydd i handelse av dédsfall.

Den svenska livforsdkringsmarknaden
Pa livforsakringsmarknaden kan kunderna valja mellan
traditionell livférsékring och fondférsakring. Skandia Liv
ar det bolag i Skandiakoncernen som erbjuder traditionell
livforsakring. | traditionell livforsakring atar sig forsak-
ringsbolaget forvaltningen av kundens sparade kapital.
Traditionell livférsakring ger kunden en garanterad réanta
pa forsékringskapitalet. Det finns dessutom mojlighet till
en hogre ranta, da perioder med hog avkastning i kapital-
forvaltningen ger 6verskott som aterfors till kunderna.
Marknaden for traditionell livférsékring fortsatter att
véxa och Skandia Liv har under aret bibehallit sin ledande
stalining med en marknadsandel pa 28 procent. Markna-
den (mats som nyteckning, enligt branschens definition:
engangspremier plus arliga premier multiplicerat med 10)
for traditionell livforsékring 6kade med 62 procent, jam-
fort med foregaende ar.

Privat forsakring

Utvecklingen inom den traditionella livférsékringsmark-
naden for privatpersoner har fortsatt att vara stark under
2001, vilket i stor utstrackning forklaras av den bors-
turbulens som préaglat aret. For kunderna finns det for-

PRODUKTER | SKANDIA LIV

Privat

o
o

o
o

Investering/

Sparande Forsakring

o
0 00

Foretag

A Kapitalforsakring med garanterad avkastning Har ingar bland

annat generationsskiftesldsningar som anvands for arvs- och gévo-

skatteplanering

Pensionsforsakring med garanterad avkastning Avdragsgillt

pensionssparande med méjlighet till efterlevandeskydd

Barn & y och sjukforsékring Riskforsak-

ringar for olika forsakringsbehov

Privatagd i ias Tjal

Utgdrs av en ren riskforsakring

E Eft i ias Tj i gram Kan
utgoras av en ren riskforsakring eller bilda ett visst kapital under
premiebetalningen vilken tillfors garanterad rénta

gram Sparande

o

F Alder ion i ias T
med garanterad ranta. Kan i med éter
jukforsakring i ias Tja i g Forsakring
som utfaller vid arbetsoférméga
H Kapitalforsikring Foretagségd — utfaller som engangsbelopp.
Avsedd for is dir 4 ioner och
kapitalplacering

G

delar med en sparform som garanterar en ranta som for
narvarande uppgar till minst 3 procent.

Intresset for saval formdgenhetsplacering som planering
fér kommande generationer har varit fortsatt starkt under
2001. Skandia Liv har ett komplett utbud av flexibla for-
sakringsldsningar som enkelt kan anpassas till familje-
situation, alder och inkomst.

Foretagsrelaterad forsakring
Skandias tjanstepensionskoncept ar fortsatt framgangs-
rikt. Det ger féretagen en enkel administration av tjanste-
pensionerna samt erbjuder valfrihet nér det géller foérvalt-
ningsform. Foretaget och/eller den anstallde kan sjalv
vélja fordelningen mellan alderspension, efterlevande-
skydd och sjukférsékring. Aven inom kollektivavtalade
tjanstepensioner finns Skandia Liv med som alternativ.
Utskiftningen av Alectas (tidigare SPP) dverskottsmedel
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KOLLEKTIV TOTALAVKASTNING MARKNADSANDELAR AVKASTNING PER

KONSOLIDERINGS- OCH RANTA PA TRADITIONELL LIVFORSAKRING TILLGANGSSLAG
GRAD FORSAKRINGSKAPITAL Skandia Liv Jamfort med
Skandia Liv Skandia Liv B ,, referensportfljen
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Svenska aktiel
Onoterade aktiel
Fastighetel

. o
ollektiv konsoliderings- == Rinta gamia pangar Skandia Liv 32% SHB 25%

rad per kvartal
== Totalavkastning 2000

Internationella aktie
Alternativa placeringa

Den kollektiva konsolideringsgraden méter, for sparforsakringar, forhallandet
mellan det verkliga vardet pa motsvarande tillgangar och summan av savél de
garanterade atagandena som allokerat, men €] garanterat, Gverskott (vilket mot-
svarar kundernas forsakringskapital). | tider da totalavkastningen &r hogre &n
rantan pa forsdkringskapitalet 6kar den kollektiva konsolideringsgraden. Under
perioder med lagre avkastning kan rantan hallas uppe genom att den kollektiva
konsolideringsgraden sjunker. Det innebér att rantan inte behdver variera pa
samma sétt som utvecklingen pa de finansiella marknaderna.

Svenska rantebdrande placeringal
Internationella rantebrande placeringa

pa ca 77 miljarder kronor till mer &n 40 000 foretag har motsvarar den svenska aterbaringsmodellen, har ocksa
skapat manga nya affarsmojligheter for Skandia Liv under introducerats. Henki-Skandia borjade sélja forsakringar
2001. under november manad.

Utvecklingen mot individuella val fortsatter inom tjanste-
pensionsomrédet. Darmed gér branschen i allt hégre grad Kapitalférvaltning
dver fran forménsbestdmda pensionsldsningar till premie- Den I6pande forvaltningen av Skandia Livs placeringstill-
bestdamda pensionsldsningar. gangar har i huvudsak skotts av Skandia Asset Manage-

ment (SAM), ett kapitalférvaltningsbolag som tidigare

Skandia Livs utlandssatsning agdes av Skandia. | januari 2002 avyttrade Skandia mer-
Skandia Livs utlandssatsning kan ses ur tva olika per- parten av den kapitalférvaltningsverksamhet som bedrivs
spektiv. Pa langre sikt ska avkastningen, i form av utdel- inom SAM till Den norske Bank (DnB). Motivet till forsalj-
ning pa aktieinnehavet, bidra till en htg totalavkastning ningen ar att det, genom den koncentration som sker
i Skandia Liv. Dessutom ger satsningen synergier inom inom kapitalférvaltningsomradet, kravs storre forvalt-
produkt- och systemutveckling. ningsvolymer for att kapitalforvaltare l1angsiktigt skall

| februari 2001 lanserade Skandia Livs dotterbolag i kunna leverera prisméassigt konkurrenskraftiga tjanster.
Danmark ett tjanstepensionskoncept, Skandia Bonus- Forsaljiningen ar ocksa ett led i Skandias strategi att ytter-
pension, med mojlighet till val mellan traditionell livfor- ligare renodla sin affarsmodell.
sékring och fondférsékring i samarbete med SkandialLink Den strategiska sammanséattningen av olika place-
Danmark. | samband med lanseringen introducerades ringstillgadngar kommer, liksom tidigare, att formuleras av
ocksa en bonusmodell som skiljer sig fran andra modeller Skandia Liv. Aven uppféljningen av olika férvaltningsupp-
pé den danska marknaden. Bonusmodellen motsvarar drag sker kontinuerligt inom Skandia Liv. Forvaltnings-
den svenska modellen med en garanterad réanta pa for- uppdragen ar bade externa, som ovan namnda uppdrag
sékringskapitalet och med mdjlighet till en hégre rénta hos DnB, och interna. Till de senare hér bl.a. Skandia Livs
da perioder med hog avkastning i kapitalforvaltningen ger egna placeringar i fastigheter och onoterade aktier.
overskott som foérdelas till kunderna. Det gemensamma Liksom tidigare ar det Skandia Liv som for sina kunders
tjanstepensionskonceptet och bonusmodellen har mot- rakning ar &gare till och har ansvar fér samtliga place-
tagits positivt. ringstillgangar, oavsett vem som far i uppdrag att skota

Under aret har ett antal aktiviteter genomforts for att den I6pande kapitalférvaltningen. Det innebar att Skandia
mojliggdra en start av det finska traditionella livférsak- Liv genom att bl.a. résta pa bolagsstammor utdvar infly-
ringsbolaget Henki-Skandia. En aterb&ringsmodell, som tande i de stora svenska féretag dar Skandia Liv &r agare.
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SKANDIA LIV SVERIGE

y januari - d b 2001 2000
Premieinkomst moderbolaget, MSEK 15218 13 368
Totalavkastning, % -3,0 8,0
Forvaltningskostnadsprocent, FKO, % 0,79 0,70
FKO % inklusive kapitalforvaltningskostnader 0,93 0,91
Nyckeltal per: 2001-12-31 2000-12-31
Kollektiv konsolideringsgrad, % 103 116
Placeringstillgangar, MSEK 261 951 282 499
Eget kapital och aterbaringsmedel, MSEK" 108 055 137 160
Livforsakringsavsattningar, MSEK " 151 445 132 408
Solvensgrad, % 176 208

" Avser Skandia Liv-koncernen.

J

Placeringsfilosofin inom Skandia Liv kdnnetecknas av
langsiktighet och en aktiv och effektiv kapitalforvaltning.
Utgangspunkten for kapitalforvaltningen &r riskanalysen.
Att bestdmma placeringsinriktningen handlar om en
avvagning mellan risk och avkastning. Med hjalp av denna
ansats faststalls en referensportfélj som anger hur place-
ringar skall fordelas mellan olika tillgangsslag — svenska
aktier, utldndska aktier, obligationer och fastigheter. Hur
referensportféljen skall se ut bestdms i en diskussion
mellan experter inom Skandia Liv och i Skandia Livs sty-
relse och dess placeringsutskott. Genom ratt avvagning
minskar risken samtidigt som mojligheten att fa en saker
avkastning okar.

Syftet med den aktiva férvaltningen ar att uppnéa en
avkastning som Overtréaffar referensportféljens avkastning.
Avsikten ar att forvaltarna skall folja respektive jamforelse-
index langsiktiga inriktning men samtidigt overtraffa res-
pektive index genom att vara aktiva. En férutsattning for
en aktiv férvaltning ar att placeringsportféljen inom vissa
givna ramar tillats avvika fran referensportfoljen. Referens-
portfélien ar Skandia Livs instrument for att ge direktiv och
for att utvardera och félja upp hur den I6pande kapitalfor-
valtningen skots och lyckas né uppsatta mal.

Att specificera forvaltningsuppdraget, jamforelseindex
och referensportféliens sammansattning har central bety-
delse for utfallet av kapitalférvaltningen och darmed rantan
pa forsékringstagarnas kapital. Den aktiva forvaltningen
starker ocksa bolagets konkurrenskraft pd marknaden for
traditionella livférsakringar. Skandia Liv erbjuder kunderna
en garanterad ranta samt en mojlighet till ytterligare ranta

péa forsakringskapitalet. Konceptet staller hdga krav pa
hur kapitalforvaltningen bedrivs och malet ar att uppna en
konkurrenskraftig avkastning med fullstandig kontroll av
placeringarnas olika risker. Modellen har varit framgangs-
rik och &stadkommit en genomsnittlig avkastning pa 12,9
procent under de senaste tio aren respektive 12,1 pro-
cent under de senaste fem aren.

Totalavkastning

Totalavkastningen pa Skandia Livs placeringstillgangar
uppgick under ar 2001 till -3,0 (8,0) procent. En varde-
matare pa Skandia Livs forvaltningsresultat erhélls genom
en jamforelse med den av styrelsen faststallda referens-
portfoljen. For ar 2001 uppvisade referensportfolien en
avkastning pa -1,0 (2,3) procent. Den faktiska portféljen
avvek saledes fran indexutvecklingen med -2,0 (+5,7)
procentenheter.

Avvikelsen mot referensportfélien ar framférallt hanforligt
till ett samre utfall inom nagra av aktieportféljerna. Huvud-
delen av det negativa bidraget kommer fran den interna-
tionella aktieportfoljen, dar den amerikanska aktieport-
féljen uppvisar den stdrsta negativa avvikelsen mot sitt
jamforelseindex. Den svenska aktieportfoljen dvertraffade
sitt jamforelseindex med bred marginal. Inom de rante-
barande portfdljerna gav den svenska portféljen ett resultat
i nivd med index och den internationella portféljen gav ett
positivt bidrag.

Kollektiv konsolideringsgrad och
rdnta pa férsikringskapital

Vid ingangen av 2001 var den kollektiva konsoliderings-
graden 116 procent och rantan 20 procent fér gamla
pengar, dvs. for kapital placerat hos Skandia Liv senast
den 31 oktober 2001. Rantan fér nysparande var vid
samma tidpunkt 12 procent. Pa grund av den allménna
nedgéngen pa varldens finansmarknader och den hoga
aterbaringen, sjonk den kollektiva konsolideringsgraden
under aret. Rantan pa forsakringskapitalet justerades
med anledning av detta till 12 procent, for allt sparande,
den 1 februari, sedan till 7 procent den 1 april 2001 samt
darefter till 3 procent den 1 oktober 2001. Skandia Livs
kollektiva konsolideringsgrad uppgick vid arsskiftet till
103 procent. Fran och med den 1 januari 2002 hojde
Skandia Liv réantan pa forsékringskapitalet till 4 procent.

Ytterligare information

Ytterligare information lamnas i Skandia Livs egen ars-
redovisning for 2001. Dessutom finns féreskriven detalj-
férteckning dver Skandia Livs innehav av aktier och
fastigheter samlade i en separat férteckning, Facts About
Investments. Dessa kan erhéllas fran Skandia Liv, 103 50
Stockholm. Mark kuvertet ”Arsredovisning”. Informatio-
nen finns aven tillganglig for nedladdning eller bestallning
pa Skandia Livs hemsida, www.skandia.se/liv.
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Ordlista och nyckeltal

ORDLISTA

Aktieagarrorelsen Den del av Skandias
verksamhet vars resultat tillfaller aktiedgar-
na. Skandia Liv, som drivs pa émsesidiga
grunder- dvs. allt dverskott gar tillbaka till
forsakringstagarna i form av ranta pa forsak-
ringskapitalet — faller séledes utanfor aktie-
agarrorelsen. Skandia Liv ger ut en separat
arsredovisning.

Annullationsrisk Risk foér uppségning under
avtalets 16ptid.

Avsaéttning for livférsakringar for vilka
férsékringstagaren bar placeringsrisken
Avsattningar avseende livforsakring med
fondanknytning. Avséttningarna varderas till
verkligt varde i balansrakningen.

Avsattning for oreglerade skador Skuld-
post i balansrakningen som utgdr det
berédknade véardet av annu inte utbetalda
forsakringsersattningar for redan intraffade
férsakringsfall.

Avsattning for skaderegleringskostnader
Utgdr avsattning for férvantade driftskostna-
der for reglering av intréffade férsakringsfall
som inte blivit slutreglerade fore arsskiftet;
jamfor Avsattning for oreglerade skador.

Avvecklingsresultat Vinst eller férlust som
vid bokslutstillfallet normalt uppkommer pa

i narmast foregdende bokslut gjord avsatt-
ning for oreglerade skador och som beror
pa att vissa i avsattningen ingdende skador
under rékenskapsaret antingen slutreglerats
med annat belopp an det avsatta eller ocksa
omvarderats i avvaktan pa slutlig reglering.

Clearinginstitut Institut som gar in som
motpart i standardiserade termins- och
optionsavtal.

Derivat Ett finansiellt instrument vars varde-
utveckling beror pa vardeutvecklingen pa
underliggande vardepapper eller vara.

Direktavkastning Ranteintakter, utdelning
pa aktier och andelar samt 6verskott (under-
skott) pa egna fastigheter.

Diskretionar férvaltning Kapitalforvaltning
enligt uppdrag fran kunden.

Driftskostnader i férsékringsrorelsen
Omfattar kostnader for marknadsféring och
férvaltning, provisioner till séljare och
maklare samt vinstandelar i mottagen ater-
férsakring.

Embedded value Summan av redovisat
eget kapital inom fondférsakring och éver-
varden i forsakringsbestand, se &ven
sidorna 16-19.

Finansiella effekter Effekten p& nuvardet av
framtida intékter till féljd av att forandringen
pa de finansiella marknaderna skiljer sig fran
antaganden om fondtillvxt och rantelage.

Fondférsakring Livforsakringsform dar for-
sakringstagaren kan vélja mellan ett antal av
férsékringsbolaget erbjudna placeringsalter-
nativ for spardelen av de premier som inbe-
talas. Kallas ibland unit linked-férsékring.

Forsakringsrérelsens kapitalavkastning
Avkastning pa de kontantfloden som gene-
reras i en forsékringsrorelse. Pa dessa
belopp beréknas en kapitalavkastning som
tillfors férsékringsrorelsen och som varierar
med den riskfria rantan.

Forsékringstekniska avsattningar Avsatt-
ningar for ej intjanad premie, livforsékrings-
avsattning och oreglerade skador.

Intresseféretag Foretag som till 20-50%
ags av koncernen men gj till sa stor del
att det ar ett dotterforetag. Innehavet av
aktierna eller andelarna i foretaget repre-
senterar en varaktig forbindelse.

Justerat konsolideringskapital Konsolide-
ringskapital efter avdrag for uppskjuten
skatt netto.

Kapitalavkastning Nettot av foljande intak-
ter och kostnader: réanteintékter, rantekost-
nader, utdelning pa aktier och andelar,
Overskott (underskott) pa egna fastigheter,
forandring av verkligt varde pa fastigheter
samt aktier och andelar, forandring av upp-
lupet anskaffningsvérde pa rantebarande
vardepapper, vinst (forlust) vid forséljning
av placeringstillgangar jamfort med anskaff-
ningsvardet samt kursvinster (kursforluster)
pé valutor.

Konsolideringskapital Eget kapital enligt
balansrékningen, netto uppskjuten skatte-
skuld, dvervarden i fondférsékringsbestand
efter avdrag for uppskjuten skatt samt ore-
aliserade vardeférandringar i rantebarande
vardepapper.

Lagsta vardets princip (LVP) Varderings-
princip som innebdar att tillgangar skall tas
upp till det lagsta av anskaffningsvardet och
verkliga vérdet pa balansdagen.

Mervarde fran verksamheten (fondférsak-
ring) Operativt resultat f6r fondférsékrings-
verksamheten exklusive finansieringskost-
nader, kostnader for etableringar, dvriga
omkostnader och finansiella effekter.

Mutual funds Fondsparande utan forsék-
ringsmoment.

Nyforsaljning (inom liv- och fondforsak-
ringsverksamhet) Engangspremier samt
|[6pande premier fran avtal tecknade under
aret omraknade till helarstal. Nyforsaljning
definieras enligt branschpraxis som I6pande
premier omréknade till helérstal plus 1/10 av
periodens engangspremier.

Operativt resultat Rorelseresultat for karn-
verksamheterna exklusive finansiella effekter
i fondforsékring.

Optioner Ett finansiellt instrument som ger
innehavaren rattigheten men ej skyldigheten
att kopa (képoption) eller sélja (séljoption)
en viss tillgang till ett fixerat pris vid viss
framtida tidpunkt. Optionen ger utfardaren
motsvarande skyldighet att sélja eller kdpa
ifrdgavarande egendom.

Placeringstillgang Tillgdng som har karak-
tar av kapitalplacering. Hit réknas i forsak-
ringsbolag fastigheter och véardepapper.
Omfattar i balansrékningen &ven samtliga
placeringar i koncern- och intresseféretag.

Placeringstillgangar for vilka livférsak-
ringstagaren bar placeringsrisken Place-
ringstillgdngar avseende livforsékring med
fondanknytning. Tillgdngarna som férvaltas
for forsakringstagarnas rékning och for vilka
de star placeringsrisken varderas till verkligt
véarde i balansrakningen.

Premieinkomst Summa premier influtna
under perioden eller upptagna som fordran
vid dess slut.

Premieintakt Den del av premieinkomsten
som hanfor sig till perioden, dvs. premiein-
komst med avdrag for avgivna aterforsak-
ringspremier justerat for den del av premien
som annu ej &r intjanad.

Riskbéarande kapital Konsolideringskapital
samt moderbolagets forlagslan.

Riskbarande premie Bruttopremie minus
avgiven aterférsékringspremie och spar-
andel i livférsakringspremie.

Réanteswap Avtal om byte av rantebetal-
ningar fran fast till rérlig rénta eller vice
versa.

Réntetermin — Se Termin.

Rorelseresultat Resultat fore skatt enligt
Lag om arsredovisning i forsakringsforetag,
med tillagg for férandring i dvervéarden i
fondforsakringsbestand.

SIX Scandinavian Information Exchange, ett
féretag inom Bonnier Affarsinformation som
levererar finansiell information till aktérer pa
de nordiska kapitalmarknaderna.
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Sparpremie Den del av premien for en spar-
betonad livférsakring som inte berdknas
vara erforderlig for att tdcka sjalva forsék-
ringsrisken och med férsadkringen férenade
driftskostnader; jamfér Riskbarande premie.

Sysselsatt kapital Konsolideringskapital,
upplaning for investeringar i dotterbolag
samt minoritetsintressen.

Tekniskt resultat livférsakring Resultat liv-
férsakring, inklusive direkt kapitalavkastning
och vardeforandringar pa placeringstillgang-
ar tillhérande forsakringsrorelsen.

Termin Avtal om framtida kop eller forsélj-
ning av vara, finansiellt instrument eller valu-
ta till ett fixerat pris med likvid per avtalad
leveransdag.

Unit linked — Se Fondférsakring.
Valutaterminer — Se Termin.

Variable Annuity En fondférsakringsprodukt
vars avkastning under vissa férutsattningar
ar skattebefriad.

Wholesalers Forsaljare inom féretaget som
séljer produkter till externa oberoende distri-
butdrer.

Aterf(‘irsékring Riskférdelningsmetod som
innebar att ett forsakringsbolag hos andra
forsakringsbolag avtacker en storre eller
mindre del av sitt ansvar pa grund av
ingangna forsakrings- eller aterforsakrings-
avtal.

Overvirde Positiv skillnad mellan en till-
gangs verkliga varde och dess anskaffnings-
varde.

Overvirden fondférsakringsbestand
Nuvardet av berdknade framtida 6verskott
fran de avgifter nuvarande férsakringstagare
betalar arligen enligt ingangna avtal. Kon-
cernens rorelseresultat inkluderar arets
férandring av dessa 6vervarden. Se aven
sidorna 16-19.
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Avkastning pa eget kapital Arets resultat
i forhallande till genomsnittligt eget kapital.

Avkastning pa justerat konsoliderings-
kapital Rorelseresultat med tillagg fér dvriga
overvardesforandringar, med avdrag for
aktuell och uppskjuten skatt samt minorite-
tens andel i férhallande till justerat genom-
snittligt konsolideringskapital.

Avkastning pa konsolideringskapital
Rorelseresultat med avdrag for aktuell skatt
och minoritetsandelar i forhallande till
genomsnittligt konsolideringskapital.

Avkastning pa sysselsatt kapital Rorelse-
resultat foére skatt och rantekostnader i for-
hallande till genomsnittligt sysselsatt kapital.

Direktavkastningsprocent Direktavkast-
ningen (fére avdrag for férvaltningskostna-
der) i procent av ett vagt genomsnitt av
placeringstillgangarnas verkliga varde.

Justerad soliditet Justerat konsoliderings-
kapital i forhallande till balansomslutning till
marknadsvarden, exklusive placeringstill-
gangar och aterforsakringstillgangar inom
fondférsakring.

Konsolideringsgrad Matetal som anger
den relativa storleken av konsolideringskapi-
talet. Konsolideringsgraden berdknas som
riskbarande kapital (dvs. konsoliderings-
kapital inklusive forlagslan) i forhallande

till riskbarande premie.

Operativ avkastning pa konsoliderings-
kapital Operativt resultat i forhallande till
genomsnittligt konsolideringskapital med
avdrag for investeringar i skadeférsékrings-
foretag.

Operativ avkastning pa justerat konsoli-
deringskapital Operativt resultat med av-
drag for schablonskatt (30%) i forhallande
till genomsnittligt justerat konsoliderings-
kapital.

Soliditet Beréknas som eget kapital i for-
hallande till balansomslutningen till bokférda
varden exklusive placeringstillgangar och
aterforsakringstillgangar inom fondférsak-
ring.

Totalavkastningsprocent Summan av
direktavkastning (fére avdrag for forvalt-
ningskostnader) samt realiserade och oreali-
serade vardefdrandringar, i procent av ett
vagt genomsnitt av placeringstillgdngarnas
verkliga varde.

Vinstmarginal Nuvéardet av arets nyteck-
nade affar i férhallande till total arlig nyfor-
saljning.

Vinst per aktie Arets resultat dividerat med
genomsnittligt antal aktier under aret.
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FORENADE ARABEMIRATEN

ROYAL SKANDIA

P.0. Box 54257

Office #11

2nd Floor

West Wing 2

Dubai Airport Freezone
DUBAI UAE.

Telefon +971-4 299 6656
Fax +971-4 299 6657
www.royalskandia.com
Andrew Tennant, International Sales Manager

ITALIEN

SKANDIA VITA S.P.A.

Via Fatebenefratelli 3
1-20121 MILANO

Telefon +39-02 623 11 61
Fax +39-02 655 45 76
www.skandia.it

Stefano Badii, Managing Director

JAPAN

SKANDIA LIFE INSURANCE CO. (JAPAN) LTD.
Hiroo Plaza
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Minato-ku
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Telefon +81-3-5488 1500

Fax +81-3-5488 1501

www.skandia.co.jp

Sumio Shimoyama, President & Chief Operating Officer
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SKANDIA SHANGHAI REPRESENTATIVE OFFICE
Flat C-1, Floor 24, JiuShi FuXing Mansion

No. 918, Huai Hai Road (M)

SHANGHAI 200020
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Dora Dong Lu Zeng, Chief Representative
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SKANDIA GLOBAL FUNDS
Suite 1711-1714 Jardine House
1 Connaught Place

Central HONG KONG

Telefon +852-2861 2788

Fax +852-2861 2977

Skandia Asia Pacific Ltd
Gunnar Moberg, Chief Executive Officer
Nick Barkley, Managing Director

Skandia Global Funds
Simon Powell, Managing Director

ROYAL SKANDIA

Suite 1718-1719 Jardine House
1 Connaught Place

Central HONG KONG

Telefon +852-2861 2788

Fax +852-2861 2977
www.royalskandia.com

Francine Kwong, Regional Director, Asia

MEXIKO

SKANDIA VIDA S.A. DE C.V.

SKANDIA SERVICIOS MEXICO, S.A. DE C.V.
SKANDIA, S.A. DE C.V.

Bosque de Ciruelos 162

Ter piso

Col. Bosques de las Lomas

C.P. 11700 MEXICO, D.F.

Telefon +52-55-5093 0200

Fax +52-55-52451272

Mérten Andersson, Chief Operating Officer

NORGE

SKANDIA LIFE - NORWAY
SKANDIA MULTIFUNDS LTD.
Stenersgt. 2

Postboks 731 Sentrum

N-0105 0SLO

Telefon +47-23-15 98 00
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Peter Carrick, VD
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www.skandia.pl
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Fax +44-23-8022 0464

Jim Roberts, Chief Executive Officer

ROYAL SKANDIA LIFE ASSURANCE LTD.
P.0. Box 159

Skandia House

Finch Road

DOUGLAS

Isle of Man IM99 1NU

Telefon +44-1624-611 611

Fax +44-1624-611 715
www.royalskandia.com

Kathy Kilmurry, Managing Director

ROYAL SKANDIA TRUST COMPANY LTD.
Skandia House

Finch Road

DOUGLAS

Isle of Man IM99 1NU

Telefon +44-1624-679 756

Fax +44-1624-679 757

Kathy Kilmurry, Managing Director

SKANDIA PROPERTY ASSET MANAGEMENT (UK) LTD.
Skandia House

23 College Hill

LONDON EC4R 2SE

Telefon +44-207-220 35 00

Fax +44-207-329 32 26

Matthew Bolton, Property Manager

TYSKLAND

SKANDIA LEBEN HOLDING GMBH
SKANDIA FONDSERVICE GMBH

SKANDIA LEBENSVERSICHERUNG AG
SKANDIA PORTFOLIOMANAGEMENT GMBH

SKANDIA VERSICHERUNG MANAGEMENT & SERVICE GMBH

Kaiserin-Augusta-Allee 108 10553 BERLIN
Postfach 210150

10501 BERLIN

Telefon +49-30-31 005 333

Fax +49-30-31 005 888

Skandia Leben Holding GmbH

Ann-Christin Geinhoff-Pehrsson, Chief Operating Officer
Claes Oscarsson, Chief Operating Officer

Skandia Fondsservice GmbH

Skandia Lebensversicherung AG

Skandia Portfoliomanagement GmbH

Skandia Versicherung Management & Service GmbH
Christopher J. Luise, Chief Operating Officer

USA

AMERICAN SKANDIA, INC.

P.0. Box 883

One Corporate Drive

SHELTON, CT 06484-0883

Telefon +1-203-926 18 88

Fax +1-203-925 7112
www.americanskandia.com

Wade A. Dokken, President & Chief Executive Officer

SKANDIA SOUTH AMERICA HOLDING CORPORATION
One Brickell Square

801 Brickell Avenue, Suite 900

MIAMI, FL 33131

Telefon +1-305-789 67 67

Fax +1-305-789 67 64

Jaime F. Paredes, President & Chief Operating Officer

OSTERRIKE

SKANDIA LEBEN AG
LEBENSVERSICHERUNGS-AKTIENGESELLSCHAFT
SKANDIA INVEST SERVICE GMBH

Postfach 10

Wildpretmarkt 2-4

A-1013 WIEN

Telefon +43-1-536 64 0

Fax +43-1-535 16 62

www.skandia.at

Christoph Gelbmann, Chief Operating Officer
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Bolagsstamma 2002

Ordinarie bolagsstamma i Forsdkringsaktiebolaget Skandia (publ)
ager rum onsdagen den 17 april 2002 kl. 16.30 i Kongresshallen,
Folkets Hus, Barnhusgatan 12-14, Stockholm.

Anmalan

Aktie&dgare som 6nskar delta i stdmman skall

e vara inford som agare i den utskrift av aktieboken som VPC AB gor per
fredagen den 5 april 2002,

e ha anmalt sin avsikt att delta i stamman till Skandia, "Bolagsstdamman”,
103 50 Stockholm, telefon 08-788 32 62 alt. 08-788 30 68, telefax
08-788 16 80, senast fredagen den 12 april 2002 kl. 16.30.

Anmélan kan &ven goras via Internet. Vidare instruktioner finns pa
http://www.skandia.com/stamma.

Forvaltarregistrerade aktier

Aktieagare som latit forvaltarregistrera sina aktier maste for att fa delta i
bolagsstamman senast fredagen den 5 april 2002 vara tillfalligt inregistrerad
for aktierna i eget namn i aktieboken. Sadan omregistrering bor begéras i
god tid fore den 5 april.

Arenden och beslutsforslag

Fullstandig kallelse med féredragningslista och beslutsforslag kan rekvireras
fran Skandia, Bolagsjuridik, telefon 08-788 32 62 alt. 08-788 30 68,

telefax 08-788 16 80. Information finns dven pa internetadressen
http://www.skandia.com/stamma.

Utdelning

Styrelsen foreslar en utdelning for verksamhetsaret 2001 pa 0,30 SEK per
aktie och att den 22 april 2002 skall vara avstamningsdag for utdelningen.
Beslutar bolagsstamman enligt forslaget, ber&knas utdelningen komma att
utséndas fran VPC den 25 april 2002.

Informations- och fragestund

Aktiedgare inbjuds i anslutning till bolagsstdmman till en informations- och
fragestund med Skandias féretagsledning. Informations- och fragestunden
ager rum onsdagen den 17 april 2002, kl. 13.00-14.30, i Kongresshallen,
Folkets Hus, Barnhusgatan 12-14, Stockholm. Den som dnskar narvara vid
fragestunden bor anméla detta till Skandia, Bolagsjuridik, 103 50 Stockholm,
telefon 08-788 32 62 alt. 08-788 30 68, telefax 08-788 16 80 eller via Internet
http://www.skandia.com/stamma.

Férteckning 6ver placeringstillgdngar med mera

Till den officiella arsredovisningen som inlamnas till Finansinspektionen bifo-
gas en detaljerad forteckning 6ver Skandias innehav av placeringsaktier,
konvertibla skuldebrev, optioner, konvertibla vinstandelsbevis och fastigheter.
Denna forteckning — Facts About Investments — kan rekvireras fran Skandia.

Produktion Muhola Kommunikation

Foto Labe Allwin (VD, ledning och styrelse)

Tryck Larsherberts Offset Repro Rapidax Repro
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Kontaktpersoner
Investor Relations

Chef for Investor Relations
Harry Vos, telefon +46-8-788 36 43

Ekonomisk information och aktiedgarfragor
Monica Karlsson, telefon +46-8-788 27 24
Telefax +46-8-788 33 96

Kontaktperson i Storbritannien
Andrew Parkins, telefon +44-23-8072 9044
Telefax +44-23-8072 6128

Kontaktperson i USA
Timothy J Klahs, telefon +1-203-944 7530
Telefax +1-203-402 1218

Kommunikationschef
Carl-Henrik Knutsson, telefon +46-8-788 42 27
Telefax +46-8-788 30 80

Ekonomisk information
och rapportering

Skandia publicerar foljande
ekonomiska rapporter:

26 april 2002
Deléarsrapport januari-mars 2002

8 augusti 2002
Delarsrapport januari-juni 2002

30 oktober 2002
Deléarsrapport januari-september 2002

Bestallning av information
Foljande information kan bestéllas

fran Skandia, telefon +46-8-788 10 00,
telefax +46-8-788 30 80, eller via
Internet http://www.skandia.com:

Arsredovisning 2001

Skandia Livs arsredovisning 2001
Facts About Investments 2001
Financial Supplement 2001
Miljorapport 2001

Skandi

Sveavagen 44 SE-103 50 STOCKHOLM Telefon +46-8-788 10 00 Telefax +46-8-788 30 80

Skandia House 23 College Hill LONDON EC4R 2SE Telefon +44-207-220 37 00 Telefax +44-207-329 37 37
Internet www.skandia.com
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